UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE INGENIERIA

PROGRAMA DE ESTUDIO DE ARQUITECTURA'Y
URBANISMO

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como

elemento arquitecténico en fachadas- areas comunes, Huaraz 2020

Tesis para optar el Titulo profesional de Arquitecto

Autor:

Llana Aparicio, Jackelyn Isis

Asesor-Codigo ORCID:
Sanchez Lora, Gabriela Nancy

ORCID: 0000-0002-4602-4038

HUARAZ - PERU

2021



PALABRAS CLAVE

Palabras Clave

TEMA Hotel verde

ESPECIALIDAD Disefio Arquitectonico
Keywords

THEME Green Hotel

SPECIALTY Architectural design

Linea de Investigacion

LINEA DE INVESTIGACION Proyectos Arquitectonicos

Area : Humanidades
Sub area  : Arte

Disciplina : Disefio Arquitectonico




TITULO

“Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento

arquitectonico en fachadas - areas comunes, Huaraz 2020”



RESUMEN

El presente estudio tuvo como proposito elaborar el disefio de un Hotel de
cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento arquitectonico en
fachadas-areas comunes en la provincia de Huaraz. La presente investigacion se
realizo con la finalidad de dar solucidn a la falta de infraestructura hotelera de esta
categoria en la zona y proponer un disefio que se adapte y responda a las condiciones
del contexto; asimismo, que satisfaga la demanda y requerimientos de los usuarios y
que sirva como referencia para otros lugares con caracteristicas similares.

La metodologia empleada fue de tipo descriptivo con un disefio no
experimental de corte transversal, el cual sirvio para orientar estrategias de analisis e
interpretacion de datos obtenidos en campo, provenientes del diagnéstico del
contexto y caracterizacion del usuario. Para utilizar las técnicas de recoleccion de
informacion se disefiaron instrumentos los cuales se validaron, emplearon vy
procesaron; entre estos se tuvo a las encuestas, entrevistas, andlisis documental,
fichas de recoleccion de datos de campo y fichas fotogréaficas.

El resultado obtenido fue la elaboracién del proyecto arquitectonico del Hotel
cuatro estrellas incorporando envolventes verdes aplicadas en fachadas y areas
comunes en Huaraz. Asimismo, se pudo obtener un disefio sustentable y tecnolégico
para la provincia de Huaraz que potencia el entorno natural presente en toda la zona
sin dejar de lado la parte urbana ya que se incorpord las envolventes verdes para
repotenciar el servicio hotelero disefiado; brindando asi una propuesta de solucion a

nuestro problema de investigacion.



ABSTRACT

The purpose of this study was to develop the design of four-star Hotel
incorporating green envelopes as an architectural element in facades-common areas
in the province of Huaraz. The present investigation was carried out in order to solve
the lack of hotel infrastructure of this category in the area and propose a design that
adapts and responds to the conditions of the context, as well as satisfies the demand
and requirements of users and that serves as a reference in other places with similar
characteristics.

The methodology used was descriptive with a non-experimental cross-
sectional design, which served to guide analysis strategies and interpretation of data
obtained in the field, from the diagnosis of the context and characterization of the
user. To use the information collection techniques, instruments were designed which
were validated, were used and processed; among these were surveys, interviews,
documentary analysis, field data collection files and photographic files.

The result obtained was the elaboration of the architectural project of the four-
star Hotel incorporating green envelopes applied to facades and common areas.
Likewise, it was possible to obtain a sustainable and technological design for the
province of Huaraz that enhances the natural environment present throughout the
area without neglecting the urban part since green envelopes were incorporated to
repower the designed hotel service; thus providing a proposed solution to our

research problem.
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INTRODUCCION

En el Pery, el desarrollo de la arquitectura para las infraestructuras Hoteleras
de gran categoria ha ido mejorando con el transcurso de los afos, esto debido al
incremento de demanda turistica en las diferentes ciudades del pais; sin embargo, en
algunos lugares como en Huaraz se carece de propuestas arquitecténicas Hoteleras
de gran categoria. EI crecimiento econdémico de la provincia de Huaraz debido a las
empresas mineras, futuros centros comerciales, flujo turistico nacional e
internacional y el desarrollo de otras actividades economicas ha generado problemas
de capacidad de atencion hotelera en la ciudad. Huaraz por ser capital de la region
Ancash concentra gran cantidad de turismo hacia recursos naturales —culturales de la
zona y a pesar de la gran demanda, la ciudad no cuenta con la propuesta hotelera
necesaria para abastecer dicho sector. Esta situacion de crecimiento econémico y
turismo variado no es ajena a todo el Peru ya que, en los Ultimos afios se puede
apreciar un incremento de demanda en la actividad turistica y a ello la cantidad de la
oferta de establecimientos hoteleros de cuatro y cinco estrellas (Cabrera & Duarte,
2019).

La presente investigacion esta orientada al disefio arquitectonico de un Hotel
de cuatro estrellas incorporando envolventes verdes en fachadas-areas comunes en la
provincia de Huaraz cuyo propdésito es solucionar el déficit de infraestructura
hotelera de esta categoria en la zona y la demanda de turistas ejecutivo de negocio y
vacacionales; ademas, en mi propuesta interviene un complemento sustentable que
son las envolventes verdes que generan el aprovechamiento del entorno natural y
contrarrestan las necesidades en la edificacion. En este sentido es importante analizar
los diferentes estudios referentes a esta investigacion, que serviran de base y apoyo
para reforzar las variables y con ello establecer una propuesta sélida. A continuacion,

se nombraran las referencias mas resaltantes con respecto al tema.

Como primera base para el desarrollo de la tesis tenemos que resaltar el disefio
metodoldgico, para ello es necesario conocer qué tipo de investigacion se realizara,
cual es el método y disefio a utilizar. En la carrera de arquitectura, algunas

investigaciones se orientan hacia el analisis documental, tedrico y la observacion de



campo ya que se necesita conocer a profundidad del tema para que posteriormente
con todos los datos obtenidos se pueda plasmar un disefio arquitecténico. En caso de
que se opte por analizar las aplicaciones de un determinado sistema constructivo para
laincorporacion en el disefio arquitectdnico se puede utilizar niveles de investigacion
descriptivo, correlacional y causal. Esta metodologia permite describir las
caracteristicas de las muestras analizadas en los laboratorios para luego relacionarlos
con la teoria y determinar el uso de cada muestra, de esta forma se describe la
existencia de relacion entre una variable y otra (Paucar, 2014). Es decir que se puede
considerar esta metodologia y niveles de investigacion siempre y cuando analicemos
las propiedades de un determinado material mediante la observacion directa,
experimentacién o andlisis (pruebas de laboratorio) y analisis de contenido
bibliografico. Asi mismo también podemos apreciar que existen investigaciones de
arquitectura que las consideran experimentales y a la vez descriptivas de caracter
causal y proyectivo. Dicho de otra manera parten del &mbito y casos arquitectonicos,
antecedentes hacia la Observacion con objeto de evaluar la pertinencia del disefio
arquitectonico (Carranza, 2016). Es asi que se mantiene el tipo descriptivo de la
investigacién mas el disefio de investigacion cambia; esto debido a que se utilizan
principios arquitectonicos que tienen que ser de cierta manera experimentados y
analizados para posterior a ello se pueda establecer una propuesta. Adicionalmente
los disefios arquitecténicos pueden ser evaluados también como tipo de investigacion
descriptiva cuyo disefio es no experimental y con un enfoque mixto que nos faculta
a trabajar con datos cuantitativos y cualitativos a la vez. La metodologia mencionada
permite que la investigacion y el proyecto tengan una coordinacion, presentando
rigor cientifico y libertad artistica, esto se realiza con el fin de llegar a un
conocimiento de la arquitectura (Salazar & Tapia, 2018). En otras palabras, el alcance
seria descriptivo-correlacional para establecer esa relacion entre la variable y el
disefio arquitectonico. Asi pues, en base a los antecedentes vistos la presente
investigacion se acomoda mas la Gltima referencia mencionada es por ello que la
tomara como base; siendo una investigacion que analizara al usuario, contexto,
forma, funcion y espacialidad, se considerara como disefio metodoldgico lo

siguiente: el tipo de investigacién sera descriptiva, no experimental, transversal.



Es necesario también, considerar el contexto tradicional del lugar en el que se
ubica el proyecto, para que a nivel visual se pueda distinguir que la infraestructura
hotelera se adapta y se une a las caracteristicas de la ciudad. Se puede tomar como
referencia estudios realizados en la ciudad de Cuzco, ya que en dicha ciudad se
promueven hoteles de mayor categoria en espacios que funcionan como ejes
turisticos y permiten apreciar la esencia cultural. Se debe considerar la vision
territorial, pardmetros urbanisticos y contexto ambiental, esto permitira generar una
propuesta que se adapte al entorno urbano y que aproveche todos los servicios que
ofrece la ciudad, formando una articulacion vial en entre estos puntos (Floris, 2018).
Entre los servicios urbanos que deben ser aprovechados al maximo tenemos el
comercio, la gastronomia, el centro de la ciudad, entre otros servicios que los
inversionistas y los turistas requieran. Asi mismo se debe conocer su localizacion,
tomando en cuenta si se encuentra ubicado en la zona costa cerca a los balnearios, en
la zona sierra en puntos accesibles que conecten con la naturaleza o en la selva en
puntos estratégicos de turismo que permitan para aprovechar la belleza del lugar. Con
el disefio de una infraestructura hotelera de cuatro estrellas se podra responder a los
estandares e indicadores de eficiencia del negocio hotelero. Se debe considerar las
caracteristicas econdmicas y sociales de la zona para dirigirnos a un disefio que se
acople y que encaje en el lugar donde se plantea la propuesta. Se valorara la imagen
urbana del sector por ser un proyecto Turistico—Recreacional, considerando los
impactos que pudiera generar, y beneficiando a la ciudad con servicios de calidad
para constituirse en un Hito Urbano (Lozada & Tirado, 2010). A parte de las
particularidades fisicas, se debe consolidar la propuesta arquitectonica como un
conjunto que se adapte al paisaje y al medio ambiente sin dejar de lado la parte urbana
y civica de la ciudad que fomente la actividad turistica en toda la Provincia.
Adicionalmente, el contexto tiene que ser considerado desde todos sus puntos ya que
asi lo requiere la propuesta de una edificacion crucial para Huaraz. Un Hotel de
cuatro estrellas es considerado una edificacién de vanguardia que interpreta las
caracteristicas arquitectonicas de su entorno natural para lograr una significacion
social importante como centro de reunion en la ciudad, contribuyendo al prestigio

del turismo y la comunidad (Bonifaz, 2010). Este tipo de edificacion permitira



establecer una dindmica en el conjunto, rescatando espacial y visualmente el contexto
natural e historico que tiene a su alrededor, difundiendo asi las necesidades turisticas,

economicas Yy culturales que integran a la comunidad.

Avanzando con el tema, es necesario conocer al usuario para el desarrollo de
la investigacion; actualmente Huaraz cuenta con usuarios cuyas necesidades no han
llegado a ser cubiertas en el campo hotelero ya que la ciudad solo cuenta con oferta
de hoteles de dos y tres estrellas; sin embargo, la ciudad y el callejon de Huaylas
poseen un gran atractivo y variedad de circuitos turisticos que permiten proyectar un
servicio hotelero de mayor categoria para la demanda de usuarios insatisfecha; estos
usuarios pueden ser estudiados de diversas formas clasificandolos por el tipo de
actividad que realizan o por el ambiente que prefieren. En Huaraz es econémicamente
factible incorporar un hotel de categoria de 4 o 5 estrellas debido a la demanda. Entre
los tipos de usuarios tenemos: los Aventureros pro naturaleza, Cultural Nacional de
Negocios, y el vivencial urbano, los cuales prefieren un entorno acorde con la
naturaleza y un ambiente mas tranquilo que les permita desconectarse de la ciudad
(Carbajal, 2007). En base a esta clasificacion se puede orientar parte de nuestra
investigacion ya que de igual manera analizaremos al usuario y determinaremos las
exigencias para la proyeccion de ambientes dentro del Hotel cuatro estrellas. A parte
de ello para poder desarrollar el objetivo principal que es la propuesta arquitecténica,
es necesario que los espacios respondan a los requerimientos a la demanda potencial
de los usuarios ejecutivos y vacacionistas frente a sus necesidades del campo
hotelero, muy aparte de la demanda actual. A parte de la demanda empresarial actual
que se tiene, es necesario apuntar al turista nacional y extranjero que buscan servicios
de calidad, pero no llegan a este punto turistico por el déficit de estos alojamientos
(Hoshi, 2019).Lo que se busca en Huaraz es aprovechar la inversion privada para
promover una infraestructura de mayor categoria que permita cumplir con las
expectativas de los clientes y que nos permita explotar adecuadamente el flujo
turistico, el contexto, las areas naturales y culturales de Huaraz y sus alrededores. Asi
mismo a parte del turista, que es el actor principal, también se debe considerar los
otros usuarios que surgen a partir de esta demanda y poseen rubros que se relacionan

con el Hotel. Estos usuarios indirectos son los mismos ciudadanos o pobladores que



poseen diversos establecimientos o servicios destinados a ayudar o facilitar la
actividad turistica. A estos equipamientos e instalaciones complementarias, asi como
el personal que brinda la atencién al turista se le conoce como planta Turistica y es
un subsistema muy importante que normalmente se encuentran dentro de las zonas
donde llega el turista y que puede ser utilizado por ellos (Agiero , 2017). Estos
componentes nos permitiran desarrollar una propuesta que sirva de beneficio social
en la zona ubicada y que abarque a los usuarios directos, indirectos y los permanentes

que son los administrativos y el personal de la cadena Hotelera.

Del mismo modo, para que la propuesta posea un nivel jerarquico que resalte
en la ciudad es necesario determinar caracteristicas arquitectonicas que contribuyan
a la forma del disefio; al momento de integrar el proyecto al contexto en el cual se
ubica, se puede rescatar formas paisajistas, culturales,sociales que simbolicen el area
intervenida y conforme una silueta que se adapte al lugar. Para realizar los trazos
geomeétricos de la forma del proyecto, se deber establecer la presencia tradicional y
ambiental en la edificacion. Las caracteristicas arquitectonicas espacios-formales son
el resultado de la identificacion de elementos representativos del paisaje natural y
paisaje artificial que rodea al objeto arquitectonico resultando en una propuesta que
se adecua en forma y espacio a la ciudad (Salazar Mamani, 2012). Al momento de
darle forma a la arquitectura, es necesario utilizar como recurso el emplazamiento
porque permitira relacionar el proyecto con las edificaciones que lo rodean; se debe
aprovechar las caracteristicas de la zona, de las vias y la cercania del Hotel a los
paisajes urbanos, rurales y arqueoldgicos. Se debe plasmar un proyecto integral
sociocultural que revaloricen el turismo arqueoldgico de la zona y que complemente
las necesidades de alojamiento hacia los turistas que requieren mayor cantidad de
espacios que le permitan realizar diversas actividades (Castro, 2015). Para darle una
mejor estructura a la forma del proyecto podemos partir de una idea generadora que
pueda integrar distintos tipos de arquitectura como la vernacula, la sostenible y la
paisajistica y en este proceso se debe tener en cuenta el mantener un equilibrio formal
con el entorno y asi poder plantear una edificacion que no tenga un impacto agresivo
con el paisaje natural, sino que aporte a este. El planteamiento formal sustentable se

puede dar a través del “camino de la vida” conformado por la naturaleza, sol, agua y



cultura, nos brindara ejes compositivos que tendran la funcién de organizar el
proyecto (Abarca & Mejia, 2019). De esta manera, a partir de la forma, se podra
brindar un tratamiento funcional adecuado considerando bloques volumétricos y ejes
principales que permitan distribuir las zonas y espacios apropiadamente para que el
usuario tanto externo como interno pueda sentirse comodo en un Hotel de cuatro

estrellas que considere su entorno natural y su entorno urbano.

Con lo que respecta a la funcionalidad, el Hotel de cuatro estrellas no solo
cumple la funcion intrinseca de brindar alojamiento u hospedaje a un usuario, sino
que también le permite realizar distintas actividades sin salir del hotel ya que cuenta
con mayor cantidad de servicios y cuenta con una ubicacion estratégica lo cual hace
que la edificacién funcione como un hito y un punto central del eje turistico y urbano
de la ciudad. Los espacios interiores tienen que cumplir su funcion para la cual fueron
disefiadas aprovechando en gran manera el paisaje en el que esta implantado y pueda
proporcionar una homogeneidad de principios de disefio y caracteristicas armonicas
(Garcia, 2015). En Huaraz se puede propiciar el turismo receptivo mediante el apoyo
a la inversion privada para promover equipamientos hoteleros de categoria de 4 a 5
estrellas al igual que en Trujillo, todo ello con la finalidad de rescatar la belleza del
sector al cual va dirigido la edificacién y proponer un disefio funcional para el
usuario. En cuanto a la funcion y espacialidad, la normativa peruana solo propone
servicios minimos para un hotel de cuatro estrellas, por lo cual se pueden aportar
servicios adicionales como casino, centro de converciones, ya que estos servicios son
parte de los requerimientos que demandan los usuarios de la zona en la que se ubica
el proyecto. Es necesario contar con servicios adicionales para un mejor
funcionamiento del planteamiento arquitectonico y organizarlo en zonas como
servicios complementarios aparte de las zonas béasicas como la administrativa,
recreativa, de hospedaje y de servicios generales (Orellano & Vazquez, 2011). Una
infraestructura hotelera de cuatro estrellas va dirigida a un usuario del tipo Turista de
Negocios, este usuario promueve que el hotel se complemente con servicios como
un centro de convenciones que va dirigido hacia las empresas que lo requieran; de

esta forma se puede conjugar las necesidades funcionales, estéticas y tecnologicas



convirtiendo al hotel en un equipamiento completo y de alto nivel. En el disefio se
genera la necesidad de intervenir aprovechando las visuales hacia las vias, parques,
etc., esto se puede realizar planteando edificaciones de gran altura o buscando una
ubicacion que permita plantear lo antes mencionado. Se debe aprovechar los aportes
plantados para generar formas y espacios que cumplan funciones que articulen toda
la propuesta y no solo de forma decorativa, para que de esta manera se pueda
satisfacer las necesidades del usuario que busca mas que una simple construccion
(Avila & Aguilar , 2016). Es por ello que para que funcione como un todo articulado
se debe tener en cuenta la armonia interna y externa de la edificacion relacionando
las funciones de un espacio a otro para que cada area planteada no se encuentre

aislada de la otra.

Complementando los conceptos anteriores, es necesario determinar la
espacialidad de la propuesta, como esta interactda individualmente y en conjunto;
para esto sedebe partir de la forma volumétrica que se esta planteando para asi
obtener areas y espacios acogedores y confortables que se aprecien en el interior y
también desde el exterior. El espacio planteado debe respetar la configuracion del
medio ambiente incorpoando espacios verdes y que esté en armonia con lo que lo
rodea este proceso se puede realizar mediante la elaboracion de fichas
antropomeétricas que permitan visualizar mejor los espacios (Cabrera & Duarte,
2019). Es necesario también considerar las dimensiones minimas de los ambientes
que establece la normativa, para que de esta forma se cumplan con los requerimientos
béasicos de satisfaccion de necesidades. La espacialidad también se considera a nivel
externo como resultado de una propuesta urbana, para ello se tiene en cuenta el
emplazamiento y como afecta en la la trama de circulacion interna. Visualmente
desde el exterior se debe apreciar las volumetrias y espacios que se adecuan al
contexto y a la vez den la sensacion de un todo articulado, se debe buscar el
entendimiento de qué tipos de espacios se encuentran en cada volumen planteado
(D'Ambrosio & Zamora, 2017). En otras palabras los espacios se deben plantear
acorde a la funcién y la forma, para que asi no exista discrepancias en el lenguaje

arguitectonico que se intenta plasmar. De la misma forma se debe considerar un



sistema de espacios entrelazados que consideren ejes vinculantes que permitan
relacionar secuencialmente cada ambiente disefiado. Generar un sistema de espacio
publico secuencial que genere una centralizacion alrededor a equipamientos que
contengan el espacio y permitan garantizar un flujo permanente de usuarios,
generando espacios de permanencia habitabilidad e incentivando la apropiacion del
entorno por parte del turista (Achata, 2015). Es asi que, los espacios abiertos,
cerrados, entre otros, deberan ser enfocados con una perspectiva que una la formay

la funcion para la generacion de un buen disefio arquitecténico.

En adicién a las referencias vistas, también es necesario conocer proyectos
similares al Hotel cuatro estrellas que tengan aportes sobresalientes, para que de esta
manera podamos tener en cuenta la importancia de estos en el disefio arquitectdnico.
En el caso de que este tipo de estructura se encuentren en terrenos netamente urbanos
que solo dispongan de las visuales de los parques o playas, se suele plasmar una
edificacion de varios pisos de altura, siendo este el principal aporte. La fachada puede
componerse por voliumenes limpios y estructuras visibles que recorren el proyecto
desde el primer hasta el ultimo piso, generando a partir del sexto piso un efecto de
volumen flotante y ademas este esta contenido entre dos placas falsas dandole mayor
peso y jerarquia a los dltimos pisos (Maravi, 2017). Este tipo de aportes de
generacidn de estructuras flotantes de gran dimension puede favorecer al usuario,
dandole una vision méas dindmica a pesar de que no se cuenta con un entorno natural
tan sobresaliente o visible. También se puede apreciar otro tipo de aportes que
conectan mas con la naturaleza, a pesar de que las ubicaciones de los proyectos no
tienen visuales tan resaltantes, lo que se busca es que interiormente plasmar areas
paisajistas con la generacion de piscinas y areas verdes de circulacién y ocio. Los
volumenes basicos son organizadores del equipamiento que estara rodeado por
vegetacion alta, media y baja, dando libertad de movimiento al resto de volimenes y
generando formas organicas a partir de las piscinas (Vargas, 2014). De esta manera,
con este tipo de aportes se puede integrar la propuesta arquitecténica a su entorno
inmediato natural conjugando lo estético con lo funcional. Asi mismo el Hotel se

caracteriza por brindar un ambiente confortable y adecuado para que puedan



descansar los visitantes; de esta forma un gran aporte también es la ventilacion
cruzada. Este tipo de ventilazacion permite un disefio mas natural ya que se requieren
menos aparatos tecnoldgicos de aire acondicionado; generando asi un ambiente mas
saludable al mismo tiempo. La induccion del viento en los espacios interiores
depende del angulo de incidencia del flujo, del disefio y orientacion de los vanos.
Una adecuada ventilacion natural se obtiene de una adecuada ubicacion de las
aberturas para el ingreso del viento (Escudero, 2017). En otras palabras el aporte
depende de una orientacion adecuada, asi mismo de una adecuada distribucion de
espacios y vanos en toda la edificacion. A modo de resumen, debemos tener en cuenta
lo que sobresale en los disefios arquitectonicos, que por lo general son aportes que

nos permiten generar un mejor disefio.

Con la intencion de complementar el disefio del Hotel de cuatro estrellas se
tiene como aporte a las envolventes verdes que funcionan como elemento
arquitectonico y complementa la parte externa como fachadas y areas comunes de la
edificacion y por esta razon es necesario realizar un andlisis que incorpore sus
caracteristicas al mejoramiento del hotel cuatro estrellas para obtener una
arquitectura paisajista y sustentable para la provincia de Huaraz. Las atracciones mas
de la provincia de Huaraz son de caracter natural que abarca la floray fauna, es por
ello que los turistas lo consideran como uno de los principales lugares de viaje por
vacaciones, recreacion u ocio; es por ese motivo que en la presente investigacion se
busca relacionar el disefio arquitectdnico con el contexto natural, y asi poder
potenciar el paisaje en cuanto a flora y areas ajardinadas a través de las envolventes
verdes; es por ello que también analizaremos referentes que nos permitan apoyar y
reforzar nuestra variable. El disefio arquitectdnico incorporando envolventes verdes
permitird generar propuestas e ideas para la creacion de espacios fisicos naturales
enmarcado dentro de la arquitectura, se tomaran en cuenta factores como los
geométrico-espaciales, higiénico-constructivo y estético-formales. Cuando se
aprecia el aporte de envolventes verdes exclusivamente en una infraestructura
Hotelera, a esta edificacion se puede llamar Hotel Verde. La propuesta de un Hotel
verde se justificaria en que aparte de brindar un servicio de hospedaje, también



contribuye al ambiente siendo asi un establecimiento atractivo y comercial (Alarcon,
2012). En otras palabras el aporte de envolventes verdes ayudara a la generacion de
una arquitectura mas conciente con el medio ambiente. Mediante la intervencion en
la arquitectura interior se puede dar pie a la creacion de un Hotel urbano ecol6gico
que satisfaga las necesidades del lugar y que respete tanto funcional como
estéticamente el medio ambiente. Los muros ajardinados comunmente conocidos
como fachadas verdes ayuda a la edificacién a minimizar la pérdida energética y el
impacto del sol, al tiempo que maximiza la reutilizacion del agua de lluvia, también
en algunos casos genera mas energia de la que se utiliza. Entre los resultados que se
pueden obtener al utilizar estos aportes tenemos: aprovechar los recursos naturales
(sol, vegetacidn, lluvia, viento), ya que estas cubiertas ajardinadas y muros verdes
son sistemas sostenibles que reducen el consumo energético (Adfer, 2012). Al
utilizar las envolventes verdes, se emplea una sintesis de tecnologia optimizada y lo
denominan como un sistema inteligente de ahorro, ademas combina la arquitectura y
tecnologia de un modo eco inteligente. Los principios de arquitectura sustentable o
sostenible también conocida como eco-arquitectura, se centran en la consideracion
de condiciones climéticas y uso de materiales que ayuden al medio ambiente. Los
muros verdes o jardines verticales son sistemas instalados sobre superficies verticales
que se pueden instalar tanto en el interior, como en el exterior-fachada; ademas,
contribuye a la integracidn del proyecto con el entorno natural y son el mejor sistema
para mejorar el habitad. (Requilibrium, 2015). Lo que se busca en la presente
investigaciéon a través de mi propuesta es que, se integre el edificio dentro del
contexto natural generando arquitectura sustentable para asi ser el Primer hotel cuatro

estrellas con envolventes verdes en fachadas y areas comunes.

Continuando con el tema de investigacion, es necesario para nuestra
fundamentacion cientifica mencionar algunas ideas relacionadas con nuestras
variables, se presenta a continuacién informacién obtenida de libros de arquitectura.

De acuerdo a lo definido por Bofill (2016) un Hotel cuatro estrellas esta
incluido dentro de los proyectos de arquitectura hotelera, este campo arquitectonico

busca ser espacial, dinamico y susceptible de los cambios impetuosos que vivimos.
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Asi mismo el disefio debe ser para usuarios alternativos en continua busqueda que
rompa con la monotonia diaria, en donde la arquitectura de autor parece encajar a la
perfeccion en esta industria de la hospitalidad. Es decir que el disefio arquitectonico
de un Hotel cuatro estrellas debe rescatar la espacialidad considerando equipamientos
y mobiliarios adecuados para el cliente final. De la misma manera, de acuerdo a
Vilallonga (2016) se define a este tipo de arquitectura hotelera como un conjunto, un
ente que presenta funcionalidad y a la vez una potente imagen hacia el exterior, una
identidad que el disefio y la arquitectura deben proporcionar. En otras palabras,
debemos tomar en cuenta la parte visible de la edificacion que viene a ser la forma
para que asi este completa la propuesta a nivel funcional y tenga una predominancia
visual. También se puede rescatar la parte tecnoldgica de este tipo de edificaciones
de categoria de cuatro y cinco estrellas, ya que por ser estructuras de mayor nivel y
jerarquia, requieren mayor detalle en el disefio. De acuerdo a lo definido por Isern
(2014) este tipo de hoteles debe contar con grandes caracteristicas técnicas ya que se
trata de un establecimiento moderno y urbano con acabados industriales de disefio
que se define por el cuidado de sus detalles y el valor por los materiales nobles,
combinando méaxima funcionalidad, nuevas tecnologias y creatividad arquitectdnica.
Es decir un hotel de esta categoria debe poseer una arquitectura cuidadosa en todos
sus aspectos para asi brindar una estructura 6ptima que garantice el confort de los
clientes del hotel. Continuando con la variable hotel cuatro estrellas, se tiene la
opinion de Cortés, Saric & Puig (2016), los cuales analizan la relacion entre
arquitectura moderna y paisaje en la construccion de un Hotel que permite crear
estrategias unicas de comunion con el paisaje para generar un escenario
extraordinario que este representado en un edificio inmemorable; es decir que la
consideracién de caracteristicas morfoldgicas y medioambientales tienen que ser
consideradas como una contribucion hacia la tecnologia que permita variar e innovar
y no como un impedimento. De la misma forma, los proyectos arquitectdnicos
hoteleros son concebidos como producto de un instrumento propio de la arquitectura
mas que de algo que esta fuera de ella, es decir que si bien el contexto aporta al
disefio, la edificacion arquitectdnica es capaz de valerse por si misma como producto

de su variacion tipoldgica. De acuerdo a Victor (2017) un hotel de esta categoria se
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propone desde el estudio analogo de una ciudad en miniatura, ya que un edificio de
esta tipologia se debe estructurar organizando el espacio privado, el espacio publico
y las distintas actividades que ahi se realizan.; en otras palabras lo que se debe buscar
es la conversion del espacio en un lugar donde la mezcla de usos es la caracteristica

principal de la programacion arquitectonica.

Con respecto a la variable envolventes verdes, también se cuenta con
informacidn obtenida de libros de arquitectura, entre estos tenemos a Mufioz &Torres
(2013) en cuyas palabras las fachadas verdes influyen positivamente enn la
modificacion del ambiente térmico interior del edificio de manera similar a las
fachadas ventiladas y contribuyen a la sostenibilidad del proyecto; es decir que como
envolvente verde, las fachadas o jardines verticales influyen en el comportamiento
estético y funcional del Hotel. Asimismo, Giobellina (2019) considera a las cubiertas
ajardinadas como un elemento que modera las variaciones climaticas del interior de
las edificaciones y se pueden utilizar tanto en climas frios como en climas célidos
para adoptar una iniciativa sustentable y contribuir a un medioambiente mas
saludable. En otras palabras, tanto los muros como los techos verdes son formas de
envolventes que ayudan a un mejor funcionamiento de la infraestructura. De acuerdo
a Velasco & Robles (2012) las envolventes verdes se definen como aquellas
coberturas que aprovechas los recursos naturales y tecnoldgicos disponibles en el
mundo; asimismo permite intervenir en términos de sostenibilidad para proponer
envolventes arquitectdnicas de bajo impacto energético y ambiental. Reforzando la
idea anterior, se tiene a Zielinski & Garcia (2012) que mencionan que los techos
verdes son una de las nuevas tecnologias utilizadas como herramientas para la gestion
ambiental en los edificios si son implementados a gran escala; es decir que este tipo
de coberturas pertenecen a las tecnologias ecoldgicas y sostenibles que permiten
incorporar vegetacion en los nucleos ubicandolos en aquellos espacios que han sido
poco valorados como son las envolventes de todas las edificaciones; en otros
términos son muchas las ventajas de su incorporacién a largo plazoya que incorpora
masa vegetal a toda la parte urbana de la ciudad. Asimismo, de acuerdo a Jim &
Tsang (2011) los muros y techos verdes sirven para enfrentar el cambio climatico y

los problemas ambientales mas comunes en el medio urbano debido a la tecnologia
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moderna y ecoldgica que poseen, sin embargo su implementacion puede variar en
dificultad de acuerdo el lugar y la zona donde se ubique, de esta forma se tendria que

considerar tanto las ventajas como las limitaciones de las envolventes verdes.

Por otro lado, se puede continuar explicando la relevancia y el impacto social
de la presente tesis. La importancia estd fundamentada la solucion a la problemética
hotelera que presenta la provincia de Huaraz debido a la demanda turistica,
crecimiento economico y social. Es asi que la justificacion de la presente
investigacion se basa en la necesidad de contrarrestar el déficit de equipamiento
hotelero de categoria cuatro estrellas en la provincia, asi como también se justifica
por el uso de nuevos conocimientos sustentables como son las envolventes verdes
para la propuesta arquitectonica del Hotel. Con la elaboracion del proyecto de un
Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes en fachadas- areas comunes,
se podra fomentar la promocion del Turismo de negocios y vacacional sin dejar de
lado el contexto natural y paisajista que caracteriza a la zona en estudio. Para conocer
a detalle la importancia de la implementacion de este equipamiento, se presentaran a
continuacion datos cuantitativos que visualizan la razon de la propuesta
arquitectonica. Actualmente la provincia de Huaraz solo cuenta con equipamientos
hoteleros de 2 y 3 estrellas, es decir que no posee hoteles de mayor categoria; segun
el MINCETUR en el 2018 las estadisticas del turismo en Ancash muestran que las
categorias de Hoteles brindados en la provincia de Huaraz son: Albergue, 1 estrellas,
2 estrellas y 3 estrellas; si bien la evolucion de la oferta de plazas-cama es de un 2.7%
al afio, no se observa la implementacion de hoteles de mayor categoria en la zona
sierra de Ancash ni en su capital. En otras palabras, una de las razones fundamentales
en las que se basa la investigacion es la escasez de oferta hotelera de categoria cuatro
estrellas en la zona, asimismo, la falta de servicios que complementen los
requerimientos del usuario que realiza turismo en Huaraz y sus alrededores. La
investigacion también tiene sustento en la cantidad de demanda de turistas que recibe
la provincia de Huaraz en comparacion a sus colindantes; en el 2019 el Ministerio de
comercio exterior y turismo publico el movimiento Turistico en toda la region
Ancash y la provincia mas visitada resultd ser Huaraz con un 35.3% y entre los

motivos de visita principales fueron negocios/motivos profesionales con un 13.5%,
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recreacion con un 34.0% y visita de familiares/amigos con 42.5%. Asi mismo la
cantidad de arribos a establecimientos de hospedaje tiene un crecimiento de 9.25%
al afo, recibiendo asi en promedio 20,978 turistas mensuales en la provincia de
Huaraz tanto nacionales como extranjeros y anualmente alrededor de 250,486
turistas, sin contar con los incrementos variables cada afio. Adicional a todo lo
mencionado, BADATUR nos indica que el turismo interno peruano experimenta una
tasa de crecimiento anual del 4 por ciento y en la medida en que la economia vaya
creciendo y exista una adecuada distribucion del PIB, la actividad turistica del pais
ird mejorando; es por ello que otro de los motivos de la investigacion es la proyeccion
del crecimiento turistico debido al incremento de empresas privadas en la zona como
la proyeccion de centros comerciales y también los requerimientos del sector minero

al buscar infraestructura que le permita desarrollar distintas actividades sociales.

También es importante resaltar el beneficio social de la presente tesis, ya que
con el disefio de un Hotel cuatro estrellas incorporando como elemento
arquitectonico a las envolventes verdes, no solo se satisfacera al turista, sino que
adicional a ello también saldran beneficiados los usuarios indirectos. Es decir que la
propuesta arquitectonica satisfacera a la poblacién Huaracina en general, y permitira
generar mayor cantidad de empleo e ingresos econémicos a las personas que ofrecen
otros servicios como transportistas, agencias de turismo, agencias de viaje,
restaurantes, mercados, comerciantes, entre otros. Ademas, con la construccion del
hotel se beneficiard a la mano de obra que son personas de la zona y también a
losproveedores de material para la ejecucion del proyecto. Asi mismo los visitantes
ya no tendran la necesidad de irse con el sabor amargo de volver, sino que por el
contrario quedran retornar pronto a Huaraz ya que contaran con un establecimiento
que satisfaga completamente sus necesidades; de esta forma se repotenciara el flujo
turistico en la region Ancash y sobre todo en su capital la ciudad de Huaraz.

Complementando lo anterior, también es importante la presente investigacion
ya que en el desarrollo del proyecto se busca conceptuar un enfoque sustentable a
través de la incorporacion de envolventes verdes en fachadas y areas comunes, que

permita potenciar los recursos paisajistas y sostenibles que se brinda a los turistas; la
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razén del proyecto se basa en poder aprovechar las caracteristicas naturales y los
atractivos turisticos de la provincia de Huaraz, pues tiene como contexto inmediato
areas verdes, donde el paisaje se debera integra al proyecto para satisfacer todos los
requerimientos de los usuarios. La importancia de este aporte es porque se considera
una buena iniciativa a nivel mundial que genera la aceptacion en diferentes ciudades,
esto también se debe a la conciencia que se esta tomando entorno al cambio climatico
ya que segun la OMS la proporcion de areas verdes por habitante debe ser de 8m2.
La importancia del aporte de la presente investigacion, es que permite compensar la
falta de areas verdes en la provincia de Huaraz, permitiendo un menor consumo de
energia. Este tipo de coberturas permite reducir la temperatura de los ambientes hasta
en un 40%, asi mismo reduce el 30% de agua de lluvia (Requilibrium, 2015). Este
aporte arquitecténico es muy favorable para la provincia de Huaraz por estar ubicada
en la zona sierra ya que evitaria la saturacion de los alcantarillados. Entonces en base
a todo lo mencionado anteriormente se puede justificar la investigacion incluyendo

el aporte que se plantea en la presente tesis.

Por otro lado, es necesario resaltar que en la presente tesis se busca resolver
un problema latente en Huaraz que durante muchos afios no se le ha dado la
importancia del caso. Es por ello que el problema de la presente investigacion es el
déficit de infraestructura hotelera de mayor categoria para el desarrollo del turismo
en la provincia de Huaraz. Esta problematica surge de la necesidad de brindar una
propuesta de disefio que permita repotenciar el flujo turistico en la zona y explotar
los recursos al maximo. Entre las causas encontradas tenemos que, en la actualidad
las autoridades locales no promueven el turismo de negocios y vacacional ya que a
las empresas y al publico en general no se les brinda informacién actualizada sobre
nuevos equipamientos que permitan adaptarse al contexto, la informacion sobre
recursos Y atractivos turisticos es limitada y no la actualizan por lo cual no se puede
sacar el maximo provecho posible. Asi mismo como la clasificacién de turistas es
variada, estos requieren realizar diferentes actividades, sin embargo, la insuficiencia
de espacios por la limitada inversion del sector privado y publico provocan que los
usuarios no puedan realizar dichas actividades. Otra de las causas del problema

central se debe a las inadecuadas instalaciones y espacios que generan que el usuario

15



sienta insatisfaccion al no encontrar una mejor infraestructura ya que los espacios

turisticos existentes no se articulan con el contexto natural y paisajista.

Adicionalmente, también se generan consecuencias como el desinterés de la
poblacion en implementar nuevas infraestructuras hoteleras y se contintan brindando
espacios inadecuados para el desarrollo de la actividad turistica ya que no cuentan
con conocimientos necesarios para la promocion del turismo. Asi mismo también se
observa la perdida de funcionalidad del espacio debido a la escasa inversién privada
solo se generan estructuras repetitivas de las mismas categorias hoteleras y con
espacios poco atractivos. También se observa en la provincia de Huaraz propuestas
desarticuladas con el contexto natural y los recursos de la zona generando asi la
ejecucion de edificaciones con escaso acondicionamiento de areas verdes. El
problema de la construccién de edificaciones sin tener en cuenta el entorno natural
es la reduccion de espacios verdes, pérdida de arboles que purifican el ambiente
generando asi mayor contaminacion del ecosistema, y en la provincia de Huaraz

también se nota la escasez de infraestructuras con envolventes verdes.

De acuerdo a lo antes expuesto, se llega a plantear la siguiente interrogante
de investigacion: ;Como seré el disefio arquitectonico de un hotel cuatro estrellas
incorporando envolventes verdes en fachadas-areas comunes en la provincia de
Huaraz 20207?

Del mismo modo, no se puede dejar de lado las bases tedricas de las variables
de investigacion ya que con ello se tendrd con mayor claridad las definiciones que
nos aporten y nos encaminen en la investigacion; es por ello que a continuacion se
expone las ideas de expertos que nos permitirdn conceptualizar y operacionalizar
adecuadamente nuestras variables que son Hotel cuatro estrellas y envolventes

verdes.

Areas comunes: Son aquellos lugares de una edificacion que se encuentran
disponibles para todos los usuarios; estas areas varian en funcion de la zona donde

estd ubicado el edificio, su valor o su funcionalidad (Edifica, 2019).

Arquitectura Hotelera: Se define como aquel campo dentro de los proyectos

arquitectonicos que busca ser dindmica, espacial y susceptible a los cambios
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vertiginosos que vivimos. Esta arquitectura debe alcanzar grandes exigencias que
reclaman los huéspedes, enmarcado en un disefio exclusivo, innovador y original que

rompa con la monotonia diaria (Balaguer & Rogers, 2017).

Arquitectura sustentable: Se define como la rama de la arquitectura que busca
la creacion de naturalezas artificiales auténticas. Con la finalidad de lograr una
arquitectura verdaderamente sustentable, se debe estructurar un plan de accion
basado en cuatro puntos fundamentales: El primero es la delimitacion del entorno
aruitecténico que se desea en un futuro, segundo es formalizar indicadores
sustentables, el tercer punto es ejecutar adecuadamente las estrategias y politicas
arquitectonicas, y por Gltimo punto se debe evaluar las estrategias arquitectonicas y

modificarlas de ser necesarias (De Garrido, 2011).

Arquitectura Sostenible: Es aquella que tiene en cuenta el impacto que va a
tener la edificacion durante todo su ciclo de vida, desde su construccion, su uso y
demolicion. Para esto se considera recursos energéticos, el consumo de agua y
gestion de residuos; asimismo, el impacto social, econdmico y medioambiental para
generar habitats que respondan a las necesidades humanas en condiciones saludables,
sostenibles e integradoras (AEC, 2018).

Circuito Turistico: También conocido como ruta turistica, es aquel camino o
recorrido en el cual destaca sus atractivos para el desenvolvimiento del turismo, estas
rutas o recorridos pueden sobresalir por sus caracteristicas, por los contextos
naturales que se encuentran alrededor de ellas o por permitir el acceso hacia un

patrimonio histérico-cultural de importancia (Mamani, 2016).

Contexto: En la arquitectura, es el ambito en el que se define todo lo que hay
en el entorno natural o construido; asimismo, sirve para la manifestacion de la
arquitectura tomando en cuenta las caracteristicas de su ubicacion como el aspecto
fisico, geogréafico, pero también dentro del contexto historico-tradicional y cultural
(UNAM, 1999).

Coberturas Verdes: Se define como techo verde, azotea verde o cubierta

ajardinada a la cobertura superior un edificio que esta cubierta de vegetacion ya sea
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parcial o totalmente, también puede estar ubicada en el suelo o en un medio de cultivo
apropiado para las plantas, con una membrana impermeable. Estas coberturas
también incluyen otras capas adicionales que sirven para drenaje e irrigacion y como

impedimento para el crecimiento de raices. (Requilibrium, 2015)

Destino Turistico: Es aquella area y espacios geofisicos de interés que son
visitadas por el turista, este sitio esta delimitado de naturaleza fisica y de contexto
social, el perimetro del destino lo constituyen las relaciones que se edifican entre las
unidades productivas que participan en la actividad turistica (Balagué & Brualla,
2011).

Disefio Arquitectdnico: Se puede entender como la la tarea encargada de
cubrir las necesidades de los habitantes y la tarea que satisface la demanda de crear
espacios para los seres vivos y humanos denominandolos usuarios. No se limita a un
sentido tecnoldgico, sino que ademas incluye el lado estético, tan importante e
influyente en la vida de las personas y rambién de los animales (ESDIMA, 2019).

Ecoarquitectura: Es aquella buena arquitectura que responde a los cambios
climaticos y a las condiciones ecoldgicas; el aprovechamiento pasivo y activo de los
recursos naturales como la flora,el sol, el agua, contribuyen a un cambio social,

cultural y econémico (Pinilla, 2012).

Envolventes verdes: Se define como aquellas envolventes arquitectonicas a
base vegetales y flora que se pueden instalar en las diferentes superficies de las
edificaciones, son elementos que funcionan como aislantes térmicos en climas frios
y como elementos que evitan el sobrecalentamiento de las superficies en climas
calidos (Olivieri, 2016).

Equipamiento turistico: Se entiende como aquel eje que permite el
funcionamiento de la actividad turistica. Estd constituida establecimientos de
empresas y por las instalaciones que se encuentran a lo largo de la ciudad y que
producen un conjunto completo de servicios de primera necesidad para los usuarios-
turistas (Portillo, 2015)
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Fachadas: Una fachada se refiere a la parte externa(pared) o la cara de un
edificio, y generalmente involucra elementos de disefio. El orden de las fachadas
dependen del estilo arquitectonico. El significado de la palabra «fachada» se puede
referir a cualquier pared externa de un edificio, pero principalmente se refiere a la

pared frontal con una entrada. (Pura, 2020)

Hotel: Es aquella clase de establecimiento que brinda el servicio de
hospedaje, cuya infraestructura, equipamiento y servicios, de acuerdo a sus diferentes

categorias, otorgan mayor confort y alojamiento a los huéspedes (RNE, 2019).

Hotel cuatro estrellas: se define como un establecimiento superior, que
generalmente ofrece varios servicios y espacios como mas de un restaurante, bar y
servicio a cuartos con horario prolongado. Un hotel cuatro estrellas funciona
especialmente para viajeros que buscan mayor cantidad y calidad en los servicios.
(PriceTravel, 2019).

Muros verdes: Las green walls 0 muros vegetales consisten en la disposicion
de vegetacion en las paredes externas o internas de los edificios. Esta incorporacion
de naturaleza verde otorga proteccion y resalta las fachadas de otras construcciones.
La eleccion de las plantas a instalar se tiene que estudiar a detalle ya que supone
ciertos desafios asi como también se debe considerar el tipo de clima, el
comportamiento de las raices de las plantas, la permeabilidad y las estructuras.
(GRUPPE, 2015).

Techos verdes: Se define como un sistema urbano de drenaje sostenible. Los
SUDS estan conformados por multiples capas que son instaladas en los techos-
cubiertas de los edificios con diferentes finalidades como la generacién de habitat
para diferentes especies, con fines estéticos o para la captacion de agua de lluvia en
lugares que cuentan con bastante precipitacion con el fin de reducir los volumenes

de escorrentia. (Marchena, 2012)

Turista: Se denomina "turistas™ a las personas alejadas de su entorno habitual,

por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con independencia de sus
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motivos, y "turismo" al conjunto de las actividades de los turistas. Esta categoria, a

su vez, se divide en diferentes formas de hacer turismo (Francesch, 2004).

Turismo: Se define como la actividad que realizan las personas que se
desplazan a un lugar distinto al de su entorno habitual, por un determinado tiempo y
por un motivo principal (Agui, 1995).

Turismo arquitectonico: Es la accion de desplazarse y viajar a un lugar para
ver sus monumentos histéricos y arquitectura como principal atraccion. El turismo
arquitectonico es muy amplio y mayormente se promueve cOmo un componente
afiadido. En base al tipo de turismo, se direccionan los servicios y se proponen
nuevas soluciones para disfrutar los viajes arquitectonicos y el turismo en una base

local para nuevas generaciones (AlATourismGuidelines, 2016).
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Tabla 1.

Tabla de operacionalizacién de la Variable Principal de estudio

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES FUENTES INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
«Localizacion:
- Vialidad: - Flujos.
- Tipos de vias
- Equipamientos importantes.:
. - Hitos importantes.
Esta variable se - Zonificacion: « Cuestionario.
operacionaliz6 mediante - Zonificacién « Guia de
Es un establecimiento dimensiones e predominante. Entrevista.
superior, que indicadores, esto - Compatibilidad ~ de « Fichas de
generalmente ofrece posibilito la aplicacion de . uso. « Plan de Desarrollo L
HOTEL mas de un restaurante, diferentes tipos de CONTEXTO +Peligros: Alto, medio, bajo. Urbano. . OCZTEL\:ZC'OV‘
CUATRO bar y servicio a cuartos instrumentos para «Ubicacion « Normativas fotografica.
ESTRELLAS con horario prolongado. elaborar el disefio URBANO - A_rea}, medidas perimétricas, linderos.  vigentes « Smartphone.

Los servicios  arquitectonico de Hotel - Limites. « Opinién de « Computadora.
disponibles pueden cuatro estrellas. Para ello - Accesos _ especialistas « Tablero
incluir botones, se establecio las «Perfil urbano: caracteristicas: « Fichas de '
concierge y servicio de  siguientes dimensiones: - Alturas. observacion de

- Materiales

valet parking.

Contexto urbano, usuario,
forma, espacio y funcion
y espacialidad.

- Lenguaje arquitectdnico.

«Topografia

«Uso de suelo colindantes

«Servicios basicos

«Acondicionamiento ambiental:

- Asoleamiento.

campo




- Vientos.
- AcUstica de ser el caso.

USUARIO

eUsuarios directos: - Turistas: - Por edades
- Promotor: cadena Hotelera-

Empleados.

«Usuarios Indirectos: - Empresas privadas * INEI
- Proveedores. - Pobladores de la zona. e Encuestas

«Grupos de edades: « Opinidn del usuario
- 18 a 24 afios. y/o poblador
- 25 a 35 afos... etc.

«Actividades: - Interna / externa
«Requerimientos de ambientes

FORMA

« Conceptualizacidn /idea rectora

« Tipologia

« Criterios formales:

- Entorno

- Organizacién volumétrica

- Jerarquia formal

Lenguaje Arquitectonico

« Materiales y acabados constructivos
« criterios de modulacion

« Opinién de
especialistas
« Casos analogos
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« Caracteristicas de los espacios:
- Estético.
- Fluido.
- Dinamico.
- Abierto.
- Cubierto.
- Semi cubierto
« Opinién de
especialistas
« Casos analogos

ESPACIO « Organizacién espacial.
- Interaccion funcional.
- Usos funcionales.
- Jerarquia funcional.

« Relaciones espaciales.
- Directa.
- Indirecta.
- Espacios sin relacion.

« Relacion funcional entre ambientes
« Relacion Usuario-actividad-ambiente
FUNCION « Ambientes por zona
- operacionalidad de los ambientes.

« Opinién de
especialistas

« Casos anélogos

- proporcionalidad de los ambientes.

Fuente: Elaboracion Propia



Tabla 2.

Tabla de Operacionalizacion de la Variable Interviniente.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES FUENTES  INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Criterios formales.
Esta variable complementa al o
disefio arquitectdnico mediante - Entormno P « Cuestionario
Es una instalacion vertical _ - Organizacion o Guia de
. . la forma relacionando la volumétrica :
y horizontal cubierta de \ ) Entrevista.
. fachadas y areas comunes entre - Jerarquia formal. )
plantas de diversas si para el uso de la poblacion de « Fichas de
ENVOLVENTES  especies que son 'P e p_ . o observacion
VERDES cultivadas en una edificio, esto posibilito la ASPECtOS | enguaje Arquitectdnico. «Opiniénde , camara
. aplicacion de diferentes tipos de iali < fi
estructura especial dando P P formales especialistas  fotografica.
L instrumentos para que su « Casos
la apariencia de ser un . .
complemento sea solido e Materiales y acabados analogos

jardin pero en vertical y
azotea verde.

importante. Para ello se
establecio las siguientes

dimensiones: Aspectos formales.

constructivos

Fuente: Elaboracién Propia (2020)
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La hipdtesis se encuentra IMPLICITA, por qué se trata de una investigacion
descriptiva - no experimental.

Asi mismo la presente investigacion tiene como objetivo general:

“Disenar un hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento

arquitectonico en fachadas-areas comunes, Huaraz 2020”

Como objetivos especificos se tiene:

a) Analizar las caracteristicas fisicas y medioambientales del contexto a intervenir
para el disefio arquitectdnico de un hotel cuatro estrellas incorporando envolventes
verdes como elemento arquitectonico en fachadas-areas comunes.

b) Identificar el perfil del usuario y sus requerimientos para el disefio arquitectonico
de un hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento
arquitectonico en fachadas-areas comunes.

c) Determinar las caracteristicas formales para el disefio de un Hotel cuatro estrellas
incorporando envolventes verdes como elemento arquitectonico en fachadas y areas
comunes.

d) Determinar las caracteristicas funcionales para el disefio de un Hotel cuatro estrellas
incorporando envolventes verdes como elemento arquitectonico en fachadas y areas
comunes.

e) Determinar las caracteristicas espaciales para el disefio de un Hotel cuatro estrellas
incorporando envolventes verdes como elemento arquitectdnico en fachadas y areas
comunes.

f) Elaborar el proyecto arquitectonico de un Hotel cuatro estrellas incorporando

envolventes verdes como elemento arquitectonico en fachadas y areas comunes.
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METODOLOGIA

La presente investigacion es de tipo DESCRIPTIVA, porgue en su desarrollo se
encarga de describir el contexto, los usuarios, los requerimientos y finalmente termina
en el desarrollo de una propuesta; asimismo, porque permite recolectar datos e
identificar cualidades de las variables en estudio. El disefio es NO EXPERIMENTAL
porque no se manipulan variables de la investigacion ya que la informacion se toma
tal como se encuentra en campo; la investigacion es de corte transversal porque se ha
realizado en un momento dado. De la misma forma, es una investigacion no

correlacional bajo el siguiente esquema:

Donde:

M: Muestra

O: Observacion

X1: Variable de Estudio

Y2: Variable Interviniente

Detallando la metodologia aplicada, se tuvo una poblacion de 96 personas para

poder realizar la recopilacion de informacion; entre esta poblacién se tuvo la opinién
de turistas como usuarios, estudiantes, arquitectos y otros profesionales; se realizaron
encuestas que nos permitieron conocer mejor los requerimientos y caracteristicas de
los usuarios. En cuanto a las entrevistas a expertos, se contd con la opinion de 3
arquitectos; esta poblacion y muestra se tomé mediante el método de muestreo no
probabilistico por conveniencia. Para los casos analogos se trabajo con una muestra de
3 casos similares al proyecto a realizar. Para efectuar la investigacion se requirio de un
buen planteamiento de la problematica a solucionar y asi mismo el método cientifico
a utilizar. De la misma forma, se utilizaron técnicas y herramientas que nos auxiliaron

y apoyaron en la obtencion de datos e informacion precisa y relevante que
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contribuyeron a los criterios de disefio. A continuacion, se describe cada una de las

técnicas que se utilizo:

Para los usuarios se utilizo la técnica de la encuesta cuyo instrumento es el
cuestionario, la aplicacion de estos cuestionarios se realizdé de manera virtual debido
al contexto sanitario actual; se realizd la encuesta mediante el Google Drive el cual
nos permitié también obtener estadisticas sobre las respuestas de los usuarios. Para los
expertos se utilizo la técnica de entrevista virtual, donde primero se present6 una guia
y se expuso el tema de tesis a cada uno de los expertos para que asi tuvieran un
panorama mas claro del tema de estudio, luego se procedidé con las preguntas
respectivas e intercambio de ideas. De igual manera para los casos analogos se utiliz6
la técnica del analisis documental, esto se realiz6 mediante fichas resumen; se
analizaron proyectos que nos sirvieron de base y sustento para nuestro disefio
arquitecténico a nivel de entorno-contexto, funcionalidad, forma, espacialidad,
relacion con la variable y demanda de atencion. De la misma forma, el reconocimiento
del terreno y su contexto fue realizado mediante la técnica de observacion de campo,
mediante la guia de observacién. Se realizo la observacion en campo haciendo apuntes
en una libreta y tomando fotografias de tal forma que se realiza un analisis del estado

actual del terreno a intervenir.

Tabla 3.
Cuadro de técnicas e instrumentos de investigacion
Técnica Instrumento Funcion
Camara fotografica )
Registrar
Grabadora de voz
y Captar
Observacion Planos y mapas )
Medir
Software
Internet
Hoja de encuestas (formulario de ) N
Encuesta Obtener informacion
preguntas)
Entrevista Cuestionario Obtener informacion
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Matriz de analisis
Analisis de Fechas de datos Determinar y
documentos Ficha de resumen analizar

Ficha bibliografica

Fuente: Elaboracién propia.

El procesamiento y analisis de la informacion consistid en el analisis exhaustivo
de cada uno de los instrumentos de recoleccién de datos utilizados, posterior a ello se
codificaron los datos y se convirtieron en codigos y/o numeros de acuerdo a los
instrumentos que se aplico. Para el recuento de los datos se realizd6 manualmente y
digitalmente utilizando aplicaciones web como el google Forms que nos permitié
procesar y obtener automéaticamente cada resultado de las encuestas realizadas;
asimismo, se utilizaron programas como el SPSS V.23, Microsoft Excel, se disefiaron
matrices de codificacidn de datos para su correspondiente tabulacion. Posterior a ello,
se organizd y presentd la informacion en base a graficos, figuras y tablas para una
mayor comprension del andlisis de la investigacién. Finalmente, para la representacion
de la propuesta arquitectonica se realizd desde graficos hechos a mano y posterior a
ello se plasmaron los planos en programas especializados como AutoCAD 2018,
SketchUp y V-Ray para la modelacién en 3D y el renderizado de imégenes, Photoshop
para la postproduccion y fotomontajes.
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RESULTADOS

Para comenzar, es necesario recalcar la importancia del presente capitulo ya que
se presentara todo lo obtenido en la investigacion cumpliendo de esta forma con el
desarrollo de cada uno de los objetivos planteados; asi mismo nos permitira darle
solucién a nuestro problema de investigacion con la propuesta arquitecténica de un
Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes en fachadas —areas comunes
en Huaraz. Se procedera a describir cada uno de los resultados obtenidos de acuerdo a
la metodologia que se planted y en relacion a cada uno de los indicadores de la matriz
de operacionalizacion de variables, de acuerdo a las dimensiones correspondientes. De
la misma forma, se complementaré los resultados obtenidos con la opinidn de expertos
que sustentan cada uno de los objetivos desarrollados; asimismo, se presentaran las
evidencias de dichos resultados que seran acompafiadas con figuras y tablas que
representaran de mejor manera la informacién utilizada.

En el presente item se da a conocer los resultados en base a los datos obtenidos
en el desarrollo de la investigacion; la informacion obtenida sobre el tema de tesis fue
analizada, interpretada y organizada para hacerlo mas entendible, asi mismo se
utilizaron gréficas y tablas que se irdn mostrando acorde se avance con los resultados
obtenidos. A continuacion, se muestran a detalle los resultados en funcion a los
objetivos planteados:

En primer lugar, se empezé desarrollando el primer objetivo especifico, analizar
las caracteristicas fisicas y ambientales del contexto a intervenir para el disefio
arquitectonico de un hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como
elemento arquitectonico en fachadas- areas comunes en Huaraz. Considerando el
cuadro de operacionalizacion de variables, veremos la localizacion del proyecto; la
provincia de Huaraz es capital de la region Ancash y tiene una superficie de 2493 Km2;
de esta extension, Huaraz como ciudad esta conformada por 2 distritos que son Huaraz
e independencia, siendo este ultimo tomado estratégicamente para ubicar el proyecto,
ya que este es el que tiene mas contacto y acceso con la zona rural y natural sin dejar

de lado su ubicacion en la zona urbana. A continuacion, se presenta una figura, en la
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cual se detalla a nivel de lineas, colores y nimeros todo lo que respecta a la localizacion

de la propuesta arquitectonica.

“LEYENDA

O] Plaza de Ammas de Huaraz
y- Tupac Amaru-FLUJOMEDIO _/ Rio i (@) Universidad de Huaraz UNASAM
ia secundaria- Ingreso Secundario - @eEstadio Rosas Pampa de Huaraz Cenfro arqueolégico KANAPUN
B i i i
Av. Centenario- FLUJO ALTO ' 'S ;g;'a;ﬁ:;tm“as Parque de los Leones Colegio Antonio Raymondi
Via principal- Ingreso Principal -

Av. Confraternidad Intemacional Oeste- FLUJO ALTO
Via principal- Ingreso Principal

® Clinica San Pablo

(@ Mercado del distrito de Independencia ©] Municipalidad de Huaraz

@ Iglesia de Centenano ® Centro cultural de Huaraz

Figura 1. Plano de localizacion, red vial, flujos, equipamientos e hitos importantes.
Fuente: Elaboracion propia adaptado del plano de la Municipalidad provincial de Huaraz 2012-2022

La localizacion del proyecto permite un adecuado desplazamiento vial, ya que
se encuentra entre vias principales que permiten el acceso a distintas partes de la
ciudad. El terreno, representado de color rojo en la figura 1, se encuentra entre la Av.
Centenario(linea de color amarillo) cuyo flujo vehicular y peatonal es alto por ser una
via principal y la Av. Tupac Amaru (linea de color fucsia) cuyo flujo vehicular y
peatonal es medio por ser una via secundaria, estas vias nos permiten tener ingresos
principales y secundarios hacia el terreno donde estara planteado el proyecto; ademas
el terreno se encuentra cerca de un intercambio vial importante en el que confluyen 4
avenidas importantes como son Av. Centenario, la Av. Tupac Amaru, la Av.
Confraternidad internacional Oeste (linea de color azul). En este sentido, la
localizacion del proyecto permite la cercania a infraestructuras y equipamientos
importantes que fortalecen el desarrollo de un hotel cuatro estrellas, ya que los usuarios
contaran con espacios que les permita complementar sus actividades. Tal como se
observa en la figura 1, a un par de cuadras del terreno se encuentra el mercado del
distrito de independencia junto a la municipalidad, hacia el sur a 10 cuadras de
distancia se encuentra la plaza de armas de Huaraz; asi mismo se puede observar que

en la figura anterior estan enumerados los equipamientos, infraestructuras e hitos mas
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importantes y més cercanas al terreno, cabe resaltar que a 3 cuadras de la ubicacion
del terreno esta proyectado la construccion de un centro comercial, que servira como
un complemento para el Hotel. También podemos observar que la localizacion del
terreno se encuentra dentro de una zona residencial y de uso comercial y actualmente
le pertenece a la cadena Hotelera Real Hotel Huascaran; el terreno en si esta zonificado
como Otros Usos(OU) y por esta razén la propuesta arquitectonica soluciona el tema
del servicio a lacomunidad complementando e incrementando el valor del hotel cuatro
estrellas con la incorporacion de un centro de convenciones que permitird brindar un

servicio adicional a la poblacion de Huaraz.

LEYENDA

FONAS DE PELIGRO MUY ALTO

CoUR
{ .
{ N
! olstelale? - ZONAS DE PELIGRD ALTO
L

ZONAS DE PELIGRD MEDIO

ZONA DE PELIGROBAXY

CA

ar

TERRENO PARA EL HOTEL
4 ESTRELLAS

ZONA DE CENTENARSD
INCIDENCIA DE PELIGRO BAJO SUELOS
COMPACTO-ALTA RE SISTENCIA
- ACELERACIONES $I1SMCA MODERADA

Figura 2. Plano de Peligros de la zona en estudio.
Fuente: Adaptado del Mapa brindado por la Municipalidad provincial de Huaraz 2012-2022

En cuanto a peligros, de acuerdo al Mapa de la municipalidad provincial de
Huaraz (Figura 2), el terreno se encuentra dentro de una zona de peligro bajo (color
morado); en caso de un aluvidn el terreno vendria a ser un lugar seguro esto se debe a
que el terreno estd ubicado en una zona relativamente elevada en la cual varia la
pendiente alrededor de su lindero. Tal como se puede apreciar en la figura anterior, el
terreno esta rodeado por zonas de peligro bajo y también de peligro medio (color
amarillo) conforme nos vamos alejando del mismo (a partir de 2 cuadras

aproximadamente lejos del terreno). El terreno se encuentra de la zona de centenario
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lo cual nos indica una incidencia de peligro bajo con presencia de suelos compactos y
alta resistencia y en caso de sismos solo llega aceleraciones sismicas moderadas.
Continuando con la ubicacion del proyecto, el terreno posee un area de 25083m?,
es decir més de 2 hectéreas y media de extension; ademas, posee un perimetro de 785
ml; cabe resaltar que el terreno posee una forma irregular (ver figura 3) aproximandose
a una figura triangular. Asimismo, podemos observar que por la parte noreste su limite
es la Av. Tupac Amaru, por la parte sureste su limite es el colegio Mariscal Toribio de
Luzuriaga y su limite por la parte oeste es la Av. En cuanto a los accesos se aprecia
que, debido a sus limites con las avenidas se genera dos accesos hacia el terreno uno

principal por la Av. Centenario y uno secundario por la Av. TUpac Amaru.

' Rio

[ ¢ A| Terreno para el
v [} / J Hotel cuatro estrellas
I.. _'_/

173183 TvHolavH

—

Recorrido solar

/ Recorrido de vientos

~==// | querodean el terreno

Ao Corlemano boo noresle

el

Ay Canlenario lado suroeste

I, | \ - A o= R — o A Tupme Amere- Momsie

al
il
/

|

i Alturas miximas de edificaciones

J-_h-l—l

TGPOGRAFIA DEL TERRENG corte AA corte B8

Aw. Tupac Amaru

Aw. Certenario

Figura 3. Plano de Ubicacion, Perfil urbano, Topografia, Asolamiento y vientos.
Fuente: Elaboracion propia adaptado del plano de la Municipalidad provincial de Huaraz 2012-2022

En cuanto al perfil urbano, al estar ubicado dentro de una zona residencial, las
alturas maximas a respetar son de 4 pisos, esto debido a que se tienen vistas naturales
que se verian opacadas por edificios de magnitudes mucho mas altas. Como se observa
en la figura 3 por el noreste la altura varia es de 1 a 3 pisos, por el sureste la altura es

de 3 pisos debido a la infraestructura educativa, y por ultimo por el oeste las alturas
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varian de 2 a 3 niveles. Continuando con las caracteristicas de perfil urbano, se puede
sefialar que los materiales predominantes en la construccion son los siguientes: el
ladrillo, concreto armado y piedra, también existen viviendas cercanas que estan
construidas de adobe; para los tejados se visualiza el uso de la teja andina con una
pendiente minima del 12% debido a las Iluvias y granizos que se presenta en Huaraz.
Con respecto al lenguaje arquitectonico se puede sefialar que se aprovecha el entorno
y las visuales hacia la cordillera blanca (nevados) y hacia la cordillera negra, también
resalta la arquitectura tradicional de Huaraz y el acabado uniforme en cuanto a
fachadas incorporando jardineria hacia la parte frontal de las edificaciones; sin
embargo existe una que otra edificacion la cual no respeta el contexto en el que se
ubica ya que posee caracteristicas de una edificacion hecha en la costa y no responde
a las demandas ambientales de la zona sierra de Ancash.

Con lo que respecta a la topografia, tal como se puede observar en la figura 3, el
terreno posee una pendiente variable con un desfase entre puntos de 8 metros de altura,
lo cual permite que sea accesible por dos vias y de la misma forma permite el
aprovechamiento y la conexion visual hacia distintos puntos. Asimismo, observamos
que alrededor del terreno el uso de suelos corresponde a una zona residencial de
densidad Media-Alta especial RDM-E (R4), dicho en otras palabras, esta rodeado por
zonas de uso residencial y de uso comercial.

La ubicacion del proyecto también cuenta con la presencia de servicios basicos
como el abastecimiento de agua potable, desagiie hacia ambas vias que lo rodean,
alcantarillado, luz por ambos ingresos y gas lo cual permite brindar un servicio
adecuado con estos recursos e instalaciones al interior del terreno y contribuye al
disefio arquitectonico. Tal y como se aprecia en la figura 3 se puede apreciar la red de
servicios basicos que se forma alrededor del terreno.

En cuanto a las caracteristicas medioambientales, el recorrido solar que va de
este a oeste tendiendo una inclinacion hacia el norte, este recorrido permitira ubicar
adecuadamente cada ambiente que requiera del asoleamiento y también permitira
ubicar aquellos ambientes que no necesiten de tanta exposicion solar; en cuanto a los
vientos en la zona se desplazan de suroeste a noreste lo cual nos permitira obtener una

ventilacién adecuada sobre todo para el area de las habitaciones y de la zona de
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servicios. Cabe resaltar que la ubicacion mencionada cuenta con visuales naturales
hacia la cordillera blanca con la presencia de nevados y hacia la cordillera negra con
presencia de vegetacion, lo cual maximiza e incrementa el acondicionamiento
ambiental del mismo terreno.

Para complementar los resultados de este primer objetivo fue necesario contar
con la opinion de tres expertos para poder reforzar las ideas con respecto al contexto.
Como primer experto tuvimos al arquitecto Gustavo Gregorio De la Cruz Duefias, y
en la entrevista realizada el 9 de diciembre del 2020 nos indica que Huaraz es una
ubicacion idonea para un Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como
elemento arquitectonico, esto se debe a que la ciudad cuenta con un escenario perfecto
para el planteamiento porque posee un paisaje envidiable y dnico y con la
incorporacion de elementos vivos y verdes de la edificacion encajaria en el escenario
maravilloso de Huaraz, asi mismo por el mercado del Turismo debido a que uno de los
destinos principales del Peru es el callejon de Huaylas en el cual se encuentra Huaraz.
Por otro lado, el arquitecto también considera que es necesario la articulacion de un
Hotel hacia las avenidas Principales que tiene la ciudad ya que permitira proponer
medidas de conectividad urbana y vial. Continuando con la opinion a nivel contextual
el impacto social de la infraestructura planteada permitira la promocion del turismo en
la zona y generard empleos en el radio propuesto contribuyendo a los usuarios
indirectos que vendrian a ser las personas y empresas con servicios afines al turismo,
de igual modo, como impacto ambiental permitird reforzar nuevos proyectos que
hablen el mismo idioma con el contexto debido a los recursos que tenemos y lograra
de cierta forma que el desarrollo urbano no sea negativo sino sea de transicion que
ayude a conciliarnos con el medio ambiente. Por otro lado, nuestro segundo experto la
arquitecta Carolina Ledn Ojeda en la entrevista realizada el 13 de diciembre del 2020
considera que Huaraz posee una buena ubicacion para un hotel porque definitivamente
posee una alta connotacién turistica y requiere tener el equipamiento adecuado.
Asimismo, para plantear un proyecto de esa magnitud como es un Hotel de cuatro
estrellas es necesario que tenga una ubicacion lo mas cercano posible a una avenida
principal ya que lo que se busca es un punto de descanso y la ubicacion cerca de vias

principales ayudaria a que el usuario se pueda desplazar hacia diversos puntos
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turisticos e hitos dentro y fuera de la ciudad logrando asi una ubicacion estratégica
para el hotel. De la misma forma como impacto social la propuesta articularia el
aspecto economico y social de la poblacién generando mayor cantidad de trabajo a la
ciudadania en general, ademas teniendo en cuenta los paisajes que rodean a Huaraz
por su ubicacion estratégica produce que se forme un nodo que nos lleva a otros lugares
y permita acoger a turistas nacionales e internacionales; es decir a nivel social su
impacto fortalecera la riqueza cultural con el intercambio y la cohesion social ; y a
nivel ambiental el impacto que tendria la construccién de un Hotel incorporando
envolventes verdes seria un impacto positivo ya que responderia al clima y
microclimas de Huaraz, al medioambiente y paisaje incorporando la flora nativa para
las envolventes verdes como un aporte que debe tener la buena arquitectura en Ancash
para generar conciencia ambiental. Por otra parte, nuestro tercer experto el arquitecto
Paul Aguilar Mendoza en la entrevista realizada el 20 de diciembre del 2020, nos
indica que a nivel contextual la ciudad de Huaraz posee una ubicacion estratégica para
el desarrollo de un Hotel cuatro estrellas ya que existen cantidad de circuitos turisticos
que consideran como punto de partida, de paso y de descanso la ciudad de Huaraz y
ademas, a nivel de Ancash es el lugar donde le rodean la mayor cantidad de recursos
naturales como nevados, lagunas y a nivel climatico posee un ambiente fresco y limpio
por la cantidad de flora presente. Asimismo, considera que el emplazamiento debe ser
el adecuado para el desarrollo del Hotel cuatro estrellas y debe estar situado cerca de
una avenida principal cercano a la ciudad ya que un hotel de esta categoria requiere
que turistas nacionales y de negocios de puedan ubicar en un punto estratégico. En
cuanto a impacto social beneficiaria a la poblacion en general y a toda la region Ancash
ya que econdmicamente atraeria a mayor cantidad de turistas empresariales como a los
de laminay a los de los centros comerciales que vendrian a ser usuarios que requieren
mayor cantidad de servicios en todos los &mbitos indirectos y colaterales al turismo
tradicional vacacional; en cuanto al impacto ambiental, la incorporacién de
envolventes verdes al proyecto permite devolver la naturalidad a la ciudad de Huaraz
y al callejon de Huaylas ya que no seria una infraestructura aislada del contexto, sino
por el contrario contribuiria al entorno natural de la zona que poco a poco se ha ido
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perdiendo por la falta de consideracion y la falta de aprovechamiento de las
potencialidades como lo son las visuales y naturaleza en general.

Para continuar con la presentacion de resultados tenemos como segundo objetivo
identificar el perfil del usuario y sus requerimientos para el disefio arquitectonico de
un hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento
arquitectonico en fachadas-areas comunes. Para este objetivo nos basamos en los
indicadores de la matriz de operacionalizacion de variables. En primer lugar, se tiene
a los usuarios directos del Hotel cuatro estrellas, estos usuarios son aquellos que
permaneceran un promedio de ocho horas a mas en las instalaciones del Hotel, es decir
como usuarios directos tenemos a los turistas vacacionales y turistas de negocios que
vienen a pasar unos dias a la ciudad de Huaraz por diversos motivos, asi mismo como
usuarios directos se tiene a los promotores de la cadena hotelera y a los empleados que
brindaran atencion en cada uno de los ambientes; estos usuarios son los principales a
tomar en cuenta para el disefio arquitectonico ya que por tener una estadia prolongada,
requieren de mayor cantidad y calidad de ambientes confortables para el desarrollo de
distintas actividades. También es necesario tomar en cuenta a los usuarios indirectos
que son aquellos que tendran una estadia corta en el Hotel cuatro estrellas, pero que,
sin embargo, requieren de ambientes para desarrollar ciertas actividades; entre los
usuarios indirectos tenemos a los proveedores que abastecen de productos al
restaurante del hotel, a la zona de servicios y al area administrativa; asimismo se tiene
a los visitantes, que sin estar hospedados en el hotel, se retinen con diferentes personas
para tratar temas de trabajo, reuniones o almuerzos de negocios, entre otros servicios
que ofrecen las areas comunes del hotel. Una vez identificado los usuarios, es
necesario también separarlo por grupo de edades, en primer lugar, tenemos de 0-10
afios que son los bebés y nifios que siempre viajan en la compafiia de un adulto y por
tema de vacaciones en temporadas altas de turismo; asimismo se tiene a los
adolescentes y jovenes de 11-17 afios que, por ser menores de edad, siempre van
acomparfiados de un tutor o de sus padres; continuando con la agrupacion, tenemos a
los jovenes de 18 a 24 afos, que por lo general tienen una menor incidencia de viajes
debido a la disponibilidad econémica y mayormente viajan con amigos por tema de

turismo o por estudios técnicos 0 universitarios, ya sea para congresos, ponencias,
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entre otros; también tenemos al grupo de jovenes y adultos cuya edad varia entre 25-
35 afios los cuales ya tienen una mayor solvencia economica y disponibilidad para
viajar ya sea por motivos de trabajo o netamente turismo; los adultos de 36-50 afios
también disponen de mayor solvencia econémica, pero no disponen de tanto tiempo
como el grupo anterior, por lo cual no es muy frecuente que este grupo de edad realice
viajes pero se les debe tomar en cuenta para los diferentes servicios que requieren; por
ultimo, se tiene al grupo de edad mayores de 50 afios, que por lo general no realizan
muchos viajes ya sea por turismo o por diferentes motivos, y si llegan a viajar, lo hacen
en compafiia de alguien mas, ya que requieren de ciertas atenciones, por ser adultos
mayores realizan actividades poco desgastantes fisicamente y mayormente se quedan
en casa para descansar. Po otro lado, es necesario identificar las actividades que se
realizaran en el Hotel, dentro de las actividades internas que realizaran los usuarios se
tiene al hospedaje como actividad principal, porque los turistas necesitan donde
alojarse los dias que se queden en la ciudad de Huaraz; asimismo, tenemos a la
actividad de recreacidn ya sea activa o pasiva ya que la mayor cantidad de usuarios
saldra al exterior a recrearse, no implica que se deje de lado la recreacién interna del
hotel con ambientes al aire libre, etc., también se tiene a la alimentacion que por lo
general ya sea desayuno, almuerzo o cena, tanto los usuarios directos como indirectos
requieren de ambientes donde puedan consumir ciertos snacks; de igual manera dentro
de las actividades internas se tiene a las conferencias, exposiciones artisticas, etc. En
cuanto a actividades externas que realizaran los usuarios se tiene netamente a los
circuitos turisticos que ofrece Huaraz como punto de partida hacia los nevados,
lagunas, montafias, etc.; estas actividades externas también incluyen deportes al aire
libre, trekking, caminata por la ciudad, visita a las zonas tradicionales de Huaraz, etc.;
estas actividades externas podran ser ofrecidas por el Hotel o por otras empresas que
brindan servicios turisticos. Continuando con los indicadores, tenemos los
requerimientos del usuario en cuanto a ambientes; para este resultado, una vez
identificado el usuario con los indicadores mencionados lineas arriba, se realiz6 una
encuesta virtual el mes de noviembre del 2020 y en base a esta encuesta se pudo
obtener finalmente el requerimiento de ambientes para satisfacer a los usuarios dentro
del hotel.

37



Procediendo a describir lo obtenido, nuestra primera pregunta que fue ;A qué
rango de edad pertenece? Se obtuvo como resultado el grafico que se muestra en la
Figura 4, en la que se aprecia que el 61.5% de los usuarios tienen una edad que varia
de 25 a 35 afios siendo este grupo de edad el mas predominante de los usuarios,
adicional a ello, entre 35 y 50 afios representa un 25% siendo el segundo rango con
mayor predominancia y finalmente, se obtuvo 2 grupos minoritarios que varian su
rango de edad entre 18 y 24 afios con un 10.4% y el otro grupo que son mayores de 50

afos con un 3.1%.

@ a) 18-24
@ h) 25-35
C) 36-50
& d) Mayor de 50 afios

N

Figura 4. Rango de edad a la que pertenecen los encuestados, datos obtenidos en la encuesta realizada.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

En base a los datos cuantitativos descritos, podemos interpretar que la poblacién
mayoritaria corresponde a una poblacion joven y adulta (25-35) que se encuentra en
una edad econémicamente estable ya que trabajan, que todavia no tienen por lo general
familia o hijos, y que disponen del tiempo necesario para realizar viajes, y asimismo
cuentan con la vitalidad para realizar diferentes actividades turisticas y por trabajo que
requieren desplazarse de un lugar a otro. Asimismo, las respuestas cuentan con mayor
madurez ya que todos los encuestados son mayores de edad y el grupo mayoritario ya
son personas que poseen experiencia y mayor racionalidad al emitir respuestas.

Asimismo, se buscaba saber a qué se dedican las personas entrevistadas, es por
ello que se les preguntd sobre el grado académico que poseen y se obtuvo como
resultado que la mayor cantidad de ellos son profesionales y técnicos representando el
63.5% Yy el 20.8% respectivamente, ademas, tal y como se observa en la figura 5 los
estudiantes y amas de casa representan 8.3% y al 7.3% respectivamente, a pesar de que
representan un porcentaje menor también se les tomara en cuenta para el disefio

arquitectonico ya que forman parte del perfil del usuario.
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@ b) Profesional
) Técnico

@ d) Ama de casa
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Figura 5. Grado académico de los usuarios encuestados.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

En funcién a los datos cuantitativos de la segunda pregunta, podemos
interpretar que las respuestas obtenidas cuentan con mayor solidez y madurez, ya que
mas de la mitad de encuestados posee un titulo profesional o un titulo técnico, lo cual
hace que sus respuestas tengan la coherencia suficiente para que sean aceptables al
momento de tomarlas en cuenta para el desarrollo del proyecto arquitectonico del
Hotel cuatro estrellas; asimismo, tienen la base para sustentar los resultados que
Ileguemos a obtener en el desarrollo de la presente investigacion. De la misma manera
cabe recalcar a los estudiantes y amas de casa cuya opinion cuenta con una madurez
desarrollada y perspectivas en base a la experiencia que nos brindan diferentes

aspectos de como abordar nuestro proyecto arquitectonico.

Continuando con los requerimientos y preferencias del usuario, también se les
encuestd sobre ;Qué importancia considera que tiene el contexto natural en Huaraz?,
y el 100% de los encuestados respondié que es muy importante el contexto natural en
la ciudad. Esto se debe a que Huaraz cuenta con un entorno muy paisajistico y unas
visuales verdes que resaltan los atractivos naturales del entorno; es por ello que la
poblacion y los encuestados consideran muy relevante y le tiene mucho respecto al
contexto natural de Huaraz; esto nos proporciona opciones de tomar en cuenta toda la
flora que rodea a la ciudad y la topografia ya que ésta se encuentra ubicada en la falda
de las montafas y rodeada por nevados y areas verdes. Ademas, se les consulto sobre
¢Como considera usted la idea de plantear un Hotel cuatro estrellas en Huaraz?; y se
obtuvo que el 50% de los encuestados consideran muy bueno el planteamiento, el
42.7% considera que la idea es Buena y solo un 7.3% le dan una calificacion de regular
tal y como se observa en la figura 6.

39



@ =) Muy bueno
@ b) Bueno

c) Regular
® d) Malo

Figura 6. Calificacion de la idea de plantear un Hotel cuatro estrellas en Huaraz.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

En base al grafico anterior, se puede decir que a pesar de que la ciudad de
Huaraz vive del turismo, no todas las personas se dedican o se relacionan con este
rubro; es por ello que algunas personas consideran regular la idea de plantear un Hotel
cuatro estrellas ya que también se requiere de otro tipo de equipamientos que de igual
manera son esenciales como los servicios de salud, comercio, entre otros. A nivel
general los encuestados le dan una calificacion muy buena al planteamiento

arquitectonico, pero sin dejar de lado que se requiere de otro tipo de equipamientos.

También se tuvo en cuenta los motivos y actividades de los usuarios y en base
aello se les pregunté ¢ Cual seria la razon por la que visitaria un Hotel cuatro estrellas?
Y el 45.8% de los encuestados considera como razon obtener mayor cantidad y calidad
de servicios, como segunda razon mas importante el 24% consideran que lo visitarian
para inspirarse y relajarse en ambientes mas tranquilos ademas el 21.9% acudirian al
hotel por motivos profesionales y, por tltimo, irian por recomendacion un 8.3%.

@ =) Para obtener mayor cantidad y
calidad de servicios

@ 1) Porrazones profesionales

) Para inspirarme y relajarme en
ambientes tranguilos

@ d) Por recomendacion

Figura 7. Motivo de visita al Hotel cuatro estrellas en Huaraz.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

En base al grafico anterior (figura 7) se puede mencionar que la ciudad de Huaraz

por ser netamente turistica y capital de region requiere de infraestructuras cada vez
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mejores, que brinden mayor comodidad, servicios y una mejor atencion, para que no
solo sea visitado una vez, sino que por el contrario los turistas quieran regresar no solo
por los lugares turisticos, sino también porque cuentan con la infraestructura adecuada
para desarrollar sus actividades brindandoles calidad en cada ambiente del Hotel;
ademaés consideran importantes los ambientes tranquilos y relajantes que les permita
trabajar y también distraerse dentro del Hotel. Asimismo, en relacion a lo anterior,
también se les pregunto a los encuestados ¢, Cree usted que falten edificios hoteleros de
mayor categoria en la ciudad de Huaraz que aporten al turismo, que abastezcan la
demanda y las necesidades de los usuarios?, y se obtuvo que la mayoria encuestada
que representa 89.6% considera que en Huaraz faltan edificios hoteleros de mayor
categoria que abastezca la demanda y las necesidades que requieren. Esto se debe a
que en Huaraz a la actualidad no existen hoteles de cuatro estrellas construidos, y solo
se observa la presencia de hoteles de categorias menores, es por ello que la mayor
cantidad de turistas no se sienten satisfechos del todo al no encontrar un Hotel en el
que puedan desarrollar multiples actividades y un hotel que destaque en cuanto
jerarquia y magnitud. También podemos decir que esta pregunta complementa los
resultados de la pregunta anterior en la cual se manifiesta el requerimiento de los

usuarios por obtener mayor calidad y cantidad de servicios dentro del Hotel.

De la misma manera, se les pregunto6 acerca de ¢ Cudl seria el mejor complemento
para la construccion de un Hotel cuatro estrellas?, tal y como se observa en la figura
8, se obtuvo que el 49% de los encuestados considera que las areas verdes son la mejor
opcion para complementar el disefio arquitectonico; en segundo lugar, con un 31.2%
se encuentran los espacios publicos y con un porcentaje similar consideran las areas

de recreacién con un 19.8%.

@ =) Areas verdes
@ b) Espacios publicos
C) Areas de recreacion

Figura 8. Complemento para la construccion de un Hotel cuatro estrellas.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.
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Es decir, que la mayoria de los encuestados les brinda una mayor prioridad a las
areas verdes debido al entorno natural de la ciudad, ya que lo que busca la poblacién
es repotenciar los atractivos naturales de la zona para poder desestresarse de la rutina
que se vive en el area urbana; asimismo, los encuestados prefieren mayor cantidad de
espacios publicos ya que desean visitar las instalaciones del hotel sin la necesidad de
llegar estar hospedados en el hotel, es por ello que las areas comunes serviran para
desarrollar estos espacios de complemento para el hotel; finalmente los espacios
recreativos también son considerados un complemento para el hotel ya que existe la

necesidad de distraerse sin salir del establecimiento hotelero.

Continuando con los requerimientos de usuarios, la octava pregunta fue ¢ Qué zonas
le pareceria importante para el desarrollo arquitecténico de un hotel cuatro estrellas?,
con respecto a los ambientes y zonas, la figura 9 se aprecia que el 41.7% considera que
la zona maés importante es la intima donde se encuentran las habitaciones,
adicionalmente la zona complementaria y la zona social — recreativa también son de
las mas importantes con un 33.3% y 21.9% respectivamente, y por ultimo los

encuestados consideraron que la zona con menor importancia es la Administrativa.

@ =) Administrativa

@ b) Complementaria (servicios
adicionales)
c) Social-Recreativa

@ d) Intima (Habitaciones)

Figura 9. Zonas mas importantes para el desarrollo arquitecténico de un Hotel cuatro estrellas.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

En base al gréafico anterior se puede intuir que casi todos los ambientes del hotel
son importantes para los usuarios ya que si bien la zona intima resalta un poco mas en
cuanto a importancia por tratarse de un hotel, la zona complementaria y la zona social
recreativa también poseen la misma relevancia de acuerdo a los resultados obtenidos,
ya que los usuarios consideran casi por igual el desarrollo de estos ambientes para el
proyecto arquitectonico de un hotel cuatro estrellas. En cuanto a los servicios que
deberia ofrecer un Hotel cuatro estrellas en Huaraz el 55.2% de las personas opina que

debe ofrecer un Centro de convenciones y salas de negocios, tal y como se aprecia en
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la figura 10, el 24% de los encuestados consideran que entre los espacios que debe
ofrecer el Hotel debe estar el Spa-Gimnasio, junto a este servicio con un menor
porcentaje (17.7%) se encuentra el restaurante exclusivo y como Gltima opcion con un

3% consideran las Piscinas como un servicio que les gustaria que tenga el hotel.

@ =) Centro de Convenciones-Salas de
negocios

@ b) Restaurantes exclusivos
c) Piscinas

@ d) Spa-Gimnasio

Figura 10. Servicios que deberia ofrecer el nuevo Hotel cuatro estrellas en Huaraz.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

En otras palabras, los servicios de centro de convenciones y salas de negocios,
son los que mas requieren los turistas de negocios ya que van no solo por turismo, sino
para atender distintos proyectos de distintas profesiones; en la misma medida los spa
y gimnasios, son espacios en los cuales los turistas pueden sacar el estrés que llevan
durante el viaje y disfrutar de ambientes relajantes que permitan disfrutar de la estadia;
los restaurantes de igual manera, sirven como espacios de reunion y de compartir entre
los usuarios directos e indirectos del hotel; por dltimo, las piscinas son menos tomadas
en cuenta ya que la ciudad de Huaraz posee un clima frio por lo general y la ubicacion
no cuenta con el recurso de aguas termales para ser aprovechado. Continuando con los
espacios y ambientes que necesita el Hotel para un funcionamiento adecuado, de
acuerdo a la figura 1, el 36.5% de los encuestados considera méas importante que debe
ser espacios tranquilos en armonia con la naturaleza; paralelo a este espacio con
porcentajes similares pero menor también se encuentran los ambientes tipo oficinas
que permitan trabajar con un 33.3% Yy espacios que permitan distraerse sin salir del
Hotel con un 30.2%. Esto quiere decir que, tal y como se muestra en el grafico, todos
estos ambientes resultan necesarios para que los usuarios puedan desenvolverse y
realizar sus actividades dentro del hotel y asi esta infraestructura sea un referente por

su adecuado funcionamiento que satisface los requerimientos de los turistas.
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@ =) Espacios que permitan distraerse sin
salir del Hotel

@ b) Ambientes tipo oficinas que permitan
trabajar
c) Espacios tranquilos en armonia con
la naturaleza

Figura 11. Espacios que necesita un Hotel cuatro estrellas para su funcionamiento adecuado.
Fuente: Elaboracion propia con el recurso Google Forms.

Finalizando con el indicador de requerimiento de ambientes, se puede sustentar
que, en base a la encuesta realizada, se necesita de los siguientes ambientes; la zona
de hospedaje, que viene a ser las habitaciones; asimismo se tiene a la zona social
recreativa, con los ambientes de restaurant, gimnasio, spa; también se requiere los
ambientes complementarios, que permitiran realzar la calidad del hotel y atraer mayor
cantidad de usuarios, entre estos ambientes se tiene al centro de convenciones, a las
salas de negocios, salon de eventos; estos ambientes internos, seran complementados
con los externos mediante areas verdes, entre otros espacios que permitan una mejor

interaccion para satisfacer los requerimientos de los usuarios.

Por otro lado, pasamos a nuestro tercer objetivo que fue determinar las
caracteristicas formales para el disefio de un Hotel cuatro estrellas incorporando
envolventes verdes como elemento arquitecténico en fachadas y areas comunes. Para
este punto, se tuvo que realizar un analisis con casos andlogos al Hotel que se desea
plantear, para que de esta manera junto con los indicadores de nuestra matriz de
operacionalizacion de variables obtengamos informacion mas detallada para nuestro
objetivo final del disefio arquitectonico. A continuacién, presentamos los resultados
obtenidos. Como primer caso analogo tenemos al Hotel Hilton Garden Inn Cusco que
tiene como categoria cuatro estrellas; se encuentra ubicado en la Avenida Apurimac
N°207 en el barrio tradicional de Santa Ana, distrito- provincia y region Cusco; se
considerd como caso anadlogo ya que se ubica en una ciudad cuyo entorno natural es
muy importante al igual que en Huaraz y permite plantear las edificaciones en base a
la topografia accidentada, entre otras similitudes también tenemos el contexto
medioambiental, el clima frio seco que es caracteristico de la zona sierra del Per( y

por ser una ciudad altamente turistica; todas estas similitudes hacen que el Hotel de

44



Cusco sea una gran referencia para el proyecto arquitecténico que se desea plantear.
Empezando con la descripcion del Hotel Hilton Garden, se observa que como idea
rectora y conceptual se tomd en cuenta la forma del terreno adaptandose al contorno
disponible de la ubicacion para darle forma al proyecto; también consideraron una
tipologia similar a la época colonial que presenta toda la ciudad de Cusco con patios
centrales que permiten la distribucion de otros ambientes alrededor. Asimismo, en
cuanto a criterios formales consideraron en gran dimension el tema del contexto,
entorno y las visuales hacia la ciudad y montafia de Cusco, valorando el ambiente en
el que se ubica el hotel para poder lograr una mimetizacién con el exterior (ver figura
12); su organizacion volumétrica se basa en cuatro blogques dispuestos alrededor de
dos imponentes patios, rodeados por arquerias de piedra; esta distribucion volumétrica
permite jerarquizar la edificacion sobre todo el volumen de las habitaciones
brinddndoles mayor cantidad de visuales y una altura de 4 niveles que resalta el hotel
y los patios centrales; todos los volimenes del hotel cuentan con las tradicionales
coberturas inclinadas, respetando la pendiente reglamentaria de la normativa local.
Continuando con los indicadores del aspecto formal también se aprecia que se respeto
el lenguaje arquitectonico y tradicional de la localidad, enfatizando el uso de
materiales tipicos de las construcciones del lugar tales como la piedra, tejas artesanales
de arcilla, enlucidos rusticos, vigas rollizas de madera, entre otros; para los pisos
utilizaron enchapes de piedra basalto, ladrillos de arcilla y detalles de onyx retro
iluminado, conformando un disefio geométrico que evoca lo andino; para el exterior
usaron la piedra basalto con un acabado de corte no pulido en la fachada y en el pértico
de ingreso al hotel, este elemento (piedra basalto) es el que predomina en todas las
areas publicas. Las paredes fueron pintadas de color blanco con un acabado texturado

hecho de madera natural.
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Figura 12. Forma arquitectonica del Hotel Hilton Garden Inn Cusco, entorno, Organizacion
volumétrica, materiales y acabados constructivos.
Fuente: Fotografias del Articulo a Garcia y Torres Arquitectos (Constructivo, 2017).

Como segundo caso analogo tenemos al Hotel & Spa Laguna Seca de categoria
cuatro estrellas; se encuentra ubicado en Cajamarca en la Avenida Manco Céapac 1098
cerca a los Bafos del Inca, a 15 minutos del centro de la ciudad; se consideré como
caso analogo debido a su similitud en cuanto a caracteristicas medioambientales y
climaticas con la ciudad de Huaraz, asimismo por que prioriza en entorno natural en
el que se encuentra ubicado brindando una atencién de calidad que relaciona la
tecnologia con la parte turistica y tradicional de Cajamarca. Continuando con la
descripcion del hotel en base a los indicadores de la matriz de operacionalizacion de
variables, se observa que como concepto tuvieron en cuenta la distribucién de Aguas
Geo termales que emanan de sus instalaciones, en base a ello manejaron formas
radiales para los flujos de circulacion y formas ortogonales y diagonales para la
conformacién de volumenes siguiendo el contorno del terreno. Por otro lado, en cuanto
a la tipologia, el hotel mantiene la forma de las haciendas ubicadas a su alrededor con
la finalidad de conservar la uniformidad visual. En cuanto a criterios formales, el
entorno obtiene gran protagonismo en este proyecto ya que se encuentra rodeado de
una extensa y bondadosa naturaleza y se destaca por tener el confort de un Hotel de
primer nivel, con la exclusividad de ofrecerle los beneficios de las Aguas Geo
Termales que emanan en sus instalaciones incorporandolas para las piscinas que ofrece

al aire libre y para cada habitacion una poza para el uso de esas aguas en privado;
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continuando con la organizacién volumeétrica, tal y como se aprecia en la figura 13, el
volumen mas resaltante es en el area de ingreso con una mayor altura que sobresale de
los demaés volumenes de un solo nivel, asimismo se observa que destacan a nivel visual
los volumenes que se encuentran ubicados hacia las piscinas al aire libre, y mediante
el aislamiento de algunos volumenes brinda privacidad hacia el area de las
habitaciones. Formalmente se puede apreciar una jerarquia en la parte social del Hotel
ya que no solo dichos volimenes son para los huéspedes, sino también para el pablico
en general que desee alquilar sus instalaciones para distintos eventos; ademas
jerarquizan bastante el entorno natural y la exposicion de las aguas termales que brotan
al aire libre en distintas partes del terreno en el que se desenvuelve el proyecto. En
cuanto a materiales y acabados constructivos, el Hotel & Spa Laguna Seca utiliza
nuevas tecnologias para darle elegancia y confort interiormente a sus ambientes, pero
prioriza en el exterior un acabado rustico con el uso de teja andina y detalles de madera
para decorar el cielo raso y los ingresos(puertas) generando una mayor armonia con el
entorno, también se aprecia el uso de piedras laja para la circulacion y el uso de piedra
en ciertas partes de la fachada combinado con el color blanco que le da un mayor
contraste a la edificacion. Por ultimo, para la forma del hotel modularon
adecuadamente cada bloque correspondiente a las habitaciones para uniformizar y
generar mayor cantidad de espacios a utilizar, tuvieron en cuenta los criterios de
privacidad para los ambientes principales del Hotel y para los servicios adicionales
que brindan al publico en general modularon los ambiente con una forma un poco

distinta pero que no discrepe a nivel de conjunto.

47



T | s

—

Figura 13. Forma arquitectonica del Hotel & Spa Laguna Seca, entorno, Organizacion volumétrica,
materiales y acabados constructivos.
Fuente: Fotografias en collage, adaptado de Laguna Seca reservaciones (LagunaSeca, 2016).

Continuando con el tercer y ultimo caso analogo, se tiene al Hotel Santa Rosa
Ayacucho que se encuentra ubicado en Huamanga en el Jr. Lima N°166 Ayacucho a
2 cuadras de la plaza mayor de Huamanga; se consideré como caso analogo debido a
que a pesar de ser un hotel de categoria tres estrellas, soluciona muy bien el entorno
urbano con las visuales naturales, asimismo porque el hotel se encuentra en una ciudad
que posee caracteristicas medioambientales similares con Huaraz por presentar un
clima agradable, templado y seco, con cielo azul permanente y un resplandeciente sol;
ademas la presencia de los Andes ha configurado una topografia heterogénea y
diversidad pisos ecoldgicos que le imprimen un maravilloso paisaje al cual pueden
dirigirse debido al emplazamiento que posee el terreno por estar ubicado en la parte
urbana y zona céntrica de la ciudad; es por estas similitudes que se considera al Hotel
Santa Rosa como un caso analogo de referencia. Empezando con la descripcion en
base a los indicadores se tiene que, la forma del Hotel responde netamente a la
configuracién colonial de la época, una adaptacién la construccion existente para la
generacion de un hotel; esta forma se basa en la disposicion de formas rectangulares
alrededor de un patio central; de esta manera se mantiene la tipologia del lugar y el
lenguaje arquitectonico mediante el uso de materiales como tejas andinas y el uso de

formas especificas como los arcos para los balcones y para darle realce a la circulacion
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interna de la edificacion. En cuanto a criterios formales, a pesar de encontrase en un
ambiente netamente urbano y central de la ciudad, aprovechan las visuales que poseen
a partir de ese punto, realzando el cielo y las visuales hacia las montafas, asi mismo
otra visual destacable es la forma y centro urbano de la ciudad. La organizacion
volumeétrica es una configuracion simple, tal y como se observa en la figura 14, los
volumenes estan alrededor de un patio central que brinda iluminacion y mayor
contacto con el entorno natural; en cuanto a jerarquia, todo el conjunto es uniforme en
cuanto a alturas, pero a nivel interno la mayor cantidad de formas en arqueria esta
dirigido hacia el area de las habitaciones. Los materiales y acabados constructivos mas
resaltantes son la piedra y la madera que resaltan desde el ingreso al hotel; la piedra la
utilizan en la parte estructural como parte del soporte de las columnas, y también como
decoracion al funcionar como enchapado para las fachadas; asimismo la madera cobra
un papel importante para darle realce a todos los vanos que presenta el hotel y como
acabado decorativo en el cielo raso; cabe destacar el uso de la teja andina por la

presencia de lluvias en la zona y como elemento que realza el lenguaje tradicional.

Ll

Figura 14. Forma arquitecténica del Hotel Santa Rosa de Ayacucho, tipologia, materiales y acabado,
Entorno, lenguaje arquitecténico.
Fuente: Fotografias tomadas de la red social de Hotel Santa Rosa (Hotelsantarosa, 2013)

Finalizando el anélisis de las caracteristicas formales, es necesario también
tomar en cuenta la opinion de expertos. Como primer experto tuvimos al arquitecto
Gustavo Gregorio De la Cruz Duefias, en la entrevista realizada el 9 de diciembre del
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2020 brind6 su opinidn en cuanto a los aspectos formales. En primer lugar mencion6
que los criterios formales deben responder al manejo del concepto ya que venimos a
un escenario singular el cual cuenta con una superficie ondulada coronada por
nevados, enmarcados por sus rios principales donde hay una diversidad de topografias,
espejos de agua en las lagunas, etc. el manejo de esos elementos naturales deberian
derivarse en la parte formal como concepto arquitectura local de Huaraz; tal y como
se aprecia en antiguos elementos formales de la ciudad, van de la mano y son
homogéneos con el perfil geografico de la zona y los techos de las edificaciones iban
acorde a las formas onduladas, empinadas y debe ser un planteamiento muy dinamico,
olvidarse de la rigidez en los bloques de concreto. Asimismo, la parte formal deberia
estar debidamente jerarquizada a nivel volumétrico e identificada con un elemento
principal que promueva formalmente el turismo usando elementos y recursos como
manejo del concepto no necesariamente a nivel simbdlico, sino mediante el uso de
materiales y acabados de la zona. Continuando con el manejo conceptual, tradicion y
modernidad pueden convivir y pueden aportar al resurgimiento de la arquitectura local
y regional, el contraste entre el blanco y el cielo azul se puede dar mediante el uso de
materiales como el yeso en abundancia, techos inclinados simulando la teja andina no
artesanal y contrastar con la luminosidad de la zona. Por otro lado, se tuvo la opinion
de la Arquitecta Carolina Leon Ojeda, en la entrevista realizada el 13 de diciembre del
2020 menciond que, los criterios formales que se deben tener en cuenta, para el disefio
arquitectonico de Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes, son aquellos
relacionados al entorno; se debe tomar en cuenta las caracteristicas climaticas de
Huaraz que varian y se genera una especie de microclimas por zonas y barrios
especificos, lo cual nos permite variar la forma del disefio dependiendo la ubicacion.
De igual manera se debe reinterpretar el concepto de arquitectura contemporanea en la
ciudad, ya que a la actualidad se considera a este tipo de arquitectura como una copia
fiel de arquitectura costefia con techos planos y no consideran los aspectos
ambientales, por ende, es necesario entender las condiciones paisajistas para plantear
el aspecto formal considerando tanto la cordillera blanca y la cordillera negra, las
visuales que se puedan ofrecer. A nivel volumétrico considera que también es

necesario el manejo del concepto que se le quiere dar al proyecto teniendo en cuenta
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la parte natural del contexto y la parte tradicional, asi mismo el volumen mas
predominante deberia ser el de las habitaciones por tratarse de un hotel la funcion
principal es de hospedaje y deberia resaltar o contar con formas y volimenes que
caractericen y brinden exclusividad a un Hotel disefiado en Huaraz. Finalmente, como
ultimo experto se tuvo al arquitecto Paul Aguilar Mendoza cuya entrevista se realizo
el 20 de diciembre del 2020. En cuanto a criterios formales, mencion0 que para el
disefio arquitectonico del hotel se debe tener en cuenta el ambiente natural en el que
se encuentra, ya que la ciudad de Huaraz es un punto donde se puede apreciar distintas
visuales y naturaleza que forma parte de la cordillera blanca y negra, la parte formal
tiene que respetar y acoplarse con dicho paisaje que todavia se conserva en Ancash.
De esta manera, en base a este entorno se puede plantear formas y volimenes mediante
una adecuada conceptualizacion para no desentonar con la naturaleza y respetar la
arquitectura tradicional de Huaraz que incluye los techos inclinados que responde a las
cuestiones climéaticas como las lluvias y granizadas, asimismo se debe mantener la
tipologia en cuanto al uso de materiales que permitan de igual manera relacionarse con
las nuevas tecnologias sin perder la esencia de la ciudad; la estructura formal debe
basarse en la idea o concepto que realce los recursos que se tiene dentro del callejon
de Huaylas. En cuanto a jerarquia de volimenes se debe dar predominancia teniendo
en cuenta no solo la forma a nivel de silueta, sino también mediante los acabados,
materiales, etc. y en este caso ubicar las envolventes verdes con la flora natural de la
zona para que los visitantes obtengan la sensacion de estar en un Hotel que

exclusivamente pueden encontrar en Huaraz.

De igual modo, siguiendo con la presentacion de resultados, como cuarto
objetivo se tuvo determinar las caracteristicas funcionales para el disefio de un Hotel
cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento arquitectonico en
fachadas y areas comunes. Para este objetivo, al igual que el anterior, fue necesario
referenciarnos de tres casos analogos teniendo en cuenta cada uno de los indicadores
establecidos en la matriz de operacionalizacion de variables, y también la opinion de
los tres expertos para complementar de manera més asertiva los resultados de las
caracteristicas funcionales con las que contara el proyecto arquitectonico de la presente

investigacion. Es por ello que, como primer caso analogo se tuvo al hotel Hilton
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Garden Inn Cusco, este establecimiento se encuentra ubicado en la Avenida Apurimac
N°207 en el barrio tradicional de Santa Ana, distrito- provincia y region Cusco; la
empresa responsable del disefio fue Garcia+Torrres arquitectos y se encargaron de
elaborar el proyecto que fue inaugurado en el afio 2016; se consider6 como caso
analogo ya que al igual que la propuesta arquitectdnica que se desea plantear, este hotel
es de categoria cuatro estrellas y brinda una atencion hacia visitantes nacionales y
extranjeros en una ciudad netamente turistica; también porque se ubica en un entorno
natural muy importante que considera la topografia accidentada, el contexto
medioambiental, el clima frio seco que es caracteristico de la zona sierra del Per(;
todas estas similitudes hacen que el Hotel de Cusco sea una gran referencia para el
proyecto arquitectonico que se desea plantear. Continuando con la descripcion del caso
analogo, nos basaremos en los indicadores mencionados en la matriz de
operacionalizacion, para darle un mejor orden. En primer lugar, se puede apreciar que
la relacion funcional entre ambientes varia de acuerdo al uso que se tiene asignado,
solucionando correctamente la interrelacion con las areas de servicio del hotel con los
demas ambientes para permitir que la operacion del mismo se desarrolle de manera
Optima; la interrelacion de las areas de servicio con las areas publicas es 6ptima lo cual
es vital para el funcionamiento de una instalacién de esta jerarquia. Los patios centrales
poseen gran protagonismo porque tienen la funcién de permitir una adecuada
iluminacién de las habitaciones y areas publicas que se sitian a sus alrededores,
asimismo solucionan el tema de la ventilacién brindando frescura a cada uno de los
ambientes, esto permite que el usuario se sienta comodo en todos los ambientes
especialmente en el area de descanso que les permite relacionarse con el ambiente
externo mediante el ingreso de luz y vientos. Continuando con los ambientes, al
planteamiento inicial de las habitaciones, incorporaron un salén de reuniones con
capacidad para 130 personas, lograron optimizar las circulaciones verticales con el
planeamiento de elevadores adicionales para el publico y el servicio, generando de esta
manera una dindmica funcional correcta para el establecimiento. En el primer nivel, el
acceso principal del hotel esta localizado en el lado central- derecho de la fachada y
mediante este ingreso se accede al area del lobby, que se compone de un hall de

ingreso, un espacio central con amplias areas de estar y espera , asi como un remate
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visual el front desk (recepcion); detras de la recepcion se localiza la oficina de front
desk, el deposito de maletas, el pavilion pantry (espacio para maquinas de expendio
de alimentos), y los bafios publicos para hombres y mujeres. Desde el ingreso principal
y hacia el sector derecho del lobby, se distinguen el acceso a la pre funcién del salén
de reuniones, los ascensores de huéspedes, el depdsito de maletas. La sala de reuniones
con capacidad para 130 personas y que puede ser dividido por paneles moviles en dos
espacios, se encuentra a continuacion de la pre funcion y posee ambientes de apoyo
tales como el oficio y el deposito de butacas. Hacia el lado izquierdo del lobby se ubica
la tienda del hotel, una escalera integrada que accede a todos los pisos inferiores, el
ascensor de acceso al restaurante y demas areas publicas ubicadas en el sétano 3 y el
corredor que conduce a las habitaciones del primer nivel. Ademas, hacia el lado
izquierdo de la fachada principal se encuentran los estacionamientos de huéspedes y
el &rea de ingreso peatonal y vehicular de servicio, que permiten acceder al area de
carga y descarga, la oficina de control, bafio de servicio, cuartos de basura organica e
inorganica, area de recepcién de alimentos con camaras frigorificas y el cuarto de
calentadores; de esta manera operan los ambientes ya que encuentran muy bien
dimensionados y funcionan de manera ideal brindando una proporcién vertical y
horizontal en una superficie total de 4413.02 m2.
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Figura 15. Zonificacion-Distribucion del Hotel Hilton Garden Inn Cusco- Caracteristicas Funcionales.
Fuente: Articulo de construccidn entrevista a Garcia y Torres Arquitectos (Constructivo, 2017).
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Como segundo caso analogo, se tiene al Hotel & Spa Laguna Seca que se
encuentra ubicado en Cajamarca en la Avenida Manco Capac 1098 cerca a los Bafios
del Inca, a 15 minutos del centro de la ciudad y a 6 km del Aeropuerto Mayor General
FAP Armando Revoredo Iglesias; el proyecto como hotel fue inaugurado en el afio
2000; se consideré como caso analogo debido a su similitud en la categoria y también
por su semejanza en cuanto a caracteristicas medioambientales y climaticas con la
ciudad de Huaraz, asimismo por que prioriza y enfatiza el entorno natural en el que se
encuentra ubicado brindando una atencion de calidad que relaciona la tecnologia con
la parte turistica y tradicional de la zona ya que se encuentra ubicado en un punto
estratégico cerca de lugares turisticos a los cuales acuden visitantes nacionales y
extranjeros que buscan hoteles en los cuales sentir el contacto con la naturaleza, es por
ello que este hotel se toma como referencia para el proyecto arquitectonico de la
presente investigacion. Continuando con la descripcién del caso analogo, empezamos
con nuestro primer indicador de la matriz de operacionalizacion de variables que es la
relacién funcional entre ambientes, se observa en el esquema en planta presentado en
la figura 15 que los ambientes funcionan de acuerdo al uso que se les da como la zona
social recreativa tiene una relacion directa con la complementaria que viene a ser el
minizool6gico, parque infantil y salones de eventos, mientras que la zona de las
habitaciones tiene una relacion mas indirecta con la zona complementaria pero sin
restarle el facil acceso hacia estos ambientes; asi mismo las circulaciones y el recorrido
planteado en el hotel permite la privacidad de cada zona sin descuidar la interrelacion
entre las mismas. Los flujos de circulacién permiten que los usuarios netamente del
hotel puedan disfrutar de su estadia sin sentirse invadidos por los usuarios que utilizan
las areas recreativas, sociales y complementarias del Hotel como lo son los salones de
eventos, los restaurantes, zona de Spa; esto produce que los usuarios guarden relacion
directa con la actividad que desean realizar dentro del hotel; lo que tiene en comin
cada ambiente de este recinto es la relacion directa que posee con el ambiente y la
naturaleza que lo rodea como los arboles, la flora de la zona y especialmente las aguas
geotermales que afloran a la superficie. Describiendo a profundidad cada uno de los
ambientes que ofrece el hotel, en primer lugar, destaca el alojamiento con la presencia

50 habitaciones entre matrimoniales, dobles y simples; ademas de contar con 4 salones
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de eventos entre ellos, el Salon Gavildn con capacidad para 20 personas para
celebraciones intimas, el Salon Otuzco disponible para hasta 50 personas, el Salon
Cubemayo con capacidad méaxima para hasta 80 invitados, El Toril espacio tiene
capacidad para hasta 450 personas; asimismo cuenta con Spa, area de Piscinas y
Restaurant; cada de uno de estos ambientes opera alrededor de espacios abiertos lo que
permite una adecuada climatizacién de los mismos y el aprovechamiento de los vientos
y recorrido solar. Cabe resaltar que con el pasar de los afios se han ido realizando
ciertas modificaciones internas para brindar una mejor proporcion de espacios,

mejorando aln més la calidad y el nivel de atencion a los usuarios.
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Figura 16. Zonificacion arquitectdnica del Hotel & Spa Laguna Seca Cajamarca- Proporcionalidad de
ambientes-Funcion
Fuente: Fotografias adaptadas de Laguna Seca reservaciones y Google earth (LagunaSeca, 2016).

Por Gltimo, se tiene como tercer caso analogo al Hotel Santa Rosa Ayacucho que
se encuentra ubicado en Huamanga en el Jr. Lima N°166 Ayacucho a 2 cuadras de la
plaza mayor de Huamanga; los responsables del disefio arquitectonico se desconocen,
pero por iniciativa de los duefios actuales se mantuvo las caracteristicas de la casa
colonial y funciona como hotel hace méas de 10 afios; se consideré como caso anélogo
porque a pesar de ser un hotel de tres estrellas, soluciona muy bien el entorno urbano
con las visuales naturales, asimismo porque el hotel se encuentra en una ciudad que

posee caracteristicas medioambientales similares con Huaraz por presentar un clima
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templado y seco, con cielo azul permanente y un resplandeciente sol; ademas al igual
que en Huaraz, también se cuenta con la presencia de los Andes que brinda un
maravilloso paisaje al cual pueden dirigirse desde el Hotel que esta ubicado en la parte
urbana; es por estas similitudes que se considera al Hotel Santa Rosa como referencia.
Continuando la descripcién, como primer indicador tenemos a la relacién funcional
entre ambientes; en el Hotel santa Rosa de Ayacucho se aprecia un facil acceso a los
servicios del hotel debido a su patio central, este permite que las areas de servicio
operen adecuadamente para abastecer a las areas de descanso que son las habitaciones;
asi mismo los ambientes sociales se relacionan con los de servicio por medio de
pasadizos horizontales ya que se encuentran en el mismo nivel; esta distribucion de las
areas sociales, de servicio y de las habitaciones funcionan adecuadamente entre ellas
debido a la creacion es espacios abiertos y semiabiertos que permiten un adecuado
desplazamiento. En cuanto a la relacion de los usuarios con la actividad y los
ambientes; se observa que la disposicién de cada espacio permite el disfrute sensorial
de los usuarios con respecto a las visuales, el aire libre, la naturaleza, el cielo y la
ciudad, esto se debe a la generacion de balcones en el segundo nivel que permite la
interaccion visual de todos los ambientes con el usuario, ademéas cada ambiente ha sido
disefiado y adaptado exclusivamente para la funcion que cumple, es decir que la
funcién de cada ambiente es estatico a excepcion del patio central que es mas flexible.
Continuando con los ambientes por cada zona, se tiene instalaciones complementarias
para conferencias que operan para eventos del Hotel como para usuarios privados que
deseen alquilar el espacio, asimismo cuenta con un restaurant al cual se accede desde
el patio central en el primer nivel y esta proporcionado con unas dimensiones que
abastecen no solo a los usuarios hospedados en el hotel, sino también al publico en
general; cabe resaltar que la proporcion de cada area es similar a la otra en cuanto a
superficie, esto se debe a que la plaza cuadrangular que posee el hotel permite la
distribucion de tal manera que cada ambiente resulta de la misma importancia y opera
de manera conjunta con las demas zonas. Las circulaciones verticales que son las
escaleras permiten diferenciar los ambientes de cada zona, ubicando de esta forma en
el segundo nivel todas las habitaciones y en el primer nivel todo lo que respecta al area

social y servicios complementarios como sala de conferencias.
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Figura 17. Zonificacidon arquitectonica del Hotel Santa Rosa Ayacucho- Proporcionalidad de
ambientes-Funcion.

Fuente: Zonificacion obtenida del Portal del Hotel Santa Rosa y adaptado de Google earth (Ayacucho,
2020).

Con la finalidad de complementar los resultados del aspecto funcional, fue
necesario contar con la opinion de tres expertos que en este caso fueron arquitectos
con amplia experiencia laboral, los cuales mediante las entrevistas realizadas nos
pudieron brindar informacion y aportes para el presente proyecto de investigacion.
Como primer experto tuvimos al arquitecto Gustavo Gregorio De la Cruz Duefias, en
la entrevista realizada el 9 de diciembre del 2020 brindé su opinién en cuanto a los
aspectos funcionales. Menciond que los criterios funcionales se deben basar de
acuerdo al escenario para crear en primer lugar un espacio de recepcion muy vinculado
a la naturaleza y los recursos, también considerar un gran vestibulo central que
funcione como eje que articule todas las circulaciones horizontales y verticales y que
permitan una funcional de convivencia con la naturaleza; es decir mucha luz, mucho
aire natural y principalmente hacer que cada espacio permita el disfrute del panorama
natural del callejon de Huaylas en especial Ancash, permitiendo de esta manera una
relacién del usuario con el entorno y cada area del hotel. En relacion a los ambientes
y zonas, el que deberia considerarse como principal es el vestibulo o hall que debe
[lamar a la reflexién de que se encuentran en un escenario especial Gnico y privilegiado
en el mundo que cuenta con muchos recursos turisticos; de la misma manera las

habitaciones son muy importantes y deben permitir, por medio del uso de los
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materiales, la concordancia y el mantenimiento del mismo idioma con el entorno
natural y que refleje que nos encontramos en una zona especial privilegiada vecino a
un area protegida (parque nacional Huascaran) y por lo tanto los aspectos bioclimaticos
el uso de los materiales debe estar presente en el tratamiento de cada una de las zonas.
Continuando con la opinidn de nuestra segunda experta con respecto a los criterios
funcionales, la arquitecta Carolina Ledn Ojeda en la entrevista realizada el 13 de
diciembre del 2020 nos indico que se debe considerar la habitabilidad, esto mediante
espacios y zonas de descanso; ademas habria que considerar el sentir de la arquitectura,
es decir verlo de una forma distinta, que va mas alla de la cantidad de metros cuadrados
de la normativa y los limites que nos establezcan; se debe plantear ambientes en los
cuales el usuario se sienta comodo al realizar determinadas actividades, en otras
palabras, se deberia considerar el area de las habitaciones como aislamiento, no como
en un hotel urbano, sino como un hotel donde se puede sentir el aspecto de privacidad
paz y descanso; asimismo, se deberia considerar las visuales hacia la cordillera blanca
tanto para la funcion social como para la de descanso. En cuanto a la zonificacion se
debe tomar en cuenta primordialmente la zona de descanso o habitaciones por ser un
hotel cuatro estrellas; ademas las zonas comunes y sociales se podrian considerar como
areas en las que no solo accedan los que se hospedan en el hotel sino personas de fuera
que también seran usuarios del Hotel. Por Gltimo, se tuvo como tercer experto al
arquitecto Paul Aguilar Mendoza cuya entrevista se realizé el 20 de diciembre del
2020; en esta entrevista nos menciond que, con respecto a los criterios funcionales, es
necesario contextualizar el proyecto arquitectonico externamente e internamente, es
decir generar ambientes que cumplan un propoésito en funcién a las actividades de los
usuarios y a la vez con la necesidad urbana en la que se desenvuelve. Para poder
obtener una adecuada zonificacion y ambientes, estos tienen que responder a una
adecuada relacion que exige este nivel de edificaciones, que responda a la demanda y
a la jerarquia que tendra el proyecto arquitectdnico, planteando zonas confortables a
parte del area de las habitaciones, plantear ambientes que complementen las
actividades que vayan a realizar en la ciudad como areas de esparcimiento dentro del
hotel que permita un flujo y un emplazamiento interno que atraiga al visitante; entre

otros ambientes que funcionen acorde las necesidades de las personas que vayan a
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utilizarlos relacionando siempre con el entorno natural de la zona como la direccion
de vientos, recorrido solar para saber hacia qué parte dentro del terreno se puede ir
distribuyendo cada uno de los ambientes. De esta manera, los ambientes o areas con
mayor importancia vendrian a ser las habitaciones y las areas de ingreso y distribucion
como ejes de desplazamiento para el funcionamiento adecuado en cuanto a los flujos,
para que no se crucen las areas de servicio con las areas sociales 0 areas comunes que

se piensa plantear.

Asimismo, continuando con nuestro quinto objetivo que fue determinar las
caracteristicas espaciales para el disefio de un Hotel cuatro estrellas incorporando
envolventes verdes como elemento arquitectonico en fachadas y &reas comunes; se
muestran los resultados obtenidos, en base a los casos analogos y entrevista de
expertos. Para empezar, como primer caso analogo se tuvo al hotel Hilton Garden Inn
Cusco, este establecimiento se encuentra ubicado en la Avenida Apurimac N°207 en
el barrio tradicional de Santa Ana, distrito- provincia y region Cusco; se considerd
como caso analogo ya que al igual que la propuesta arquitectonica que se desea
plantear, este hotel es de categoria cuatro estrellas y brinda una atencién hacia
visitantes nacionales y extranjeros en una ciudad netamente turistica; también porque
se ubica en un entorno natural muy importante que considera la topografia accidentada,
el contexto medioambiental, el clima frio seco que es caracteristico de la zona sierra
del Perd; todas estas similitudes hacen que el Hotel de Cusco sea una gran referencia
para el proyecto arquitectonico que se desea plantear. Para la descripcion de las
caracteristicas espaciales, se tuvo en cuenta los indicadores de la matriz de
operacionalizacion de variables. Comenzando a la caracterizacion de los espacios, el
hotel en mencidn, presenta espacios estaticos que por medio de las circulaciones
verticales y horizontales permite que estos espacios se vuelvan dindmicos, asi mismo
se aprecia claramente en la figura 14, que existen espacios cubiertos como la zona de
las habitaciones, social, de servicio y administrativa y espacios abiertos como lo son
los patios centrales que permiten una funcion dinamica. En cuanto a la organizacion
espacial, se puede apreciar que en la mayoria de los ambientes interactla el espacio
exterior con el interior, esto debido a la ubicacion y a las visuales que presenta; es

decir, los vanos generados en la estructura permite que desde los espacios internos se
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pueda apreciar y disfrutar del entorno natural que rodea el hotel; asimismo, la
organizacion espacial se basa en la disposicion de los ambientes cubiertos alrededor
de los espacios abiertos, esto permite el funcionamiento adecuado de cada uno de los
ambientes, generando comodidad y habitabilidad. En cuanto a jerarquia funcional, se
observa como cada uno de los espacios complementa la otro, pero dentro de todo lo
mas resaltante corresponde a los patios centrales, que por ser espacios abiertos
permiten una mejor distribucion de los demas ambientes entorno a estos. Existen
espacios en este hotel que poseen una relacién directa como el espacio publico de
ingreso hacia las areas sociales de los s6tanos y asi mismo desde el ingreso hacia las
habitaciones; también podemos notar la relacion indirecta entre los espacios de
servicio con los espacios publicos mediante el uso de circulaciones para el flujo
adecuado. Adicionalmente se observa que existe una relacion directa entre cada uno
de los espacios del hotel con el espacio natural externo de la ciudad de Cuzco tal y

como se aprecia en la imagen a continuacion.

Figura 18. Espacialidad del hotel Hilton Garden Inn, organizacion y relaciones espaciales.
Fuente: Fotografias del Articulo a Garcia y Torres Arquitectos (Constructivo, 2017).

Continuando con los casos analogos, tenemos como segunda referencia al Hotel
& Spa Laguna Seca que se encuentra ubicado en Cajamarca en la Avenida Manco
Cépac 1098 cerca a los Bafios del Inca, a 15 minutos del centro de la ciudad y a 6 km
del Aeropuerto Mayor General FAP Armando Revoredo Iglesias; el proyecto como
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hotel fue inaugurado en el afio 2000; se consideré como caso analogo debido a su
similitud en la categoria y también por su semejanza en cuanto a caracteristicas
paisajistas y climaticas con la ciudad de Huaraz, asimismo por que prioriza y enfatiza
el entorno natural en el que se encuentra ubicado brindando una atencion de calidad
que relaciona la tecnologia con la parte turistica y tradicional de la zona ya que se
encuentra ubicado en un punto estratégico cerca de lugares turisticos a los cuales
acuden visitantes nacionales y extranjeros que buscan hoteles, es por ello que este hotel
se toma como referencia para el proyecto arquitectonico de la presente investigacion.
Comenzando a la caracterizacion de los espacios, el hotel en mencidn, presenta
espacios estaticos cerrados que por medio de las circulaciones netamente horizontales
generan un dinamismo en la interaccion de cada uno de los ambientes, también
presenta espacios abiertos como son las piscinas y centros de distribucién que
funcionan como puntos de reparticion y alrededor de ellos se encuentran los espacios
cubiertos y semicubiertos; cabe resaltar que existe una proporcionalidad entre espacios
cubiertos y abiertos que permite la visualizacion y percepcion de la naturaleza en todo
su esplendor, resaltando el paisaje verde en el que se encuentra ubicado. EIl hotel
presenta una organizacién espacial basada en las areas naturales que lo rodean, el
repotenciamiento de las Aguas geotermales que emanan del subsuelo y su aspecto
visual humeante que atraen y generan espacios misticos de esparcimiento dentro del
Hotel, tal y como se observa en las imagenes de la figura 17, alrededor de todo lo
construido generan espacios semiabiertos con vanos en forma de arcos para presenciar
los espacios abiertos que lo rodean y también poseen espacios netamente abiertos
donde conectar con la flora y fauna presente, interactuando asi distintos espacios del
hotel. También se puede apreciar que cada uno de los espacios esta disefiado
exclusivamente para la funcién que se desea cumplir como el area de las habitaciones
en cual generan una sensacion de privacidad apartandolo del bullicio de las areas
sociales y recreativas, asimismo la jerarquia a nivel espacial viene a ser las areas verdes
y las aguas termales, ya que el disefio resalta el paisaje brindandole una mayor
superficie de desarrollo al tema medioambiental y a los recursos del terreno. La

relacion entre cada uno de los espacios varia de directo a indirecto en cuanto a
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funcionalidad y flujos ya que se organizd de tal manera que no se cruce el area de

servicio que incluye al personal del hotel con la circulacion y espacios de los usuarios.

T

"

e

Figura 19. Espacialidad del Hotel & Spa Laguna Seca, organizacion y relaciones espaciales.
Fuente: Fotografias obtenidas de la pagina de reservaciones LagunaSeca (LagunaSeca, 2016)

Como tercer y ultimo caso analogo se tiene al Hotel Santa Rosa de Ayacucho
que se encuentra ubicado en el Jr. Lima N°166, a 3km del aeropuerto Yanamillay a 2
cuadras de la plaza mayor de Huamanga; el Hotel fue planteado adaptando la casona
Gutierrez edificada en 1630; se consideré como caso analogo debido a su semejanza
en cuanto a entorno urbano, visuales naturales y otras caracteristicas medioambientales
similares a las de Huaraz como el clima templado y seco, con cielo azul permanente y
un resplandeciente sol y la presencia de los Andes que brinda un maravilloso paisaje
y topografia que se puede apreciar desde la parte urbana de la ciudad; es por ello que
este hotel se tomd como referencia para la presente investigacion. Comenzando con el
indicador de la caracterizacion de espacios del hotel Santa rosa, este presenta espacios
cerrados en su mayoria ya que necesitan ser cubiertos debido a las lluvias que presenta
la zona; el Unico espacio abierto es el patio central que permite la iluminacion,
ventilaciéon y distribucion de la circulacion, relacionando cada espacio del hotel;
también, posee espacios semiabiertos que son las circulaciones horizontales en el
primer nivel y los balcones en el segundo nivel, asimismo las circulaciones verticales;

existe dinamismo entre cada uno de los espacios debido a la adecuada disposicion de
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cada uno de ellos. En cuanto a organizacion espacial, se puede apreciar en la figura 20,
como interactla en espacio exterior (entorno) con el espacio interior mediante las
visuales que posee la ubicacion del hotel; esto permite que la conexion con el entorno
natural que vienen a ser las montafias, como también con el entorno urbano debido a
sus visuales al centro de la ciudad; asimismo, se aprecia que cada espacio permite
cumplir una funcion y actividad especifica ya sea de alimentacion, descanso o incluso
reuniones empresariales; estos espacios de funciones fijas se han ido adaptando a la
construccion original de la casona que posibilita generar ciertos ambientes; en cuanto
a jerarquia, todas las zonas y espacios del hotel poseen casi la misma cantidad de
superficie utilizada, haciendo que no predomine visualmente un espacio del otro, sin
embargo a nivel de area, las habitaciones abarcan todo el segundo nivel por ser el
principal servicio del hotel. Continuando con las relaciones espaciales, todos los
espacios se relacionan con el patio central del hotel, lo cual permite una circulacion
adecuada entre estos; desde el ingreso del hotel se puede acceder hacia la recepcion
directamente para poder contratar el hospedaje, pero también se puede acceder hacia
el restaurant y servicios complementarios como lo es la sala de conferencias; el area
administrativa y de servicio poseen una relacion indirecta con las habitaciones ya que

no se puede cruzar los flujos de los empleados con los de los usuarios (turistas).

Figura 20. Espacialidad del Hotel Santa Rosa Huamanga, organizacion y relaciones espaciales.
Fuente: Fotografias obtenidas y adaptadas del portal del Hotel Santa rosa-Casona (Ayacucho, 2020).
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En suma, a lo mencionado anteriormente, también se tiene la opinién de los
expertos, para complementar la informacidn en cuanto a caracteristicas espaciales. En
primer lugar, se entrevisto al arquitecto Gustavo Gregorio De la Cruz Duefias el 9 de
diciembre del 2020 y brindd su opinion en cuanto a los aspectos espaciales. Como
primer punto, la importancia espacial de incorporar envolventes verdes es como si la
naturaleza estuviera volviendo a tocar las puertas para que le abran en los elementos
construidos, esto debido a que el crecimiento de las ciudades produce un cierto efecto
de aislamiento de la naturaleza, es por ello que la parte de tecnologia y naturaleza
deben convivir. Las caracteristicas espaciales que debe tener un hotel cuatro estrellas
es la integracion del espacio interior con el exterior controlando los aspecto
bioclimaticos debido a que a veces hace sol, frio o lluvia meses de sequia; el otro
aspecto de espacios de convivencia es que la cuestion artificial muy sutilmente debe
convivir con lo natural; en otras palabras, darle espacio a lo natural dentro y fuera de
los espacios del hotel, esto se puede hacer con los materiales locales como madera,
marmol, piedras lajas de todo tipo de piedra, yeso, adobe o acabados en piedra
aprovechando el recurso y habilidades de los artesanos que trabajan bien la madera y
la piedra y materiales de la zona. En cuanto a los espacios comunes, los sistemas
biocliméticos produciran que los espacios sean los mas transparentes posibles, que se
maneje el concepto del espacio interior con el espacio exterior de modo que no nos
divorciemos del escenario o aislamiento del contexto, aprovechar en lo posible el
panorama. Continuando con nuestra segunda experta, la arquitecta Carolina Ledn
Ojeda en la entrevista realizada el 13 de diciembre del 2020 mencion6 que, en cuanto
a los aspectos espaciales se deberian generar ambientes a dobles alturas en las areas
sociales y espacios mas privados en las habitaciones es decir intimos, pero
manteniendo su importancia; asimismo, espacios flexibles como los espacios comunes
que puedan ser usados de distintas formas y para diferentes actividades. Se debe buscar
la forma en la que las areas publicas tengan distintas funciones espaciales, generando
conexiones entre los espacios abiertos y cerrados y semicerrados. Con respecto a los
espacios comunes, se debe generar areas en las que accedan no solo personas que se
hospedan en el hotel sino también personas externas; es decir que estos espacios

comunes deben estar ubicadas cercanas al ingreso. La importancia espacial de las
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envolventes verdes sera el efecto multisensorial que produce, algo distinto que los
espacios llegan a generar; la materialidad con los elementos de la zona como la madera,
la flora de la ciudad de Huaraz y su importancia seria la percepcion el usuario en los
espacios a nivel de sensacion climéatico como frio y calor y visualmente. Finalmente,
el ultimo experto, el arquitecto Paul Aguilar Mendoza en la entrevista realizada el 20
de diciembre del 2020 menciond que, con respecto a las caracteristicas espaciales, es
necesario guardar una relacion entre los espacios abiertos y cerrados para generar
sensaciones con el exterior y el entorno natural y cultural de la ciudad; asimismo,
generar aberturas, vanos que den cierta exposicion hacia el ambiente natural, también
se puede lograr una mejor organizacién espacial tomando en cuenta ejes 0 espacios
jerarquicos que distribuyan a los deméas y de esta manera en cada uno de ellos
incorporar los materiales mas tradicionales de Huaraz. En cuanto a espacios comunes,
estos deben permitir la conexidn del Hotel con la ciudad, ya que estos espacios estaran
disefiados para visitantes que se hospeden y que no se hospeden en el hotel, por lo
tanto, requerira de una armonia con la ciudad y que acoja y sea accesible al publico
invitando a visitarlo. Con respecto a la importancia espacial de las envolventes verdes,
este aporte permitird una mayor conexion con el medioambiente, y si se incorpora la
flora local sera una caracteristica Unica que llame la atencion a los turistas porque
espacialmente generara mayor dinamismo entre los ambientes, mayor cantidad de area

verde y la cercania a la naturaleza que muy pocas edificaciones poseen.

Es asi, que en base a lo mencionado anteriormente se pudo obtener como ultimo
resultado el desarrollo del sexto objetivo que fue elaborar el proyecto arquitecténico
de un Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes como elemento
arquitectonico en fachadas y areas comunes, Huaraz 2020. En primer lugar, la
conceptualizacion del proyecto se basé en el entorno natural de la zona y su vista mas
resaltante que son los glaciares, la cadena de nevados de la cordillera blanca que
representa la unién armonica de estos relieves naturales; la secuencia de relieves es el
concepto que se utilizé para empezar a dar forma al proyecto arquitectonico en
mencion. A nivel formal, el proyecto cuenta con tres volimenes principales, cada uno
desfasado del otro, y con la ayuda de un volumen transversal se llega a unir dos de

estos volimenes, permitiendo la consolidacion y la unién de estas formas
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representando una superposicion de relieves como expresion de las cadenas formadas
en la cordillera blanca; para poder plantear estos 4 volimenes en total se tuvo en cuenta
un proceso de abstraccion de la forma original del concepto. Los volumenes generados
permitieron la creacién de patios y espacios que aprovechan la luz natural, y la
ventilacion, creando sensaciones de relajacion, acogida, tranquilidad y generando un
ambiente Unico que caracteriza a la ciudad de Huaraz y que demuestra respeto por la
naturaleza. Tal y como se observa en la figura 21, la forma no solo se tomé en planta,
sino también en elevacién, generando caidas en las cubiertas verdes. Los criterios
formales que se tomaron en cuenta fueron, la relacion con el entorno natural mediante
las visuales y utilizacion de envolventes verdes; asimismo, cada uno de los volimenes
se organizaron teniendo en cuenta la forma conceptual y también teniendo en cuenta
cada zona establecida; esto permitio darle una mayor jerarquia a nivel volumétrico a
la zona de ingreso y hacia las habitaciones, esta jerarquia se establecio mediante la
variacion de alturas y con la complementacion de las envolventes verdes; de esta forma
a nivel volumétrico se obtuvo visuales interesantes que permitieron generar espacios
internos abiertos y visuales internas hacia patios centrales. El lenguaje que se quiso
manejar fue en relacion a la arquitectura antigua de la ciudad de Huaraz teniendo en
cuenta los enlucidos en yeso para ciertas areas y el color blanco en las fachadas para
poder dar un contraste con el cielo azul que existe en la ciudad; también se propuso
los acabados en piedra y el uso de la teja andina con cubiertas inclinadas que permiten
evacuar el agua de las lluvias y asi mismo generar caidas que simulen la forma de los
nevados. La forma se expreso tanto en a nivel de planta, como en elevaciéon, plasmando
e interpretando la idea rectora de la cordillera blanca, lo que nos hace revalorar la vista
directa que posee el Hotel de cuatro estrellas que se disefid. El proyecto arquitectonico
se empezd a plantear a nivel de forma y volumen en forma de bocetos, que
posteriormente se fueron finiquitando de acuerdo a la vision que se le quiso otorgar,
es por ello que en la figura 21 se visualiza de forma somera los primeros trazos

formales y parte de los criterios de modulacion acorde a nuestra idea base.
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Figura 21. Conceptualizacion, caracteristicas formales del proyecto arquitecténico del Hotel cuatro
estrellas incorporando envolventes verdes, Huaraz 2020.
Fuente: Elaboracidn propia.

En cuanto a caracteristicas funcionales, tal y como se aprecia en la siguiente
figura, se tuvo en cuenta seis zonas, estas son: la zona social, la zona recreativa, la
zona administrativa, la zona intima, la zona complementaria y la zona de servicios;
ademas se considero el 40% de area libre verde que nos indica la normativa del PDU
de Huaraz; el proyecto cuenta con dos ingresos, uno principal y otro secundario que es
de uso exclusivo para los eventos en el centro de convenciones. Asimismo, se tuvo en
cuenta la funcion a la cual esta destinado cada uno de los ambientes de cada zona
mencionada; estos ambientes se pueden apreciar con mayor detalle en la programacién
arquitectonica que se presenta en los Anexos. Entre los ambientes principales tenemos
a las habitaciones, estas se dividieron en habitaciones simples, dobles, matrimoniales,
ejecutivas siendo estas 52 habitaciones y de acuerdo a la norma se necesita un 5%
minimo de suites y en el proyecto se considerd 7 suites sobrepasando el porcentaje
minimo requerido; se incluyo diversos tipos de habitaciones debido a que los usuarios
que ingresan al hotel son turistas que necesitan realizar diferentes tipos de actividades
y requieren de proporciones de espacios diferentes. También se cuenta con los
ambientes de la zona social que funcionan no solo para los usuarios que se hospedan
en el hotel, sino también para el publico que desee utilizar dichas instalaciones y de
esta manera se contribuye al soporte econémico del hotel en temporadas bajas de

turismo; entre estos ambientes tenemos al Restaurant, gimnasio y Spa y en la zona
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complementaria tenemos el centro de convenciones. Para el adecuado funcionamiento
del hotel también se incorporaron ambientes de areas verdes que permiten la
circulacion, desplazamiento 'y aprovechamiento de las caracteristicas
medioambientales de la zona, proporcionando de esta manera un flujo adecuado tanto
horizontal como verticalmente; esto permite que cada zona opere adecuadamente y le
da una mayor proporcion a las zonas que rodean estos patios y areas libres. Asimismo,
para la dimension de los ambientes, se tomo6 como referencia la normativa peruana que
nos indica las dimensiones y caracteristicas minimas de cada espacio a disefiar; esto
permitio que el disefio arquitectdnico tenga uniformidad y una modulacion adecuada
que permite su funcionamiento estructural. A nivel distributivo, se tratd de compensar
los espacios abiertos y cerrados para que alrededor de los ambientes libres, poder
ubicar las habitaciones siendo estas los ambientes predominantes, y asi mismo varios
ambientes complementarios que ayudan a la interaccion mas fluida, derribando la
monotonia de la circulacién de espacios comunes en un hotel. Tal y como se observa
en la figura 22, se logro darle una adecuada funcionalidad al establecimiento hotelero,
conservando la forma planteada originalmente y realzando la idea rectora mediante la

correcta integracion de areas y ambientes.
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Figura 22. Funcidn, zonificacion del Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes

Fuente: Elaboracion propia.




En cuanto a la espacialidad del proyecto, se tuvo en cuenta la relacion con el
entorno y las visuales hacia ambas cordilleras; cabe resaltar que se plantearon espacios
abiertos como las areas verdes, espacios cubiertos como las zonas de habitaciones,
administrativas, de servicio y complementarias; y espacios semicubiertos que son las
circulaciones horizontales del sétano, los balcones y terrazas. Todos estos espacios en
conjunto generan dinamismo en la propuesta arquitectonica del Hotel cuatro estrellas
y le brinda las caracteristicas que requiere una edificacion de esta categoria,
permitiendo el desplazamiento adecuado por todo el Hotel. La interaccion espacial
entre cada zona permite que no se crucen los flujos de circulacion de los usuarios que
vienen a ser los turistas, con el flujo de circulacién del personal de servicio; esta
distribucion de flujo proporciona un funcionamiento adecuado de cada ambiente,
haciéndolos independientes, pero con una relacién espacial indirecta. Asi mismo a
nivel jerarquico, espacialmente se le dio mayor volumen al rea de habitaciones por
ser el principal servicio del hotel (ver figura 23); sin embargo, las areas verdes
permiten un gran desplazamiento interno del hotel y a la vez la interaccién con las
areas recreativas; las zonas complementarias también ocupan espacios importantes del
hotel, ya que en estas se desarrollaran diversos eventos tantos publicos como privados.
Las relaciones espaciales se determinaron de tal forma que el usuario pudiera acceder
a los diversos servicios desde el Lobby por ser un espacio amplio de recibimiento; los
patios centrales del hotel producen la relacion entre todos los espacios ya sea de
manera directa o indirecta. Cabe resaltar que a nivel espacial también se incorpord las
envolventes verdes que viene a ser nuestra variable interviniente, esto con la finalidad
de generar una conexién y realzar el valor del entorno natural de la zona; asimismo,
para darle forma nivel volumétrico en base al concepto arquitecténico utilizado. Dicho
en otras palabras, se permitié que el elemento arquitectonico de envolventes verdes
contribuya a la generacion de microclimas frescos dentro del hotel, ademas como se
observa en la figura 23, las envolventes verdes fueron utilizadas como eje que guia
desde el ingreso, dando la bienvenida desde la fachada y los techos inclinados
utilizados en el area comun que es el Lobby y todo el recorrido hacia la parte méas
importante del Hotel que son las habitaciones. También se utilizaron las envolventes

verdes en los muros como fachadas interiores hacia los patios principales, estas
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fachadas interiores pueden ser visualizadas desde las areas comunes del hotel como
son el restaurant, el gimnasio, el spa y el centro de convenciones; asimismo se
relaciona directamente con las terrazas, dandole funcionalidad a las areas verdes y
libres del Hotel, complementando el paisajismo mediante las enredaderas sobre las
celosias, y la formacion de galerias mediante las pérgolas inclinadas con cobertura
verde. Se puede observar que las envolventes verdes sirvieron para expresar el
ambiente natural, pero también para poder desarrollar volumétricamente relaciones
formales, relaciones funcionales entre los ambientes y relaciones espaciales

propiamente, tal y como se observa en la figura 23.

y | — < \ Yd
Figura 23. Espacio-caracteristicas, organizacion espacial, variable interviniente-envolventes verdes.
Fuente: Elaboracion propia.
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ANALISIS Y DISCUSION

El presente capitulo, contiene el analisis y discusion de resultados obtenidos a lo
largo de la presente investigacion. En el desarrollo de este capitulo se confrontaran las
ideas y opiniones de los autores de los antecedentes mencionados anteriormente con
todo lo que se ha realizado hasta ahora en la investigacion. Para poder realizar este
item, se tuvo en cuenta cada uno de los resultados obtenidos en funcion de los objetivos
planteados; es por ello que se continuara con la secuencia de contexto, usuario, forma,
funcién, espacio y proyecto arquitecténico.

En primer lugar, analizaremos los resultados del contexto donde contrastaremos
la opinion emitida por Floris (2018) que realiz6 una investigacion en la que considera
que un hotel debe aprovechar todos los servicios que ofrece la ciudad, introduciéndolo
en espacios de articulacion vial y considerando el contexto ambiental para adaptarse
al entorno natural; en este sentido se coincide con el autor pues se utilizé el mismo
criterio al encontrar una ubicacion dentro de la ciudad que permite desplazarse
rapidamente hacia diversos puntos urbanos y rurales por encontrarse cerca de las vias
principales, asimismo desde la ubicacion propuesta se accede hacia las visuales y el
entorno natural de la cordillera blanca. Esta idea es reforzada por Lozada y Tirado
(2010) pues incluyen que el entorno donde se ubique el hotel debe servir para la
generacion de un hito urbano; de esta manera se concuerda con la opinién pues se
buscé un punto de facil acceso en el cual confluyen tanto personas de la zona como
foraneos por estar ubicado entre vias turisticas que se dirigen hacia el ambito rural-
natural y urbano. Asimismo, Bonifaz (2010) también complementa que el contexto
debe contribuir a las caracteristicas arquitectonicas del entorno para lograr una
significacion social importante como centro de reunién de la ciudad; en tal sentido se
concilia con el autor, pues el contexto contribuyd a los criterios formales, funcionales
y espaciales de la propuesta arquitectonica buscando ser un punto de reunion social en
la cual encuentren todo tipo de servicios y que sean accesibles para los ciudadanos.

Continuando con el analisis, para los resultados del usuario, tenemos la opinién
de Carbajal (2007) en la cual menciona que existen usuarios insatisfechos con la

demanda hotelera que requieren ambientes entorno a la naturaleza que les permita
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desconectarse de la ciudad y estar en cercania con el contexto natural turistico dentro
de un circuito turistico; con respecto a esta opinion se coincide en cierta parte,
especialmente en la de generar ambientes que acerquen mas al entorno natural ya que
en la propuesta planteada se gener6 espacios internos relacionados con la flora de la
ciudad y el contexto natural, pero se planted sin dejar de lado el aspecto y ubicacion
en el entorno urbano cerca al centro de la ciudad. Asimismo, se complementa con la
idea de Hoshi (2019) el cual busca satisfacer la demanda de todo tipo se usuarios que
requieren servicios de calidad y més tecnoldgicos que permitan desarrollar diferentes
actividades y puedan volver a visitarlos sabiendo que existen hoteles que los
abastezcan y satisfagan sus necesidades, es decir que se concuerda con el autor ya que
se generaron ambientes que puedan aprovechar la tecnologia sin entrar en conflicto
con el aspecto natural. Por Gltimo, se coincide con la apreciacion de Aguero (2017) en
la generacion de espacios para los usuarios indirectos que ofrecen servicios
relacionados al turismo y a la poblacién en general, es por ello que también se propuso
ambientes complementarios que serviran para crear mayor demanda en estos rubros
que contribuyen al incremento de turismo en la ciudad.

En cuanto al aspecto formal, se analizara los resultados contrastandolos la
apreciacion hecha por Salazar (2012), el cual menciona que las caracteristicas formales
deben ser producto de la identificacion de elementos representativos del paisaje natural
y artificial que lo rodea; se concuerda con estas ideas porque para mi propuesta
arquitectonica se tomo en cuenta el paisaje mas representativo que rodea Huaraz que
son los nevados y es un elemento caracteristico dela zona, y lo que se buscé fue
inspirarnos en dicho elemento. Reforzando esta idea, se tiene a Abarca & Mejia (2019)
los cuales consideran que se debe dar un planteamiento formal sustentable por medio
del paisajismo, con conceptos compositivos que se relacionen con la naturaleza; en
este sentido se coincide con los autores pues se utilizo el mismo criterio en mi proyecto
no solo considerando la forma a nivel simbdlico, sino también se busca la generacion
de ambientes que interactien con las areas verdes del Hotel y generen un entorno
sustentable. Por otro lado, se tiene al autor Castro (2015), con el cual se concuerda
solo en la propuesta que indica que para darle forma al proyecto es necesario usar el

paisaje urbano Yy el caracter sociocultural de la zona; en mi planteamiento se revaloriza
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el caracter sociocultural del antiguo Huaraz, utilizando materiales de la zona, el color
blanco y las tejas andinas que reflejan un mismo lenguaje arquitectonico tradicional
con el entorno urbano, de esta forma se considera el paisaje urbano de la ciudad.

Del mismo modo, en cuanto a funcién, contrastando los resultados con la opinion
emitida por Garcia (2015) quien realiz6 una investigacion donde menciona que la
funcionalidad de un hotel va més alla de la funcion intrinseca de brindar alojamiento,
sino tambien permite realizar diversas actividades sin la necesidad de salir del hotel
generando ambientes armonicos; en este sentido se concuerda con su apreciacion ya
que en mi proyecto se ha hecho efectivo la generacion de mas ambientes flexibles que
permite realizar maltiples y diferentes actividades que satisfagan a los usuarios.
Asimismo, se concuerda con lo mencionado por Orellano & Vasquez (2011) en su
investigacion, que nos indica que es necesario contar con servicios adicionales para un
mejor funcionamiento y organizarlo en zonas complementarias al hotel; en el caso de
mi proyecto se plantearon ambientes que también brindan servicio a la comunidad
como es el centro de convenciones. Por Gltimo, con respecto a funcionalidad se tiene
a Avila & Aguilar (2016) quienes en su investigacion consideran que la propuesta tiene
que estar articulada con los espacios abiertos para proponer ambientes que cumplan
las funciones que les corresponda y no solo sean ambientes decorativos; se concuerda
con esta estrategia ya que en el proyecto se busco que todas las areas verdes se puedan
aprovechar y cumplan una funcion de recreacion y desplazamiento e interaccién con
todas las zonas.

Por otro lado, con respecto al espacio, se tiene la investigacion de Cabrera &
Duarte (2019) en la cual indican que el espacio planteado debe respetar el medio
ambiente incorporando espacios verdes que armonicen la edificacion; en este caso, se
coincide especificamente en este punto ya que las areas verdes es el principal aporte
desarrollado en mi propuesta arquitectdnica y sirvio para organizar los demas espacios
entorno a este. En complemento a esta idea, se tiene a D’ Ambrosio & Zamora (2017)
quienes resaltan que el espacio se debe adecuar al contexto, buscando el entendimiento
de las volumetrias desde el exterior y que visualmente se aprecie la interaccion y la
sensacion de un todo articulado; en relacion a esto, se concilia con lo mencionado por

los autores ya que a nivel espacial se considerd en mi propuesta desde la parte externa
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su relacién con el contexto, hasta la parte interna las relaciones directas e indirectas de
cada espacio por medio de caracteristicas de espacios abiertos y cerrados lo cual
permite articular cada uno de los ambientes. Asimismo, confrontando la opinion de
Achata (2015) quien menciona que los espacios abiertos, cerrados, entre otros deben
ser enfocados con una perspectiva que una la funcion y la forma arquitectdnica para
garantizar un flujo adecuado de los usuarios incentivando la cercania con el entorno;
en este sentido se coincide con el autor ya que se variaron las caracteristicas del espacio
para que puedan funcionar independientemente pero sin perder la relacion e
interaccion espacial con otros ambientes.

Finalmente, es necesario también analizar y discutir los resultados del proyecto
arquitectonico del Hotel cuatro estrellas donde contrastaremos la opinién emitida por
Maravi (2017) quien considera que este tipo de hoteles se encuentra en terrenos
netamente urbanos, es necesario que interiormente se plasme areas paisajistas dandole
una vision més dinamica y mayor cantidad de visuales y circulacion; en este sentido
se concuerda con la opiniodn ya que a pesar de nosotros contar con buenas visuales
desde el terreno urbano céntrico de la ciudad, también se generd areas verdes interiores
tanto a nivel de envolventes como de superficie del Hotel. Esta opinion se refuerza con
Vargas (2014) quien menciona que el equipamiento debe estar rodeado por vegetacion
alta, media y baja y las piscinas deben permitir la generacion de volimenes y formas
organicas a partir de estas; en relacion a esto, se concilia con el detalle de la vegetacién
ya que en el caso de nuestro proyecto es lo mas resaltante y en el caso de las piscinas
no se le dio mucha importancia por ser un servicio poco solicitado en la ciudad de
Huaraz por contar con un clima frio, sin embargo si se llegd a considerar en el
planteamiento arquitecténico. Complementado las opiniones anteriores, se tiene a
Escudero (2017) quien indica que para un hotel cuatro estrellas es necesario tener en
cuenta una adecuada ventilacion natural para ello es necesario una adecuada ubicacion
de los ambientes y de las aberturas para el ingreso del viento; se coincide con esta
opinién ya que en la propuesta se tratd de aprovechar todos los recursos naturales y
medioambientales posibles tanto a nivel de ventilacion y asolamiento para una

adecuada distribucion de espacios que mejoran el disefio arquitecténico.
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CONCLUSIONES

En el presente capitulo se mostraran las conclusiones orientadas de acuerdo a
cada uno de los objetivos especificos de la investigacion; a continuacion, se expresaran
los resultados concretos de la investigacion ejecutada.

Empezando con las conclusiones relacionadas al analisis del contexto, se
concluyd que el lugar donde se emplazé el proyecto, es el mas adecuado para su
desarrollo, pues al estar ubicado cerca de avenidas principales, permite la conexién
con la parte rural y la parte céntrica de la zona urbana; el terreno también es el mas
idéneo para el proyecto ya que cuenta con una topografia variable que aprovecha todas
las caracteristicas medioambientales y naturales de la zona. Asimismo, el terreno
cuenta con muchos equipamientos cercanos a sus alrededores, lo cual es un factor
importante para la edificacion de arquitectura hotelera de esta categoria; otro punto a
favor es que la zona cuenta con todos los servicios basicos. Con respecto al perfil
urbano, se espera que un proyecto de gran magnitud como es el Hotel cuatro estrellas,
promueva a que las viviendas y comercios aledafios mejoren la tendencia de su
desarrollo.

En segundo lugar, con respecto a la identificacion del perfil de usuario y sus
requerimientos, se concluye que el reconocimiento del usuario directo y del usuario
indirecto ha sido lo méas favorable para determinar la muestra representativa a
encuestar y por medio de esta encuesta se pudo obtener los requerimientos de
ambientes y zonas en base a las actividades que los usuarios desean realizar; es decir,
ha permitido obtener aproximadamente el 40% de la programacién arquitectonica en
base a la informacion de las necesidades y de los espacios que solicitan los turistas
para poder desenvolverse en el Hotel cuatro estrellas.

Referente a la determinacion de caracteristicas formales para el disefio
arquitectonico de un hotel cuatro estrellas, se concluyé que, las caracteristicas
obtenidas por los casos analogos han sido las mejores referencias para poder plasmar
la expresion formal del presente proyecto en un entorno como lo es la ciudad de

Huaraz; otro punto favorable ha sido la opinion de expertos que nos ha permitido tener
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diferentes perspectivas en base a la vasta experiencia profesional y de esta manera
tomar en cuenta los criterios formales para el desarrollo de la propuesta arquitectdnica.

Con respecto a la determinacién de caracteristicas funcionales para el disefio
arquitectonico de un hotel cuatro estrellas, se concluyo que la informacion obtenida en
base a los casos analogos ha sido las mas adecuada ya que se ha logrado expresar las
relaciones funcionales entre ambientes, usuarios y contexto que debe tener en cuenta
el establecimiento; de la misma manera, la opinion de expertos ha sido otro punto a
favor para considerar los criterios funcionales en los que se basa la operacionalidad de
la edificacion y también para la determinacion de ambientes y programacion
arquitectonica, jerarquizandolos de acuerdo a su uso.

A cerca de la determinacién de caracteristicas espaciales para el disefio
arquitectonico de un hotel cuatro estrellas, se concluyé que las caracteristicas
obtenidas por los casos andlogos han logrado expresar satisfactoriamente las relaciones
y organizaciones espaciales a tomar en cuenta para el desarrollo del proyecto;
asimismo, la opinion de expertos ha sido la mas adecuada para disefiar los espacios
teniendo criterios Unicos para la ciudad de Huaraz y el contexto natural que lo rodea.

Finalmente, con las conclusiones relacionadas a la elaboracion del proyecto
arquitectonico de un Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes en
fachadas y areas comunes, se concluy6 que la propuesta arquitectonica soluciona la
problematica turistica y hotelera que tienen los usuarios en cuanto a funcion, formay
espacialidad, y es la mas 6ptima ya que manifiesta el equilibrio entre la belleza natural
y la arquitectura urbana mediante la incorporacion de un aporte sustentable; ademas,
satisface las necesidades de los usuarios con un proyecto que servira de referencia

para futuros proyectos arquitectonicos de gran envergadura.
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RECOMENDACIONES

El presente capitulo contiene las recomendaciones que seran orientadas a futuras
0 sugeridas investigaciones que podran tomar como referencia la presente
investigacion y asi complementar informacion sobre aspectos que no han sido tema de
estudio de la presente tesis. Segun lo investigado se recomienda lo siguiente:

Estudiar acerca de esta categoria de hoteles a las afueras de la ciudad o cerca de
patrimonios histdricos, para futuras implementaciones arquitectonicas en contextos y
ubicaciones muy diferentes al que se toco en la presente investigacion.

El estudio de las envolventes verdes como energia renovable seria una excelente
propuesta para una investigacion futura, ya que las envolventes verdes aparte de ser
elementos arquitectonicos, también tienen propiedades eléctricas y energéticas que se
puede estudiar més a fondo.

Tomar en cuenta el tipo de infraestructura hotelera a plantear de acuerdo al tipo
de turismo que se realiza en la zona, esto permitird obtener mayores propuestas y
referencias sobre todo tipo de Hoteles.

Considerar el estudio de otro tipo de envolventes que realcen los criterios

formales y funcionen como elementos arquitectonicos en disefios de Hoteles.
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ANEXOS Y APENDICE

ANEXO 01: MATRIZ DE COHERENCIA LOGICA

OBJETO PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVO GENERAL
Hotel cuatro estrellas (Como sera el disefio Siendo esta un Diseflar un hotel cuatro
incorporando arquitectonico de un estudio descriptivo - estrellas incorporando
envolventes verdes hotel cuatro estrellas no experimental, la envolventes verdes como
como elemento incorporando hip6tesis se elemento arquitectonico en
arquitectonico en envolventes verdes como encuentra fachadas-areas comunes,
fachadas-areas elemento en fachadas- IMPLICITA Huaraz 2020.

comunes, Huaraz
2020

areas comunes en la
provincia de Huaraz
20207
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ANEXO 02: ARBOL DE PROBLEMAS

ARBOL DE CAUSAS Y EFECTOS

a ESPACIOS INADECUADOS ESCACEZ DE TRABAJOS
5 PARA EL DESARROLLO DE LA RELACIONADOS AL ESP/_I\E::(I)R:SS(':I'?R 3;?3&;2’0 E CEOD'F'CCA(C)'ONES CO';ESCASO S
] 9 ACONDICIONAMIENTO DE AREA
= ACTIVIDAD TURISTICA. TURISMO EPETITIVAS e
o)
=
2 ; —
" DESINTERES DE LA PHOPLETAS
3 RGN DESARTICULADAS CON EL
= PERDIDA DE FUNCIONALIDAD DEL
S e Funcior CONTEXTO NATURAL Y LOS
%‘ INFRAESTRUCTURAS RECURSOTE LA ZONA
, 1
8 ¢ ¢ ¢
E LIMITADA PROMOCION INSUFICIENTES ESPACIOS PARA EL INADECUADAS
e TURISTICA DE NEGOCIOS DESARROLLO DE MAYOR CANTIDAD INSTALACIONES Y ESPACIOS
= Y VACACIONAL DE ACTIVIDADES TURISTICAS
) : !
= LIMITADA  INFORMACION LIMITADOS
2 CONOCIMIENTOS ~ SOBRE LIMITADA INVERSION ESPACIOS TURISTICOS EXISTENTES
SOBRE  EQUIPAMIENTOS
o« RECURSOS Y ATRACTIVOS DEL SECTOR PRIVADO Y SIN ARTICULACION CON EL
= HOTELEROS DE MAYOR - )
z CATEGORIA UlREdLs e PUBLICO CONTEXTO NATURAL Y PAISAJISTA
= PROVINCIA DE HUARAZ




Anexo 03: FICHA DE ENCUESTA USUARIO

UNIVERIDAD SAN PEDRO-HUARAZ -ESCUELA DE ARQUITECTURA'Y
URBANISMO

ENCUESTRA PARA EL PROYECTO DE INVESTIGACION DE UN HOTEL
CUATRO ESTRELLAS EN HUARAZ

Buen dia, la presente encuesta tiene como finalidad conocer su opinion sobre un Hotel
cuatro estrellas. A continuacion, se muestras preguntas las cuales tiene que responder

marcando con un aspa(X). Muchas gracias por su colaboracion.

1. ¢A qué rango de edad pertenece?
a) 18-24
b) 25-35
c) 36-50
d) Mayo de 50 afios
2. ¢Qué grado académico tiene?
a) Estudiante
b) Profesional
c) Técnico
d) Ama de casa
3. ¢Queé importancia considera usted que tiene el contexto natural en Huaraz?
a) Muy Importante
b) Poco Importante
¢) Nada importante
4. ¢Cbmo considera usted la idea de plantear un Hotel cuatro estrellas en Huaraz?
a) Muy bueno
b) Bueno
c) Regular
d) Malo
5. ¢Cual seria la razén por la que visitaria un Hotel 4 estrellas?

a) Para obtener mayor cantidad y calidad de servicios
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b) Por razones profesionales
c) Parainspirarme y relajarme en ambientes tranquilos
d) Por recomendacion
6. ¢Cree usted que falten edificios hoteleros de mayor categoria en la ciudad de
Huaraz que aporten al turismo y que abastezcan la demanda hotelera?
a) Si
b) No
7. ¢Cual cree usted que seria el mejor complemento para la construccién de un
Hotel cuatro estrellas?
a) Areas verdes
b) Espacios publicos
c¢) Areas de recreacion
8. ¢Qué zonas le pareceria importante para el desarrollo arquitectonico de un
hotel cuatro estrellas?
a) Administrativa
b) Complementaria (servicios adicionales)
c) Social-Recreativa
d) Intima-Habitaciones
9. ¢Qué tipo de servicios le gustaria que se ofrezcan en el nuevo Hotel cuatro
estrellas en Huaraz?
a) Centro de Convenciones-Salas de negocios
b) Restaurantes exclusivos
c) Piscinas
d) Spa-Gimnasio
10. ¢ Qué necesita un Hotel cuatro estrellas para su funcionamiento adecuado?
a) Espacios que permitan distraerse sin salir del Hotel
b) Ambientes tipo oficinas que permitan trabajar

c) Espacios tranquilos en armonia con la naturaleza

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 04: ENTREVISTA A EXPERTOS
UNIVERIDAD SAN PEDRO-HUARAZ

ESCUELA DE ARQUITECTURA Y URBANISMO

Proyecto de Tesis: “HOTEL CUATRO ESTRELLAS INCORPORANDO
ENVOLVENTES VERDES COMO ELEMENTO ARQUITECTONICO EN
FACHADAS - AREAS COMUNES, HUARAZ 2020”

ENTREVISTA Dirigido a los profesionales del tema en estudio.

Buen dia estimado lector, la presente entrevista ha sido creada con el fin de recolectar
informacién que ayude a desarrollar el proyecto de tesis mencionado. Por favor

concédame unos minutos de su tiempo respondiendo las siguientes preguntas.
Nombres y Apellidos:

Ocupacion/Especialidad:

Preguntas respecto al contexto

¢Cree usted que la ciudad de Huaraz es una ubicacién idénea para un hotel cuatro
estrellas incorporando envolventes verdes como elemento arquitectdnico en fachadas

y &reas comunes?

¢De qué manera, el tener como vias principales la avenida centenario y la avenida
confraternidad Internacional oeste apoyan u optimizan el desarrollo del proyecto
arquitectonico de un Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes en

fachadas y areas comunes?

¢ Cudl es el impacto social y ambiental que generaria la construccion de un Hotel cuatro

estrellas incorporando envolventes verdes en fachas y areas comunes en Huaraz?
Preguntas con respecto a la funcion

¢ Qué criterios funcionales consideraria en el disefio arquitecténico de un Hotel cuatro

estrellas incorporando envolventes verdes en fachadas y areas comunes?
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¢Qué tipo de zonificacidén deber contar el disefio arquitectonico de un Hotel cuatro

estrellas?

¢Qué ambientes 0 espacio considera usted deberian tener mayor importancia en un

Hotel cuatro estrellas?
Preguntas con respecto a la forma

¢ Qué criterios formales se debe tener en cuenta para el disefio arquitectonico de Hotel

cuatro estrellas incorporando envolventes verdes?

¢Considera que la expresion volumétrica de un concepto especifico es importante para

un Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes?

¢Qué volumen considera que deberia ser el mas representativo en el disefio para un

Hotel cuatro estrellas incorporando envolventes verdes?
Preguntas con respecto a la espacialidad

¢ Qué caracteristicas espaciales debera contar un Hotel de cuatro estrellas incorporando

envolventes verdes como elemento arquitectonico?

¢Cdémo considera que deberian ser los espacios comunes en disefio de un Hotel cuatro

estrellas incorporando envolventes verdes?

¢ Cudl cree usted que es la importancia espacial de incorporar envolventes verdes en el

disefio arquitectonico de un Hotel de cuatro estrellas?
MUCHAS GRACIAS

Atte. Bach Arg. Llana Aparicio Jackelyn Isis
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ANEXO 05: PROGRAMACION ARQUITECTONICA DEL PROYECTO

m ZUB ZONA AMBIENTE CANTIDAD INDICE DE OCUP. [ AFORO |AREA PARCIAL| TOTAL

INGRESO LOBBY 1 3.0 m2/Habitacion | 50 Hab 150

ALMACEN DE BEBIDAS 1 m2/persona
BARRA 0

AREA DE MESAS 1 .5m2/persona
SS.HH- VARONES (1L1LIu) (1L11)
SS.HH-MUJERES




>ZON

P<——AP>PIAN—Z—Z0>

>ZON

>P—mp—AZmITmr-rv200

1.4 m2/persona |

RECEPCION 1 0.4 m2/hab 50 20.00
SS HH MUJERES 2 2,61 m2 / persona 1 2.610
SSHH VARONES 2,79 m2 / persona 1 2.800
RECEPCION SS HH DISCAPACITADO 3,00 m2 / persona 1 3.000
INFORMACION TURISTICA 1 10 m2/persona 1 4.00
VENTA DE SOUVNIERS 1 2.00m2/ persona 5 10.00
ENTREGA DE MALETAS 1 1.4 m2/persona 1 3.00
DEPOSITO DE MALETAS 1 1 m2 x equipaje 0 12.00
SALA DE ESPERA 1 1.4 m2/persona 6 8.40
SECRETARIA 1 9.5m2/persona 1 10.00
OFICINA GERENTE GENERAL +S.H 1 9.5 m2/persona 1 10.00 203.61
ADMINISTRACION 1 9.3 m2/persona 1 12.00
ARCHIVO 1 9.3 m2/persona 0 10.00
TOPICO 1 9.5 m2/persona 1 10.00
OFICINAS ADMINISTRATIVAS |SALA DE JUNTAS 2 6,39 m2/persona 2 13.00
RECURSOS HUMANOS 1 6,39 m2/persona 2 13.00
CONTABILIDAD Y MARKETING 1 1,15 m2/persona 10 30.00
OFICINA DE SEGURIDAD 1 9.3 m2/persona 2 19.00
55.HH VARONES 2 AFNRIRESENG || 5.58
(21.21,2u)
2,61 M2/PERSONA
SS.HH DAMAS 2 (2121.20) 1 522
HABITACION SIMPLE + SS.HH 10 ZO'QOMZ/':‘ABITAO 1 205.00
HABITACION DOBLE + S5 HH 14 TN || 408.00
HABITACION SIMPLE + SS.HH PARA 20,77M2/HABITACI
e 1 1 21.00
HABITACION DOBLE + SS.HH PARA ] 30,07M2/HABITACI 2 61.00
DISCAP. ON )
HABITACION MATRIMONIAL + SS.HH 10 2NN AT 2 39.00
HABITACION FAMILIAR ( SALA , 6 26,18M2/HABITACI 4 628.00
COMEDOR HAB PRINCIPAL + SS HH - ON )
SUITE A + 55 HH +TERRAZA 10 RG] g 39.00
SUITE B + SS.HH +TERRAZA 10 QO'QOMZ(Q:‘ABITACI 16 39.00
SUITE FAMILIAR
HABITACIONES 1708.00
SALA
COMEDOR
SS.HH
17,92 m2 +.00 m2
KITCHENET| B de SSHH 35,63 m2 +| 4.00 108-213
.00 m2 de SSHH
HABITACION PRINCIPAL + SS.HH
HABTACION DOBLE + SS.HH
TERRAZA
??:SACION EJECUTIVA SIMPLE + 5 25,23M2/HABITACI 1 126.00
HABITACION EJECUTIVA DOBLE + 14,26M2/HABITACI
SS.HH 5 ON 2 142.00
SALON DE EVENTOS
SALON 1 2.5m2/ persona 500 1250.00
SERVICIO DE CATERING - COCINETA Y
DESPENSA 1 6.28 m2 8] 19.00
ALMACEN 1 40.00 m2 1 40.00
LUCES Y SONIDO 1 5.31M2/PERONA 2 11.00
SSHH MUEJRES 4 2.61M2/PERSONA 1 10.50
SS HH VARONES 4 2.78M2/PERSONA 1 11.50
ESCENARIO 1 3M2/PERSONA 10 30.00
TRASESCENARIO 1 0 10.00
SUM 630.90
CONVENCIONES SUM 2 1.20 m2 250 600.00 2174.29
ESCENARIO 1 3.00 m2 5] 15.00
DEPOSITO 1 2,50 m2 4 10.00
COFEEBREAK S) 5.9 m2 1 5.90
SALAS DE REUNIONES
SALA DE REUNIONES 2 2,0m2 20 120.00
HALL 1 1,20 m2 15 18.00
RECEPCION 1 2,00 m2 1 2.00
ALMACEN 2 10M2 1 10.00
SS.HH HOMBRES 1 2.78 1 2.78
SS.HH MUJERES 1 2.61 1 261
$S.HH. DISCAPACITADO mujeres 1 3.00 1 3.00
$S.HH. DISCAPACITADO v arones 1 3.00 1 3.00
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CUARTO DE CONTROL Y SEGURIDAD 1 10 2 20.00
DATA CENTER 1 10.18 1 10.18
PATIO DE MANIOBRAS 1 60 2 120.00
CARGA Y DESCARGA 1 80 1 80.00
CUARTO DE MAQUINAS 1 10 3 30.00
GENERALES GRUPO ELECTROGENO 1 10 3 30.00
CUARTO DE TABLEROS 1 10 2 20.00
ALMACEN 1 10 4 40.00
z CUARTO DE LIMPIEZA 1 10 1 10.00
g CUARTO DE BASURA 1 10 2 20.00
A ACCESO_DE SERVICIO 1 1.2 10 12.00
CONTROL DE SERVICIO 1 1 3 3.00
S5.HH HOMBRES 1 2.72 1 2.72
b EERSOBM S.HH MUJERES 1 2,61 1 261
E VESTIDORES H Y M 1 3m2 /persona 2 6.00
SALA DE ESTAR Y COMEDOR 1 1.5 m2 /persona 20 30.00 578.56
s ESTACION DE PISO 1 U PEEDOEEEE [ 40000
E habitaciones
R HABITACIONES DE SERVICIO |DUCTO DE LAV ANDERIA 1 PPEiED O LR 10
v habitaciones
1 DUCTO DE BASURA 1 [P [P0 © @EEk 1
c habitaciones
) OFICINA DE CONTROL 1 1.57 2 3.14
o AREA DE ROPA SUCIA 1 5.45 3 1635
AREA DE LAVADO Y CENTRIFUGADO 1 57 4 22.80
LAVANDERIA AREA DE SECADO 1 53 4 21.20
AREA DE PLANCHADO 1 3.44 4 13.76
ALMACEN DE ROPA LIMPIA 1 545 4 21.80
DEPOSITO ART LIMPEZA 1 8.00
DESPENSA 1
COCINA COCINETA 1 8.32m2/persona 3 25.00
BODEGA DE BEBIDAS 1 1 6.00
ESTAC. GENERAL 13 AT E 0 162.50
habitaciones
CONVENCIONES+SUM 17.2 1 @50 espectadores| 860 215.00
DISCAPACITADOS 2 02est.De21ach | 25.00
ESTACIONAMIENTO PERSONAL ADMINISTRATIVO 5 12.50 62.50 555.64
CASETA DE CONTROL 2 7.00 2 28.00
BUS 2 2 62.64
PATIO DE MANIOBRAS 1 0
SUB TOTAL AREA TECHADA 7758.12
30% CIRCULACION Y MUROS 2327.436
TOTAL AREA TECHADA 10085.56
AREA SIN TECHAR AREA LIBRE (40% DEL AREA DEL TERRENO) 10181.16
AREA TOTAL DEL TERRENO 25452.90

93



ANEXO 06: PLANOS DEL PROYECTO
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PLANO DEL PRIMER NIVEL-INGRESO PRINCIPAL
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PLANO DEL SOTANO NPT -3.50 m — INGRESO SECUNDARIO
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PLANO DELSEGUNDO Y TERCER NIVEL-HABITACIONES

SEGUNDO NIVEL

TERCER NIVEL
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PLANO DE TECHOS

PLANO DE TECHOS
R —
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ELEVACIONES
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