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“SISTEMA INFORMATICO WEB DE GESTION COMERCIAL PARA LA
EMPRESA BRIELA”



RESUMEN

El presente proyecto tuvo como objetivo desarrollar un sistema de informacion web
de gestion comercial para la empresa “BRIELA”. Esto es como propuesta de solucion
a la problematica de la empresa el cual se refiere a la pérdida de tiempo en la
manipulacion manual de los datos y a la necesidad de contar con informacion adecuada

en el momento deseado.

Para el desarrollo de la solucion se empled la metodologia RUP (Rational Unified
Process) para el proceso de anlisis, modelado y disefio y herramientas gratuitas tales
como Notepad++ y XAMPP. El sistema se emplea el lenguaje de programacion PHP
en el lado servidor y HTMLJ5, CSS3, JavaScript en el lado cliente y para facilitar el
trabajo de disefio se utiliz6 un front-end (Bootstrap). Los datos se gestionan mediante
el gestor de base de datos MySQL Community Edition y funciona sobre el servidor
Apache 2.4,

Como resultado se obtuvo un sistema de informacién web de gestion comercial para
el control de la informacién de ventas, compras, productos, clientes y proveedores de
la empresa BRIELA, mejorando asi el control de los procesos y la data generada por

estos.



ABSTRACT

The objective of this project was to develop a commercial management web
information system for the company “BRIELA”. This is as a proposed solution to the
problem of the company which refers to the loss of time in manual manipulation of the
data and the need to have adequate information at the desired time.

For the development of the solution, the RUP (Unified Rational Process) methodology
was used for the analysis, modeling and design process, free tools such as Notepad ++
and XAMPP. The system uses the PHP programming language on the server side and
HTMLS5, CSS3, JavaScript on the client side and to facilitate the design work a front-
end (Bootstrap) is used. The data is managed through the MySQL Community Edition
database manager and works on the Apache 2.4 server.

As a result, a commercial management web information system was obtained to
control the information on sales, purchases, products, customers and suppliers of the
BRIELA company, thus improving the control of the processes and the information

generated by them.
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INTRODUCCION

Se revisaron y tomaron como antecedentes las siguientes investigaciones:

Yesid (2011) realizo una tesis en la cual Desarrolld y gestiond el contenido de un
sistema de informacion soportado en una plataforma Web y en un sistema de
administracion de contenidos que brinde soporte a la gestion empresarial de venta de
productos y servicios con base al objeto social de Marqui Jar. Asi mismo hizo uso de
la metodologia RUP y el sistema de informacion permitié al usuario registrar sus
necesidades en los productos y servicios brindados en torno a la identificacién plastica

e insumos de seguridad privada locativa, adquiriéndolos también por pago electrdnico.

Lopez y Cujilema (2017) en la cual su objetivo consistio, desarrollar un sistema
web de gestion comercial, fue elaborado en base a la metodologia de desarrollo agil
SCRUM. Se emplearon herramientas tecnolégicas que fueron: JavaScript, Framework
Struts 2, Java Server Paces, Bootstrap 3.5 Framework, iReport, JasperReport,
Glassfish Server 4.0 y Netbeans IDE 8.02. Llegando a la terminacién de que el sistema
es usable y eficiente, aportando asi al manejo de la gestion comercial de la empresa
DWSYSTEM de la Ciudad de Riobamba.

Rodriguez y Morales (2017), se tuvo como objetivo implementar un sistema web
de gestion comercial para mejorar el proceso de ventas de la empresa comercial
Vasgar. La solucion planteada fue desarrollada utilizando la metodologia RUP, asi
como la programacién en el lenguaje de PHP, teniendo como apoyo los frameworks
de Codelgniter y Bootstrap en conjunto con algunas librerias de jQuery, haciendo uso
del editor de cddigo Sublime Text y el gestor de base de datos MySQL. Se logré
implementar un sistema web que ayudo a la gestion comercial del area de ventas, con
lo cual se comprimi6 errores por malos célculos como la elaboracion de boleta, el

control de productos, etc.

Julcay Rojas (2015), tuvo como objetivo desarrollar un sistema web para la gestion
de ventas, ya que en dicha empresa tenian inconvenientes en distintas areas (ventas,

compras y almacén). Por lo que todos los documentos de informacion (boletas,



facturas, ordenes de compras) se registraban manualmente. Se aplico la metodologia
RUP y PHP como lenguaje de programacion, llegando a desarrollar un sistema web
que automatiza los procesos de ventas y de Entrada y Salida de productos de la
boutique detallitos, asi mismo controla el stock, actualizando cada vez que exista una

entrada y/o salida de productos.

Saavedra Arroyo (2019), realizo una tesis que tuvo como proposito el desarrollo de
un sistema informaético para que de soporte y ayude al personal operativo, clientes y a
la administracion del mismo. En la tramitacion al problema se aplico la metodologia
Proceso Unificado Racional (RUP). Para ello también se hizo uso de herramientas
como XAMPP y para el manejo de la base de datos se us6 de MYSQL Server. Como
conclusion se logro llevar un mejor control, suministracion y administracion de cada

proceso.

Por otro lado, los fundamentos cientificos que sustentan la presente investigacion

se sustentan en las definiciones de:

Sistema de informacion. es un agregado de elementos que asisten entre si con el
objetivo de soportar las actividades de una empresa. Las cuatro tareas basicas de un

sistema de informacion son:

Entrada, proceso por el cual el sistema recibe informacion para su

procesamiento

Almacenamiento, uno de los procesos mas importantes para una organizacion

porque le permite "recordar” la informacion almacenada.

Procesamiento, la capacidad del sistema para efectuar célculos con la

informacidn recibida bajo una secuencia de operaciones preestablecida.

Salida, es la capacidad del sistema de informacion para sacar la informacion ya

procesada (Vega Bricefio, 2005)



Sistema web

Es una aplicacion web desarrollada para satisfacer escaseces determinadas y resolver
inconvenientes mediante el andlisis de la ldgica de los procesos o también citado
"logica de negocios", automatizando procesos en linea. Una aplicacion web, es un tipo
exclusivo de aplicacion cliente/servidor, donde tanto el cliente (el navegador,
explorador o visualizador) corno el servidor (el servidor web) y el protocolo mediante
el que se comunican (HTTP) estadn estandarizados y no han de ser creados por el
programador de aplicaciones. En las aplicaciones web suelen distinguirse tres niveles
(como en las arquitecturas cliente/servidor de tres niveles): el nivel superior que
interacciona con el usuario (el cliente web, normalmente un navegador), el nivel
inferior que proporciona los datos (la base de datos) y el nivel intermedio que procesa
los datos (el servidor web) (Lujan-Mora, 2002)

Gestion comercial

La gestion comercial de una empresa constituye una serie de técnicas y recursos
que lleva a cabo cada entidad para dar a conocer su propuesta comercial. De este
modo, actia como el canal que comunica a cualquier organizacion con el mundo
exterior. Abarca actividades como la realizacion de un estudio de mercado,
planificacion de objetivos e incluso los medios de distribucion y ventas de cualquier

empresa (Datacrm, 2019).

Desde un punto de vista social, este trabajo aporta facilidad para el desempefio de
las labores, en diferentes procesos propios de la empresa, por parte de los trabajadores
de la empresa BRIELA, a su vez da la oportunidad de brindar un mejor servicio a los
clientes y elevar asi los niveles de satisfaccion. Otro de los beneficiados con este
sistema, es la misma empresa toda vez que va a existir un control automatizado de su

stock para la toma de decisiones adecuada.



Desde lo cientifico, este trabajo buscé mostrar de manera clara y puntal el proceso
de desarrollo de un sistema web de gestion comercial utilizando conocimientos
selectivos para la creacién del sistema informatico web de gestion comercial para la
empresa "BRIELA", usando como metodologia de desarrollo RUP (Rational Unified
Process), PHP como lenguaje de programacion y de gestor de base de datos MySQL,
asi como otras herramientas y componentes que derivan de la tecnologia de software
como como XAMPP, HTMLJ5, CSS3, JavaScript y Notepad++ como herramienta de
edicion.

Para laempresa BRIELA, ésta investigacion dio una eficaz solucion a sus diferentes
puntos débiles en los procesos de la empresa que se identificaron basados en
entrevistas y levantamiento de informacién en la empresa BRIELA; los mismos que
se pueden describir como la inexistencia de un registro adecuado de clientes que
permita buscar rapidamente los datos de los clientes, como numero de teléfono,
direccidn, etc; asi como, el proceso de separacidn o reserva de compras de productos,
no cuentan con un control adecuado, en cuanto se hace dificil el seguimiento de las
cuotas que dejan los clientes; teniendo ademas, la necesidad de controlar que los
productos estén registrados para efectuar consultas sobre productos por familia,

marcas mas utilizadas, tallas o0 modelos mas pedidos entre otros.

Otra de las probleméticas encontrada en la empresa, es la dificultad por parte de los
trabajadores, al realizar el célculo de los resimenes de dinero de ventas que ingresa
por dia, semana, y mas aun al mes o por un rango de fechas solicitado; no existiendo
un registro de ventas con el cual llevan el control de los productos vendidos, por
empleados, el mismo, que se realiza de manera manual; ademés de la necesidad de
contar con un medio con el cual registrar los ingresos de mercaderia (compras) para
reabastecer el stock y realizar los calculos de la inversion y las ganancias de la

empresa.



Ante la situacion problematica actual de la empresa BRIELA de sus falencias antes
mencionadas, nos lleva a nosotros, autores de esta investigacion, en nuestro rol de
informéticos, a plantearnos esta interrogante: ¢;Como desarrollar un sistema

informético web de gestion comercial para la empresa BRIELA?

Asimismo, la hipoétesis se plantea en el sentido que, al desarrollar el sistema
informatico web de gestion comercial para la empresa BRIELA se reducen las pérdidas
de tiempo en la manipulacion de los datos y la necesidad de contar con ellos, en forma

oportuna.

Asi mismo, en el estudio respecto a la conceptualizacion y operacionalizacién de

las variables se ha tomado en consideracion lo siguiente:

Proceso Unificado Rational

Es un proceso de desarrollo de software y que junto al Lenguaje Unificado de
Modelado “UML”, constituye la metodologia estandar méas utilizada para desarrollo de

sistemas orientados a objetos.

El objetivo de RUP es asegurar la produccién de software de calidad en plazos y
presupuestos predecibles. Los autores de RUP (Grady Booch, Ivar Jacobson y James
Rumbaugh) destacan que el proceso de software propuesto por RUP tiene tres
caracteristicas esenciales: esta dirigido por los Casos de Uso, estd centrado en la

arquitectura, y es iterativo e incremental. (Garcia Pefialvo & Vazquez Ingelmo, 2019)

Vistas de RUP: Se representa mediante varias vistas que se centran en aspectos
concretos del sistema, abstrayéndose de lo demas. Todas las vistas juntas forman el
Ilamado modelo 4+1 de la arquitectura, recibe este nombre porque lo forman la vista
I6gica, de implementacion, proceso y despliegue, mas la de casos de uso que es la que

da cohesién a todas:
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Figura 1. Modelo arquitectura 4+1 vistas
Fuente: Adaptado de (software services & Sparx Systems, 2007

Ciclo de vida de RUP: RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un
producto al final de cada ciclo. Cada ciclo se divide en cuatro fases: inicio, elaboracion,
construccion y transicion. Cada fase concluye con un hito bien definido donde deben

tomarse ciertas decisiones. (Rational Software Corporation, 2011)
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Figura 2. Ciclo de vida RUP
Fuente: Adaptado de (software services & Sparx Systems, 2007

Lenguaje Unificado de Modelado (E. Kendall, E. Kendall, & Nufiez Ramos,
2005) (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es un lenguaje
gréfico de proposito general para visualizar, especificar, construir y documentar un
sistema. EI UML define las reglas y la notacion para especificar sistemas de software,
describe un "plano™ del sistema (modelo) UML proviene de técnicas orientadas a
objetos y se crea con la fuerte intencion de que este permita un correcto modelado

orientado a objetos.

Un Diagrama en UML es una representacion grafica de una coleccion de
elementos de modelado. El bloque de construccién basico del UML es un diagrama.
La siguiente figura muestra los diagramas UML version 2.4, son 14 diagramas los

cuales estan definidos desde mayo del afio 2010, cuando se publicé UML 2.3.



Diagramas UML 2.4

Diagramas de Diagramas de Comportamiento
Estructura
Clases Objetos Componentes Despliegue Paquetes Estructura Casos de
Compuesta Uso

(desde UML 2.0)
Actividad
Diagrama de perfil
(desde UML 2.3)

Diagramas de Interaccion

Maquina de
Estado
Comunicacion (Diagrama de Global de Interaccion Tiempos (desde

Colaboracion en UML 1.x) (desde UML 2.0) UML 2.0)

Secuencia

Figura 3. Diagramas de UML 2.4
Fuente: Adaptado de (Barrera & Diaz, 2011)

HTML 5 es el altimo estandar para el HTML. La versiéon anterior de HTML,
HTML 4.01, se produjo en 1999, y el Internet ha cambiado mucho desde entonces.
HTMLS5 fue disefiado para reemplazar el HTML 4, XHTML y DOM HTML Nivel 2.
Este estandar fue especialmente disefiado para ofrecer contenido rico sin necesidad de
plugins adicionales. La versidn actual ofrece de todo, desde la animacion de gréaficos,
masica de peliculas, y también se puede utilizar para construir aplicaciones web
complejas. HTML5 es también multiplataforma. Esta disefiado para trabajar si usted

estd usando un PC o un Tablet, un Smartphone o una Smart TV. (W3Schools., 2014)

PHP, es un lenguaje de programacion. Con una sintaxis similar a los lenguajes C y
Perl, que se interpreta por un servidor web Apache y genera cédigo HTML dinamico,
permite crear un programa que se pueda ejecutar en el servidor desde un programa
visualizador de paginas web y dar respuestas en funcion de los datos que introduzca el
usuario. El cliente nunca vera el codigo del programa PHP, solo le llegaran las paginas
HTML que genere el programa, ya que el codigo solo existe en el lado servidor.
(Rodrigez, 2007)



JQuery es una biblioteca de JavaScript rapida, pequefia y rica en funciones.
Permite el recorrido y manipulacion de documentos HTML, manejo de eventos,
animacion y Ajax mucho mas simple con un API facil de usar que funciona a través
de una multitud de navegadores. Con una combinacion de versatilidad y capacidad de
ampliacion, jQuery ha cambiado la forma en que millones de personas escriben
JavaScript. Traducido de (The jQuery Foundation, 2014).

Bootstrap es un framework o conjunto de herramientas de software libre para
disefio de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio con
tipografia, formularios, botones, cuadros, menus de navegacién y otros elementos de
disefio basado en HTML y CSS, asi como, extensiones de JavaScript opcionales

adicionales. (Bootstrap Core Team, 2014)
La version utilizada en el proyecto Bootstrap 3.1.1

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos relaciones rapido, sélido
y flexible. Es ideal para crear bases de datos con acceso desde paginas web dinamicas,
para la creacion de sistemas de transacciones on-line o para cualquier otra solucion
profesional que implique almacenar datos, teniendo la posibilidad de realizar multiples

y rapidas consultas. (Cobo, Gémez, Pérez, & Rocha, 2005)
La version utilizada en el proyecto es MySQL Community Server 5.6.

XAMPP es el entorno més popular de desarrollo con PHP. Es una distribucion de
Apache completamente gratuita y facil de instalar que contiene MySQL, PHP y Perl.
El paquete de instalacion de XAMPP ha sido disefiado para ser increiblemente facil de

instalar y usar. (ApacheFriends, 2014)
La version de XAMPP utilizada en el proyecto es la version 3.2.4

APACHE es software libre y el servidor web mas popular. Algunos sondeos
realizados demuestran que mas del 70% de los sitios web en internet estan manejados
por Apache, haciéndolo méas extensamente usado que todos los otros servidores web
juntos. (Hostinger, 2019)



Notepad++ es un editor de codigo fuente gratuito que soporta varios lenguajes.
Funciona en entorno Microsoft Windows y su uso esta regulado por la licencia GPL.
(NotePad, 2011)

ENTERPRISE ARCHITECT es una herramienta de analisis y disefio UML
comprensivo, cubriendo el desarrollo de software desde la obtencion de los requisitos,
disefio del modelo, pruebas, cambio de control y mantenimiento para la

implementacién, con completa trazabilidad. (Sparx Systems, 2014).

GREENTER (Greenter, 2017) es una libreria que admite la implementacién de la
Facturacion Electronica. Hace la mayor parte de tareas del proceso, produce el XML
de acuerdo con el estdndar UBL, firma el XML con el certificado digital, realiza envio
del comprobante a los WebService de SUNAT y procesa el CDR (comprobante de

Recepcidn)

Por otro lado, para la ejecucién del trabajo realizado nos trazamos como objetivo
general, desarrollar un sistema informéatico web de gestion comercial para la empresa
BRIELA que permita mejorar la administracion de productos, clientes, procesos de

compra y ventas; asi como, los siguientes objetivos especificos:

a) Recopilar informacion acerca de la organizacion teniendo en cuenta
documentacién relevante acerca de los procesos de la empresa que ayude a
esclarecer el funcionamiento de los procesos existentes.

b) Aplicar la metodologia RUP al desarrollo de cada fase del proyecto como el
analisis, modelamiento y disefio segun los requerimientos.

c) Construir el sistema informatico de gestiébn comercial con herramientas de
software de disefio y programacion utilizando lenguaje de programacién PHP

y como gestor de base de datos MYSQL.
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METODOLOGIA

El trabajo realizado en esta investigacion estuvo basado en el tipo descriptivo no
experimental, teniendo como fin el anélisis de los procesos de la empresa “BRIELA”
y basado en este analisis, se desarrollo el Sistema Informatico Web de Gestion
Comercial. Asimismo, debido a que toda la recoleccién y andlisis de datos fue en un
determinado tiempo se ha considerado a esta investigacion, de corte transversal.
También, se ha utilizado, la investigacion documental, que estuvo basada en
levantamiento de informacion de archivos, documentos o reportes de la empresa

“BRIELA” y para la investigacion de campo se realizo entrevistas y encuestas.

La poblacion utilizada para la recoleccion de datos en esta investigacion fueron
todos los empleados de la empresa “BRIELA” que son un total de 4 personas, a las
cuales se le aplicaron encuestas como método de recoleccion de datos; y, por tanto
constituyeron ademas, la muestra que fue tomada de manera intencional, también con

el mismo nimero de personas. Muestra = 4 personas.

Tabla 01

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

TECNICA INSTRUMENTO ACCIONES
Encuesta Ficha de encuesta Se aplicé al personal de la
empresa BRIELA
Entrevista Hoja de cuestionario ~ Se aplicd al administrador de
la empresa BRIELA
Analisis de documentos Analisis de Se analizé todos los reportes,
documentos registros, notas y boletas de la

empresa BRIELA

Ademaés, como ya se menciono, para este proyecto, como metodologia de desarrollo
se utiliz6 RUP (Rational Unified Process) por ser una herramienta robusta y a la vez
flexible con estandares y documentacion que se adaptan a las necesidades de desarrollo

y de la empresa

11



RESULTADOS

De los objetivos planteados en el informe se procedié al andlisis, disefio y
construccion del sistema con el empleo de las herramientas informaticas de desarrollo

de software.
Modelamiento del negocio

En la disciplina de modelamiento de negocio de la metodologia RUP, se muestran

los procesos y/o funcionalidad del sistema que involucra el control de compras, ventas
Yy pagos

Procesos de negocio:

Promociones Comprobante de
pago electronico

N

«business act tor N
Administrador «flow»
Empleado
Realizar Empleado
contrato

«br ctor

usiness a
Empleado

Figura 4. Procesos del Negocio
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Los procesos de negocio se muestran a continuacion:

En este diagrama podemaos ver el procedimiento de los procesos de Compra, Venta y

Pago en la cual el cliente, vendedor y administrador
Reglas del negocio

Las reglas del negocio que se establecieron para el desarrollo de la aplicacion son

las siguientes:

o Para realizar una venta se debe tener registrado al cliente.

e Para registrar una venta se debe indicar que vendedor la hizo.

e Los cupones y promociones no son acumulables entre si, cuando se ingresa un
cupdn se pierde la promocion.

e Cuando un pago se hace con tarjeta de crédito se cobra un adicional de 5%

e Parala emision del comprobante electrénico se debe haber pagado la totalidad
del monto de la venta.

e El cliente no se puede llevar la prenda hasta que haya pagado la totalidad del
monto de la venta.

e Cuando se hace un pago parcial del monto de la venta se debe emitir un
comprobante de abono.

e Para aumentar el stock de un producto, hay que registrar la compra del mismo
producto.

e Para registra una compra de productos el proveedor debe estar previamente

registrado.

13



Casos de uso del negocio:

En este diagrama se puede visualizar los procesos de Venta, Pago y Compra

uc Use Case Model

«business actor»
Cliente

/ «business actor»

Proveedor

Administrador \

Empleado

4

«business actor»
Empleado

Figura 5. Casos de Uso del Negocio
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Diagramas de Actividad:

actVenta /

Cliente Vendedor Cajero

Soldtzlprostety Aliendele pRiidg

Acepta \J‘ Lleva el pedido — = iona pedido

Si hay.

No hay

No acepta

Verifica cliente

No lo encuentra

Silo encuentra
‘ Proporciona datos | Solicita datos

| e

Registra cliente  }
‘ Registra venta ’
8’6

53

Figura 6. Actividad venta

Este diagrama se muestra la secuencia que tiene el proceso de Venta y quienes
intervienen.
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actPago /

Cliente Cajero

Selecciona venta

Consulta tipo de pago

( Brinda informacion )i

=0

Con tarjeta

vo

( Brinda informacion ) {_ consulta tipo de comprobante )

Factura

Verificar RUC

No tiene RUC

w S
Ya tiene RUC

< Registra RUC )

Registra pago

( Verificar forma de pago

Completo X Parcial
Generar Generar
comprobante de comprobante de
pago abono

®<

Figura 7. Actividad Pago

Este diagrama se muestra la secuencia que tiene el proceso de Pago y quienes
intervienen.
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actCompra

Proveedor Administrador

Brinda comprobante de \ ( Solicita el comprobante de

compra J k compra
%eriﬁca registro del proveedtD

y

V

No registrado

Registrar proveedor
C Verifica registro de productos )

No registrado

Registrar producto
( Registra compra )

Figura 8. Actividad Compra

Este diagrama se muestra la secuencia que tiene el proceso de Compra y quienes intervienen.
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actEmpleado

Empleado Administrador

Brinda informacion

Solicita requicitos de
contratacion

~ Realiza contrato
Verifica registro del empleado

No registrado Registrado

C Registra empleado ) ( Actualiza datos )

Registra contrato

Verifica requerimiento de
contrato

Requiere’

Crea usario
No requiere

%

Figura 9. Actividad Empelado
Este diagrama se muestra la secuencia que tiene el proceso de Empleado y quienes

intervienen.
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Modelo de objetos del negocio:

objectVenta

9

Empleado

C/R/U

9,

Cliente

«business actor» Producto
Vendedor
Usuario
Cajero

C/R/D

9,

9,

9,

«business actor»

Cliente Venta

9,

Cupon

9,

Promocion

Figura 10. Objeto negocio Venta

En este diagrama consiste en los objetos de negocio del proceso de Venta, en los

cuales participan el Vendedor y el Cliente.
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objectPago

R/U

9,

Venta

C/R/D

9,

Pago

9,

Tipopago

9,

«business actor» Caja
Cliente Cajero
C/R/U/D

9

Comprobante

9,

Tipodoc

9,

Formapago

Figura 11. Objetos del Negocio - Pago

En este diagrama consiste en los objetos de negocio del proceso de Pago, en el cual

participa el Cliente.
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object Compra

R/C/U

9

Marca

R/C/U

9

Tipoproducto

C/R/D
Compra
«business actor»

Proveedor Administrador

9

R/C/U

9

Proveedor

C/R/U

9

Producto

R/C/U

9

Familiaproducto

Figura 12. Objetos del Negocio - Compra

En este diagrama consiste en los objetos de negocio del proceso de Compra, en el cual
participa el Proveedor.
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object Empleado
Empleado
= Q
Contrato
- Q
Usuario
«business actor»
Empleado Administrador
R/C/U Q
Caja
Cargo

Figura 13. Objetos del Negocio - Empleado

En este diagrama consiste en los objetos de negocio del proceso de Empleado, en el

cual participa el Empleado.
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Modelo de dominio:

class Modelo del dominio
tiene Marca
Promocion
asociado
L iene 1
Cargo
Tipoproducto
H
1 N § 1
| tiene, asociado
1 Usuario Venta
" asociado
asociado
1
4‘; asodado—"1 1 Familiaproducto
* T 1
- R
Contrato / tiene
. asodd /
Realizay 1 Comprobante
asociado *
|_NNNSN asoiado
1
1 1
asociado
! L Proveedor
sociado asociado asodlado
1
Empleado
1
tiene
1
1
—_—— asociado
Tipodoc
Modoventa
Tipopago
1
Formapago
ociado.
1

Figura 14. Modelo de Dominio
En este diagrama las entidades se encuentran relacionadas segun los procesos que

comprenden.

Requerimientos
En el desarrollo del sistema se tomaron los requerimientos funcionales segin lo
establecido por la metodologia RUP, plasmandose en casos de uso, describiendo las

especificaciones del rol que cumplen en el sistema.
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Casos de uso de requerimientos

Jopapuan
Jofowaioday
sow
10d exduon aysoday

$

&
%;\e

Figura 15. Caso de uso de requerimientos

En el diagrama se puede ver los requerimientos que los diferentes usuarios del sistema
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wcventa /

Verificar personal
aincluden

e
/

Registrar venta -

cajero

«include»

Anular pago

Registrar cliente

AN
«include»

Anular comprobante

«include»
e
/ ——————————— «includer — = = = = = — — — — —
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .
|
|
|
|
,,,,,,,,,,,, !
«include» ey it e ]
|
|
AW
| N

Enviar anulacion
«include»

>@<

Verificar promocion  J<=«includer— —

Asignar productos a
promocion

«include»

Registra promocion

Generar cupon

administrador

Quitar productos de
promocion

Figura 16. Caso de uso de Ventas

Este diagrama consiste en las actividades que participa el Cajero y el Administrador en el

proceso de Venta.
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ucPago /

Verificar cliente

Verificar venta

cajero

«include»— _ >

| Verificar pago
|
\ ‘administrador
/ ! «extend»
/ | \
/ \ \
/ | \
/ |
/ |
/ |
/ | Generar comprobante I ——— Enviar comprobante
«include»
/ |
/ \
/ |
/ |
/ \
( |
«include»
| .
| << ————cncuder_ _ _ _ _ Registra tipopago
|
[
l«lnclude» Verificar tipopago
|
|
|
|
|
|
|
| Verificar formapago K- ——————————————— Registra formapago
| «include»
|
|
|
|
|
Verificar tipodocumento J€ = — — — — — — — — — — — — — — — — — «includer- — — — — — — — - - - - - — — — —

Registra tipodocumento

Figura 17. Caso de uso de Pagos

En este diagrama consiste en las actividades que participa el Administrador y el cajero
en el proceso de Pagos.
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ucCompra /

ST T T T e S T T T T T T T T e e Verificar compra
-

Verificar producto Registrar compra

Verificar proveedor

«include»

|
|
|
\
|
|
|
|
\

«include»

Verificar tipoproducto << —— — — Registrar tipoproducto

|

|

|

|

|

|

|

|

\

|

|

|

|

|

|

|

; |
«include» |

Registrar proveedor

1
«include»

! 7
|

7
«include»
s

’

Registrar
familiaproducto

Registrar producto  } — — — — — =
«include»

Verificar familiaproducto
«include»

|

|

|

|
«include»

/ Anular compra
administrador

Verificar marca

«include» Registrar marca

Figura 18. Caso de uso de Compra

En este diagrama consiste en las actividades que participa el Administrador en el proceso de Compra.
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AN

AN

ucEmpleado
Registrar usuario Tt T T TSI T T I T T T T T T T T T T T T Verificar personal
«include»
_- 7
-~
-~
-~
-
«include»
o
-~
-~
-~
-~
-~
Registrar personal €< - ————— — — — — — — — Asignar caja
«extend»

|

|

|

|

|

1

«include»

|

|

|
administrador

Registracaja @ f——————————— Verifica caja
«include»
Registracargp [~~~ -~ ~- " """ T"- - - T77™ ST T T Tt
8 [ «include»

«include»
AN

AN
AN

Registrar contrato

«include»

Verificar cargo

Figura 19. Caso de uso de Empleado

En este diagrama consiste en las actividades que participa el Administrador en el proceso de Empleado.
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Especificacion de Casos de Uso — Requerimientos

Tabla 2

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Producto

CASO DE USO REGISTRAR PRODUCTO

El Sistema debera permitir al Administrador registrar un nuevo

Producto
Debe existir registrados tipos de producto, marcas de producto

Descripcion
Precondicion
y familias de producto.
Paso Accion
Ingresar al mend Mantenimiento-producto y hacer clic
en el bot6 nuevo.
Secuencia Normal Ingresar nombre, modelo, talla, precio y stock minimo
del producto.
3 Seleccionar marca, tipo, familias y sexo del producto.
4 Registrar producto
Post Condicion
Paso Accion

1 Caso no se complete los campos de registro el Sistema
emitira un mensaje de alerta.
2 En caso el usuario ingrese datos invalidos el sistema
mostrara un mensaje de error.
El sistema permitira el registro de un producto en menos de 1
minuto
Importancia Vital

Excepciones

Rendimiento

Tabla 3
Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Compra
CASO DE USO REGISTRO DE COMPRA
Descripcion El Sistema debera permitir al Administrador registrar una
nueva compra
Precondicion Debe haber productos y proveedores registrados
Paso Accion

Ingresar al mend Compras-compras y hacer clic en el
boton nuevo.
] Registrar nimero de factura
Secuencia Normal )
3 Seleccionar proveedor
Seleccionar producto, precio y cantidad, luego agregar
producto y repetir segln la cantidad de productos.

5 Registra compra.
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Post Condicién

Excepciones

Rendimiento

Importancia

Paso

Accion
Caso no se complete los campos de registro el Sistema
emitird un mensaje de alerta.
En caso el usuario ingrese datos invalidos el sistema
mostrard un mensaje de error.
En el caso no se ingrese por lo menos un producto el
sistema dard un mensaje de error indicando
seleccionar por lo menos un producto.

El sistema permitira el registro una compra en menos de 5
minutos.

Vital

Tabla 4

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Personal

CASO DE USO REGISTRAR PERSONAL
Descripcion El Sistema debera permitir al Administrador registrar un nuevo
Personal
Precondicion
Paso Accion
L Ingresar al menu Personal-personal y hacer clic en el
. bot6n nuevo.
Secuencia Normal ) ] )
Ingresar nombres, apellidos, DNI, teléfono y email.
3 Seleccionar sexo.
4 Registrar personal.
Post Condicion
Paso Accion
1 Caso no se complete los campos de registro el Sistema
emitird un mensaje de alerta.
Excepciones 2 En caso el usuario ingrese datos invalidos el sistema
mostrara un mensaje de error.
3 En el caso se ingrese un DNI ya registrado el sistema

Rendimiento

Importancia

dara un mensaje de error indicando que el DNI ya esta
registrado.

El sistema permitira el registro de empleados en menos de 1

minuto.

Vital
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Tabla 5

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Contrato

CASO DE USO REGISTRAR CONTRATO
Descripcion El Sistema debera permitir al Administrador registra un
contrato al nuevo Personal.
Precondicion Debe existir personal y cargos registrados.
Paso Accion

Ingresar al menu Personal-contratos y hacer clic en

) nuevo.
Secuencia Normal ]
2 Seleccionar personal y cargo.

3 Asignar sueldo al nuevo Personal
4 Registrar nuevo Contrato
Post Condicion
Paso Accion

Caso no se complete los campos de registro el
Sistema emitird un mensaje de alerta.
2 En caso el usuario ingrese datos invalidos el sistema
mostrara un mensaje de error.
Rendimiento El sistema permitira el registro de un Contrato en menos de 30
segundos
Importancia Vital

Excepciones 1

Tabla 6

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Usuario

CASO DE USO REGISTRAR USUARIO
Descripcion El Sistema debera permitir al Administrador asignar un
Usuario al nuevo Personal.
Precondicion Debe haber registrado el contrato.
Paso Accion
1 Ingresar al men( Personal-usuarios

Secuencia Normal Seleccionar el personal

2
3 Ingresar nombre de usuario y contrasefia
4 Registrar nuevo Usuario
Post Condicion

Paso Accion

1 Caso no se complete los campos de registro el Sistema
emitira un mensaje de alerta.

2 En caso el usuario ingrese datos invalidos el sistema
mostrara un mensaje de error.

3 En caso el nombre de usuario ya exista el sistema
mostrara un mensaje de error.

Excepciones
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Rendimiento El sistema permitira el registro de un Usuario en menos de 30
segundos
Importancia Vital

Tabla 7

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Venta

CASO DE USO REGISTRAR VENTA
Descripcion El Sistema debera permitir al Cajero registrar una venta
Precondicion Debe estar registrado el vendedor, el cliente y los productos.
Paso Accion

Ingresar al menu Ventas-ventas y hacer clic en el
bot6n nuevo.

2 Seleccionar cliente

Secuencia Normal 3 Seleccionar vendedor

Seleccionar producto, ingresar cantidad y hacer clic en
agregar, repetir segun la cantidad de productos.

5 Validar cup6n en caso exista.

6 Registrar Venta

Post Condicion
Paso Accion

1 Caso no se complete los campos de registro el Sistema
emitira un mensaje de alerta.
Excepciones 2 En caso el cupon sea invalido o esté usado el sistema
arrojard un mensaje de error.
En caso se trate de validar un cupoén y ya exista alguna
3 promocion activa en la venta el sistema dara un
mensaje de error.
Rendimiento El sistema permitira el registro de una Venta menos de
maximo de 3 minutos.
Importancia Vital
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Tabla 8

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Pago

CASO DE USO REGISTRAR PAGO
Descripcion El Sistema debera permitir al Cajero registrar un pago
Precondicion Debe estar registrada una venta en estado deuda o nuevo.
Paso Accion
1 Ingresar al menu Venta-ventas
5 Buscar la venta y hacer clic sobre el estado de la venta
(nuevo o deuda).
Secuencia Normal 3 Ingresar pago en caso esté vacio
4 Seleccionar Tipo de Pago
5 Seleccionar Tipo de Documento e ingresar RUC de ser
necesario.
6 Registrar Pago
Post Condicion
Paso Accion
1 Caso no se complete los campos de registro el Sistema
. emitira un mensaje de error.
Excepciones . .
Caso no se ingrese el monto completo y el cliente no
2 tenga el crédito habilitado el sistema mostrara un

Rendimiento

Importancia

mensaje de error.

El sistema permitira el registro del Pago en menos de 1
minuto.

Vital

Tabla9

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Cliente

CASO DE USO REGISTRAR CLIENTE
Descripcion El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevos clientes.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Ventas-clientes.
Secuencia Normal 2 Ingresa todos los campos requeridos.
3 Seleccionar sexo.
4 Reqgistra cliente.
Post Condicion
Paso Accion
Si no se completan los campos obligatorios (Nombres,
. 1 apellidos, DNI 0 RUC y Direccion) el sistema dara un
Excepciones .
mensaje de error.
2 Siingresa un DNI o RUC ya registrado el sistema dara
un mensaje de error.
Rendimiento El sistema permitira el registro del Cliente en menos de 1
minuto.

Importancia

Vital
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Tabla 10

Especificacion de Caso de Uso de Sistema — Anular Venta

CASO DE USO ANULAR VENTA
Descripcion El Sistema debera permitir al Usuario anular una venta
Precondicion Debe existir la venta registrada
Paso Accion
. 1 Ingresar al menu Ventas-ventas
Secuencia Normal
2 Buscar la venta.
3 Hacer clic sobre la opcion de anular.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones 1 Si se trata de anular una venta con 5 dias 0 mas de
antigliedad el sistema de un mensaje de error.
Rendimiento
Importancia Vital

Tabla 1

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Enviar Anulaciones

CASO DE USO ENVIAR ANULACIONES
N El Sistema debera permitir al Usuario podra enviar a la SUNAT
Descripcion
los comprobantes anulados.
Precondicion El comprobante debe estar en estado “por anular”
Paso Accion

1 Ingresar al menu Facturacion Electrénica-anulaciones.
2 Seleccionar fecha de la venta anulada.
3 Enviar anulacion.

Secuencia Normal

Post Condicién

. Paso Accion
Excepciones 1
Rendimiento
Importancia Vital
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Tabla 2

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Cargo

CASO DE USO REGISTRAR CARGO
Descripcion El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevos cargos.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Personal-cargos y hacer clic en
Secuencia Normal nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar cargo
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitira un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Cargo en menos de 1
minuto.
Importancia Vital

Rendimiento

Tabla 3

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Tipo Pago

CASO DE USO REGISTRAR TIPO PAGO
N El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevos tipos de
Descripcion
pago.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Configuracion-tipo de pago y hacer
Secuencia Normal clic en nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar tipo de pago.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitird un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Tipo de pago en menos de
1 minuto.
Importancia Vital

Rendimiento
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Tabla 4

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Tipo Documento

CASO DE USO REGISTRAR TIPO DODUMENTO

El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevos tipos de

Descripcion
documento

Precondicion

Paso Accion
L Ingresar al ment Configuracién-tipo de documento y
Secuencia Normal hacer clic en nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Reqgistrar tipo de documento

Post Condicién
Paso Accion

Excepciones . . e
1 Si no se completan los campos el sistema emitird un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Tipo de documento en
menos de 1 minuto.
Importancia Vital

Rendimiento

Tabla 5
Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Caja
CASO DE USO REGISTRAR CAJA
Descripcion El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevas cajas.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Configuracion-caja y hacer clic en
Secuencia Normal nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Reqgistrar tipo de documento

Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitira un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Caja en menos de 1
minuto.
Importancia Vital

Rendimiento
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Tabla 6

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Asignar Caja

CASO DE USO ASIGNAR CAJA
Descrincid El Sistema debera permitir al Usuario asignar una caja a un
escripcion
empleado.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al mend Personal-personal.

Secuencia Normal

Post Condicién

2 Buscar al personal, hacer clic sobre el nimero de la
caja asignada.
3 Seleccionar una caja.

. Paso Accion
Excepciones 1
Rendimiento
Importancia Vital

Tabla7

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Proveedor

CASO DE USO

REGISTRAR PROVEEDOR

Descripcion

Precondicion

Secuencia Normal

Post Condicién

Excepciones

Rendimiento

Importancia

El Sistema deberd permitir al Usuario registrar nuevos
proveedores.

Paso Accion
L Ingresar al menu Compras-proveedores de pago y
hacer clic en nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar proveedor.

Paso Accion

1 Si no se completan los campos el sistema emitird un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Proveedor en menos de 1
minuto.
Vital

37



Tabla 8

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Generar Cupon

CASO DE USO GENERAR CUPON
Descripcion El Sistema debera permitir al Usuario generar nuevos cupones.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Ofertas-cupones y hacer clic en
Secuencia Normal generar.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Generar cupones.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitira un
mensaje de error.
El sistema permitira la generacion de Cupones dependiendo la
cantidad de cupones a generar.
Importancia Vital

Rendimiento

Tabla 9

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Promocion

CASO DE USO REGISTRAR PROMOCION

El Sistema deberd permitir al Usuario registrar nuevas

Descripcion .
promociones.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Ofertas-promociones y hacer clic en
Secuencia Normal nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar promocién.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitird un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Promociones en menos de
1 minuto.
Importancia Vital

Rendimiento
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Tabla 20

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Asignar Productos a Promociones

CASO DE USO ASIGNAR PRODUCTOS A PROMOCIONES
L El Sistema debera permitir al Usuario asignar productos a las
Descripcion .
promociones.
Precondicion Deben existir productos registrados.
Paso Accion

1 Ingresar al menu Ofertas-promaciones.
2 Buscar la promocion y hacer clic en agregar.
3 Seleccionar producto.

Secuencia Normal

Post Condicién

. Paso Accion
Excepciones 1

Rendimiento

Importancia Vital

Tabla 21

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Quitar Productos de Promociones

CASO DE USO QUITAR PRODUCTOS DE PROMOCIONES
N El Sistema debera permitir al Usuario quitar producto a
Descripcion .
promociones
Precondicion Debe existir productos agregados a la promocion.
Paso Accion
. 1 Ingresar al men( Ofertas-promociones.
Secuencia Normal

2 Buscar promocion y hacer clic en detalles.
3 Eliminar producto.
Post Condicion

. Paso Accion
Excepciones 1

Rendimiento

Importancia Vital
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Tabla 10

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Familia Producto

CASO DE USO REGISTRAR FAMILIA PRODUCTO

El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevas familias

Descripcion de producto.

Precondicion

Paso Accion
1 Ingresar al menu Mantenimiento-familias y hacer clic
Secuencia Normal en nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar familia producto.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitira un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Familia producto en
menos de 1 minuto.
Importancia Vital

Rendimiento

Tabla 11

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Marca

CASO DE USO REGISTRAR MARCA
Descripcion El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevas marcas.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al mend Mantenimiento-marcas y hacer clic
Secuencia Normal en nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar marca.

Post Condicién
Paso Accién

Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitird un
mensaje de error.

El sistema permitira el registro del Marcas en menos de 1

minuto.

Importancia Vital

Rendimiento
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Tabla 24

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Promocién

CASO DE USO REGISTRAR PROMOCIOM

El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevas

Descripcion )
promociones.

Precondicion

Paso Accion
1 Ingresar al menu Ofertas-promociones y hacer clic en
Secuencia Normal nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar promocion.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitira un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Promociones en menos de
1 minuto.
Importancia Vital

Rendimiento

Tabla 12

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Registrar Tipo Producto

CASO DE USO REGISTRAR TIPOPRODUCTO
N El Sistema debera permitir al Usuario registrar nuevos tipos de
Descripcion
producto.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al mend Mantenimiento-tipos y hacer clic en
Secuencia Normal nuevo.
2 Ingresar campos requeridos.

3 Registrar tipo de producto.
Post Condicion
Paso Accion
Excepciones Si no se completan los campos el sistema emitird un
mensaje de error.
El sistema permitira el registro del Tipoproducto en menos de
1 minuto.
Importancia Vital

Rendimiento
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Tabla 26

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Producto mas Vendido

CASO DE USO

REPORTE PRODUCTO MAS VENDIDO

Descripcion

Precondicion

El Sistema debera permitir al Usuario acceder a un reporte de
productos mas vendidos.

Paso Accion
1 Ingresar al menu Reportes-productos mas vendidos.
9 El sistema muestra un grafico de los productos mas
Secuencia Normal vendidos.
3 El usuario puede modificar el intervalo de fechas.
4 El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario
hace clic en el boton actualizar.
Post Condicion
. Paso Accion
Excepciones 1
Rendimiento Ellre_porte debe ser generado en segundos (5 segundos
mAaximo)
Importancia Regular

Tabla 13

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Venta por Mes

CASO DE USO

REPORTE VENTA POR MES

Descripcion
Precondicion

Secuencia Normal

Post Condicién

Excepciones

Rendimiento

Importancia

El Sistema deberd permitir al Usuario acceder a un reporte de
ventas por mes.

Paso Accion

1 Ingresar al menu Reportes-ventas por mes.
El sistema muestra un grafico de la cantidad de ventas

2 por mes en un afo especifico, separado en ventas a
crédito y contado.

3 El usuario puede modificar el afio del reporte.
El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario
hace clic en el botén actualizar.

Paso Accion
1
El reporte debe ser generado en segundos (5 segundos
maximo)
Regular
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Tabla 14

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Ventas por dia

CASO DE USO

REPORTE VENTAS POR DIA

Descripcion

Precondicion

Secuencia Normal

Post Condicién

Excepciones

Rendimiento

Importancia

El Sistema debera permitir al Usuario acceder a un reporte de
ventas por dia.

Paso Accion

1 Ingresar al menu Reportes-ventas por dia.
El sistema muestra un grafico de la cantidad de ventas

2 en un dia especifico, separado en ventas a crédito y
contado.

3 El usuario puede modificar el dia del reporte.
El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario
hace clic en el boton actualizar.

Paso Accion
1
El reporte debe ser generado en segundos (5 segundos
maximo)
Regular

Tabla 29

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Pago por Mes

CASO DE USO

REPORTE PAGO POR MES

Descripcion

Precondicion

Secuencia Normal

El Sistema debera permitir al Usuario acceder a un reporte de
pagos por mes.

Paso Accion
1 Ingresar al menu Reportes-pagos por mes.
El sistema muestra un grafico de total de pagos
2 recibidos por mes en un afio especifico, separado por
efectivo y tarjeta.
3 El usuario puede modificar el afio del reporte.
El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario

4 hace clic en el boton actualizar.
Post Condicion
. Paso Accion
Excepciones 1
Rendimiento Ellre_porte debe ser generado en segundos (5 segundos
maximo)
Importancia Regular
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Tabla 30

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Pagos por Dia

CASO DE USO

REPORTE PAGOS POR DIA

Descripcion

Precondicion

Secuencia Normal

Post Condicién

Excepciones

Rendimiento

Importancia

El Sistema debera permitir al Usuario acceder a un reporte de
pagos por dia.

Paso Accion
1 Ingresar al menu Reportes-pagos por dia.
El sistema muestra un grafico del total de pagos
2 recibidos en un dia especifico, separado en pagos en
efectivo y tarjeta.
3 El usuario puede modificar el dia del reporte.
El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario

4 . ; .
hace clic en el boton actualizar.
Paso Accion
1

El reporte debe ser generado en segundos (5 segundos
maximo)
Regular

Tabla 31

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Compras por Mes

CASO DE USO

REPORTE COMPRAS POR MES

Descripcion

Precondicion

Secuencia Normal

Post Condicién

Excepciones

Rendimiento

Importancia

El Sistema deberd permitir al Usuario acceder a un reporte de
compras por mes.

Paso Accion
1 Ingresar al menu Reportes-compras por mes.
5 El sistema muestra un grafico del monto total en
compras hechas por mes en un afio especifico.
3 El usuario puede modificar el afio del reporte.
4 El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario
hace clic en el boton actualizar.
Paso Accion
1

El reporte debe ser generado en segundos (5 segundos
maximo)
Regular
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Tabla 15

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Mejor Vendedor

CASO DE USO REPORTE MEJOR VENDEOR
L El Sistema debera permitir al Usuario acceder a un reporte del
Descripcion -
mejor vendedor.
Precondicion
Paso Accion
1 Ingresar al menu Reportes-mejor vendedor.
5 El sistema muestra un gréfico del top 3 del monto total
Secuencia Normal en dinero vendido por vendedor por mes especifico.
3 El usuario puede modificar el afio y el mes del reporte.
4 El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario
hace clic en el boton actualizar.
Post Condicion
. Paso Accion
Excepciones 1
Rendimiento Ellre_porte debe ser generado en segundos (5 segundos
mAaximo)
Importancia Regular

Tabla 16

Especificacion de Caso de Uso de Sistema - Reporte Alerta Stock

CASO DE USO REPORTE ALERTA STOCK

El Sistema deberd permitir al Usuario acceder a un reporte de

Descripcion alerta stock.

Precondicion

Paso Accion
1 Ingresar al menu Reportes-alerta stock.
. El sistema muestra una lista de los productos que ya
Secuencia Normal 2 .
alcanzaron su stock minimo.
3 El sistema actualiza el reporte cada vez que el usuario
hace clic en el botén actualizar.
Post Condicion
. Paso Accion
Excepciones 1
I El reporte debe ser generado en segundos (5 segundos
Rendimiento Tep g 9 (5 seg
maximo)
Importancia Regular
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Andlisis

En el anélisis de la metodologia RUP, se muestran los diagramas que nos permiten

plasmar qué es lo que el sistema va a realizar, elaborando diagramas de colaboracién

y diagramas de clases.

Diagramas de Colaboracion

sdregVenta /

1: clic btnClientes() —’

1.5: selecciona cliente() —>

2: clicbtnVendedor) —>

2.5: selecciona vendedor() —>

1.2: get_list) —P>

O

2
£
=
&
o
2
2
&

3: dlic btnProductos() —P>
3.5: selecciona producto() %

1.1: listar()

Vel

3.6: ingresa cantidad() —>

4: clicbtnAgregar() —>
5: ingresa cupon() —P>

<& - 1.3t

2.2:list_vendedor) —

cliente

O

personal

O

Producto

@,

promocion

@,

2.1: listar venge@or() @
5.1: clic bntvalidar() —> ¥ @ onsutts vendedor <—  2.3:ist
o 2.4: st
6: clic btnReg
3.1 listar) —P> 3.2: get_list) —P
4— 6.10:me
P v 4— 3.4:lst < - 33:ist
Cajero rm regVenta consulta_producto o
4.1: valprom(produtoid)
4.4: :promocion
’ o 4.2: valprom(productoid) —’
? 5.2: valcup(productoid)
< — 4.3 :promocion
valida_promocion
@ 5.3: valcup(productoid) —>
5.5: :cupon
regVenta
¢ . < —  5.4::cupon
rthr() valida_cupon

regVentadet

ventaDet

cupon

Figura 20. Colaboracion registrar Venta

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el cajero para registrar una venta
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sdregPago /
1.3: montoVenta(ventaid) —
1.2: montoVenta(ventaid)
el 4—  1.4::monto
monto_venta venta
4—  16: validar()
1: Ingresa datos() —> ronto
1.1: clic btnRegistrar)  —>
1.7: registrar() —} 1.8:insert() —>
|
4— 1.15: mensaje() 4— 1.10: :rpta - -
Cajero frm regPago reg_Pago < 1.9::mpta pago
A 1.11: registrar()
1.14: rpta() v\
@ L12:insert() —P> Q
reg_comprobante ¢ L1.13: :rpta comprobante

Figura 21. Colaboracion Registrar Pago

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el cajero p

ara registrar un Pago

sdregCompra
@ 3.2: listar() —’ Q
) < - 33:ist
1: ingresa factura() —> 3.1: listar() ©onsultaProducto Producto
2: clic btnProveedor() —}
2.5: selecciona proveedor() _> 4.1 validar() 3.4: :list
4’ . 1: valida
3: clic btnProducto() _>
3.5: selecciona producto() _>
4: clic btnRegistrar() —> 4.2: registrar() —> 43:insert) —P
| < :
4— 210 mensaje() 4.5::id regCompra < - 44:d
Administrador frm regCompr: 8! P Compra
\ 2.1: listar()
2.4: 105t VR
¢ 2.2: listar() —»
4.6: registradet(id)
< - 23t
consultaProveedor Proveedor
4.9: :rpta T
@ 4.7: regDet(id) _> Q
é — 4.8::pta
regCompraDet compraDet

Figura 22. Colaboracién Registrar Compra

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Admin

Compra.

47

istrador para registrar una




sd enviarAnulaciones
4— 1.2: validar()
1: seleccionar fecha() —
1.1: clic btnEnviarAnulacion() —>
1.3:enviar) —P @ 1.4: anular() _’ Q
! <+ 4— 15t
: bl .ol irpta
- 4—  1.7: mensaje() frm enviarAnulacion 1.6::mpta enviarAnulacion P comprobante
Administrador

Figura 23. Colaboracién Enviar Anulaciones
En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para Enviar

Anulaciones.

sdregCupon

4_ 1.2: validar()
1: ingresa datos() —>

1.1: clic btnGenerar() —>» ’_‘
@ 1.3: registrar() —p L4 insert) —P Q
< |
<

1.7: mensaje() 4_ 1.6: :rpta — 1.5::rpta
Administrador frm generarCupon generarCupon cupon

Figura 24. Colaboracion Generar Cup6n

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para generar Cupones.

sdregCaja /

4_ 1.2: validar()

1: ingresa datos() —> H
1.1: clic btnRegistrar() —’ @ 1.3: registrar() —> @ 1.4:insert) —P Q
| —

4—  1.7:mensaje 1.6: :rpta " < - 1.5 :apt
il frm regCaja regCaja wa caja

Administrador

Figura 25. Colaboracion Registrar Caja

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para registrar una Caja.

sdregCargo /

4— 1.2: validar()

1: ingresa datos() _’ H
1.1: clic btnregistrar()  —P> @ 1.3: registrar) — P> @ L4:insertar() —P> Q
|
4_

4— 17 mensaje() 1.6::rpta < - s rpta
Administrador frm regCargo regCargo cargo

Figura 26. Colaboracién Registrar Cargo

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para registrar un Cargo.
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sdregCliente

1.2: validar()
1: ingresa datos() —P> |—|

1.1: clic btnRegistrat() —»
]

<4+ 17 mensaje()
frm regCliente

<+

1.4: insertar() —»

O

cliente

1.3: registrar() —» @

4_ 1.6: :rpta
regCliente

< -

1.5: :rpta

Cajero

Figura 27. Colaboracion Registrar Cliente
En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para registrar un Cliente.

O

sdregContrato

1.2: getlist() —’ Q

- cli = 1.3::list
1: dlicbtnPersonal) —P> 1.1: listar() ConsultaPersonal < personal

1.5: selecciona personal() —’ /v
2: selecciona cargo() —’ 4_ 3.2: validar() 1.4: :list
3:ingresa datos() —’ ‘/

3.1: clic btnRegistrar() —’
3.3: registrar() _’ 3.4: insert() —’
1
é — 3.5::pta
contrato

44— 36:mta
regContrato

‘_ 3.7: mensaje()

Administrador frm regContrato

Figura 28. Colaboracién Registrar Contrato
En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para registrar un Contrato.

sdregPersonal

<+

1.2: validar()

1: ingreda datos() —>

1.1: clic btnRegistrar() —»

]
O

1.3: registrar() —>

@ 1.4: insertar() _’ Q
é = 1.5::rpta

Administrador

‘_

1.7: mensaje()

frm regPersonal

<+

1.6: :rpta

regPersonal Personal

Figura 29. Colaboracién Registrar Personal

En este diagrama se detalla los pasos que sigue el Administrador para registrar un Personal.
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sdregProducto

1: ingresa datos() —’

2: clicbtnMarca() —>
2.5: seleciona marca() —’

3: dlic btnTipoProducto() —>
3.2: get_list(
3.5: seleciona TipoProducto() —P> get_list) —
3.1: listar()

4: clic btnFamiliaProducto() —> €— 5.1 validar() pe Comsulta_tipoProducto < - 3.3:list

TipoProd

4.5 seleciona Familia producto() —>

A/

5: clic btnRegistrar) —P> 3.4: dlist

2.1: listar() —P @ 2.2:get_list) —P Q
1
44—  5.6: mensaje() ()

Administrador frm regProducto’ —  2.4:list

consulta_marca < - 2.3::ist Marca

\A 4.1: listar()
4.4: :list '\

5.2: registrar() ¢ ﬁ 5.5: :rpta

@ 4.2: get_list) —P Q
< - 43:dist

consulta_familiaProducto FamiliaProd
@ 530 imsertar) —P Q
reg_Producto < - 5.4: :rpta Producto

Figura 30. Colaboracién Registrar Producto

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro
de Producto.

sd regPromocion

T 1.2: validar()
1: ingresa datos() —P>

1.1: clic btnRegistrar() > 1.3: registrar() —P @ 1.4:insertar) —P Q
|
4_

1.7: mensaje() . 44— 16 ‘rpta <4+ 15 :rpta N
Administrador frm regPromocion regPromocion promocion

Figura 31. Colaboracién Registrar Promocién

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Promocion.

sd regProveedor )

‘— 1.2: validar()
1:ingresa datos() —P>

1.1: clic btnRegistrar) — 1.3: registrar() _> @ 1.4:insertar() —P> Q
]
<« <

: . 1.6: :rtpa = 1.5::rpta
4—  1.7:mensaje() frm regProveedor regProveedor P Proveedor

Administrador

Figura 32. Colaboracién Registrar Proveedor

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Proveedor.
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sdregTipoFamilia /

44—  1.2:validar()

1: ingresar datos() —>
1.1: clic btnRegistrar() —P> 1.3: registra() —P> 1.4 insertar() —P>
1
<4+— 17 mensaje() . " <4+— 16 :rpta ) . < - 150t FamiliaProd
Administrador frm regTipoFamilia reg_TipoFamilia amiliaPros

Figura 33. Colaboracién Registrar Tipo Familia

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Tipo de
Familia.

sdregTipoPago

‘— 1.2: validar()

1: ingresa datos() —»

1.1: clic btnRegistrar() —» 1.3: registrar() —» @ 1.4: insertar() —>» Q
]
<4+— 17 mensaje() <4+— e :rpta < -

. . 1.5: :rpta
Administrador frm regTipoPago regTipoPago tipoPago

Figura 34. Colaboracién Registrar Tipo Pago

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Tipo Pago.

sdregUsuario /

1.3::list
consultaPersonal personal

@ 1.2: getListPerCon() —>
é -

1.1: listar()

1: dlicbtnver() — 4—  2.2:validar() 1.4: :list

1.5: selecciona personal() —>

2: ingresa datos() —>

2.1: clic btnRegistrar() —9 @ 2.3:registrar() —P> 2.4:insert() —P> Q
1
<+— 2.6: :rpta <-

. . 2.5::rpta
4—  2.7:mensaje() frm regUsuario regUsuario usuario

Administrador

Figura 35. Colaboracion Registrar Usuario

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Usuario.
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sdregMarca /

4_

1: Ingresar datos() _’

1.2: validar()

[ ]

1.3: registrar() _’
4_

1.1: clic btnRegistrar()

@ 1.4: insertar() _> Q
é

= 1.5::rpta

>

frmregMarca

‘_

1.7: mensaje() 1.6: :rpta
Administrador reg_marca Marca

Figura 36. Colaboracion Registrar Marca

En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Marca.

sd regTipoProducto
4— 1.2: validar()
1:ingresa datos() —>
1.1: clic btnRegistrar() _> @ 1.3: registrar() —> @ 1.4: insertar() —} Q
|
4— 1.7: mensaje() ) 1.6: :rpta . é —  1.5::pta .
Administrador frm regTipoProducto reg_TipoProducto TipoProd
Figura 37. Colaboracién Registrar Tipo Producto
En este diagrama se observa los pasos que realiza el Administrador para el registro de Tipo
Producto.
sd listarCompra
@ 2.2: anular(ventaid) —
2.1: anular(ventaid) <«- =
1: ingresa busqueda() —’ /V anularCompra 23w
T 1.2: validar()
1.1: clic btnBuscar() —> 2.4::mpta
2: clic eliminar() —> ’_‘ A/
3: dlicbtnNuevo() —P> @ 13:0istar) —P> @ La:getlist) —P>
Adrmistador 4— 2.5 mensaje() frm listar Com 4—  1.6:listarcompra() lstarCompra < - 15:ist compra
3.1: abrir()
ref
regCompra

Figura 38. Colaboracién Listar Compra

En este diagrama se visualiza como el Administrador lista las compras efectuadas.
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sd listarPersonal

2.6: asignarCaja(cajaid, personalid) @

A

asignarCaja

\A 2.7: asignaCaja(cajaid, personalid)
1: ingresa busqueda() —>

1.1: clic btnBuscar() —p <4+— 12 validar()

2: clic numerocaja() _>
2.5: selecciona caja() —P>

3: dlicbtnNuevo() —P>

2.8::rpta v\

1.3: listar() —» @ 1.4: getlist() —> Q
I < - L5:dist
‘_ 2.10: mensaje() <4+— 16 listarpersonal(list) o

frm listarPersohq| listarPersonal personal

Administrador
2.4: listarCaja(list)

Ao
@ < - 2.3:ist Q

3.1: abrir() ¢ \
2.1: listar()
listarCaja 2.2: getlist() —>

caja

ref

regPersonal

Figura 39. Colaboracion Listar Personal

En este diagrama se visualiza como el Administrador lista el Personal.

sd listarProducto

44—  1.2:validar()

1: ingresa busqueda() —’

1.1: clic btnBuscar() —> L3:listar) —P> 1.4: get_list() —>
' <

L 4—  1.6: listarproducto(list) 1.5: :list
Administrador 2: clicbtnNuevo() —P> frm listarProducto consultar_producto Producto

¢ 2.1: abrir()

regProducto

Figura 40. Colaboracion Listar Producto

En este diagrama se visualiza como el Administrador lista los Productos.
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sd listarPromocion J

1:ingresa busqueda() —F>
—»
2: clicen agregar) —P>

—»

1.1: clic btnBuscar()

2.5: clic en seleccionar()

—

—>
—»

3: clic en detalle()

4_

1.2: validar()
3.5: dlic en eliminar()

4: clic btnNuevo()

2.10: mensaje()

‘_

2.1: lstar()

1.6: li

W
¥

3.6: quitar(prdid)

X

1.3:listar() —P>

copsulta producto

2.2: getlist()

é_

=)
2.3::list

Producto

2.4: :list

3.7: quitar{prdid)

—>

quitarProducto

1.4: getlist()

—»

fror listarPromocion

«
Administrador
«

3.10: mensaje()

starpromocion(list)

consultaPromocion

O

é_

1.5: :list

- @

promocion
N 3.8:pta
I
2.6: insertar(prid) —»
4.1: abri
abrit) / 2.7: insertar(prid) —>
— 9.0
¢ 3.1: Isitardet() asignaproducto < - 28:pta
ref
regPromocion 3.4: listardet(lis): list ?
3.2: listardet() —P>
consultaDetPromocion < - 33t
promocionDet

Figura 41. Colaboracién Listar Promocion

En este diagrama se visualiza como el Administrador lista las Promociones.
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sdlistarVenta
4.4: anular(ventaid) —> Q
<4— 45:pta
comprobante
4.2: anular(ventaid) —>
4.1: anular(ventaid,

1: ingresa busqueda() —> t | 4— 13:pa

1.1: clic btnBuscar() —> < 1.2: validar() ~ anular venta Pago
2: clic btnNuevo() —> \A 4.6: anular(ventaid)

3: dlicestadode venta() —> “fpta A/ 4.7::rpta V\

4: clicenanular) —P>

1.3:listar) —P> 1.4: getlist) —P>
|
4_ 4.9: mensajel 4_ 1.6: listarventa(list) = 1.5::list
Cai el frm ListarVenta (st listarVenta < Venta
ajero &
2.1: abrir()
ref
L regVenta
3.1: abrir(ventaid)
ref
I regPago

Figura 42. Colaboracion Listar Venta

En este diagrama se visualiza como el Cajero lista las VVentas.

1.2: getAlertaStock() —>

sdrepAlertaStock
1: clic btnActualizar() _> 1.1: consultar) —
|
<«

1.4: mostrar lista()

O

producto

4  1.3:ist
Administrador frm repAlertaStock alertaStock

Figura 43. Colaboracién Reporte Alerta Stock

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de AlertaStock.

1.1: clicbtnActualizar) —P>

1.3: getCPM() —P>

sd repCompraPorMes
@
“

1: selecciona afio() _’
frm repCompraPorMes

Administrador

<+

1.2: consulta() —» @

1.5: mostrar grafico() repCompraPorMes

1.6: mostrar lista()

< -

1.4: list

O

compra

Figura 44. Colaboracién Reporte de CompraPorMes

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de CompraPorMes.

55




sd repMejorVendedor

" 1.4: :list
1.5: mostrar grafico() .
Administrador frm repMejorVendedor MejorVendedor

<4—  1.6: mostrarlista()

1: selecciona afio y mes() —>
1.1: clic btnActualizar() —’ 1.2: consulta() ) 1.3: getMV() —} Q
| < -

Venta

Figura 45. Colaboracién Reporte MejorVendedor

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de MejorVVendedor.

sd repPagoPorDia /

1: selecciona fecha() —P>

1.1: dicbtnActualizar) —> @ 1.2: consultar) — 1.3:getPPD() —P>
1 ¢ < -

1.5: mostrar grafico() 1.4::list
Administrador frm repPagoPorDia repPagoPorDia
1.6: mostrar lista()

pago

Figura 46. Colaboracién Reporte PagoPorDia

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de PagoPorDia.

sd repPagoPorMes

1: selecciona afio() —>
1.3:getPPM() —P
1.1: clic boton actualizar() —P 1.2: consultar() —P> ge ()
1 < - 14:ist
«—

1.5: mostrar grafico
frm repPagoPorMes g 0 repPagoPorMes

Administrador
4—  1.6: mostrarlista()

pago

Figura 47. Colaboracion Reporte PagoPorMes

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de PagoPorMes.

sd repProductoMasvendido

1: selecciona fechas() —’

1.1: clic btnActualizar() —» @ 1.2: consulta() —» @ 1.3:getPMV() —P
]

1.5: mostrar grafico < - 14:lsta
frm repProdmVendido graficol) repProdmVendido '

1.6: mostrar lista()

Administrador

O

ventas

Figura 48. Colaboracién ProductoMasVendido

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de ProductoMasVendido.

sdrepVentaPorDia

1: selecciona fecha() —>

1.1: clic btnActualizar)  —> @ 1.2: consulta) —P> @ 1.3:getveD) —P>
1
<-

<€—  1.5: mostrargrafico() 5 1.4: tlist
frm repVentaPorDia VentaPorDia

<4—  1.6: mostrarlista()

Administrador

>

venta

Figura 49. Colaboracién Reporte VentaPorDia

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de VentaPorDia
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sdrepVentaPorMes

1: selecciona afio) —P>
1.1: clic btnActualizar() —> @ 1.2: consulta() —> @ 1.3: getVPM() —>
1
“«

1.5: mostrar grafico() é -  1l4:list
frm repVentaPorMes repVentaPorMes

<4— 16 mostrar lista()

Administrador

Figura 50. Colaboracién Reporte VentaPorMes

En este diagrama se visualiza como el Administrador obtiene el reporte de VentaPorMes
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Diagrama de Clases de Anélisis

Marca
Tipoproducto
Familiaproducto

comentario: varchar

asociado” 1

Proveedor

- telefono: varchar

asociado
Compra

compradet

promociondet

- modoventaid: int
nombre: varchar

comprobante

asociado

1\ asociado

asociado

tiene

asociado

asociado

7adu
tiene
/

bt

Pago
cargo: double

Promocion

Realiza’

asociado

/mado

Tipopago

Formapago

cargo
asociado
asociado

class modelo de analisis

Figura 51. Clases de Andlisis

En el diagrama ya dejan de ser entidades y se convierten en clases, obteniendo sus atributos, de forma

mas detalla, pero mantiene la misma relacion.
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Disefio

Para dar solucién al segundo objetivo especifico, siguiendo la metodologia RUP, se

obtuvo diagramas para plasmar el funcionamiento del sistema mediante diagramas de

secuencia, diagramas de clases y diagramas de estado.

Interfaces de usuario

Sistema Web de GC

Inicio de sesién

a
Figura 52. Pantalla Inicio de Sesion
@ Sistema Web GC nicio Cerrar sesion <1
& wanenmento Joselyn Mendoza Falcon Administracor
S Ventas
A Productos Compras Proveedor 39
& Facturacion Electronica
Reporte Reporte Reporte Productos en alerta
I al reporte © I al reporte @ Ir al reporte © Ir al reporte ©

Total de 4 ventas Total de §/.301.96

NN Contado NN Credito

Copyright ® 2020 BRIELA

Efectvo NN Tarjeta

Sistema Web Gestion comercial

Figura 53. Pantalla Principal del Sistema Web de Gestién Comercial (administrador)
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@ sisemawence  [EEEE

& Martenimiento Wl Joselyn Mendoza Falcon Administrador

O Productos

Listado de productos

Buscar: a <~ =3

1D Nombre Marca Modelo Tala | Sexo | Tipo Famila Stock | Separados Editar
77 Zapatilas Mujer gzuck ZMG1-Celeste 36 F Zapatilas Zapatillas deportivas 19 0 Editar
76 Zapatillas Mujer Nike ZMN1-Negras 37 F Zapatillas Zapaiillas deportivas 12 0 Editar
75 Zapatillas Mujer Adidas ZMA1-Blanco 36 F Zapatilas Zapatillas deportivas 0 0 Editar
74 Casaca Mujer Basement CMB1-Rojo M F Casaca Ropa de Invierna 0 0 Editar
73 Casaca Mujer Guess CMG1-Marrén s F Casata Ropa de Invierno 0 0 Editar
72 Casaca Mujer Index CMI1-Mostaza M F Casaca Ropa de Invierno 0 0 Editar
71 Casaca Mujer Sybila CMS1-Rojo s F Casaca Ropa de Invierno 10 0 Editar
70 Casaca Mujer Mossimo CMM1-Rosado M F Casaca Ropa de Invierna 0 0 Editar
69 Casaca Mujer Briela CMB1-Mostaza s F Casata Ropa de Invierno 0 0 Editar
68 Casaca Mujer Nike CMN1-Rosado s F Casaca Ropa de Invierno 9 0 Editar

Sistema Web G

@ sistema web GC = o
# Mantenimiento W Joselyn Mendoza Falcon Administrador
O ma Registrar producto
Nombre:
Marca: Marcas
Modelo:
Tipo: Tipos
Fami Familias
Talla:
Sexo: Masculino v
Precio:
Stock minimo:
Cancelar
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web G

Figura 55. Pantalla Registrar Producto
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@ sistema web GC

ﬁ Mantenimiento

O P

O Tipes

= Inicio Ce

Administrador

Joselyn Mendoza Falcon

Marcas de producto

Buscar: a || ¢ m
QO Familias
Nombre Editar
§ Vertas 1 Broncos Editar
5 Facturacion El c 2 Adidas Editar
3 Bilabong Editar
1 Dunkelvolk Editar
5 Zzara Editar
6 Nike Editar
7 Briela Editar
H Pieers Editar
9 Mossimo Editar
10 Sybilla Editar

Copyright © 2020 BRIELA.

Sistema Web Gestion comert

Figura 56. Pantalla Listar Marcas de Producto

Inicio

@ sisemawebce S

# Mantenimiento

o

O Tipes

O Fanilias

Joselyn Mendoza Falcon

Registrar marca

$ Ventas

E Facturacion El

"W Compras

Copyright © 2020 BRIELA.

Administrador

Nombre:

Registrar IR

Sistema Web Gestién comercial

Figura 57. Pantalla Registrar Marca
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@ Sistema Web GC = Inicio
’ Mantenimiento
(@]

o] Tipos de producto

Q Famil

Joselyn Mendoza Falcon

Nombre

S Ventas

1 Pantalon de vestir
B Facturacion El c 2 Poleras

3 Carteras

4 Calcetines

5 Polos

6 Corbatas

7 Accesorios

8 Lenceria

9 Jean

10 Zapatillas

Copyright ® 2020 BRIELA.

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Administrador

Sistema Web Gestion comercial

@ sisemawebce SRS

# Mantenimiento

Joselyn Mendoza Falcon
O

QO Ma

Q Familias

Registrar tipo de producto
Nombre:

S Ventas
By Facturacion €I

™ Compras

Copyright © 2020 BRIELA

Registrar

Cancelar

Administrador

Sistema Web G

n comercial

Figura 59. Pantalla Registrar Tipo de Producto
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@ sistemawebcc  [EEIER

S5 (i Joselyn Mendoza Falcon

Familias de producto

Buscar: a <~ [

Nombre Comentario

1 Ropa de verano Ropa de playa
2 Accesorios de vestir Carteras, bolsos, efc.
3 Ropa sport Poleras, pantalones jeans
4 Ropa interior Calcetines
5 Ropa de vestir Corbatas, pantalones
6 Ropa de Inviemo Para el frio

» 7 Calzado Caizado para temporadas

uracion

" Zapatillas deportivas Running y todo tipo de deporte

es
D Nombre Comentario

Anterior - Siguiente

Mostrande 1 a 8 de 8 Entradas

Copyright ® 2020 BRIELA

Administrador

Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar

Editar

Sistema Web Gestién comercial

Figura 60. Pantalla Listar Familias de Producto

@ sisemawebce SRS

# Manterimiento Joselyn Mendoza Falcon

Registrar familia de producto

Nombre:

Comentario:

Copyright © 2020 BRIELA

Administrador

Sl Cancelar

Sistema Web (

Figura 61. Pantalla Registrar Familias de Producto
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@ Sistema Web GC = Inicio

& Mantenimiento Joselyn Mendoza Falcon Administrador

S Ventas v

Listado de ventas
Buscar a - 23

Venta | Cliente Defalles | Pagado | Total Estado pago Modo venta Forma pago Doc Estado Sunat Opciones | Registrado
0378 Jhon Lopez Colchado Detalles 50.00 7990 & D Normal Credito - Anular 22/10/2020
0377 Jhair Lopez Detalles 75.00 75.00 « Pagado Normal Contado Boleta Enviado Anular 2211072020
0376 Miguel Vallejo Detalles 107.46 107.46 « Pagado Normal Contado Boleta Enviado Anular 22/10/2020
0375 Jorge Villena Detalles 69.50 69.50 @ Pagado Normal Centado Factura Enviado Anular 2211012020
0374 Elena Gomez Detalles 14.50 1450 « Pagado Normal Contado Boleta Enviado Anular 2111072020
Configuracién 0373 Andrea Marcela Detalles 30.50 3950 « Pagado Normal Contado Factura Enviado Anular 21/10/2020
Ry rtes 0372 Doris Manrique Detalles 139.50 13950 » Pagado Normal Contado Boleta Enviado Anular 2111072020
0371 Karen Ramirez Detalles 289.50 289.50 e Pagado Normal Contado Factura Enviado Anular 21/10/2020
0370 Ana Sofia Carbaijal Detalles 75.50 7550 @ Pagado Normal Contado Boleta Enviado Anular 2111012020
Venta | Cliente Detalles | Pagado | Total Estado pago Modo venta Forma pago Doc Estado Sunat Opciones | Registrado
Copyright © 2020 BRIELA.
@ sistemawebce  EEEEE
& Mantenim Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas v
Registrar venta

Cliente: Clientes

Vendedor: Vendedores

Preducto: Productos

Cupon: Validar

tem Producto Precio Cantidad Descuento Importe Quitar
SubTotal: 0.00 IGV:  0.00 Total: 0.00
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web G

Figura 63. Pantalla Registrar Venta
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@ sistemawebcc  [EENNEE sion 2
& Mantenimient Joselyn Mendoza Falcon Administrador
Listado de pagos
Buscar: Q o
iente ipoPago Paga Cargo Total Resto Registrado
0378 Jhon Lopez Colchado Efectivo 50.00 0.00 50.00 29.90 Ticket 22/10/2020
0377 Jhair Lopez Efectivo 75.00 0.00 75.00 0.00 Ticket 22(10/2020
0376 Miguel Vallejo Tarjeta 107.46 537 1283 0.00 Ticket 22/10/2020
0375 Jorge Villena Tanela 69.50 348 T2.98 0.00 Ticket 22/10/2020
0374 Elena Gomez Efectivo 14.50 0.00 14.50 0.00 Ticket 2110/2020
0373 Andrea Marcela Tarjeta 39.50 1.98 41.48 0.00 Ticket 21110/2020
0372 Doris Manrique Efectivo 139.50 0.00 139.50 0.00 Ticket 211012020
0371 Karen Ramirez Efectivo 280.50 0.00 280.50 0.00 Ticket 2111012020
0370 Ana Sefia Carbajal Efectivo 75.50 0.00 75.50 0.00 Ticket 21110/2020
Venta Cliente: TipoPago Paga Cargo Total Resto Ticket Registrado
Sistema Web G
Inicio Cerra 6n <1
Joselyn Mendoza Falcon W TR

Listado de clientes

Buscar: a =3

Nombre Apellidos Sexo DNI RUC Telefono Creditos Registrado Editar
B FactradsnE 31 jorge Jara orbegoso M 78459658 78548965478 78465165985 No 10/07/2020  Editar
30 Jhon Lopez Colchado M 84646589 si 07/07/2020 Editar

17 elvis joel huifiac cruz M 78458589 74111458745 910857896 No 23/06/2020 Editar

15 Juancito Perez F 98465446 20136165664 74646575 No 10/12/2014  Editar

14 Ana Sofia Carbajal F 13545154 98653685744 6354736474 No 10/12/2014  Editar

13 Jhair Lopez M 65454564 45459698454 No 00/1212014  Editar

12 Renzo Lopez M 45654545 75727224277 943 568574 No 09/12/2014  Editar

1 Karen Ramirez F 54564654 546854646545 Si 09/12/2014  Editar

10 Miguel Vallejo M 65454653 54654654654 943 568565 Si 00/12/2014  Editar

9 Jorge Villena M 65654654 32569856987 No 08/1212014  Editar

Nombre Apellidos Sexo DNI RUC Telefono Creditos Registrado Editar

Sistema Web G

Figura 65. Pantalla Listado de Clientes
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@ sistemawebce [N

& Manteni Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas
O Ventas Registrar cliente
Q Pa
Nombre:
BY Facturacion E Sexo: M v
DNI:
RUC:
Telefono:
Direccion:
Email.
AR Cancelar
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web Gestion comercial
Figura 66.1 Pantalla Registrar Cliente
@ Sistema Web GC = Inicio Cerr =
# Mentenimient Joselyn Mendoza Falcon SRS
S Ventas £
[l Comprobantes por anular
Fecha: | 21/10/2020 o o
D Venta Comprobante Documento Total stado Sunat Registrado
W Ofertas 0371 F001-1 Factura 289.50 Por anular 2111012020
0370 B001-1 Boleta 75.50 Por anular 2111012020
Venta Comprobante Documento Total Estado Sunat Registrado

Mostrando 1 a 2 de 2 Entradas.

Copyright © 2020 BRIELA.

Sistema Web Gestion comercial

Figura 67. Pantalla Comprobantes por Anular
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@ sistemawebce ISR

# Mantenimiento Joselyn Mendoza Falcon

Listado de compras

Buscar: a - B3

esion <]

Cerra

Administrador

Proveedor N° Factura Detalle Total SubTotal eV Eliminar Registrado
51  G-Zuck 004 Detalles 6,492.50 5,323.85 1,168.65 Eliminar 211012020
50 SYBILLASERVICIOS EIRL. 003 Detalles 2,120.00 1,738.40 381.60 Eliminar 211012020
49 IMPORTACIONES NIKE EIRL 002 Detalles 5,815.00 4,768.30 1,046.70 Eliminar 211012020
48  Billabong moda SA.C. 001 Detalles 2,841.00 2,329.62 511.38 Eliminar 211012020
ID  Proveedor N° Faclura Detalle Total SubTotal 6V Eliminar Registrado
Mostrando 1 4 de 4 Entradas Anterior n Siguiente
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web Gestion comerci;
@ Sisterna Web GG = Inicio Cerrar sesién <1
& Marteninien Joselyn Mendoza Falcon STy
$ Ventas
B Facturacion Ele Registrar compra
"W Compr
- o Factura:
Proveedor: Provesdor
Producto: Producios
Precio:
ftem Producto Pre ‘Cantidad Importe Quitar
IGV: 0.00 SubTotal: 0.00 TOTAL: 0.00
GEVEIE  Cancelar
Copyright ® 2020 BRIELA. Sistema Web Gestion comercial

Figura 69. Pantalla Registrar Compra
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@ sisemaweb e [EETEE

Mantenimient Jose[yn Mendoza Falcon Administrador

Listado de proveedores

Buscar: a » 3

ID | Razon Social RUC Telefono Email Pagina Web FechaReg | Edilar
1 Billabong moda S.A.C. 943 859685 com htp:ffwww billabong_com/ 08122014  Editar
2 IMPORTACIONES NIKE EIRL 20255750117 014318889  venias@nike.com https./iwww.nike.com/ 07/08/2020  Editar
3 ADIDAS PERUSAC 20347100316 017059500  venias@adidas.pe nttp:fwww.adidas. pe 07/08/2020  Editar
4 SYBILLASERVICIOS EIRL 20532403724 01355146 contac@sybilla.com https://wvau instagram.com/sybilla_peru/7hi=es-la 07/08/2020  Editar
5§  G-Zuck 20423025028 014595152 om https./iwww.gzuck.com 07/08/2020  Editar
6  Dunkelvolk 20348233166 4475654 i com htp: com/ 07/08/2020  Editar
7 Billabong 20511505977 2433157 info@billabong.pe hitps:/iwvan_billabong. pe 07/08/2020  Editar
&  Pieers 20374343964 923272260  veniasweb@pieers.com hitps://pieers.com/ 07/08/2020  Editar
15 JEANS BRONCO 20100172381 5114722207  venias@broncos.com 21/10/2020  Editar
16 BASEMENT SAC 20605959181 01457841 salesbasement@gmail.com 21/10/2020  Editar

Sistema Web G

@ sisemawebce SRS

& Ma Joselyn Mendoza Falcon Administrador

S Ventas

BS Facturacion Registrar proveedor

Razon Social:

RUC:
Telefono:
Email:
Pagina Web:
nal
Caneelar
guracién
rtes
Copyright © 2020 BRIELA Sistema Web (

Figura 71. Pantalla Registrar Proveedor
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@ sistemawebcc  [EEIER

& Manlenimiento Jose[yn Mendoza Falcon Administrador

Cupones

Buscar: Qll e

Descuento
81162 2020-BA4 Descuento por temporada 10% 01/10/2020 3111012020 Usade Imprimir
81161 2020-K6T Descuente por temporada 10% 0111012020 3111012020 Activo Imprimir
81160 2020-261 Descuento por temporada 10% 01/10/2020 31/10/2020 Activo Imprimir
81159 2020-JNO Descuento por temporada 10% 01/10/2020 3111012020 Activo Imprimir
81158 2020-EV9 Descuente por temporada 10% 0111012020 3111012020 Activo Imprimir
81157 2020-FPQ Descuento por temporada 10% 0111012020 31/1012020 Activo Imprimir
81156 2020-THH Descuento por temporada 10% 01/10/2020 31/10/2020 Activo Imprimir
81155 2020-55R Descuente por temporada 10% 0111012020 3111012020 Activo Imprimir
81154 2020-1WR Descuento por temporada 10% 0111012020 3111012020 Activo Imprimir
81153 2020-XE3 Descuento por temporada 10% 01/10/2020 31/10/2020 Activo Imprimir

020 BRIELA. Sistema Web G

@ sistema web GC = o
H Mantenim Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas
BS Facturacion El Generar cupones
Descripeion:
v Descuento:
—— o
Fecha fin: 22/10/2020 D
Cantidad:
Cancelar
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web G

Figura 73. Pantalla Generar Cupones
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@ sistemawebce ISR

& Mantenimiento

Joselyn Mendoza Falcon

Administrador
S Ventas
B FacuracinE Promociones de descuento en segunda prenda
Buscar: SR oo |
Descripcion Detalles Descuento Fecha inicio Fecha fin Agregar producto Estado Editar
08  Mes de los Milagros Detalles 15% 0110/2020 31/10/2020 Agregar Activa Editar
Descripcion Detalles Descuento Fecha inicio Fecha fin ‘Agregar producto Estado Editar

Mostrando 1a 1 de 1 Entradas

Anterior - Siguiente

Copyright © 2020 BRIELA.

Sistema Web G

Figura 74. Pantalla Listar Promociones

@ sistemawebce  EEEEE

# Mantenimiento Joselyn Mendoza Falcon

Administrador
S Ventas
B Facuracion & Registrar promocion
! e Deseripcion:

Descuento:

Fecha inicio:  22/10/2020 m]
Fechafin:  22/10/2020 m]

LRV Cancelar

Copyright ® 2020 BRIELA.

Sistema Web Gestion comercial

Figura 75. Pantalla Registrar Promocion
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@ sistemawebce ISR

# Mantenimiento Joselyn Mendoza Falcon

Administrador

Cargos de empleado

Buscar: Al lees m
D Nombre Sueldo Registrado Editar
1 Administrador 3000.00 28M11/2014 Editar
2 Cajero 1200.00 28/11/2014 Editar
3 Vendedor 900.00 20/06/2020 Editar
D Nombre Sueldo Registrado Editar
Mostrando 1 3 de 3 Entradas Anterior n Siguiente
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web Gestion come
Figura 76. Pantalla Listar Cargos
@ sistema web Gc = inico Cer
# Mantenimi Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas

E Facturacion El

Nuevo cargo

Nombre:

Sueldo:

Registrar IR

Copyright © 2020 BRIELA

Sistema Web Gestion comercial

Figura 77. Pantalla Registrar Cargo
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@ sistemawebce ISR

& Mantenimiento

Joselyn Mendoza Falcon

Personal
Buscar: SR oo |
Nombres Apeliidos Sexo DNI Telefono Email
1 Joselyn Mendoza Falcon F 65465465 981444091 MendozaBr@hotmail. com
2 Fiorella Carbajal Vega F 44854654 944568574 fearbajalv@gmail com
24 Jeferson Diaz Coico M 45781223 945848400 Jjeferson_93_19@notmail com
25 Golbher Mejia Vasquez M 32117 916364406 mvasguezg@gmail.com
ID  Nombres Apeliidos Sexo DNI Telefono Email

Mostrando 1 a 4 de 4 Entradas

Copyright © 2020 BRIELA.

Administrador

Caja | Regisirado Editar
1 28M12014 Editar
1 28M12014 Editar
1 21102020 Editar
1 21102020 Editar
Caja | Registrado Editar

Sistema Web Gestion comerci;

Joselyn Mendoza Falcon

Registrar personal

Nombres:

Apellidos:

Sexo: M -
DNI:

Telefono:

O Conirato

Email:

Registrar

Copyright © 2020 BRIELA.

Administrador

Cancelar

Sistema Web G

Figura 79. Pantalla Registrar Personal
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@ Sistema Web GC = Inicio

& Mantenimiento Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas
B Facturacion Contratos
Buscar: a <~ [
D Personal Carge Sueldo Registrado Editar
1 Joselyn Mendoza Falcon Administrader 3000.00 281112014 Editar
27 Fiorella Carbajal Vega Cajero 1200.00 2110/2020 Editar
28 Jeferson Diaz Coico Vendedor 900.00 211012020 Editar
29 Golbher Mejia Vasquez Vendedor 900.00 211012020 Editar
Personal Cargo Sueldo Registrado Editar
O us
Mostrando 1 4 de 4 Entradas Anterior n Siguiente
Copyright ® 2020 BRIELA Sistema Web Gestién comercial

@ sistemawebce ISR
& Mantenimien Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas
BS Facuracion Registrar contrato
W Compras

Personal: Personal

Cargo: Administrador ~

Sueldo:

RV Cancelar
Copyright © 2020 BRIELA. Sistema Web n comercial

Figura 81. Pantalla Registrar Contrato
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@ sistemawebce [N

# Mantenimien

Joselyn Mendoza Falcon

Administrador

S Ventas

BS Facturacién Usuarios

W Compras Buscar: a < 23
D Titular Nombre FechaReg Estado Editar
1 Joselyn Mendoza Falcon Admin 281172014 Activo Editar
2 Fiorella Carbajal Vega VentasBriela 2171012020 Aclivo Editar
D Titular Nombre FechaReg Estado Editar

Mostrando 1 a 2 de 2 Entradas

Copyright ® 2020 BRIELA. Sistema Web

n comercial

@ sistemawebcc  [EEEEE
# Manteni Joselyn Mendoza Falcon Administrador
S Ventas
B Faciuracion c Registrar usuario
Personal: e
Nombre:
Contrasena:

Cancelar

Copyright ® 2020 BRIELA

Sistema Web Gestion comercial

Figura 83. Pantalla Registrar Usuario
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@ sistemawebce ISR

tenimicnl Joselyn Mendoza Falcon
S Ventas
B Facuracion Cajas

Buscar: a - B3

Mostrando 1 a2 de 2 Entradas

Copyright © 2020 BRIELA.

ID | Nimero Serie Boletas Correlativo Boletas Serie Facturas
2 2 B002 0 F002
1 1 B0O1 5 FO01

Nimero Serie Boletas Corelaiivo Boletas Serie Facluras

Administrador

Comelativo Facturas Editar
0 Editar
3 Editar
Comelativo Facturas Editar

Sistema Web Gestion comercial

Figura 84. Pantalla Listar Caja

@ sistemawebcc  [EEEGEE

# Marteimien Joselyn Mendoza Falcon

S Ventas

B Facturacion Registrar caja

“w Compras Nimero:
Serie Boletas:

Serie Facturas:

Copyright ® 2020 BRIELA.

Administrador

Sistema Web

n comercial

Figura 85. Pantalla Registrar Caja
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@ sistemawebce [N
Joselyn Mendoza Falcon

Tipos de documento

Buscar: a - B3

D Nombre Editar
1 Boleta Editar
2 Factura Editar
£} Configuracion
Nombre Editar

O caip
Mostrando 1 2 de 2 Entradas Anterior n Siguiente

O Tipo de documento

O Tipo de pago

Q Formade

Q venta

[® Reportes

Copyright ® 2020 BRIELA.

Administrador

Sistema Web Gestion comercial

Figura 86. Pantalla Listar Tipo Documento

@ sistemawebce ISR

# Martenimierto Joselyn Mendoza Falcon

BS Facuracion Registrar tipo de documento

W Compras
™ Compras Nombre:

L Configuracion
O Caja

O Tipo de documento

[® Reportes

Copyright © 2020 BRIELA.

Registrar

Cancelar

Administrador

Sistema Web Gestién comercial

Figura 87. Pantalla Registrar Tipo de Documento
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@ sistemawebce ISR

& Mantenimiento

Joselyn Mendoza Falcon

Administrador
BS Facwracién Tipos de pago
Buscar: a o m
L Nombre Editar
1 Efectivo —
2 Tarjeta Editar
Nombre Editar

Mostrando 1 a2 de 2 Entradas

O Tipo de pago

Q Forma
O

€& Reportes

Copyright © 2020 BRIELA.

Sistema Web Gestion comercial

Figura 88. Pantalla Listar Tipos de Pago

@ sistemawebce ISR

& Mantenimiento

Joselyn Mendoza Falcon

Administrador

BS Facuracion Registrar tipo de pago

"™ Compras

Nombre:

Registrar IR

O Tipo de pago

Q Forma
O
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Figura 89. Pantalla Registrar Tipo de Pago
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Figura 93. Pantalla Registrar Modo de Venta
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Figura 95. Pantalla Reporte Ventas por Mes
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Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Cajero para el registro de la Venta.

Figura 102. Diagrama de secuencia - Registrar Venta
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Figura 103. Diagrama de secuencia - Registrar Pago

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Cajero para el registro del Pago.
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Figura 104. Diagrama de secuencia - Registrar Compra

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Cajero para el registro de la Compra.
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Figura 105. Diagrama de secuencia - Enviar Anulaciones

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para las Anulaciones de

comprobantes.
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Figura 106. Diagrama de secuencia - Generar Cupon

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para generar Cupones.
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Figura 107. Diagrama de secuencia - Registrar Caja

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Caja.
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Figura 108.Diagrama de secuencia - Registrar Cargo

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Cargo.
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Figura 109.Diagrama de secuencia - Registrar Cliente

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Cajero para registrar Cliente.
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Figura 110. Diagrama de secuencia - Registrar Contrato

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Contrato.
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Figura 111. Diagrama de secuencia - Registrar Personal

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Personal.
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Figura 112. Diagrama de secuencia - Registrar Producto

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Producto.
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Figura 113.Diagrama de secuencia - Registrar Promocion

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Promocién.
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Figura 114.Diagrama de secuencia - Registrar Proveedor

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Proveedor.
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Figura 115. Diagrama de secuencia - Registrar Tipo Familia

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Tipo Familia.
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Figura 116.Diagrama de secuencia - Registrar Tipo Pago

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Tipo Pago.
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Figura 117. Diagrama de secuencia - Registrar Usuario

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Usuario.
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Figura 118. Diagrama de secuencia - Registrar Marca

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Marca
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Figura 119. Diagrama de secuencia - Registrar Tipo Producto

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para registrar Tipo Producto.
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| L
|
! o dma
|
|
rpt |
<~ - -F° I
| |
| | |
| | |
:I mensaje(): rpta | | |
_53 I I I
| | |
clic btnNuevo() : ! : :
ref | |
| |
abrir() regCompra | |
| |
T T 1 [
| ' T ' '

Figura 120. Diagrama de secuencia - Listar Compra

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para Listar Compra.

94




sd listarPersonal
Administrador : : @ O @ Q Q
} frm listarPersonal listarCaja listarPersonal asignarCaja personal caja

1 T T ] ] i
I I I I I I I
I I I I I I I
I I I I I I I
! ingresar busqueda() | 1 1 1 | |
M | | | | |
T | | | | |
dlic btnBuscar() ! } } } } }
| | | | |
| | | | |
| | | | |
i validar() | | | | I
! | | | |
listar() il | | |
] | | |
I | I I
I getlist() > ! I
I ] I
I I
N 5 st |
' ] I
- I I
] I I I
T I T I I I
clic numero caja() | I I I I I
st I I I I I
istar() | | | | |
| ! gettist() i _

T T T

| | |

! list. ! !

777777777777 L i bbbt

- listarCajaflist) | | |
| | | ]
| | | |
selecciona cajal() | | | | I
| | | | |
| | | | |
| personalid) | | | |
T T | |
I I I I
I I I I
I I I
I I I
I I I
I I I
- | impta | I
T T T I
I I I I
I I I I I
I I I I I
mensaje(rpta) | | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | | |
clic btnNuevo() | I | | |
ref | | | |
regPersonal ! ! ! !
abrir() d | | | |
EEEEE—— | | | |
U | | | |
] | | | |

Figura 121.Diagrama de secuencia - Listar Personal

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para Listar Personal.

sd listarProducto

L O O O

| frm listarProducto consultar_producto Producto
| | |
| | | |
| . | | |
1 ingresa busqueda() L | |
| |
| |
| |
:l valida() : :
0 | |
listar() | |
|
getList() oy |
Lt
list
I “
- listarproducto(list)
R |
8 U |
| | |
| | |
| | |
clic btnNuevo() | |
Lt I . ref / |
LJ abrir() regProducto I
U |
[ | |
' . .

Figura 122. Diagrama de secuencia - Listar Producto

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para Listar Producto.
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sd listarPromocion /

frm Ilstaermuuon consulta producto oonsultaPmmocmn promocion quitarProducto asignaproducto Producm

ingresa busquedal)

dic btnBuscar) |

validar()

listar() .
getlist()

[l
|
!
|
|
|
|
|
!
|
|
!
|
|

lstarpromocion(ist)

I
dlic en agregar() L }
|
H

Isitar()

_listarproducto(list)

dlic seleccionar() L

; mensaje(rpta)

dic en detalle() !

listardet()

vy

2 0 00 O 00000

rumononDet

clic en eliminar()

quitar()

dic btnNuevof)
abi)

T T }
| I |
| | !

|
; mensaje(rpta) }
I
I
I
|

regPromocion

Figura 123. Diagrama de secuencia - Listar Promocién

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para Listar Promocion.
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sdlistarVenta /

x

Cajero
|

|
|
o

ingresar busqueda()

clic btnBuscar()

clic btnNuevo()

O O

O

clic estado de venta()

clic en anular()

comprobante

frm ListarVenta anular venta listarVenta Pago Venta
| | | | | |
| | | | | |
- | | | | |
| | | | |
L | | | | |
| | | | |
| | | | |
F validar() | | | | |
C o I | | I
listar(), L | | |
| getList() - ! |
| T > |
| :list |
L listarventa(list) <------ Lai |
<< t | |
_U | U | | |
| | | | | |
| | | |
ref | | |
abrir() regVenta : : :
O | | |
| | | |
| T T | | |
| | | | | |
| | | | |
- * | | |
abrir) Eet ! ! !
U regPago | | |
| | | |
| | | |
| T T | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
anular(ventaid) | | | | |
1 | | |
anular(ventaid) - | | |
| el | |
rpta | |
< | | |
| | |
| anular(ventaid) | o !
T T T bl
| :rpta |
<—-—-—-—-- r———————g-—————== T-——————-
| | |
1 anular{ventaid) | - | |
] ] o |
| | |
e —————— [N - N S |
| | |
:rpta
e — = P2 o - | | | |
U | | | |
| | | | |
| | | | |
; mensaje(rpta) | | | | |
| | | | |
I I I I I

Figura 124. Diagrama de secuencia - Listar Venta

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para Listar Venta.
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sdrepAlertaStock

X

Administrador

- — — — —

clic btnActualizar()

O

frm repAlertaStock
]
|

|
» L
L

O

alertaStock roducto

] ]

| |

| |

| |

| |

| |

consultar() | ]

|

getAlertaStock() - |

L
list
e ~H

mostrar(list)

A

e

Figura 125. Diagrama de secuencia - Reporte Alerta Stock

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte de Alerta Stock.

sd repCompraPorMes

X

Administrador
|
|
|
|

selecciona afio()

O

clic btnActualizar()

e {

frm repCompraPorMes compra
repCompraPorMes : :
]
| I I
» | |
=0 | |
| I I
| | |
| |
| |
| |
consulta() | |
getCPM() ey :
L
list
K —— e e — - —
- me ico(list)
<<
- mostrarlista(list)
<<

00O

Figura 126. Diagrama de secuencia - Reporte Compra por Mes

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte Compra por Mes.
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sd repMejorVendedor

: ® O 0

F —— — — —

Administrador
selecciona afio y mes()

clic btnAtualizar()

consulta()

A

mostrarlista(list)

A

i
v

R

Figura 127. Diagrama de secuencia - Reporte Mejor Vendedor

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte del Mejor Vendedor.

sd repPagoPorDia /
Administrador : j Q
: frm repPagoPorDia repPagoPorDia pago
] ] ]
| | | |
l selecciona fecha() .y | | |
Lt | |
LIJ | |
clic btnActualizar() : : :
| |
consulta() | |
getPPD() o !
L
list
I “
o |
g mostrargrafico(list) |
R
|
|
- mostrarlista(list) |
o '
T T |
| | | |
| | | |
| | | |
| 1 1 1

Figura 128. Diagrama de secuencia - Reporte Pago por Dia

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte del Pago por Dia.
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sd repPagoPorMes

i O O O

| frm repPagoPorMes repPagoPorMes pago
T ! !
I I ! !
I ) I | !
| selecciona afio() - | | |
>0 | |
| | |
clic btnActualizar() | | !
| |
consultar() | |
|
getPPM() gL

ico(list)

A

mostrarlista(list)

o—0
A

e (

Figura 129. Diagrama de secuencia - Reporte Pago por Mes

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte del Pago por Mes.

sd repProductoMasvendido

L O O O

selecciona fechas()

A 4

-——0----

clic btnActualizar()

consulta()

———
R

Figura 130. Diagrama de secuencia - Reporte Producto mas Vendido

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte del Producto mas
Vendido.
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sdrepVentaPorDia /

Administrador : @ Q
VentaPorDia
]
|
|
|
|
|
|
|
L

frm repVentaPorDia
]

- — — —

selecciona fecha()

]
|
| |
=L|J |
|
clic btnActualizar() : :
consultar() :
getvPD() o !
Lt
list

O e e 4J

. list)

<<
mostrarlista(list)

———

50O
A

R

Figura 131.Diagrama de secuencia - Reporte Venta por Dia

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte de Venta por Dia.

sd repVentaPorMes

L O O O

I | venta
! |
! |
| selecciona afio() :
|
|
|
I

-0----

clic btnactualizar()

consultar()

A

mostrarlista(list)

A

[ —

b

Figura 132. Diagrama de secuencia - Reporte Venta por Mes

Este diagrama consiste en la secuencia que realiza el Administrador para reporte de Venta por Mes.
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Diagramas de Clases de Disefio

Marca

Tipoproducto

asociado’
asociado
‘asogiado

Proveedor

asoiado

‘asogiado
asociado

compradet
Compra

asociado

N

promociondet
ventadet
Modoventa

comprobante

asociado
asogiado

asociado

Venta

asociado

1
asociado—" +|

Realiza
+
p!

Promocion

Usuario

asociado—— 1}
asociado
asogiado

asodiado—1
1
1

1
1
Formapago

Tipopago

cargo
asociady
asociadb
1
Personal

class modelo de clases

Figura 133.Diagrama de clases de disefio

En este diagrama se convierten en clases, obteniendo sus atributos, de forma mas detalla.
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Diagramas de Estados

?

[Registra usuario]

[deshabilita]

Activo \ / Inactivo \
[habilita] >O
(]
inactivo

activo

Figura 134.Diagrama de estado — Usuario

En este diagrama se visualiza los estados de “Usuario”.

Rgistrado / Anulado \
:.
k } Anulado

Registrado

Figura 135. Diagrama de estado — Compra

En este diagrama se visualiza los estados de “Compra”.
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Vencido

>(®)

[general] vencido

7

[se vence]

\[usa]
\

Usado

usado

Figura 136. Diagrama de estado — Cup6n

En este diagrama se visualiza los estados de “Cupdn”.

Pagado

Pagado
[registra venta] /
[pago completo]
[anula]

Nuevo Anulado
[anula] >@
Anulado
\[pa o parcial]
[pago

[anula] completo]

: Deuda :

Pendiente de
pago

Figura 137. Diagrama de estado — Venta

En este diagrama se visualiza los estados de “Venta”.
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Anulado

[Registra venta] / \
[envia a sunat]

[anula]

Anulado

Por anular

Generado

Sin generar

[pago completo]

Pendiente de
envio

7

[envia a sunat] [anula]

Enviado

©

Enviado

Figura 138. Diagrama de estado — Comprobante

En este diagrama se visualiza los estados de “Comprobante”.
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Diagrama de Base de Datos
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Figura 139. Diagrama de base de datos

i las tablas y atributos, va a

, agul nacen

Este diagrama es la base datos, que es necesario para el sistema

almacenar los datos que genere el sistema.
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Implementacion

Diagrama de Componentes

<
7] gl g]

T ion a io & os
Presentac _K(\)_ Negoc —[\()— Dat

)

-

2] I
SGBD MySQL

Base de datos —\}‘—[

Puerto 3306

Figura 140. Diagrama de componentes sistema web

En este diagrama se explica cuales son los componentes necesarios para la implementacion del
sistema web.

Diagrama de Despliegue:

Servidor
g] ﬂ/_'\/ 3 Y\_\
Apache TCP/IP Internet :
MySQL
PC Usuario =
7 N =
/ \ =devices HTTP
=depioy= =deploy= Modem router Explorador web
L \
base de datos _:] Sistema web QP}‘__—‘]
=device=
Impresora

Figura 141. Diagrama de Despliegue

El diagrama consiste en el funcionamiento que debe de tener para el sistema web.
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ANALISIS Y DISCUSION

En el cuestionario virtual aplicado a los trabajadores de la empresa BRIELA se
pudo identificar que el nivel de control en los procesos de gestion de la empresa
(control de ventas, control de compras, control de pagos, facturacion electronica,
control de clientes, promociones, generacion de cupones, etc) es bajo e ineficiente, lo
cual es un indicador de que los procesos de la empresa deben mejorarse y soportarse
en herramientas informaticas, en este caso un sistema web para el control comercial
que permita resolver los problemas que se puedan tener en estos procesos. Entre los
problemas identificados el principal es el tiempo empleado para la busqueda de
informacion y llenado de datos en el registro de documentos (boletas o facturas), como
se aprecia en la encuesta realizada donde el 75% de encuestados piensa que el registro

manual de documentos le toma regular o mucho tiempo.

Otro de los procesos importantes con la necesidad de controlar eficientemente es el
registro de datos de clientes y sus compras, asi como también es necesario el adecuado
control de sus pagos, como se evidencia en la encuesta realizada donde el 75% de
encuestados piensa que le resultaria Gtil un adecuado registro de clientes, ademas que
el 25% y 75% de encuestados piensa que el orden del control de ventas es poco y
regular (respectivamente) y el 100% de encuestados piensa que un sistema informatico

web seria confiable para el control de ventas.

Con respecto a la aceptacién de un sistema informéatico web en la empresa se pudo
apreciar que el 75% y el 25% piensa que el beneficio de trabajar con un sistema
informéatico web seria mucho y regular (respectivamente), ademas que el 75% de
encuestados piensa que el uso de un sistema informatico web es muy importante.
También observamos que el 50% de encuestados piensa que con un sistema

informatico web se reduciria mucho el tiempo de atencion al cliente.

Tal como lo indica Assado Rodriguez y Morales Herrera (2017) en su tesis, la
implementacion del sistema web de gestion comercial permitio mejorar el proceso de
ventas eliminando los errores por malos calculos en la elaboracién de comprobantes

de pago o errores en el control de productos, también concluye que mediante el modulo
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de venta logré disminuir el tiempo de atencion al cliente lo que permitio satisfacer las
demandas del mismo, finalmente indica que con la elaboracion de reportes permite
eliminar los calculos incorrectos del proceso de ventas ademdas que sus reportes,
productos mas vendidos, cantidad de ventas y cliente que méas consume, han permitido
tener una buena toma de decisiones frente al desarrollo del negocio. En lo cual estamos
de acuerdo debido a que el modulo de venta elimina los calculos manuales con lo cual
se reduce el riesgo de error, por ende, al reducir errores el tiempo de atencién se ve
disminuido y la satisfaccion del cliente positivamente afectado. Al ser los modulos y
reportes coincidentes con los del sistema informatico web de gestion comercial para
la empresa BRIELA los resultados de la aplicacion del sistema son potencialmente
similares en cuanto a reduccién de errores, reduccion de tiempo, satisfaccion del

cliente y ayuda a la toma de decisiones.

A su vez, Yesid Gerardo (2014) quien implemento6 un sistema informacién para la
gestién comercial y de negocios para una empresa, indica que el sistema web permitio
mejorar el manejo organizado y estratégico de los proveedores, clientes y productos y
ademas se potencid la actividad comercial de la empresa al proveer informacion
confiable y en tiempo real. En este sentido el sistema informéatico web desarrollado
para la empresa BRIELA ayuda a mejorar los tiempos, el manejo de reportes y

procesamiento de datos.

Por ultimo, se coincide con la tesis desarrollada por Saavedra Arroyo y Delgado
Rodriguez (2018) donde concluye que el disefio del sistema propuesto brindara mayor
seguridad a los datos que el sistema manual, ya que se restringe a los datos a través de
usuarios, a su vez el disefio propuesto facilita la toma de decisiones ya que brindaré la
oportunidad de crear salidas optimas a través de los reportes emitidos, disminuyendo
los gastos de la empresa, agilizando y controlando los procesos del negocio. En este
sentido la seguridad y confiabilidad de los datos se hace evidente a diferencia de un
sistema manual ya que esta mas expuesto a errores manuales a diferencia de un sistema
informatico que con la restriccidn de acceso a datos con usuarios que tienen diferentes
roles y accesos, hace que la manipulaciéon de datos sea reducida y solo por personal

autorizado y capacitado para esto.
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CONCLUSIONES

Se recopild la informacién de documentos y hojas de Excel que se usan en la
empresa BRIELA, se determino la necesidad de un sistema informatico web para
la gestion comercial y se establecié una lista de requerimientos en base a la

informacion recolectada.

Se aplico metodologia RUP en el andlisis y disefio de los procesos, los cual
permitio realizar los diagramas del modelado necesarios para el sistema, de forma

total.

El sistema informatico web se construyé utilizando como gestor de base de datos
MySQL Server, como lenguaje de programacion PHP, como framework para la
interface se usd Bootstrap, como libreria de facturaciéon electronica Greenter,

utilizando arquitectura en capas.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda como futura implementacion concluir las demas funciones de
facturacion electrénica ademas de las ya implementadas, también un posible médulo
de envio de correos masivos para envio de publicidad y un control total de egresos del

sistema.

Se recomienda para futuras expansiones o mejoramiento del sistema utilizar
metodologias compatibles con la utilizada para el desarrollo inicial del sistema para

lograr una integracion con el mismo.

Se recomienda para futuros sistemas de la empresa seguir utilizando como motor
de base de datos MySQL Server para logra una integracion. Para el uso del sistema se
recomienda el navegador Google Chrome, debido a que este fue utilizado para el
desarrollo y las pruebas. Para un funcionamiento 6ptimo del sistema se debe cumplir
el requerimiento de hardware. Por seguridad el cambio de claves de usuario es
fundamental, se recomienda como minimo cambiarla cada dos meses. También para
un correcto funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo se debe hacer un

mantenimiento constante tanto del sistema como del hardware.
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ANEXQOS

Anexo 3: Cuestionario - Empresa Briela (Chimbote-2020)

Cuestionario desarrollado que tiene como fin recoger informacion para desarrollar el
trabajo de investigacion. Aplicado a los empleados(as) de la Empresa Briela

*La informacién que usted proporcionara sera utilizada sélo con fines académicos y
de

investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion

1. ¢ Le resultaria beneficioso trabajar con un Sistema Informéatico Web? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

2. ¢ Le resulta confiable el uso de un Sistema Informéatico Web para en
control de las ventas? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

3. ¢ Crees que el uso del Sistema Informético Web reduciria el tiempo de
atencion al cliente? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

4. ¢ Necesitara de una capacitacion para el manejo del Sistema Informético
Web? *

O Nada
Poco
Regular
Mucho

© O O

5. ¢ Cree que el nivel de servicio con el nuevo sistema de pedidos se podra
controlar de una mejor manera? *

O Nada
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O Poco
O Regular
O Mucho

. ¢Le resulta de manera util el registro de cliente en el sistema? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

. ¢, Considera que el control de ventas actualmente es ordenada? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

. ¢ Le quita tiempo digitar boletas/facturas por cliente manualmente? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

. ¢ Le resulta importante el uso de un Sistema Informatico Web? *

Nada
Poco
Regular
Mucho

O O OO

. ¢,Facilitaria el Sistema Web en tu rendimiento laboral? *

O Nada
Poco
Regular
Mucho

o O O
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Aplicacion e interpretacion de la encuesta

1. ¢Le resultaria beneficioso trabajar con un Sistema Informatico Web?

@ MNada
@ Poco

& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracidon Propia

Figura 142. Resultado Pregunta 1

Interpretacion

Observamos que un 75% de las
personas encuestadas
consideran que el beneficio de
un sistema informatico web
seria mucho, mientras que el
25% considera que el beneficio

seria regular.

2. ¢Le resulta confiable el uso de un Sistema Informatico Web para el control de

las ventas?

@ Nada
@ Poco

& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 143. Resultado Pregunta 2
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Interpretacion

Observamos que el 100% de
las  personas encuestadas
piensa que el uso de un sistema
web informatico es muy

confiable.



3. ¢Crees que el uso del Sistema Informatico Web reduciria el tiempo de atencion

al cliente?

@ Mada
@ Poco

& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 144. Resultado Pregunta 3

Interpretacion

Observamos que el 50% de las
personas encuestadas piensa
que el tiempo de atencion al
cliente se reduciria mucho con
un sistema informatico web,
mientras que el otro 50%
piensa que la reduccion seria

regular.

4. ¢Necesitara de una capacitacion para el manejo del Sistema Informatico Web?

@ Mada
@ Poco

& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 145. Resultado Pregunta 4
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Interpretacion

Observamos que el 100% de
personas  encuestada  cree
necesaria una capacitacion
para el manejo del sistema

informatico web.



5. ¢Cree que el nivel de servicio con el nuevo sistema de separacion se podra

controlar de una mejor manera?

@ MNada
@ Poco

& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 146. Resultado Pregunta 5

Interpretacion

Observamos que el 75% de las
personas encuestadas
considera que con el sistema el
impacto sobre el control del
nivel de servicio seria mucho,
mientras que el 25% de
personas encuestadas cree que

seria regular.

6. ¢Le resultaria util el adecuado registro de clientes en el sistema?

@ Mada
@ Poco

& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 147. Resultado Pregunta 6

118

Interpretacion

Observamos que el 75% de
personas encuestadas piensa
que la utilidad del registro de
clientes en el sistema seria
mucha, mientras que el 25%
piensa que la utilidad del
registro de clientes en el

sistema seria regular.



7. ¢Considera que el control de ventas actualmente es ordenada?

@ Nada
@ Poco
& Regular
@ Mucho
Fuente: Elaboracion Propia

Figura 148. Resultado Pregunta 7

Interpretacion

Observamos que el 75% de
personas encuestadas piensa
que el control de las ventas
actualmente es poco ordenado,
mientras que el 25% de
personas piensa que el orden
del control de ventas es

regular.

8. ¢Le quita tiempo digitar boletas/facturas por cliente manualmente?

@ Nada
@ Poco
@ Regular
@ Mucho
I Fuente: Elaboracion Propia

Figura 149. Resultado Pregunta 8
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Interpretacion

Observamos que el 50% de
personas encuestadas
manifiesta que el llenado de
boletas/facturas toma mucho
tiempo, un 25% piensa que el
tiempo que le toma es regular y
el 25% restantes piensa que el

tiempo que le toma es poco.



9. ¢Le resulta importante el uso de un Sistema Informatico Web?

@ Nada
@ Poco
& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 150. Resultado Pregunta 9

Interpretacion

Observamos que el 75% de
personas encuestadas piensa
que la importancia del uso de
un sistema informatico web es
mucha, mientras que el 25%
piensa que la importancia seria

regular.

10. ;Facilitaria el Sistema Web en tu rendimiento laboral?

@ Nada
@ Poco
& Regular
@ Mucho

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 151. Resultado Pregunta 10
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Interpretacion

Observamos que el 50% de
personas encuestadas
considera que el sistema
facilitaria su  rendimiento
laboral de forma regular, el
25% piensa que mejorara
mucho y el otro 25% piensa

que mejoraré poco.



