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Resumen

El propdsito de la presente investigacion se enfoco en desarrollar un sistema con el
fin de tener un mejor servicio que presta la biblioteca municipal, especificamente en
el control de libros, de esta manera a fin de que se pueda controlar de manera mas
eficiente los procesos de registro de libros y clientes, asi como el control de los
préstamos y devoluciones de los libros.

Para la propuesta del sistema se aplico la metodologia RUP, en analisis y disefio,
UML para la representacion de los artefactos, MySQL Server para la gestion de los
datos y PHP para la codificacion del programa. En lo referente a lo investigativo, el
estudio es de proposito tecnologico, no experimental y descriptivo.

Como resultado, el Sistema de gestion, permite controlar el préstamo de libros,

gestiona de forma optima e inteligente el registro de libros y clientes, asi también, un

eficiente control de los usuario, préstamos y devoluciones del material bibliogréafico.



Abstract

The purpose of this research was focused on developing a system in order to
have a better service provided by the municipal library, specifically in the control of
books, in this way so that the processes of library can be controlled more efficiently.

registration of books and clients, as well as control of loans and returns of books.

For the system proposal, the RUP methodology was applied, in analysis and
design, UML for the representation of artifacts, MySQL Server for data management
and PHP for the coding of the program. With regard to research, the study is of a

technological, non-experimental and descriptive purpose.

As a result, the Management System allows to control the loan of books,
optimally and intelligently manages the registration of books and clients, as well as an

efficient control of users, loans and returns of bibliographic material.
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Introduccion

El acceso a la literatura, informacion que contribuye para ampliar conocimientos
en diferentes areas del saber. Gestionar bibliotecas integra funciones, tareas y
tecnologias que permiten a la biblioteca alcanzar de manera eficaz y eficiente todos
sus objetivos, especialmente en términos de promover y difundir su informacion y la
satisfaccion del usuario. Desde el mismo proceso de solicitud de adquisicion hasta el
mismo proceso de entrega de materiales prestados con cualquier tipo de soporte, sujeto
a las normas y estandares internacionales bibliotecarios para crear procesos y
procedimientos que su organizacion debe seguir, asi como soporte en la herramienta
informética. Para la presente investigacion se tomaron estudios previos relacionado

con la investigacion y su propuesta informatica.

Ulate (2020) a fin de solucionar la perdida y estado de los libros de la Biblioteca
Municipal Canto Central San José, propuso un sistemas para gestionar la bibliografia
bibliotecaria, en el diagnostico, describe la situacion actual de los procesos
bibliotecarios a ser automatizados, asi tambien, describe el proceso de los servicios
bibliotecarios, el personal bibliotecario, las tecnologias que se utilizan, luego analizo
los requerimientos que involucran la funcionalidad del sistema. por otro lado, aplico
herramientas informaticas; SIABUC9, Aleph, Alephino, Janium y Koha. Como
resultado con el sistema se registra usuarios, reportes estadisticos, asi también agilidad
en la gestién de los procesos, optimizacion de intercambio de servicios y recursos de

la institucion

Mendoza y De La Cruz (2019) a fin de mejorar el acceso a la informacién de
literatura bibliografica, y una rapida busqueda en tiempo real, implementaron un
sistema para el Instituto Bitec, de acceso a una biblioteca virtual, el cual beneficia a la
poblacion académica favorablemente. En lo investigativo, es aplicada, no
experimental, y por el nivel de profundidad de la investigacion, esta dentro del
descriptivo para mejorar el acceso y busqueda de informacion académica, aplico la

técnica de la encuesta aplicada a los estudiantes del instituto en la recopilacién de los



datos. La aplicacién informatica registra y controla de la informacion de la biblioteca,
es decir, funciones especificas como distribucion, historial, administracion,
catalogacion, creacion de informes y registro de usuario, mejorando de esta manera la

gestion bibliotecaria.

Cerda, gallegos y Merino (2018) para llevar un mejor control de los prestamos de
la literatura bibliografica implementaron un Sistema de soporte a la administracién de
la biblioteca. En lo investigativo, el estudio corresponde a un estudio de enfoque
cuantitativo, aplicado. En la elaboracion del software aplico agil y flexible, Scrum,
basado en historias de usuario, reduce la complejidad en el desarrollo del producto.
Para el desarrollo del sistema utilizaron las herramientas C#. Net y Microsoft SQL
Server, para administrar y analizar datos relacionales. como resultado, que registra y
controla los modulos, adquisicion, circulacion, habilitacion y catélogo, asi también,

usuarios, publicaciones seriales y prestaciones bibliotecarias.

Hilario (2017) en su investigacion se propuso implementar un sistema web a fin de
controlar la gestion bibliotecaria, el servicio de prestacion en sala o a domicilio, de los
libros y otro material educativo, de beneficio a los usuarios en tener la posibilidad de
adquirir conocimientos. El estudio corresponde a nivel descriptivo, disefio no
experimental, teniéndose claro a donde se orienta el sistema y el impacto que genera.
Aplico la metodologia ICONIX, caracterizado por ser ideal para proyectos a corto
plazo, proceso agil para obtener un sistema agil, ademas proporciona suficientes
requisitos y documentacion de disefio. en la construccion, Los lenguajes PHP, HTML,
y para la gestion de los datos, MySql Server. Finalmente, con el sistema se evidencio
un alto nivel de satisfaccion y aceptacion, por la forma rapida, eficiente y optima de
los procedimientos que se realiza en la prestacion de libros, de esta manera se brinda

una calidad y nivel de servicio.



Villegas (2017) en su propuesta informética se propuso mejorar el acceso a la
informacion del material bibliogréafico en la biblioteca de nivel educativo de educacion
basica mediante un sistema informético. La investigacion es de enfoque cuantitativo
con alcance descriptivo, por la manera como se elabord, en lo referente a la
metodologia de software aplicd, RUP., el programa de desarrollo web PHP, HTML,
asi mismo, para la administracion de la informacion SQL Server, caracterizado por ser
un prototipo o0 modelo de lenguaje relacional. Se comprob6 que el sistema mejoro los
tiempos de acceso de datos de la bibliografia, ademas facilita el registro y seguimiento
del material educativo, disponible o en calidad de préstamo. En ese sentido se tiene
mejoras sustanciales, evidenciados en la alta aprobacion de los usuarios de la
biblioteca, la rapidez de busqueda y disponibilidad satisface significativamente al

usuario.

Jiménez (2016) a fin de mejorar el acceso al material bibliografico a los alumnos dl
colegio “El Gran Chilimasa”, implemento un sistema de acceso a la biblioteca virtual.
El estudio en lo investigativo es de enfoque cuantitativo, y por el procedimiento que
implica la elaboracion del software, descriptivo y por la estrategia de recoleccion de
datos, de disefio no experimental, de corte transversal. En lo tecnoldgico, considero
RUP en el analisis y disefio del software, y en lo respecta a las herramientas
informaticas; PHP, SQL Server, programa de gestién de base de datos relacional de
cddigo abierto, basado en el lenguaje de consulta estructurado. Con el sistema los
estudiantes tienen la facilidad de acceder a la biblioteca de manera virtual,
facilitandoles encontrar con facilidad informacion en linea, mejorando de esta manera
el servicio bibliotecario aprovechando la web, acceso a material educativo para

mejorar el aprendizaje del estudiante e incentivar a la investigacion.

Cientificamente la gestion de biblioteca, se fundamentan en bases tedricas, que
guarda relacion l6gica con la variable de estudio, en el contexto de la investigacion y

su relevancia en los sistemas de informacion:

Sistema de Gestion



Gutieérrez (2017) sostiene que los principios y normas que ordenadamente
contribuyen a la buena administracion y control de los procesos que tienen lugar en
una empresa. Estan organizados en lineamientos y propositos, asi como las estrategias
para alcanzarlos, llegando a normalizarse los sistemas de gestion, sistematizando sus
elementos en normas nacionales e internacionales convirtiéndose en metodologias que
ayudan a visualizar y administrar mejor las empresas y por ende, el logro de mejores

resultados con toma de decisiones oportunas.

Control de Préstamo de Libros

Segun Vanegas (2013). el préstamo de un libro, es un servicio que se brinda a los
usuarios adscritos a determinadas bibliotecas para la obtencion de un material
bibliografico durante un tiempo establecido. Dicho preéstamo, se encuentra regido por
las normas que tienen establecidas las instituciones y/o bibliotecas; y, cuando éstas son

aplicadas, se convierte en un sistema de control de dicho préstamo.

Sistema de gestion de control de préstamo de libros

Trata de sistematizar mediante un sistema informatico, la aplicacion de las normas
y reglamentos propios de determinada institucion para ejercer el respectivo control,
seguimiento y monitoreo de los libros, documento, material impreso, que forman parte
de una biblioteca y que es solicitado por los usuarios para su revision. Esto permite
llevar una mejor administracion de las bibliotecas, desde el ingreso, préstamo,

disponibilidad y baja de los activos en una biblioteca.

La tesis propone un sistema, el cual es relevante en lo social, ya que los beneficios
sustanciales al contar con un sistema de gestion bibliotecaria garantizan el acceso a los
usuarios que recurren por la prestacion de un libro u otro, atencion rapida y de calidad,
dando facilidades de encontrar informacion de interés al usuario. Por otro lado,
beneficia desde el punto de vista tecnologico los accesos son mas rapidos y oportunos,
con la interactividad con el sistema se genera habilidades informaticas y cultura de

investigacion.



Asi mismo la investigacion aporta cientificamente, porque los sistemas de
informacién, como el caso de la aplicacion bibliotecaria se desarrolld de manera
sistematica, aplicando técnicas y métodos cientificos. Asi mismo, una selectiva y
coherente aplicacion de metodologias de desarrollo de sistemas con eficiencia y
eficacia, caracteristicos de las tecnologias de informacion en la ciencia de la
informética y su importancia en la sociedad como soporte en toda actividad que

desarrolla el ser humano.

Durante el estudio realizado en la biblioteca, se levantd informacion de los
problemas generados en el servicio bibliotecario, siendo el méas algido, el poco o débil
control en el seguimiento del préstamo y devolucion de libros, deficiencias en el
registro y control de los usuarios y bibliotecarios; estos problemas se presentaban
porque todos los procesos se realizaban de manera manual, con registro en libros de
control poco recomendados para gestionar una biblioteca, no fiables para generar

reportes oportunos menos en tiempos reales

Asimismo, la Municipalidad Provincial del Distrito de Ignacio Escudero - Sullana
cuenta con una biblioteca que presta servicios a los distintos niveles educativos, por lo
que tiene un responsable de biblioteca o bibliotecario, quien inicia el proceso de
préstamo de libro, previa presentacion del documento identidad de usuario, para luego
registrar el préstamo en un libro de registro de préstamos de forma tradicional, con las
caracteristicas y atributos de los libros También los usuarios pueden prestar la cantidad
de 1 a 2 libros de la materia deseada (segun disponibilidad), pero devolviéndolos el
mismo dia. La biblioteca también brinda sus servicios a docentes de cualquier
institucion educativa, en donde dicho proceso se inicia cuando el bibliotecario, solicita
el DNI al docente y se registra de la misma manera que el usuario, informacion general;
apellidos y nombres, institucion educativa, asi mismo, atributos del libro: titulo, autor,
estado, y otros. para la devolucion se especifica el tiempo de devolucién y las

penalidades que asume por incumplimiento.

La caracteristica del problema en estos procesos radica en la dificultad para

encontrar en el cuaderno de préstamos, en el cual se tiene registrado informacion del



estado de los libros; prestados o devueltos, por los usuarios que asumieron el
compromiso de prestar y devolver los libros son las fechas establecidas en el
reglamento de la biblioteca; entre otro de los problemas tenemos que existe un registro
libros y estados de los mismos, dificultando en disponer de informacion real del acervo

bibliotecario, y dar un mejor servicio a los lectores de manera eficiente.

En tal sentido, y, para dar solucion a la problemética encontrada, se formula la
siguiente pregunta: ¢(Como desarrollar un Sistema de Gestion Bibliotecaria para
mejorar el control de préstamos de libros de la Biblioteca de la Municipalidad Distrital
de Ignacio escudero - Sullana?

Para la elaboracion de la propuesta informatica es necesario contar con informacion
que contribuye al desarrollo, en tal sentido, se ha conceptualizado y operacionalizado
la variable de estudio.

Sistema de Informacion

Laudon (1996) recopila, procesa, almacena y distribuya informacion. son soporte a
la administracion empresarial, no solamente en automatizar procesos, sino también a
mejorar las actividades, mejor rendimiento de sus trabajadores, con el uso de una
herramienta informatica. El sistema de informacion tiene componentes, de software y
hardware, ademas de documentacion de uso o manual. La importancia radica en el

nivel de operatividad y satisfaccion a los usuarios.
Sistema web

En tan solo unos afos, el sistema Web se ha convertido en un sistema complejo, y
su interfaz de usuario mas amigable y de facil navegacion. Brinda servicios a procesos
en diferentes rublos a gran escala y establece requisitos al usuario para su accesibilidad
y navegacion, realizar operaciones en linea. Para la construccion se requiere de
herramientas informaticas especificamente que trabajan con servidores para la web, su
uso cada dia prevalece en las empresas, al parecer en el futuro es la tendencia a trabajar
sobre una plataforma web. En ese sentido, para su desarrollo se utilizan herramientas,
que trabajan directamente con el servidor. La tendencia de los desarrolladores cada

vez en elaborar sistemas con uso de internet tiende a crecer cada vez mas, han



provocado cambios en las necesidades de informacion organizacional. (Castejon,
2004).

Biblioteca

Para Carrion (1993) trata de la Adquisicion, Conservacion y Acceso a los
documentos que forman parte de ella; recoleccién de libros, resguardar su integridad
y ubicarlos de tal forma que los lectores los tengan a su alcance. Las nuevas tecnologias
de hoy, permiten su digitalizacion, integrandolos a la red internet expandiendo sus
alcances a todos los lectores del planeta.

Por su parte, la norma ISO 5127, la biblioteca es una coleccion de libros
organizados segun: autor, edicion, afio de publicacion, area del conocimiento, u otros
documentos de literatura en diferentes medios de almacenamiento. Las bibliotecas se
clasifican en publicas, académicas y especializadas. sin embargo, hoy en dia, las
bibliotecas virtuales, cumplen un rol importante en la gestion del conocimiento. Las
publicas estdn bajo la administracion de los municipios, las académicas en
instituciones de educacion y las especializadas estan relacionadas con el desarrollo del

conocimiento e investigacion y tecnologia.

Para Stinson (2010), una biblioteca, es un contenedor de informacién en fisico o
digital, de libros, publicaciones y otros medios de informacion, es decir es la
recopilacion de informacién plasmados en medios de publicacion del conocimiento.

Organizados ordenadamente y bajo criterios de administracion bibliotecaria.

Lenguaje de Programacion Visual .Net

Visual Basic .NET (VB.NET) Es un lenguaje de programacion para la mayoria de
los cddigos y estructuras de programas. Las aplicaciones mas avanzadas son
desarrolladas con. .NET Framework Solutions de Microsoft, conformado por un
variado conjunto de bibliotecas. Lo cual le hace ser robusta y potente a diferencia de
otras versiones del VB, y se asemeja al lenguaje C#. El beneficio de su uso tiene ciertas
ventajas para el desarrollo de aplicaciones orientadas a objetos, ademas se caracteriza

por gestionar la integracion en herramientas en diferentes lenguajes de programacion.



PHP

El lenguaje PHP, es un lenguaje de programacién que permite el desarrollo web o
aplicaciones web dindmicas, el cual es apto para incrustar el lenguaje HTML, el cual
se base en una secuencia de reglas establecidas, que favorecen a la conexion de un
servidor y a la interfaz de usuario. En ese sentido, es utilizado para el desarrollo de
aplicaciones en plataformas web, ademéas permite a los desarrolladores editar
estructuras aplicables a cualquier proyecto indistintamente de la complejidad y
tamario. permite incrustar HTML y para ello, no es necesario usar muchos comandos

para que se muestre el HTML. (Epitech, 2021).

Sistema Gestor de Base de Datos

Un sistema de gestion de base de datos (DBMS) es un conjunto de programas que,
tiene funcionalidades para administrar registro de datos; crear, modificar, eliminar,
almacenar y hacer transferencia en una base de datos. Los usuarios pueden acceder a
la informacion mediante herramientas especificas de consulta y reporte a través de la
aplicacion a tal efecto. Por lo general, se accede a los datos a través consultas. También
simplifican la consulta y presentacion de la informacion. Un DBMS le permite
controlar el acceso a los datos, garantizar su integridad, administrar el acceso
simultaneo a ellos, recuperar datos después de una falla del sistema y hacer copias de
respaldo. Las bases de datos y sus sistemas de gestion son esenciales para cualquier

dominio empresarial y deben gestionarse con cuidado. (Pacha, 2015)
SGBD SQL

SQL es el lenguaje estandar ANSI/ISO para definir, manipular y controlar bases de
datos relacionales. Es un lenguaje declarativo: simplemente sefialas lo que quieres
hacer. En los lenguajes procedimentales, por otro lado, es necesario especificar como
realizar cualquier operacién en la base de datos. SQL es un lenguaje muy similar al
lenguaje natural, especialmente muy parecido al inglés, muy expresivo. Por estas
razones, y como lenguaje estandar, SQL es un lenguaje que puede acceder a todos los

sistemas relacionales de negocios. (Ticportal,2019)

RUP



En la ingenieria de software, se aplica para el desarrollo de aplicaciones, mediante
las 4 fases de desarrollo, con el UML es una metodologia para el analisis, elaboracion
y documentacion de un sistema informaético, se enfocan fuertemente en la arquitectura
del software. Esta metodologia hace factible elaborar un producto de calidad, a
necesidad y requerimiento del usuario. Es un método de desarrollo iterativo que se
centra en "diagramas de casos de uso, gestion de riesgos y gestion de la arquitectura”,
etc. RUP es uno de los mas versatiles de los que existen actualmente, porque en
realidad estd disefiado para adaptarse a cualquier proyecto, no solo al software.
(Molpeceres, 2002)

Para esta investigacion, se planted la siguiente hipotesis, el sistema de gestion
bibliotecaria mejoraria el control y registro de préstamo de libros, asi como la atencion
de los usuarios de la biblioteca de la Municipalidad Distrital de Ignacio Escudero -
Sullana.

Para dar solucién y elaborar la propuesta informatica, se plante6 como objetivo
general: Desarrollar un Sistema de Gestion Bibliotecaria para el control de préstamo
de libros de la biblioteca en la Municipalidad Distrital de Ignacio Escudero — Sullana.
Asi mismo, respecto a los objetivos especificos: Determinar los procesos de préstamos
de libros de la biblioteca municipal, analizando y seleccionando los requisitos y
requerimientos del sistema actual; utilizar RUP como metodologia para el desarrollo
del sistema informatico bibliotecario de la Municipalidad Distrital de Ignacio
Escudero - Sullana; y, Elaborar el Sistema Informatico de la Municipalidad Distrital
de Ignacio Escudero - Sullana, utilizando PHP y el Administrador de Base de Datos,
MySQL Server .



Metodologia

La investigacion tecnoldgica, esta dentro del marco de disefio no experimental,
transversal y de nivel descriptivo, que tienen como proposito, la indagacion del
modelo de negocio para en su momento aplicar técnicas y métodos para la elaboracion
de la propuesta informética; aspectos de la realidad donde se requiere automatizar
procesos de las actividades de nivel bibliotecario, aplicando la metodologia RUP.

La poblacion considerada, para el desarrollo del Sistema de gestién estuvo
conformada por personal del &rea administrativa y del area de biblioteca, que suman
un total de 04 personas; por lo que la muestra, tomada en forma intencional. También
estuvo conformada por la misma cantidad de personas que guardan estrecha relacion
con los servicios que presta la municipalidad en su biblioteca como 01 bibliotecario,

02 auxiliares de biblioteca, y gerente de logistica.

A su vez, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos utilizada para la

investigacion fueron:

Técnica Instrumento
Anaélisis de Documentos Textos, tesis, manuales y videos.
Encuesta Cuestionario de preguntas

Respecto de la metodologia utilizada, como ta se menciond, fue el Proceso
Unificado de Rational (RUP), alternado con el lenguaje UML; presentando cuatro
fases diferentes en el proceso del software. En ese sentido, esta mas relacionada con
casos de negocios, es mas adoptable a la dimension y complejidad de cualquier

sistema (Sommerville, 2005).
Muestra de la Iteracion de fases en RUP

Inicio: el objetivo de la fase de inicio es de establecer un caso de negocio para el
sistema debe identificar todas las entidades externas (personas y sistemas) que
interactuaran con el sistema y definir estas interacciones. Esta informacion se utiliza

entonces para evaluar aportacion que el sistema hace al negocio.

10



Elaboracion: los objetivos de la fase de elaboracion es desarrollar una comprension
del dominio del problema, establecer un marco de trabajo arquitectonico para el

sistema, desarrollar el plan de proyecto e identificar los riesgos claves del proyecto.

Construccion: la fase de construccion fundamentalmente comprende el disefio del
sistema, la programacién y las pruebas. Durante esta fase se desarrollan e integran

las partes del sistema (Sommerville, 2005).

Transicion: Pruebas de Software.

( Iteracion de fase
= Ties !
S oo P
> s |< \
y r s St B SO
) §
Inicio Elaboracién Construccién Transicion

Figura 1. Fases del Proceso Unificado de Rational (Sommerville, 2005).

Cada iteracion (o ciclo) involucra seis flujos de trabajo basicos o disciplinas de
ingenieria; Modelado de negocios, Captura de requisitos, Analisis y disefio,
Implementacion y pruebas de implementacion y tres soportes: Configuracion y gestion
de cambios, Proyecto Management and the Environment”; y termina y termina con
una version del producto, presentada al cliente en un estado cada vez mas granular.
(Amo, F,. Martinez, L. y Segovia, J., 2005)
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Disciplinas Fases
(flujos de trabajo) | Inicio | Elaboracicn Construccian

s

| Transician I

Modelado de negocio

Requisitos

Andlisis y Disefio

Implarmeantacicn

Prugebas

Cespliegue

il

Gestion de cambios
y Configuracion

Gestidn de proyectos

Ambiente

!
hi'l

Inica

i)

C1 | 103 || -...n|||.1 | T ;I
T
Iteraciones

Iteracitn -

Figura 2. Vista General del RUP.

UML:

El UML es un intento de estandarizar el modelado orientado a objetos de manera
que cualquier sistema, sea cual sea, se pueda modelar correctamente, con consistencia,

facil para comunicarse con otras aplicaciones, facil de actualizar y comprensible.
Los objetivos del UML son:

e El modelado de sistemas (no sélo de software) utilizando los conceptos

orientados a objetos.

e Establecer una unién haciendo que métodos conceptuales sean también

ejecutables.

e Crear un lenguaje de modelado utilizable por el hombre y la maquina
(Garcia, J, 2018).

Casos de uso

12



Un Caso de Uso es una representacion de una unidad discreta de trabajo realizado
por el usuario (u otro sistema). Usando el sistema en operacién. Ejecuta en su totalidad
0 Nno se ejecuta nada, devolviendo algo de valor al usuario (Sparks, G, s.f.).

Lk

Y
]
-.--
-.--
-

Figura 3: Notacion del Caso de Uso.

Fuente: Introduccion al UML.



Resultados

E Sistema bibliotecario permite el acceso a la informacion de los servicios de la
biblioteca por parte de los estudiantes y publico en general que visitan la biblioteca
municipal, desarrollado con lenguaje de programacion, un manejador de base de datos,
permitiendo la consulta de los servicios de la biblioteca por parte de los usuarios, en
los servicios de préstamos de libros y/o articulos de lectura a los estudiantes y publico.
Con el sistema los usuarios para uso de las instalaciones y/o bibliografia de la
biblioteca deben registrar sus datos al sistema informatico con la finalidad de tener un
control de los diferentes usuarios y a la vez poder contar con un control de todos y

cada uno de los préstamos y devoluciones de libros realizador por estos.

Analisis de requerimiento

En la Municipalidad Distrital de Ignacio Escudero - Sullana, en el area de Biblioteca
donde se encuentra la encargada de atender a los usuarios que soliciten un préstamo
de ejemplares, necesitan un sistema que agilice los procesos de registro, busqueda de
Informacidn y préstamos a los usuarios de la biblioteca también presentar informacion

a través de Reportes e Informes, cuando la administracion lo solicite.

Recoleccion de Requisitos: Los métodos usados para la recoleccion de los requisitos
y documentacion han sido a través de una entrevista realiza a la persona encargada y
a los usuarios que requieren el préstamo de ejemplares también al revisar documentos,

entre otro tipo de documentacion.

Requerimientos Funcionales: El usuario ejecuta el sistema, el sistema pide al
administrador (usuario, contrasefia); el administrador digita los datos, el sistema
verifica los datos del usuario; el sistema permite acceso si los datos son correctos; el
sistema muestra el mend de opciones: Alumno, Bibliotecario, Libros, Préstamos,
Reportes.

Requerimientos No Funcionales: Facil Manipulacion; interfaz Amigable

agilidad en los procesos, maximo desempefio innovador Descripcidn de casos de uso:
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Gestion de control de empleado. Este proceso permite realizar seguimiento de

empleados, registro y asignacion de permisos de los mismos.

Gestion de control de lectores. Este proceso permite realizar el registro y seguimiento

de lectores.

Gestion de préstamos y devoluciones. Este proceso permite al bibliotecario realizar

préstamos y devoluciones de ejemplares.

Gestion de ejemplares. En este proceso permite realizar el registro y seguimiento de

ejemplares.
Modelo de caso de uso de negocio

En el siguiente diagrama se han considerado los casos de uso que generan valor para
los actores de negocio. Estos casos de uso son representaciones de los procesos del

negocio.

Gestidn de confrol de empleados

Gestion de control de lectores
Administrador,

Gestién de préstamos vy devoluciones . )
Bibliotecario

(2

Gestidn de ejemplares

Figura 4. Diagrama de caso de uso de negocio
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Diagramas de actividades

Administador Sistema
t!m’cr’o
Solicitud de registro ] ( Solicita datos
de empleado ,I L del empleado

Ingreso de
datos

Si Reqgistra
Datos comectos 7

o | Datos

. Fin

Figura 5. Diagrama de actividad Gestion de control de empleados
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Administrador Sistema

Iricio
Solicitud de | | Solicita datos
registro de lector J I-. del lector
Ingreso de

datos

Si Registra

Datos comectos: datos

o=

Figura 6. Diagrama de actividad Gestion de control de lectores
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Biblictecario

Inicio

Solictudde registro

Solicita datos

de ejemplares J

Ingreso de

L del ejemplar

datos

Datos correctos?

Ma

Si Registra

datos

@Fr’.'?

Figura 7. Diagrama de actividad Gestion de ejemplares
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Bibliotecario Sistema

Inicio
Solicitud de préstamo 1 Solicita datos
| del gjemplar

Ingreso de

datos

Si Busqueda
Datos correctos? de ejemplar

Mo

Ejemplar
encontrado ?

. Registro de
. Ein ?
prestamo

Figura 8: Diagrama de actividad Gestion de préstamos y devoluciones
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Modelo de objetos de negocio

CRUD
Empleadao
{from Business Entity )
Admini strador Perfil administradaor
(from Business Use-Case Model (from Warker CRUD

Tipo Empleado

{from Business Enfity)

Figura 9: Diagrama de objeto Gestion de control de empleados

CRUD
Lector
{from Business Entity)
CRUD
Tipo_lector
Administrador Perfil administrado ffroam B Eity)
{ siness i)
{from Business UssL{ass Model) {from Warksr)
CRUD

Carrera

{from Business Entity)

Figura 10: Diagrama de objeto Gestion de control de lectores
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CRUD

Ejemplar Categoria
{from Busipess Entity) {from Business Enfity)
=]

CRUD

N

- . Autor
Bibliotecario I )
PerfilBibli ote cario (from Business Entity)
(from Business Use-{ s Model) [from Worker)
CRUD
Q —

Area Editarial

(from Business Entity) {from Business Entity)

Figura 11. Diagrama de objeto Gestion de ejemplares
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CRUD

Lector Préstamao

(fromm Busihess Entity) {from Business Entity}

R
- ) Ejemplar
Bibliotecario i ;
PerfilBibliotecario {from Business Entity)
{ siness il
{from Business Us=L{ase Model) (Fram Warker)
CRUD
CRUD
Sancidn Devolucidn
{from Business Entity) {from Business Entity)

Figura 12. Diagrama de objeto Gestién de préstamos y devoluciones

22



Modelo de dominio

Q.

Tipo_empleadao Carrera

) ) ) if siness Entity)
{from Business Entity) {from Businz=z Entity)

*

1 Area

Autor

. . § [ siness Enfity)
{from Business Entity) (fram Business Entity)
1.*

Préstamao

1 Q
1 1

Empleado

(from Business Entity) {from ELsirasf‘ Entity)

Tipo_lector

{from Business Entity)

S
1"“‘@‘1”* 1
Ejemplar Categaria

{from Business Entiy} (from Business Enfity)

1"*
1"1.'
*
1
Lectar Devolucian
{from Business Entity) {from Business Entity)

Figura 13: Diagrama de Modelo de dominio
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Modelo de requerimiento

==include=>

Registrar Tipo Lector Werficar Tipo Lector ‘

==include== ‘
: Q_ __ _c<ncudes> J
Reporte Empleados
Registrar Carrera Verificar Carrera

-

Reporte Ejemplares

\

(oo
—
T

o~
Registrar Ejemplar™.. ‘:.'“ — Werificar Ejemplar T

F—— OO |
Registrar Editorial Werificar Editorial

Administrador.

Reporte Préstamos

\
I
__ _<eincudes>  __ O |
|

Registrar Autor

O _ _scincludex> O —
Reporte Devoluciones
P Registrar Area Verificar Area
==include>=1
e s e
Registrar Categoria <<include== Verificar Categaria
r ==include>= ‘
P T e T
==include=> >©
Registrar Préstamo Verificar Préstamo
=<include>= M
|

<<include>> >©

Registrar Devolucién Verificar Devolucién

==zinclude== A

_
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| <<|n:|ude>>

Registrar Sanddn Verificar Sancidn

Figura 14. Diagrama de caso de uso de requerimiento detallado
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Diagramas de colaboracion

1: Clic registrar empleado
—

% |
‘
7: Obj. empleado
- Administrador. : GUI_Registrargmpleado

Figura 15. Diagrama de colaboracién Registrar empleado

1: Click registrar tipo empleado

T — |

: Administrador.

2: Verificar tipo empleado 3 Leer
/ﬂ —_—
-~ N
4: Obj tipo empleado
:Verficar Tipo Empleado Tipo Empleado
5: Verificar empleado B: Leer
— —
. Verificar Empleado : Empleado
8: Reqgistrar empleado /ﬁ\ 9: Crear
. Registrar Empleado
2: Verificar tipo empleado 3 Leer
—_— —
= S
4: Obj. tipo empleado
< Verificar Tipo Empleado
GUI_Redgistrar Tipg Empleado :Tiph Empleado
5: Registrar tipo empleado 6: Crear
e —

N

Registrar Tipo Empleado

Figura 16. Diagrama de colaboracién Registrar tipo de empleado
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1: Clicregistrar lector

T S

: Administradar. GUI_Re gist r}!&i&r

O

Carrera

O

:Tipo Lector

Figura 17. Diagrama de colaboracién Registrar lector

1: Registrar tipo lector

bs — |

: Administrador. 1 GUI_Registrar Tigo Lector

2: Verfficar carrera 3 Leer
JR— /<\ —
4: Obj. carrera U
:Verificar Carrera
A: Verificar tipo lector 6 Leer
. A -
<~ _
7: Obj.tipo lector
Verificar Tipo Lector
&: Verificar lector 9:Leer
/—<\\ i
- N
10: Obj. lector
:Verificar Lector
11: Registrar lector 12: Crear
i /ﬂ P
: Registrar Lector
2: Verificar tipo lector 3 Leer
— —_—
< N/
4. 0bj. tipo lector
Verificar Tipo Lector
5: Registrar tipo lector 6: Crear
— —

Figura 18. Diagrama de colaboracion Registrar tipo de lector
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2: Verificar carrera

3 Leer

/‘<\ e
e N/
4: Obj. carrera
Verificar Carrera
1: Clic registrar carrera
|
|
: Administradar. GUI_RegistrarCarrera Carrera
5: Registrar carrera 6: Crear
A e
:Registrar Carrera
Figura 19. Diagrama de colaboracién Registrar Carrera
2: Verificar categoria 3 Leer
/ﬂ =
— NS
4: Obj. categoria
Verificar Categoria : Categoria
5: Verificar editorial 6 Leer
e
< N
7: Obj. editorial
: Verificar Editorial : Editorial
8: Verfficar autor 9: Leer
< N Q
- ) 10: Obj autor
1: Clic registrar ejemplar .
— = :Verificar Autor Autor
: Administrador. 11: Verificar drea 12: Leer
- — —
<~ S
13: Obj. drea
- Verificar Area Area
14: Verificar ejemplar 15: Leer
—
-~ N/
16: Obj. ejemplar
jemplar

17

: Verificar Ejemplar

18: Crear
—

Figura 20. Diagrama de colaboracién Registrar ejemplar
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2: Verificar editorial
—

3 Leer
—

/S
o

- Verificar Editorial

——
4: Obj. editorial

1: Clic registrar editorial
|
% |

- Administrador. GUI_Reqgistrar Editorial

Figura 21: Diagrama de colaboracion Registrar editorial

1: Clic registrar autor

x

- Administradar, - GUI_Registrar,Autor

Figura 22: Diagrama de colaboracion Registrar autor

1: Clic registrar drea

 —

s Administrador. : GUI_Registrar Area

5: Registrar editorial 6: Crear
s /S\ i
Registrar Editorial
2: Verificar autor 3 Leer
A .
- N
4. Obj. autor
< Verificar Autor
5: Registrar autor 6: Crear
—
: Registrar Autor
2: Verificar drea 3 Leer
/‘<\ N
- N/
4:0bj area
:Verificar Area
G: Crear

5. Registrar area

Y
o

- Reqgistrar Area

Figura 23. Diagrama de colaboracién: Registrar area

28

: Autor

D Area




1: Clic registrar categoria

a2

Administrador. :GUI_Reg\straréKlegoria

Figura 24. Diagrama de colaboracion Registrar categoria

2: Verificar categoria 3 Leer
/<\\ i
< \_/
4: Obj. categoria
:Vernficar Categoria
* Categoria
5: Registrar categonia /_{\\ G: Crear
Registrar Cate goria
2: Verificar empleado 3 Leer
e /ﬁ —_—
<— N
4 0bj. empleado
:Verificar Empleado :Empleado
6: Leer

5. Verificar lector
—

-
7. 0bj. lector

1: Clicregistrar préstamo 8: Verificar ejemplar

i
o

o/

Verficar Lectar Lectar

9 Leer

-
10: Obj. ejemplar
: Administrador. : GUI_Registrat Phéstamo

11: Verificar préstamo

—O)

:Vernficar Ejemplar :Ejemplar

12: Leer

=
13: Obj. préstamao

14: Registrar préstamo

/<\ —=
Verificar Préstamo #Préstamo

15: Crear
—

Figura 25. Diagrama de colaboracién Registrar préstamo
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2:Verificar empleado

3 Leer

@

Empleado

1: Clic registrar devolucidén

@

: Préstamo

s Administador. : GUI_Reqgistrar

velucidn

THO

Figura 26: Diagrama de colaboracién Registrar devolucion

I —
-— N
4: Ob} empleado
“Verificar Empleado
5: Verificar préstamo G: Leer
/ﬂ e
<« NS
7: 0bj. préstamo
Verificar Préstamo
|
[
8: Verificar devolucidn 9 Leer
- /'(\ -
— NS
10: Onj. devolucidn
:Verificar Devolucin
11: Registrar devolucidn 12: Crear
— PN —
. Registrar Devolucidn
2 Verificar empleado 3:Leer
/<\ .
o N
4: 0bj. empleado
Verificar|Empl eado
5. Verificar devolucidn 6 Leer
—

N

Empleado

—HO

-

1: Clic registrar sancién 7:Obj. devolucion

. - 8: Verificar sancian
:Administrador.
[ —— —

N

: Verificar[Devolucidn

N

9: Leer
—

: Devglucian

10: Obj. sancidn

11: Registrar sancidn
—

N>

:Verificaf Sancidn

12: Crear
—=

Figura 27. Diagrama de colaboracion Registrar sancion
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Diagrama de clase de entidad

Ejemplar e Lectar
|Ej_ejs..'mpllar: Intege id_area : Integer Préstamo id_lector : Inte_ger
tltu_lo : String nombre : String id_prestamo : Intege nomt_nres : Strl_ng
anio : !nteger descripcion © String descripcidn : String ap_ellldos : Btring
fecha: Date feehatDate fecha : Date dni : Integer
empleado : String estadﬁ - Siring empleado : String fecha : Date
estado : String - estado : String empleado : String

estado : String
Devolucidn
id_devoludén : Intege
consignatario : Sting
descripcian : String
fecha: Date
Empleado
empleado : String - B
estade: String id_empleado : Integer

Categoria nombres : String
id_categoria - Intege apell|dos_ - String
nombre: String telefonos.tlmeger Tipo Lector

ipcidn : Stri correo : Strin
desaipcion : Sting Sancién genero - Stringg id_tipolector : Inte ge
fecha: Date = — N - Bre - Stri
estado - String id_sancion : Intege dni : Integer nomore - ﬂ_ﬂg )
: cargo: Double direccion : String ST EREE TR
descipcion : String fechanacimiento : Datd] fecha: Date
fecha: Date fecha - Date estado : String
empleado : String estado : String
estado: Sfring
Editorial
id_editorial : Inte ge Autor
: : id ti : id it
ciudad : String apeliidos : Sting id_tipoempleado : Intege id_carmera - Imeger
nombre : Strin nombre : Sting
fecha : Date fecha: Date - I8 desdipcion ; Stin
estado : String estado : String descripcion : String ®cha 'pDate'
fecha: Date Se s
estado : String estado: Sring

Figura 28. Diagrama de clases
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Diagrama de secuencias de disefio

X O O

&

- Administrador. GUI_Reqgistrar Verificar Tipo Verificar Reaqistrar Tipo Empleado Empleado
Empleado Empleado Empleado Empleado

Clic regi strar empleado

| Werificar tipo de empleado

Leer

] i
) )

Obj. tipo de empleado |

|

|

|

|

|

|

|

|

|

I |

| Verificar emplqadﬂ |

] —

|

| |
|

Leer

Obj. emplea*o |

-

| Reg||5trar empleado
1

Clic botdn guardar J |
|
|

|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
|
;
]
|

"Datos guardados correctarpeme"

|

|

|

|

|

|

|

|

|
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|

|

|

|

|

|

| | 'betesguadadoscomecarpente” |

| “Error al guardar los datcls" |
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ﬂ
|

|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
Cr%ar
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| | |

. | | |

Limpiar datos | | |

| | | |
| | | |
| | | |

Figura 29: Diagrama de secuencia Registrar empleado
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X = @,

. Administrador. : GUI Reagistrar Tipo - Verificar Tipo - Reaqistrar Tipo - Tipo Empleado
Empleado Empleado Empleado

Clic registrar tipo de empleado

—t —

| Verificar tipo de empleado

|
| |
| |
| |
u

Lqer
H }
Obj. tipo de empleado |

)

Registrar tipo de emJJIeadn
|
|
|
|

b— }— — ]

Clic botdn guardar

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| |

"Datos gugrdados correctamente” -l—
ﬁ< “Error ai guardar los datos” |
W _________ T T
|
|

Clic botdn Muevo | | |
Limpiar datos | |

P | |

| |

| | |

|
|
|
|
|
I
| J
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|
|
|
|
|
|
|
|

Figura 30. Diagrama de secuencia Registrar tipo de empleado
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GUI Registrar Verificar Verificar Carrera Verificar Tipo :Verificar Lector - Reaistrar Lector Empleado Carrera Tipo Lector
Empleado

Clic registrar lector

Verificar empleado ‘
|
|

Obj. empleado

Leer
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|
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Clic botdn guardar

@‘

Q

—
| I
| I
-

\
|
\
\
\
[
| | Registrar lector
\
\
\
’.

—

Daios guardados cofre damente” | |

E 77777 R I P N

“Error al guardar 16s datos”

- 4 o ot B e B

1 | | |
Limpiar datos
]

o)
5
g
z
2
=l

|

|

Figura 31. Diagrama de secuencia Registrar lector

34



X @,

: Administrador. - GUI Registrar Tipo - Verificar Tipo . Reqistrar Tipo Tipo Lecior
Lector Le clor Lector

Clic registrar tipo de lector |

Verificar tipo de lector
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Figura 32. Diagrama de secuencia Registrar tipo de lector
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- Administrador.

. GUI Reaqistrar

Carrera

Clic registrar carrera |

|

Verificar carrera

- Werificar Carrera

Obj. camera

=

: Reqistrar Carrera

@

- Carrera

Registrfsr camera
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|
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o
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Figura 33. Diagrama de secuencia Registrar Carrera
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Figura 34. Diagrama de secuencia Registrar ejemplar
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- Administrador. - GUI Registrar - Wernficar Editorial : Registrar . Editorial
Editorial Editorial

Clic registrar editorial
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Figura 35. Diagrama de secuencia Registrar editorial
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Figura 36. Diagrama de secuencia Registrar autor
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Figura 37: Diagrama de secuencia Registrar area
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Figura 38. Diagrama de secuencia Registrar categoria
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Figura 48. Diagrama de despliegue
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Anélisis y discusion
El estudio guarda relacion con la investigacién de Ulate (2020) con la
automatizacion de los servicios de préstamos, se tiene un mejor control de los libros,
disponibles en la biblioteca. En ese sentido se llega a los mismos resultados,
indistintamente de la metodologia de desarrollo utilizado en el desarrollo del software,
de mismo modo no solamente es posible con determinadas herramientas para la
elaboracion de software, sino la disponibilidad de una gama de herramientas que

posibilitan la construccion de una aplicacion.

Por otro lado, la tesis de Mendoza y De La Cruz (2019) se tom6 como guia en la
manera para analizar y disefiar los procesos bibliotecarios, implementaron un sistema
bibliotecario, si bien, ellos desarrollaron en un entorno virtual, sim embargo las reglas
de negocio son las mismas. Por otro lado, se coincide en el tipo y disefio de la
investigacion, no experimental transaccional. Realiza las mismas funciones en el
registro y control de los libros disponibles o de préstamo, asi también, el tiempo en
préstamo. En ese aspecto también se guarda similitud con Cerda, Gallegos y Merino
(2018), pero, ademés se coincide con los procesos implementados en el sistema,
indistintamente de la metodologia scrum que utilizo, lo importante es la funcionalidad

de la aplicacion y genere satisfaccion del usuario.

Asi mismo, se guarda similitud con el estudio de Hilario (2017) en la forma como
establecid los procesos, en este aspecto, se coincide con el desarrollo de los artefactos
del sistema, basado en requerimientos especificos del usuario. Ademas, en lo
investigativo se coincide también con el nivel y disefio de la investigacion; no

experimental, descriptivo, asi también, con las herramientas de desarrollo del software.

Finalmente, los trabajos de Villegas (2017) y Jiménez (2016), coinciden con la
metodologia de desarrollo de software, RUP, aplicada en el andlisis y disefio del
software, as también con las herramientas informaticas para la elaboracion de la
propuesta PHP, y SQL. Al igual que los resultados, mejor control de la prestacion de

servicios bibliotecarios.
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Conclusiones

Como resultado del desarrollo de los objetivos, para el desarrollo del sistema,

se llega a las siguientes conclusiones:

Se determinaron los procesos de préstamos de libros de la biblioteca
municipal, identificando los requerimientos funcionales y no
funcionales del sistema a desarrollar.

Se aplicd la metodologia RUP para el desarrollo de sistema informatico
bibliotecario, logrando modelar y disefiar los componentes del sistema.
Se logro construir el Sistema Informatico a partir de los procesos de la
Municipalidad Distrital de Ignacio Escudero - Sullana, utilizando
lenguaje de programacion PHP y el Administrador de Base de Datos
MySQL.
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Recomendaciones

Con base a los resultados del estudio, a continuacion, se presentan algunas

recomendaciones:

» La Municipalidad Distrital de Ignacio Escudero - Sullana debe hacer uso
constante de la aplicacién entregada ya que el uso de esta sirve para un
mejor desempefio de las funciones inherentes a la gestion bibliotecaria en
la institucion.

> Los encargados del manejo del sistema de gestion bibliotecario deben
evaluar posibles nuevos requerimientos a medida que aumenta la poblacién
de usuarios de la biblioteca.

» Se recomienda metodologia RUP para todo desarrollo de sistema
informético, por lo facil de modelar y disefiar a los componentes del
sistema; mejorando incluso el sistema actual.

» Es recomendable el mantenimiento, actualizacion de software y hardware
en los computadores y en algunos casos el cambio de estos, pertenecientes
al area de la biblioteca de esta Institucion para evitar problemas en el

sistema de gestion bibliotecario, o la perdida de informacion.
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