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RESUMEN

La tesis tiene como finalidad establecer el nivel de gestion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. en la IE Ignacio Merino - Talara -2018, con el objetivo
de conocer la realidad institucional en cuanto al manejo de recursos tecnolégicos para
adquisicion de informacion, a la capacidad de trabajo grupal através de redes sociales
y a la capacidad para el desarrollo de productos tecnoldgicos; resultados que
permitirian elaborar propuestas de intervencion humana a fin de mejorar el manejo de
las llamadas Tics. La presente tesis fue descriptiva con una estructura transversal y no
experimental; la investigacion se realizd a toda la poblacion del tercer afio de
educacion secundaria que estuvo integrada por 30 estudiantes y se realizO un
muestreo al 100% de la poblacion. Los resultados deseados son determinar el nivel
de gestion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la IE Ignacio
Merino-Talara-2018, asi como conocer las realidades institucionales en cuanto a la
gestion de los recursos tecnoldgicos para la adquisicion de informacién, la
colaboracién grupal a través de los medios sociales y el desarrollo de productos

tecnoldgicos.



ABSTRAC

In order to know if institutional identity, interpersonal relationships, and institutional
dynamics are related to academic performance, the research's goal was to ascertain the
association between workplace culture and pupils' academic achievement in their fifth year of
secondary school at IE 15181 Terela Medio Piura-2021. The findings allowed the development
of proposals for human intervention to improve the organizational climate.

The study was of the correlational type with a non-experimental transversal correlational
design, the survey technique, and as instruments the questionnaires on organizational climate
and the records for academic performance that allowed gathering data for the two study
variables. These instruments were used because they were consistent with the scientific method.

The Spearman’s r value obtained was.382 (**), with a p level of significance of.00 for that
level of significance, as the p value was less than. 05, the confirmation of the general hypothesis
is indicated, which indicates that there is a significant relationship of influence between the
organizational climate and the academic performance of students in the fifth year of secondary
school at IE 15181 Terela Medio Piura-2021.
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INTRODUCCION

Para la realizacion de la tesis se realizo una investigacion de diferente literatura
existente, encontrando aportes significativos e importantes como los que se

mencionan a continuacion:

Arias (2018), en su tesis relacionada con el uso de las TIC, realiz6 su estudio en
la I.LE. N° 55002 “Aurora Inés Tejada” de Abancay, la investigacion tuvo como
objetivo establecer el vinculo que hay entre el mando de las TIC y el desempefio
del docente del citado colegio, la tesis fue descriptiva correlacional cuya muestra
fue conformada por 32 profesores contratados y nombrados de educacion primaria,
el autor utilizd la encuesta aplicando 2 encuestas: manejo de las TIC vy el
desempefio del educador. El autor da por concluido manejo de las TIC y

desempefio docente carece de un vinculo significativo.

Perez (2020), en su tesis relacionada con uso de las TIC y la ensefianza, realizo
su estudio en Caballo cocha, el trabajo de investigacion tiene como fin
determinar como ayuda la tecnologia de la informativa y comunicativa a los
estudiantes del 3° afio del nivel secundario. El tipo de investigacion fue
cuantitativa, descriptiva correlacional, para lo cual se emple6 una muestra de 90
alumnos, empleando la herramienta de la encuesta por medio de una ficha de
observacién. El autor concluye que las TICS tienen correlacién positiva en la

asignatura de Comunicacion.

Guevara (2018), realiz6 un informe relacionado con el uso de las TIC y la
comprension lectora, lo aplico en la IE N° 6060 “Julio César Tello”, la finalidad
de la investigacion fue establecer que existe un vinculo entre el uso de las TIC y
comprensién lectora, la tesis fue basica con nivel descriptivo y correlacional con

enfoque cuantitativo, el autor utilizé el método hipotético deductivo y el disefio



transversal no experimental en la comparacion estadistica de las hipotesis. El
autor utiliz6 una poblacion y muestra de 120 alumnos, ultimando que hay
relacion indicadora entre el uso de las Tics por parte de los escolares de primer
curso de secundaria y su comprension lectora de la 1.LE. N° 6060 “Julio César
Tello.

Conguera (2019), en su tesis relacionada con un programa para reforzar las
competencias de gestion de la ensefianza en el manejo y la gestion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, realizd su estudio en IE. N°
14619 de Yapatera, Chulucanas, Morropén, Piura. Trabajo con todos los
profesores de la Institucién y la Direccidn; el autor utiliz6 la encuesta. El estudio
supone una mejora del proceso educativo en cuanto a la administracion de los

centros de ensefianza y el manejo de las tics.

Lorduy y Naranjo (2020) indican que el uso de las TIC ha demostrado su
potencial para impulsar la estimulacion de los alumnos al permitir el desarrollo
de habilidades técnicas como la creatividad y la innovacion. El estudio tuvo
como objetivo reconocer el papel que juega el uso de las TIC en el estudio de los
contenidos de ciencia, tecnologia y sociedad (CTS) en el campo de las ciencias
naturales. La exposicion estaba formada por dos educadores de ciencias y diez
alumnos de 9no afio de IEP de Colombia. El estudio fue cuantitativo con una
direccion psicologica. Se utilizaron entrevistas semiestructuradas, observacion no
participativa y se analizd el contenido cuantitativo. Se observo que el uso de las
TIC en el componente CTS cambiaba la forma de aprender de los alumnos. Este
uso fomentd la participacién, la atencion y la motivacién mientras se desarrollaban
las actividades. Por lo tanto, es fundamental reforzar la ensefianza de las ciencias
en entornos tecnologicos y asi los alumnos aporten soluciones a contextos

problematicas de su entorno.



Martinez-Serrano (2019) El objetivo de su estudio era determinar como percibian
los profesores y los estudiantes la unificacion de las tics en el 3er afio de primaria
y como se relacionaba esa percepcion con la ganancia por parte de los
estudiantes de competencias relacionadas con su uso. Entonces, se propuso un
trabajo descriptivo con una orientacion metodoldgica cuantitativa. Se realizé un
cuestionario que fue rellenado por 133 docentes y 365 alumnos miembros de la
zona de los Montes Orientales de la provincia de Granada, Andalucia, Espafia.
La data se examind con el programa de estadistica SPSS, version 15. Los
resultados demostraron que los dos sectores eran, en su mayoria, susceptibles de
ser alfabetizadas tecnologicamente. Los profesores vieron que los alumnos estaban
mas formados y utilizaban las tic. Los efectos del estudio llevaron a la conclusién
de que la formacion en estas tecnologias no se correlaciona con el uso de los

recursos del aula.

Vertiz, et al. (2019) En su estudio, cuyo objetivo es comprender los efectos de las
TIC como herramienta pedagdgica transformadora utilizada en las experiencias
de aula, analizaron el progreso de las destrezas cognitivas y emocionales en
alumnos de primaria de entre 8 y 13 afios que tenian dificultades para conversar
0 sacudirse en el contexto de una escuela primaria especial (CEBE). Se trata de
un estudio cualitativo en profundidad. Se realiz6 utilizando la herramienta
técnica Plaphoons, que es un software gratuito disefiado para estudiantes con
necesidades especiales. Las intenciones, las percepciones, la observacion, la
recogida de datos a través de la triangulacion de datos y la clasificacion del
contenido para la publicacion de las conclusiones se sometieron al analisis de
contenido. Se determind que el uso de esta TIC mejord las habilidades de esos
estudiantes, como lo demuestran las mejoras en la cognicion para el aprendizaje
de los conceptos lI6gico-matematicos, la comunicacion y las ciencias sociales.

Ademas, se demostrd que el uso de dicha estrategia consiente un superior y mas



rapido progreso de sus destrezas sociales. La base cientifica se desarrollo de

acuerdo con la literatura existente y segun las variables y dimensiones.

Manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacion

Para empezar a hablar de la gestion de las Tic's dentro del ambito pedagdgico,
primero hay que considerar qué concepto se tiene de ellas. Adell (1997, p. Las
nuevas Tics descritas en el apartado uno es: (...) el grupo de procedimientos y
resultados originarios de las herramientas nuevas (hardware y software),
plataformas de informacion y canales de comunicacion que tienen relacion con el
procesamiento, almacenamiento, y transmision de informacion transformada
digitalmente. Por consiguiente, se discute la caracteristica tecnologica porque se
hace hincapié claramente a los componentes por los que se puede hacer realidad
su utilizacion, como el procesamiento de la informacion que realizan los
usuarios. Actualmente, desde la perspectiva de los recursos, sustituyen a los que
anteriormente se han manejado en el ambito educativo, segin Bello (s.f.,

Escenarios Educativos Virtuales, paginas 8, 9 y 10).

El moderno conjunto de herramientas educativas para el aula virtual se compone por el
monitor, el teclado, el ratén, el multimedia, el software y los videojuegos en lugar de la
pizarra, el archivador, los colores y los libros. Los alumnos deben aprender a utilizar estas
nuevas herramientas, y los autores de los materiales educativos deben transmitir sus
conocimientos y habilidades en las nuevas plataformas. En las aulas virtuales, los alumnos

estudiaran frente a los ordenadores y utilizando CDs (...)
Partiendo de esta idea, se hace necesario planificar toda la alfabetizacion
informativa y digital del usuario para ensefiarle los principios de gestion de la
tecnologia y cdmo utilizar y procesar la informacion que se incluye en ellos. Es
importante sefialar que una de las cosas que fomenta su uso en el proceso
educativo es que se transforman en el soporte didactico del pedagogo al consentir
la transferencia de conceptos, meétodos, valores y comportamientos de otros
medios que normalmente no se utilizan, superando el uso superficial, marginal y

limitado que se hizo de ellos. Como resultado, los alumnos tienen mejor acceso a



la informacion y conocimiento n las que pueden perfeccionar su capacidad de
expresion creativa utilizando los nuevos medios y sistemas de apoyo (donde se
trabaja el aspecto informativo de los medios). La provision de entornos de
aprendizaje cooperativo, tanto fisicos como virtuales (foros, chats, correo
electronico), permite que los individuos se acostumbren al manejo de estrategias
tecnoldgicas que luego pueden trasladar a otros medios. Por dltimo, son muchas
las ventajas y aspectos positivos que ofrece este medio debido a su ruptura de los
conceptos de espacio y tiempo. Se puede utilizar fuera o dentro del salén y en
distintas circunstancias, lo que consiente que aquellos que carecian de esta
flexibilidad espacial y temporal se matriculen en la escuela. Ademas, aportan una
lista de particularidades que las transforman en una valiosa herramienta para
potenciar la labor educativa, por lo que es fundamental conocerlas para sacar el
maximo partido a este medio.

También se considera que el rol del alumno es afectado cuando la tecnologia se
utiliza de forma mas eficaz y concreta que su uso limitado y superficial. Cuando
asume este papel, se transforma en un aprendiz activo dentro de un entorno
educativo que incorpora recursos tecnoldgicos. En consecuencia, tanto la
alfabetizacion informativa como la digital adquieren una gran importancia para
él, no sélo por su aplicacion al manejo de la tecnologia, sino también por la
forma en que fomentan las habilidades comunicativas. Cabero (1994, p. 6)
afirma que, desde una perspectiva pedagogica, cuando los alumnos utilizan

herramientas tecnoldgicas, estan ampliando su aprendizaje:

(...) la ganancia de ansiedades sociales, la mejora de la capacidad de planificacién, el
trabajo en equipo, el aumento de la motivacion por el contenido y la comprension del
funcionamiento técnico de los medios de comunicacion, la mejora de la capacidad de
comunicacion escrita, el progreso en el desarrollo de la comunicacién oral y los cambios en

las relaciones entre profesores y alumnos.
De lo antes mencionado se puede concluir que el uso de los instrumentos

tecnoldgicos consiente a los alumnos instruirse a entender la informacion que



obtienen y desarrollar diversas habilidades sociales y comunicativas. En
consecuencia, Marqués (2000) enumera las siguientes funciones pedagogicas del
aprendizaje apoyado en la alfabetizacion informativa interior de las Tic, que se
sefialan a continuacion:
- Permite organizar la informacion, puede ser mediante diagramas

esquematicos, organizadores graficos o resmas de papel.

- Ayuda a conectar la informacion, a construir conocimientos y a

desarrollar habilidades.

- Posibilita la expresion de nuevas ideas y el desarrollo de nuevos

conocimientos.

En consecuencia, los procesos de aprendizaje pretenden ir mas alla de la simple
transmision de conocimientos, ya que estan mas alineados con la blsqueda de
enfoques que pretenden procesar el significado de los contenidos a través de su
analisis. Una de las implicaciones de esta dimension es que el alumno debe
aprender a manejar dos tipos diferentes de representaciones, tal y como identifica
Onrubia. (2005, p. 4).

(...) representaciones del significado de los contenidos relacionados con el aprendizaje. Y
por otras representaciones del propdsito de que aprenda ese material, las razones para
hacerlo, los requisitos que cubre ese aprendizaje y las implicaciones para la percepcion de

uno mismo (...)

En conclusién, como se observa, un uso adecuado de este medio propone ir mas
alla de la simple transmision de conocimientos, ya que prefiere que el alumno
también analice sus motivaciones para aprender, lo que hara que el aprendizaje
sea mas significativo. Segun Bolaos (2007), la alfabetizacion digital e
informacional debe permitir a los estudiantes desarrollar una serie de habilidades
tecnoldgicas, como las siguientes:

- - La capacidad de comunicar informacién o inquietudes al profesor o a

otros estudiantes.



- - La consulta de los medios de comunicacion, dado que la presentacion de
los mismos no es lineal y que puede acceder a ellos segin sus
preferencias.

- - La participacion activa en las actividades de telepresencia que se
programen para fomentar la relacion con otras personas que tengan
acceso a dichos medios.

- - La comunicacion continua y abierta con el instructor a traves de la
tecnologia, que permite reforzar los procesos de aprendizaje para el logro
de los objetivos propuestos.

- - El uso de Internet para navegar y buscar, seleccionar y recuperar

informacion que le ayude a alcanzar los objetivos del curso.

Como se ha dicho, el alumno podra desarrollar una serie de habilidades que le
permitiran rendir al maximo cuando se enfrente a la tecnologia en el ambito
educativo. Por ello, se utilizard como una herramienta 0 medio mas que como un
fin en si mismo. Es importante sefialar que la gestion eficaz de las Tic's en el &mbito
educativo debe partir de decisiones institucionales que pongan la infraestructura
tecnoldgica al servicio de los alumnos, asi como de inversiones en recursos
humanos que proporcionen personal cualificado tanto en el aspecto técnico
como en el educativo para desarrollar con éxito esta nueva opcion. Por ello, es
necesario abordar su trabajo desde una nueva perspectiva, ya que los usuarios
desde el punto de vista educativo codician un papel clave en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este nuevo papel hace que la gestion de la tecnologia
supere los niveles superficiales, marginales y limitados en los que ha estado
operando en favor de niveles méas desafiantes que le permitan satisfacer las
demandas de la sociedad moderna. Aunque el tema de la alfabetizacion ha
evolucionado para incluir tanto los aspectos digitales como los informativos, ain
es necesario conceptualizar ambos términos y conocer sus implicaciones.

(Gomez, 2008). Para los resultados de este trabajo se considerard como



dimensiones el manejo de recursos tecnolégicos para adquisicion de
informacion, la capacidad de trabajo grupal a través de redes sociales y la

capacidad para el desarrollo de productos tecnolégicos.

La investigacion tiene justificacion cientifica, debido a que la investigacion es un
proceso que busca obtener informacion fiable mediante el uso de métodos
cientificos para comprender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento. por lo
que tiene aporte cientifico debido a que permitira medir el nivel de manejo de las
tecnologias de la informacidn y comunicacion en la IE Ignacio Merino - Talara -
2018.

Asimismo, la investigacion tiene relevancia social porque al conocer el nivel de
manejo de las tecnologias de la informacién y comunicacion en la IE Ignacio
Merino - Talara -2018, se puede planificar programas y cursos que permitan elevar
el nivel de manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacién, lo que

beneficiara a los estudiantes de la IE Ignacio Merino - Talara.

El problema que se pretendid resolver pudo describirse adecuadamente, teniendo
en cuenta que el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion es
necesario en las instituciones educativas, pero nos encontramos con distractores.
No siempre las personas y los estudiantes utilizan la tecnologia educativa para el
fin previsto. Traiga los dispositivos mdviles a clase; en el lado positivo, se
utilizaran para un montoén de actividades educativas inventivas. Por otro lado,
permitir que los estudiantes lleven estos dispositivos al aula es esencialmente una
herramienta de distraccion perpetua. Parte de la tecnologia destinada a ayudar al
profesorado resulta ser perjudicial cuando se pone en manos de alumnos
desobedientes. Esto tiene que ver mas con los profesores y los catedraticos como
"politicos™ que con su trabajo real.

Es por ello, que se pretende conocer:



¢Cudl es el nivel de manejo de las tecnologias de la informacidn y comunicacion

en la IE Ignacio Merino - Talara -2018?

Fue necesario definir adecuadamente la variable de estudio, a continuacion, se
expresan, las siguientes:
Definicion conceptual: Es la disposicion que el alumno alcanzara de
desarrollar un nimero de habilidades que le admitirdn desenvolverse de
forma Optima cuando se enfrente a la tecnologia en el ambito educativo.
Por ello, se utilizara como una herramienta 0 medio mas que como un
objetivo en si mismo (Gomez, 2008).
Definicion operacional: Es la evaluacion del grado de manejo de las TIC's
referida a los aspectos de manejo de recursos tecnolégicos para adquisicion
de informacion, en cuanto a la capacidad de trabajo grupal a través de redes
sociales y a la capacidad para el desarrollo de productos tecnolégicos.

Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores items
Manejo de Uso de la web 8
recursos
tecnolégicos para

. adquisicion de Uso de la PC 6

Manejo de las | jnformacion.

tec?o logias Capacidad de Actividades 6

?nefo?macién y trabgjo grupal a preparatorias

comunicacion | [raves de redes Interaccion en 8
sociales redes
Capacidad para Uso de software 5
el desarrollo de de escritorio
producto_s Uso de redes 9
tecnoldgicos

pregunta de investigacion:

La hipdtesis de investigacion quedd establecida dando una respuesta a priori a la




El nivel de manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacion en la IE

Ignacio Merino - Talara -2018 es medio.

De acuerdo al problema y la hipétesis planteada, se redactaron los siguientes

objetivos:

Objetivo general

Determinar el nivel de manejo de las TIC’s en la IE Ignacio Merino - Talara -
2018.

Objetivos especificos

Establecer el nivel de Manejo de recursos tecnoldgicos para adquisicion de
informacion en la IE Ignacio Merino - Talara -2018.

Establecer el nivel de Capacidad de trabajo grupal a traves de redes sociales en la
IE Ignacio Merino - Talara -2018.

Establecer el nivel de capacidad para el desarrollo de productos tecnologicos en

la IE Ignacio Merino - Talara -2018.
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Metodologia

Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El proceso que se utilizd fue aplicado, ya que la investigaciéon se centré en la
obtencion de nuevos conocimientos destinados a encontrar soluciones para
entender el nivel de gestion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
en el Internet de las Cosas. Ignacio Merino, 2018 (Talara).

En consonancia con el objetivo de la ciencia, la tesis fue de tipo descriptivo ya que
se busco conocer el grado de gestion de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion en el Internet de las Cosas (IE). 2018 Ignacio Merino - Talara.

Disefio de investigacion

La tesis tuvo un disefio no experimental, transversal, descriptivo; la investigacion
estuvo interesada en analizar y describir la variable y su comportamiento en el
tiempo, como es el nivel de manejo de las TIC’s en la IE Ignacio Merino - Talara -
2018. (Hern&ndez, Ferndndez y Baptista, 2010).

Poblacion y muestra de estudio

Segun Fuentelsaz (2004; p. 5), la poblacion es “un grupo de personas o elementos
que cumplen con las caracteristicas a estudiar en el problema planteado”. La
presente investigacion se llevd a cabo en la poblacion total de 30 alumnos del
tercer afio de educacion secundaria de la IE Ignacio Merino - Talara -2018.

Segun, Carrillo (2015; p.8), la muestra es “un fragmento de los elementos de la
poblacion que ha sido escogida para la ejecucién de un estudio de esa
caracteristica o condicion”. La muestra son los 30 alumnos del 3er afio de
educacién secundaria de la IE Ignacio Merino - Talara -2018, a los cuales se les

aplicé los instrumentos correspondientes.

11



Técnicas e instrumentos de investigacion

Técnicas

La técnica a utilizarse en el trabajo presentado es de la observacion; vamos a
definir la observacion como una estrategia, en la que, si se aplican recursos
especificos, posibilita organizar, dar coherencia y economizar los esfuerzos
realizados durante el desarrollo de una investigacion. De este modo, la
organizacion y coherencia de esta técnica dependera del método que se utilice
(Campos y Lule, 2012).

Instrumentos

Se utilizara una lista de cotejo. Herramienta de evaluacion, se utiliza para determinar
si los conocimientos, habilidades, comportamientos o valores estan presentes o
ausentes. Por ello, se distingue por tener una escala con s6lo dos opciones: "si" o
"no", "presente” 0 "ausente", "correcto” o "incorrecto"”, por citar algunas de las mas
comunes. Ademas, consiste en una lista de cosas que hay que observar y que, en su

conjunto, forman el aprendizaje deseado.

Para determinar el grado de fiabilidad y validez de la lista de cotejo, se utilizaran
los métodos de correccion de Sperman-Brown y de division por mitades, asi como
el método de validez predictiva, que utiliza el coeficiente de correlacién de
Pearson. EI método de division por mitades se utilizara para determinar la
fiabilidad de la lista Cotejo. (Hernandez 2006: 288-290) que usa la formula:

Donde:
= Correlacion de preguntas impares con preguntas pares

n = ndimero de cuestionarios

12



X = suma de los valores de las preguntas impares

y = suma de los valores de las preguntas pares

y la correccion de SPEARMAN - BROWN, que usa la férmula:

Donde:
= Coeficiente de confiabilidad.

La tabulacion de los datos para el presente proyecto de investigacion se realizo
mediante una hoja de calculo de Excel, el procesamiento se realizd con el software
estadistico SPSS en donde se representaron las valoraciones obtenidas, mostrando

los resultados procesados a nivel de la poblacién estudiada.

13



RESULTADOS

El propdsito de la investigacion fue determinar el nivel de manejo de las tecnologias
de la informacion y comunicacion en la IE Ignacio Merino - Talara -2018, con el fin
de conocer la realidad institucional en cuanto al manejo de recursos tecnoldgicos
para adquisicion de informacién, a la capacidad de trabajo grupal a través de redes
sociales y a la capacidad para el desarrollo de productos tecnolégicos; resultados que
permitirian elaborar propuestas de intervencién humana a fin de mejorar el manejo
de las llamadas TICs:

La informacion de los resultados se presenta de acuerdo a los objetivos planteados, el
primer objetivo especifico fue determinar el nivel de Manejo de recursos

tecnologicos para adquisicion de informacion en la IE Ignacio Merino - Talara -2018.

Tabla 1.

Manejo de recursos tecnoldgicos (N=30).

Si No Total
f % f % f %
Uso de la web 20 66.67 10 33.33 30 100
Uso de laPC 22 73.33 8 26.67 30 100

Al evaluar la dimension capacidad de manejo de recursos tecnoldgicos, los
resultados se resumen en la tabla 1, muestra la frecuencia de uso de la web en la que
se encuentran 8 items, se aprecia que el 66.67% si sabe y utiliza la web; solo el
33,33% evidencid poco o nulo uso. De la misma manera, el uso de la PC, en la que
se encuentran 6 items, evidencia que un 73.33% de los estudiantes utiliza
adecuadamente este recurso. Hay un 26.67% de ellos que tienen dificultades para el

manejo adecuado y con fines de estudio de la PC.

14



80
70 66.67

333
10 8
% no

Uso de la web Usode la PC
| | | ]

73.33

60
50

40
30

20
20

22
) I I
0

si

Figura 1: Manejo de recursos tecnoldgicos para adquisicion de informacion.

Destaca la mayor valoracion “si”.

Tabla 2
Capacidad de trabajo grupal a través de redes sociales.
Si Ne TFotal
f % f % f %
Actividades 26 86.67 4 13.33 30 100
preparatorias
Interaccion en 22 73.33 8 26.67 30 100

redes

Al evaluar la dimension capacidad de trabajo grupal a través de redes sociales,

los resultados se resumen en la tabla 2, muestra las actividades preparatorias en la

que se encuentran 6 items, se aprecia que el 86.67% si utiliza la web para las

coordinaciones; solo el 13,33% evidencié poco o nulo uso de la web para estas

actividades. De la misma manera, la interaccion en redes, en la que se encuentran 8

items, evidencia que un 73.33% de los estudiantes utiliza adecuada y eficazmente
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este recurso, la web, para su participacion. Hay un 26.67% de ellos que tienen

dificultades para interactuar de manera grupal a través de redes.

86.67

7333

26 26.67

22
13.33
I 8
I 4
= .
- Actividades preparatorias - Interaccién en redes

Figura 2: Capacidad de trabajo grupal a través de redes sociales.
Destaca la mayor valoracion “si”.

Tabla 3
Capacidad para el desarrollo de productos tecnolégicos.
Si No Total
f % f % f %
Uso de software 25 83.33 5 16.67 30 100
de escritorio
Uso de redes 21 70 9 30 30 100

Al evaluar la dimensién capacidad para el desarrollo de productos tecnoldgicos,

los resultados se resumen en la tabla 3, muestra el uso de software de escritorio en la

gue se encuentran 5 items, se aprecia que el 83.33% si elabora trabajos o tareas
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escolares en la PC; solo el 16,67% evidencié poco o nulo uso de la PC para estas

actividades. De la misma manera, el uso de redes, en la que se encuentran 9 items,

evidencia que un 70.00% de los estudiantes utiliza adecuada y eficazmente este

recurso, la PC, para la realizacion de tareas. Hay un 30.00% de ellos que tienen

dificultades para realizar algunas actividades a través de redes.

90 83.33
80

70

70
60
50
40

25
30 21

si

20
10
0

%

- Uso de software de escritorio

5
m B l
no %

30

16.67
9

0

Uso de redes
| |

Figura 3: Capacidad para el desarrollo de productos tecnoldgicos.

Destaca la mayor frecuencia “si”.

Tabla 4
Prueba de normalidad para la variable de estudio

Z de Kolmogorov-Smirnov  Sig. Asintot. (bilateral)

Manejo de las TICs 3,325
Manejo de recursos tecnoldgicos 3365
para adquisicion de informacion. ’

Capacidad de trabajo grupal a través 3114

de redes sociales

Capacidad para el desarrollo de

productos tecnolégicos 3,175
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De acuerdo a los datos procesados, se aprecia que su distribucion es normal.

Tabla 5

Nivel de manejo de la variable de estudio

Nivel

Bajo
Medio
Alto

Intervalos

‘ de clas'e marca fi Fi

Lim Lim dee

Inf Sup clas
0 2 1 7 7
3 5.00 4 20 27
6 7.00 6.5 3 30

30

hi %
0.23 23
0.67 67
0.10 10
1 100

De acuerdo a los resultados obtenidos, el nivel de manejo de las TIC en los

estudiantes del tercer afio de educacion secundaria de la IE Ignacio Merino - Talara -

2018 es medio en un 67% (20 estudiantes), mientras que el 23% es bajo y un 10% es

alto, tal como se evidencia en la tabla N° 5.
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70

60

50

40

30

20
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0

23 20
7 . l
B
f %

67

H N
Figura 4: Nivel de manejo de la variable de estudio.
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-
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ANALISIS Y DISCUSION

Con los resultados obtenidos, para establecer el nivel de manejo de las TIC's en
la IE Ignacio Merino - Talara -2018, se procede a comparar con los resultados

obtenidos en los antecedentes, se presenta el siguiente analisis:

Se comparten los hallazgos de Lorduy y Naranjo (2020) cuando indican que
dado que permiten a los estudiantes desarrollar habilidades tecnoldgicas,
creatividad e innovacion, el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) ha demostrado su potencial para aumentar la motivacion de
los estudiantes. Se han observado comportamientos similares entre los
estudiantes de tercer afio de educacion secundaria de la IE Ignacio Merino-
Talara, 2018. Para que los alumnos sean capaces de aportar soluciones a
situaciones problematicas de su contexto, es crucial fortalecer la ensefianza de las
ciencias desde entornos tecnoldgicos. Se fomenta la motivacién, la concentracion

y la participacion mientras se desarrollan las actividades.

Estamos de acuerdo con Martinez-Serrano (2019) que realizd un estudio para
confirmar como perciben los profesores y los alumnos la integracién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en el tercer ciclo de la
ensefianza primaria y como se relaciona con el desarrollo de las competencias
relacionadas con su uso. Sus conclusiones indicaron que la alfabetizacion
tecnolOgica era mayoritariamente aceptable para los dos sectores. comparable a

las conclusiones de la presente investigacion.

Se esta de acuerdo con Arias (2018), quien realiz6 una investigacion que tuvo
buscd establecer la relacion que existe entre el manejo de las TIC y el desempefio
del docente, el autor utilizd la encuesta aplicando dos cuestionarios: manejo de
las TIC y el desempefio del profesor. El autor deduce que no hay relacion
significativa entre manejo de las TIC y desempefio docente. Podemos agregar
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que el uso de las TICs va a potenciar las sistematizacion, bdsqueda y manejo de

la informacion.

Igualmente, se coincide con Pérez (2020), que realiz6 un estudio que buscaba
determinar de qué manera ayudan las Tics a los alumnos del 3° afio de
secundaria. El autor concluye que las TICS tienen correlacion positiva en la
asignatura de Comunicacion, lo que se coincide plenamente debido a que el uso

de las TICs mejora las habilidades de los estudiantes.

Estamos de acuerdo con Guevara (2018), que estudio el manejo de las TIC y
comprension lectora, el tipo de investigacion fue basica, descriptiva y correlacional
con orientacién cuantitativa, utiliz6 una poblacion y muestra de 120 alumnos, se
deduce que hay relacion significativa entre el uso de las Tics y la comprension
lectora en los alumnos, lo que permite afirmar que la poblacion estudiada de la

presente investigacion podra mejorar en su comprension lectora.

Se coincide con Conquera (2019), quien realizd un programa para mejorar la
capacidad de instruccion en el uso y gestion de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion. También hace aportes al proceso educativo en la
administracion de las instituciones educativas y el uso de las TIC, permitiendo
afirmar que tener una buena capacidad de gestién de las TIC mejorara el proceso

instruccional.

Estamos de acuerdo con Vertiz, et al. (2019) quienes investigaron sobre el uso de
las TIC como herramienta didactica innovadora para el desarrollo de las
habilidades cognitivas y socioemocionales de los alumnos mediante el analisis de
contenido de las intenciones, percepciones y observaciones de los estudiantes.
Los resultados mostraron que el uso de las TIC aument6 las capacidades de los

estudiantes y condujo a mejoras en sus habilidades cognitivas para el aprendizaje
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de conceptos matematicos. Ademas, permite un mejor y mas rapido desarrollo de

sus habilidades sociales.
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CONCLUSIONES
Se determind que el nivel de manejo de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la IE Ignacio Merino - Talara -2018, es medio en un 67% (20
estudiantes), mientras que el 23% es bajo y un 10% es alto, habiéndose
verificado la normalidad de los datos de acuerdo a la prueba Z de Kolmogorov-

Smirnov.

Se determind la capacidad de manejo de recursos tecnoldgicos en la IE Ignacio
Merino - Talara -2018, los resultados sobre la frecuencia de uso de la web,
indican que el 66.67% si sabe y utiliza la web; sélo el 33,33% evidencié poco o
nulo uso. De la misma manera, el uso de la PC, evidencia que un 73.33% de los
estudiantes utiliza adecuadamente este recurso. Hay un 26.67% de ellos que

tienen dificultades para el manejo adecuado y con fines de estudio de la PC.

Se determind el nivel de Capacidad de trabajo grupal a través de redes sociales
en la IE Ignacio Merino - Talara -2018, los resultados muestran que, en las
actividades preparatorias, el 86.67% si utiliza la web para las coordinaciones;
solo el 13,33% evidencio poco o nulo uso de la web para estas actividades. De la
misma manera, la interaccion en redes, evidencia que un 73.33% de los estudiantes
utiliza adecuada y eficazmente este recurso, la web, para su participacion. Hay un
26.67% de ellos que tienen dificultades para interactuar de manera grupal a traves

de redes.

Se determind el nivel de capacidad para el desarrollo de productos tecnolégicos
en la IE Ignacio Merino - Talara -2018, los resultados muestran que, el uso de
software de escritorio, el 83.33% si elabora trabajos o tareas escolares en la PC;
solo el 16,67% evidencio poco o nulo uso de la PC para estas actividades. De la
misma manera, el uso de redes, evidencia que un 70.00% de los estudiantes

utiliza adecuada y eficazmente este recurso, la PC, para la realizacion de tareas.
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Hay un 30.00% de ellos que tienen dificultades para realizar algunas actividades

a través de redes.
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RECOMENDACIONES
Segun las conclusiones del estudio, se aconseja desarrollar un programa
de refuerzo de la capacidad de instruccién en el uso y la gestion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para el mejor uso de las TIC,
con el proposito de corregir algunas deficiencias y limitaciones. Del mismo
modo, y de manera preventiva aplicar estos programas en otras secciones de

la institucién educativa.

Se pueden realizar talleres de aplicacion, donde los integrantes de la
comunidad educativa, profesores y estudiantes, socialicen con estas tecnologias
y puedan convertirse en una herramienta potenciadora de capacidades y

habilidades lo que redundara en beneficio de la misma comunidad.

Invitar a profesionales o docentes capacitados que, a partir de la
problematica identificada, ejecuten talleres sobre estrategias para mejorar los
habitos de estudio utilizando las tecnologias de informacion y las

comunicaciones.
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APENDICES Y ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema

Hipotesis

Objetivos

Variables

¢Cual es el nivel de
manejo de las
tecnologias de la
informacion y
comunicacion en la
IE Ignacio Merino -
Talara -2018?

El nivel de manejo
de las tecnologias de
la informacién y
comunicacion en la
IE Ignacio Merino -
Talara -2018 es
medio.

OG: Determinar el
nivel de manejo de
las tecnologias de la
informacion y
comunicacion en la
IE Ignacio Merino -
Talara -2018.

OEL: Determinar el
nivel de Manejo de
recursos tecnoldgicos
para adquisicién de
informacion en la IE
Ignacio Merino -
Talara -2018.

OEZ2: Determinar el
nivel de Capacidad
de trabajo grupal a
través de redes
sociales en la IE
Ignacio Merino -
Talara -2018.

OE3: Determinar el
nivel de capacidad
para el desarrollo de
productos
tecnoldgicos en la IE
Ignacio Merino -
Talara -2018..

Manejo de las
tecnologias de la
informacion y
comunicacion.

e Manejo de
recursos
tecnologicos para
adquisicién de
informacion.

e Capacidad de
trabajo grupal a
través de redes
sociales.

e Capacidad para el
desarrollo de
productos
tecnologicos
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Anexo 2: Instrumento

MANEJO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

INTRODUCCION

El presente instrumento pretende medir la capacidad que tiene el estudiante para manejar las

tecnologias de informacién y comunicacion, en base a la verificacién de un especialista.

INSTRUCCIONES:

e Observe todos los reactivos.

o Por favor desarrolle el instrumento con la sinceridad que a usted la caracteriza.

e Eltiempo para desarrollar este instrumento lo determina el especialista.

EJECUCION:

Navega por Internet

Entra a la pagina web Portal Educativo Nacional

Entra a la seccion de estudiantes de la pagina web Portal Educativo Nacional

Entra a otras paginas web educativas del pais

Entra a otras paginas web educativas de otros paises

Realiza busquedas sencillas para las tareas escolares

Realiza bisquedas avanzadas para las tareas escolares

Realiza bisquedas para tareas escolares en inglés u otro idioma

O o N oo Bl IN|—~

Usa varios buscadores para las tareas escolares (Google, Altavista y otros)

—_
(an)

Evalda informacion cientifica de informacion ordinaria para las tareas

—_
—_

Crea favoritos en la computadora para la actividad escolar

12 | Organiza favoritos por temas (educativos, entretenimiento, noticias, etc.)

13 | Guarda archivos para las tareas escolares desde el Internet

14 | Elabora documentos sobre las tareas escolares con la informacion obtenida.

15 | Crea una cuenta de correo electronico

16 | Escribe y envia correos electrénicos para comunicarse con compafieros de clase




17 | Envia archivos adjuntos de tareas escolares por correo electronico

18 | Crea una lista de correos electrénicos de los compafieros de clase
19 | Entra al chat
20 | Conversa por chat con los compafieros de clase sobre las tareas escolares

21 | Entra a un foro virtual

22 | Participa en un foro virtual enviando mensajes

23 | Crea un foro de discusion sobre un tema educativo

24 | Crea una weblog

25 | Participa en weblog grupales
26 | Publica en wikipedia

27 | Participa en proyectos colaborativos escolares
28 | Participa en paginas web del colegio u otros colegios

29 | Elabora trabajos de las tareas escolares en Word

30 | Elabora trabajos de tareas escolares en Excel
31 | Elabora trabajos de tareas escolares en Power Point

32 | Elabora mapas conceptuales de tareas escolares

33 | Elabora mapas mentales de tareas escolares
34 | Utiliza juegos educativos

35 | Escucha radio educativa por Internet

36 | Crea base de datos sobre las tareas escolares

37 | Baja libros u otros archivos de la biblioteca digital para las tareas

38 | Hace resumenes de la informacion que obtiene
39 | Utiliza diccionario electrénico para las tareas escolares

40 | Hace presentaciones de proyectos colaborativos

41 | Reelabora textos encontrados para las tareas escolares

42 | Elabora una pagina web

Muchas gracias
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Anexo 3: Matriz de Datos.
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