UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Adiccidn a las Redes Sociales y Autoestima en estudiantes de

secundaria de una institucién educativa privada en Chimbote, 2022

Tesis para obtener el titulo de Licenciado en Psicologia

Autor:
Edwin Alexander Jiménez Abanto
ORCID: 0000-0002-9268-8396

Asesor:
Dr. Manuel Antonio Alva Olivos
ORCID: 0000-0001-7623-1401

Chimbote — Peru
20023



INDICE

Tema

Caratula

indice de contenidos

Indice de tablas

Palabras clave
Titulo

Resumen
Abstract

INTRODUCCION

1
2
3
4.
5
6

Antecedentes y fundamentacion cientifica
Justificacion de la investigacion

Problema

Conceptuacion y operacionalizacién de las variables
Hipotesis

Objetivos

METODOLOGIA

1. Tipoy disefio de investigacion

2. Poblacion - Muestra

3. Técnicas e instrumentos de investigacion
4. Procesamiento y andlisis de la informacion
RESULTADOS

ANALISIS Y DISCUSION

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Pagina
01
02
03
04
05
06
07

(G2 NS 2 NG BN S N

©® o o o

12

14

15



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento informado e Instrumento de recoleccion de ”7

informacion

Anexo 2. Consistencia interna de los diferentes dominios de la encuesta 28

Anexo 3. Base de datos 31
INDICE DE TABLAS

Titulo Pagina

Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3



PALABRAS CLAVE
Adiccion, Redes Sociales, Autoestima, Estudiantes de secundaria

KEYWORDS
Addiction, Social Network, Self-esteem, High school students.



Adiccidn a las Redes Sociales y Autoestima en estudiantes
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RESUMEN

En la actualidad las redes sociales se han convertido en parte fundamental de la rutina
diaria de las personas, especialmente luego de la cuarentena provocada por la pandemia
en el afio 2020, es durante este tiempo que las redes sociales se convirtieron en el Gnico
medio por el cual podiamos comunicarnos con el mundo exterior. Diversas
investigaciones afirman que el uso de las redes sociales cada afio va en aumento y que
la poblacion de menor edad, como los adolescentes, son los méas vulnerables a generar
posibles conductas adictivas. Es asi que el presente trabajo tiene como objetivo
principal determinar si existe una relacion entre la adiccion a las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de secundaria de una institucién educativa privada en
Chimbote, 2022. La investigacion es de disefio no experimental, de enfoque
cuantitativo-transversal y de tipo descriptiva-correlacional ya que tiene busca observar
dos variables y conocer si existe relacién entre ellas. La poblacion estara compuesta
por 114 estudiantes entre varones y mujeres. Para la recoleccion de los datos se
utilizardn dos instrumentos; EI Cuestionario de Adicciones a Las Redes Sociales
(ARS) hecho por Miguel Escurra y Edwin Salas (2014) que tiene 24 items y cuenta
con 3 dimensiones como obsesion por las redes sociales, falta de control personal en
el uso de las redes sociales y uso excesivo de las redes sociales; y la Escala de
Autoestima de Rosenberg que costa de 10 items (RSE; Rosenberg, 1965; version en
espafiol de Atienza et al., 2000) y que en Per( fue validada por Ventura-Leon et al.
(2018) con un modelo bidimensional conformado por autoestima positiva y autoestima
negativa. Como resultado de la investigacion se encontrdé que el nivel de adiccién en
los estudiantes no tiene relacion con su nivel de autoestima. De igual manera se
identificd que el 50% de estudiantes entre hombres y mujeres muestras un nivel de
adiccion promedio a las redes sociales, un 49% presenta un nivel bajo y solo un 1%
muestra sefiales de conductas adictivas. Por otro lado, en lo referente a la autoestima,
se determind que el 39% de la poblacion posee un nivel alto de autoestima, el 26%

tiene un nivel medio y un 34% cuenta con un nivel bajo.






ABSTRACT

In present times, social networks have become a fundamental part of people's daily
routine, especially after the quarantine caused by the pandemic in 2020, it is during
this time that social networks became the only way by which we could communicate
with the outside world. Several investigations affirm that the use of social networks is
increasing every year and that the younger population, such as teenagers, are the most
vulnerable to possible addictive behaviors. Thus, the present work's main objective is
to determine if there is a correlation between addiction to social networks and self-
esteem in high school students of a private school in Chimbote, 2022. The research is
of a non-experimental design, with a quantitative approach. and of a descriptive-
correlational type since it seeks to observe two variables and find out if there is a
relation between them. The population will be composed of 114 students between men
and women. Two instruments will be used for data research; The Social Network
Addiction Questionnaire (ARS) made by Miguel Escurra and Edwin Salas (2014)
which has 24 items and has 3 dimensions such as obsession with social networks, lack
of personal control in the use of social networks and excessive use of social networks;
and the Rosenberg Self-Esteem Scale, which consists of 10 items (RSE; Rosenberg,
1965; Spanish version by Atienza et al., 2000) validated in Peru by Ventura-Leon et
al. (2018) with a two-dimensional model made up of positive self-esteem and negative
self-esteem. As a result of the investigation, it was found that the level of addiction in the
students is not related to their level of self-esteem. In the same way, it was identified that
50% of students among men and women show an average level of addiction to social
networks, 49% present a low level and only 1% show signs of addictive behaviors. On the
other hand, regarding self-esteem, it was determined that 39% of the population has a high

level of self-esteem, 26% has a medium level and 34% has a low level.



INTRODUCCION

1. Antecedentes y fundamentacion cientifica

Durante los ultimos afios, debido a los grandes avances tecnologicos
alcanzados por la humanidad, muchos han sido los investigadores que han
mostrado un alto grado de interés por conocer a mayor profundidad cuél fue el
impacto que tuvo la aparicion de las redes sociales en la poblacion y lo cierto es
que con el pasar del tiempo, dicha curiosidad cientifica no ha disminuido en lo méas
minimo ya que hasta la fecha, el uso que las personas hacen en lo que refieres a las
redes sociales sigo siendo tema de investigacion asi como también lo es el afan de
conocer de qué manera puede influenciar en los diferentes &mbitos de la vida de
todas aquellas personas que las emplean sin importar si es por razones laborales,
académicas o socializacion. La presente investigacion tiene como enfoque
profundizar cual es la influencia de las redes sociales en el area interpersonal y se
busca conocer si existe algun tipo de correlacion que vincule negativa o
positivamente el uso de las redes sociales con los niveles de autoestima en los

estudiantes del nivel de secundaria de una institucién educativa en Chimbote.

Diversas investigaciones se han realizado en referencia a esta problematica
tanto nacional como internacionalmente, es asi que entre los antecedentes

internacionales se pueden mencionar a las siguientes:

Molinay Toledo (2014), dos investigadores ecuatorianos llevaron a cabo un
estudio en su pais que tuvo como objetivo principal conocer cual es la influencia
que puede generar el uso de las redes sociales en la conducta de los adolescentes.
Se evalué un total de 444 estudiantes, tanto hombres como mujeres, pertenecientes
a cuatro instituciones educativas distintas. Los resultados que se obtuvieron
determinaron que las redes sociales influyen de manera negativa en el 50.5% de

los estudiantes debido al uso inadecuado que en algunos casos se le puede dar.



Ademas, también se pudo evidenciar que la frecuencia con la que algunos
estudiantes usan sus cuentas personales en redes sociales es de aproximadamente

tres horas diarias e incluso un poco mas, siendo més del tiempo recomendado.

Otra investigacion realizada en referencia al uso de las redes fue hecha por
Sahagun et al., (2015) en México, enfocadndose en la adiccion a las redes sociales
y en la relacion que podria tener con los problemas de autoestima en adolescentes
de 15 a 19 afios. Fueron evaluados 102 adolescentes de ambos sexos y de acuerdo
a los porcentajes encontrados se determiné que el 66.7% de los evaluados presenta
algunos indicadores de adiccion mientras que el porcentaje restante, es decir el
33.3% no los presenta. En lo referente a la autoestima, se determiné que un 62.7%
muestra problemas de autoestima y que un 37.3% posee un nivel de autoestima
moderada o alta. Sin embargo, no se encontré la existencia de algun tipo de

relacion que vincule los niveles de adiccion a las redes sociales con la autoestima.

Asi mismo, en Noruega se efectud otro estudio por Andreassen et al., (2017)
que busco determinar si el uso de redes sociales se relaciona de alguna manera con
el narcisismo y/o la autoestima. Se tom6 como muestra a un grupo de adolescentes,
tanto hombres como mujeres, con un rango de edad entre los 16 y 18 afios,
obteniendo como resultado que la adiccion a las redes sociales mantiene un grado
de relacion con los niveles mas altos de narcisismo y a su vez con los niveles mas
bajos de autoestima. También se determind que las mujeres suelen ser mas

susceptibles a desarrollar conductas adictivas hacia las redes sociales.

Shi et al., (2017), por su parte, en la investigacion que realizaron en China
y que busco conocer si es posible que tanto la autoestima como la soledad puedan
llegar a ser factores que faciliten la relacion del funcionamiento familiar con la
adiccion a internet en adolescentes, se obtuvieron resultados que demostraban que
tanto la autoestima como la soledad son factores importantes que facilitan que se
genere un mayor nivel de adiccion a internet. Asi como también se determino que

el funcionamiento familiar tiene una relacion negativa con la adiccion a internet.
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En Ecuador, Choto (2018) buscé conocer la relacion que existe entre el uso
que los adolescentes entre 12 a 15 afios le brindan a las redes sociales y los
diferentes niveles de autoestima que presentan. Se tomd una muestra de 73
estudiantes de ambos géneros, obteniendo como resultado que el 59% de los
evaluados posee un alto nivel de autoestima, el 37% tienen autoestima de nivel
moderado y finalmente, el 4% restante cuenta con un nivel bajo de autoestima. Se
pudo concluir, que el resultado obtenido por Choto fue similar al que obtuvieron
Sahagun et al., en México debido a que tampoco se encontrd la existencia de una
relacion que conecte de alguna manera al uso que la poblacién de adolescentes

evaluados le dan a las redes sociales con sus niveles de autoestima.

De igual manera, otra investigacion fue hecha en Ecuador pero esta vez a
cargo de Yanchaguano (2019) que al igual que Choto, también tuvo como objetivo
determinar si la adiccion a internet tiene algun tipo de relacién con los diferentes
niveles de autoestima en los adolescentes. Se evalu6 a 206 adolescentes con edades
que oscilaban de los 11 a 17 afios, tanto hombres como mujeres; y tras finalizar la
investigacion se concluyo que el 63,6% de los adolescentes evaluados no presentan
indicadores de adiccion, un 30,6% si lo presenta pero de manera leve y el 5,8%
restante muestra un nivel de adiccion moderado. En lo referente a la posibilidad de
que las variables estén relacionadas o no, se determind que si existe una relacion
debido a que los resultados hallados sefialan que si el nivel de adiccion en los

adolescentes es alto, su nivel de autoestima se vera afectado y por tanto seré bajo.

Una conclusion similar obtuvo Gutiérrez (2020) en Bolivia luego de realizar
un trabajo de investigacion que tuvo como finalidad conocer cual es la relacion que
podria existir entre el nivel de autoestima y los niveles de adiccion a las redes
sociales. Se evaluo a 75 estudiantes de ambos sexos con edades que oscilan de los
15 a 17 afos. Los resultados encontrados establecen que la autoestima mantiene
una relacién significativa con la adiccion a las redes sociales, y es por ello que al
igual que Yanchaguano (2019), se puede determinar que mientras los niveles de

adiccion sean mayores, los niveles de autoestima serdn mucho mas bajos.
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En Turquia, Acar et al., (2020) hicieron una investigacién que busco
conocer la influencia que podian generar tanto los problemas emocionales como la
adiccion a las redes sociales en los niveles de autoestima de los adolescentes. Se
tomd una muestra de 221 adolescentes, de ambos sexos, con edades desde los 13 a
17 afios. Tras la evaluacion se llego a la conclusion de que la baja autoestima esta
relacionada negativamente con ambas variables mencionadas, refiriendo que
mientras los indicadores de problemas emociones o de adiccion a las redes sociales

que presentan los adolescentes sea mayor, los niveles de autoestima serdn menores.

Mientras tanto entre las investigaciones efectuadas en nuestro pais, la
investigacion realizada por Ururi (2018) tuvo como objetivo principal ser capaz de
determinar si el uso de las redes sociales guarda alguna relacion con los niveles de
autoestima en una poblacion de estudiantes de una institucion educativa en Tacna.
Para ello, se evalu6 a un grupo de 150 alumnos, de ambos sexos y cuyas edades
van desde los 14 hasta los 17 afios de edad. Los resultados obtenidos tras finalizar
las evaluaciones lograron evidenciar que el uso inadecuado que se le da a las redes
sociales afecta negativamente tanto en el desarrollo personal y emocional de los

estudiantes asi como también en sus niveles de autoestima.

Grimaldo (2019), otro investigador peruano, realizd un estudio que busco
conocer si existe algin tipo de relacion entre los niveles de autoestima con la
adiccion a las redes sociales en un grupo de estudiantes de la ciudad de Lima. La
muestra que tomo como parte de su investigacién la conformaron 500 estudiantes,
entre hombres y mujeres, con edades que oscilan desde los 13 hasta los 17 afios.
Los resultados muestran la existencia de una relacion significativa que vincula los
niveles de autoestima con los niveles de adiccion a las redes sociales. Asimismo,
en lo que se refiere al nivel de autoestima en los estudiantes se hall6 que un 52,4%
cuenta con un bajo nivel, mientras que un 45,6% presenta un nivel moderado y el
2% restante obtuvo puntajes que indicaban la existencia de una autoestima alta.
También se obtuvo el porcentaje de los niveles de adiccion a las redes sociales

determinando que 47% de los evaluados presenta nivel bajo de adiccién, 23,2%
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cuenta con un nivel muy bajo, 24,4% obtuvo resultados que indican un nivel
moderado y finalmente, el 5,2% cuenta con un nivel de adiccién alto y el 0,2%
restante con un nivel muy alto. En lo que respecta a diferencias porcentuales en
relacion al sexo o grado académico no se encontraron resultados significativas en

los niveles de autoestima, pero si en los niveles de adiccion a las redes sociales.

Correa y Diaz (2020), al igual que los dos investigadores peruanos
mencionados previamente, también efectuaron un estudio que busco determinar
cudl es la relacion que existe entre la adiccion por las redes en adolescentes con
sus niveles de autoestima. Evaluados a 92 estudiantes de dos instituciones distintas
en Cajamarca, entre hombres y mujeres. Los resultados indican que si existe cierto
grado de correlacion entre los niveles de adiccion a las redes sociales con los de
autoestima; De igual manera, los porcentajes obtenidos también demuestran que
91% de los estudiantes de género masculino poseen un nivel alto de adiccién
mientras que en el caso del género femenino se determind que un 65% cuenta con
un nivel alto. En el caso de la autoestima, se descubrid que ambos sexos presentan

baja autoestima, siendo 94% de las mujeres y 67% en hombres.

En la investigacién hecha por Rufino (2021), su finalidad fue conocer si
existe algun tipo de relacion entre los niveles de adiccion por las redes sociales y
los niveles de autoestima en estudiantes de educacion secundaria que pertenecen a
un colegio en Lima. La poblacion que se tomd como muestra estuvo conformada
por 107 adolescentes con edades que abarcan desde los 12 a 17 afios de edad, 65
fueron mujeres y 42 fueron hombres. Los resultados que se obtuvieron de acuerdo
con la investigacion sefialan que si existe una relacion muy significativa y negativa
entre las variables estudiadas. Es asi que se puede argumentar que si los niveles de

adiccion por las redes sociales son altos, los niveles de autoestima seran bajos.
Por su parte, Carbone (2021) efectud un estudio buscando conocer si la

adiccion a la internet mantiene algun tipo de relacién con los niveles de autoestima

y es por ello que tom6 como poblacion a un grupo de estudiantes de secundaria
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desde tercero al quinto afio tanto de instituciones educativas publicas como
privadas ubicadas en Lima. Los resultados encontrados sirvieron para demostrar
que la adiccion al internet se relaciona de manera negativa con la autoestima asi
como también se descubrid que existe una relacion significativa entre cada una de

las variables con sus respectivas dimensiones.

Finalmente, Valdez (2021) también buscé determinar si la adiccion a las
redes sociales se relaciona de alguna forma con los niveles de autoestima en los
estudiantes de un colegio situado en Lima. Los resultados obtenidos tras la
evaluacion, indicaron que la adiccion a las redes sociales mantiene una relacion de
tipo inversa con los niveles de autoestima, determinando asi que un 67.3% de la
poblacién evaluada presento un nivel moderado de adiccion, mientras que 77% de

los estudiantes demostro tener predisposicion a desarrollar una baja autoestima.

El uso de las diferentes redes sociales se han vuelto una parte esencial en
nuestra rutina diaria, ya sea por decision propia o por motivo de necesidad al ser
un medio indispensable que facilita la comunicacién con familiares, amigos o
compafieros de trabajo; es asi que se puede afirmar que el porcentaje de usuarios
en redes sociales como Instagram, Facebook o hasta en TikTok va cada vez mas
en aumento y, de alguna manera, una gran parte de la poblacién es constantemente
influenciada por la aparicion de nuevas redes sociales que tienen como objetivo
principal ser capaces de reconfiguran la estructura de interaccion ya establecida en
la sociedad, ya sea en el ambito personal, familiar o laboral. En lo que respecta al
aspecto tedrico, varios han sido los investigadores que le han dado una definicion

a las redes sociales, entre ellos tenemos a:

Celaya (2008), quién manifiesta que para él, las redes sociales son espacios
creados en la red que tienen como objetivo principal permitir que las personas que
hace uso de ellas puedan ser capaces de publicar o compartir todo tipo de
informacidn con otros usuarios que forman parte de su entorno social directo, es

decir que conocen en persona o quizas no y sélo interactdan virtualmente.
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Gallego (2010) por su parte, define a las redes sociales como al conjunto de
individuos que estan relacionados de alguna manera y que a su vez estas relaciones
e interacciones que permiten la comunicacion entre ellos son muy diversas debido

a que tienen como base a los diferentes aspectos de sus vidas, trabajo, familia, etc.

Una definicion similar a las previamente mencionadas es la de Christakis y
Fowler (2010), ellos argumentan que las redes sociales estan conformadas por dos

elementos principales; los seres humanos y las conexiones entre ellos.

Hoy en dia, con el constante surgimiento de novedosas y diversas redes
sociales, se puede afirmar que una nueva problematica en lo que respecta a la salud
mental esta presentandose cada vez con mucha mas frecuencia y se trata de un
nuevo tipo de adiccion que se caracteriza por la dependencia al uso de las redes
sociales y a los aparatos electronicos que permiten el acceso a las mismas. Este es
un problema que actualmente se encuentra en una situacion de gran crecimiento
entre la poblacion a nivel mundial y tiene consecuencias muy negativas en los
diversos ambitos de la vida de los seres humanos ya que puede afectar tanto al
desarrollo personal de las personas asi como también a sus interacciones con el

medio que las rodean; ya sean de tipo familiar, social o afectivo.

En lo referente a la definicion de la adiccion por las redes sociales, Escurra
y Salas (2014) refieren que se le puede denominar como una adiccién psicoldgica
que suele caracterizarse por la aparicion de comportamientos repetitivos que en un
primer momento pueden asociarse con sensaciones placenteras en la persona que
los realiza, pero que una vez que se han instaurado como parte de su rutina diaria
y ya se consideran como habitos, la sensacion agradable que sentian al inicio se
convierte poco a poco en una necesidad que no puede ser controlada y que por lo

mismo, al no satisfacerlas puede desencadenar altos niveles de ansiedad.

Por su parte, Madrid (2000) manifiesta que al buscar reducir el nivel de

ansiedad mencionado previamente, las personas que hacen un uso excesivo e
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inadecuado de las redes sociales suelen desarrollar comportamientos adictivos que
sin duda alguna es el principal sintoma de que ya se ha generado una dependencia;
este tipo de conductas que se presentan ya no buscan Unicamente la sensacion de
gratificacion o placer, lo que realmente esperan es ser capaces de reducir los altos
niveles de ansiedad que se producen cuando la persona no puede acceder a sus

cuentas o perfiles en la red como lo esperan de acuerdo a la rutina establecida.

De acuerdo con el “Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales”, la
prueba creada por Escurray Salas (2014) que fue validada a los baremos de nuestro
pais, la adiccion a las redes sociales cuenta con tres factores principales:

El primer factor lo denominaron como “obsesion por las redes sociales” y
esta conformado por diez items que se enfocan en la importancia que nuestra mente
le brinda a las redes sociales, es decir, la intensidad con la que la persona piensa
de manera constante en hacer uso de sus cuentas en las redes sociales asi como
también evalla la ansiedad o preocupacion exagerada que suelen sentir cuando son

incapaces de tener acceso a sus perfiles en Instagram, TikTok, etc.

El segundo factor lleva por nombre “falta de control personal en el uso de
las redes sociales” y consta de seis items que se tienen como objetivo analizar la
capacidad de las personas para controlar la frecuencia con la que acceden a sus
redes sociales. Se busca determinar si la persona ha comenzado a descuidar algunas
de sus actividades cotidianas que pueden ser laborales o0 académicas con la Unica

finalidad de mantenerse activos en sus redes sociales.

El tercer y Gltimo factor fue llamado “uso excesivo de las redes sociales” y
lo constituyen ocho items que tienen como proposito conocer cudl es el nivel de
dificultad que muestra la persona para ser capaz de mantenerse alejada de sus redes
sociales y su inhabilidad al no poder reducir total o parcialmente la frecuencia con

la que acceden a sus perfiles en redes sociales dedicandole un tiempo adecuado.
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La autoestima, segun la definicion brindada por Rosenberg, es un conjunto
de todos los pensamientos, sentimientos y creencias que todos los seres humanos
tenemos acerca de nosotros mismos que pueden ser tanto positivos como
negativos. De igual manera, para Souza y Cunba (2019), la autoestima consiste en
evaluarnos a nosotros mismos tomando en cuenta la percepcion que tenemos cada

uno sobre nuestras propias habilidades, expectativas, relaciones, inteligencia, etc.

Por su parte, Gomez-Lugo et al., (2016), coincide de cierta manera con las
definiciones anteriores considerando que la evaluacién que realizamos acerca de
nosotros mismos puede verse afectada o alterada por factores externos como la
retroalimentacion social a través de comentarios y observaciones que hacen otras
personas que forman parte de nuestro entorno acerca de nuestro desempefio en los
diferentes roles o actividades que realizamos en nuestra vida diaria. Por otro lado,
Mayordomo et al. (2019) argumenta que la autoestima puede verse alterada porque
en algunas ocasiones cambia en funcion a las diferentes situaciones y/o

experiencias que van presentandose de manera cotidiana a lo largo de la vida.

De acuerdo con Shahnaz y Ara (2019), los niveles de autoestima en los
adolescentes suelen estar relacionados con una gran variedad de factores que
pueden ser académicos, personales, sociales y familiares. Es asi que muchos
investigadores han realizado diversos estudios que relacionan a la autoestima con
otras variables como por ejemplo, con el bullying pues se ha encontrado que existe
una relacidn significativa entre ambos; de igual manera ocurrid con otros aspectos
vinculados a la vida academica de los adolescentes como lo son la satisfaccion con
la vida escolar y el rendimiento académico que fueron objeto de estudio por parte
de Park et al., (2016) y Orth (2018) respectivamente. Por otra parte, otro grupo de
investigadores como Benavides-Mora et al., (2019) se enfocaron en los aspectos
mas emocionales del ser humano buscando determinar como la autoestima puede
influir en situaciones personales que guardan relacion con la salud mental en

general como la empatia, el aislamiento social, la depresién, la ansiedad o en
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algunos casos la aparicion de conducta suicidas. Los estudios de Park et al., (2016)
también se interesaron en conocer la relacion que existe entre la autoestima con el
desarrollo social, la estabilidad emocional y la satisfaccion con las relaciones
interpersonales; mientras que Orth (2018) se basé en determinar si el ambiente
familiar y la calidad de la relacion con los padres asi como el estatus

socioecondmico de la familia puede afectar los niveles de autoestima.

En conclusion, Quilty et al., (2006) considera que, con el paso de los afos,
se ha determinado que la RSE conocida como la Escala de Autoestima de
Rosenberg cuenta con dos factores que se enfocaban en conocer la percepcién que
tiene la persona acerca de si misma mediante la autoevaluacion y que puede ser
tanto positiva como negativa, es por dicha razon que se les denominé autoestima
positiva y autoestima negativa; sin embargo, ambas dimensiones miden un solo

constructo cuando se toma en cuenta el control del efecto en los items inversos.
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2. Justificacion de la investigacion

Muchos han sido los avances tecnoldgicos alcanzados por la humanidad y
la creacion del internet, una de las principales redes de comunicacion en el mundo,
es uno de los més grandes hasta la fecha. Sin embargo, si bien es cierto que cuenta
con muchos beneficios, también presenta consecuencias negativas debido al mal
uso que algunos le pueden dar. En la actualidad, se puede afirmar que el uso de las
redes sociales se ha convertido en una parte fundamental en la vida de un gran
porcentaje de personas; en especial entre los adolescentes que al estar en pleno

desarrollo de su identidad son méas vulnerables a la influencia de factores externos.

Diversos profesionales de la salud han observado signos de dependencia
hacia las redes sociales e incluso conductas adictivas que afectan negativamente
su salud mental. Es debido a la problematica mencionada, que se realizé el presente
trabajo de investigacion con la finalidad de hacer un aporte tedrico y cientifico
acerca de la influencia que puede tener la adiccion a las redes sociales en los niveles
de autoestima, asi como también se espera ampliar los conocimientos preexistentes
para que asi puedan servir como fuente de informacién a futuras investigaciones
gue tengan variables similares. Ademas, también se busca facilitar el desarrollo de
programas preventivos que tengan como objetivo concientizar a la poblacion
respecto al gran problema que representa la adiccién hacia las redes sociales en
adolescente y promover el uso adecuado de sus redes sociales. De igual manera, se

espera evitar la aparicion de conductas adictivas o si ya existen, tratar de reducirlas.

Por otro lado, a nivel practico se brindara un mayor conocimiento a la plana
docente y demas autoridades administrativas de la institucion educativa acerca del
problema que representa darle un mal uso a las redes sociales y las posibles
consecuencias que podrian afectar a su poblacion de estudiantes. La institucion
educativa podra utilizar la informacion recolectada para prevenir situaciones de
riesgo, reducir conductas negativas y finalmente lograr cambios significativos en

los estudiantes que permitan una mejora en su vida académica y personal.
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3. Problema

Es indudable que el uso de las redes sociales como Facebook, Instagram,
Whatsapp o TikTok ha ido en aumento con el paso del tiempo, todos hemos sido
testigos de la revolucion que gener6 en el mundo de las comunicaciones tras la
aparicion de las redes sociales mencionadas y no tardaron mucho en convertirse en
un fendmeno social que ha tenido un gran impacto en los diferentes ambitos de la
vida de gran parte de la poblacion mundial. No obstante, también es importante
tener en cuenta que asi como aumenta el porcentaje de usuarios activos en las
diferentes plataformas sociales que existen hasta la fecha, también lo han hecho
los casos de adolescentes que muestran conductas adictivas que denotan una
dependencia sus redes sociales. Una de las principales razones detrds de este

incremento significativo fue el aislamiento social causado por la pandemia.

No es ningun secreto que el brote epidemioldgico de la COVID-19 forz6 a
la poblacién a quedarse en casa y las redes sociales eran la Unica opcion que tenian
para relacionarse con amigos y familiares. El Instituto Nacional de Estadistica e
Informética (INEI) reportd que en el afio 2021, entre el mes de enero a marzo, el
uso del internet incrementé en 12,6 puntos en comparacion con los resultados
obtenidos el afio pasando de 40.5 % a un porcentaje de 53,1%; de igual manera,
por grupo de edad, el 78,4% de la poblacion adolescente de 12 a 17 afios de edad
accedio a internet, siendo 9,7 puntos mas que el afio anterior que fue de 68,7% y
si tomamos en cuenta a la poblacion conformada por nifios de 6 a 11 afios de edad
se determind que los niveles porcentuales subieron 15,7 puntos mas que hace un
ano, alcanzando 51,9% Los resultados obtenidos muestran que la frecuencia con
la que los menores de edad hacen uso del internet y de los servicios que

proporciona va aumentando con el paso de los afos.
¢ Cual es la relacién que existe entre la adiccidn a las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de secundaria de una institucion educativa privada en Chimbote,
2022?
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4. Conceptuacion y operacionalizacion de la variable

4.1.

4.2.

Definicion conceptual:

Escurra y Salas (2014) refieren que la adiccion a las redes sociales es una
adiccion psicolégica que suele caracterizarse por la aparicion de
comportamientos repetitivos que en un primer momento pueden asociarse con
sensaciones placenteras en la persona que los realiza, pero que luego de
haberse instaurado como habitos, la sensacion agradable que sentian al inicio
se convierte poco a poco en una necesidad que no puede ser controlada y que
por lo mismo, al no satisfacerlas puede desencadenar altos niveles de ansiedad.

Rosenberg (1965) argumenta que la autoestima es un conjunto de todos los
pensamientos, sentimientos y creencias que todos los seres humanos tenemos
acerca de nosotros mismos que pueden ser tanto positivos como negativos y

se construye en base a una evaluacion de nuestras propias caracteristicas.

Definicion operacional:

El Cuestionario de Adiccidn a las Redes Sociales también denominado por las
siglas ARS fue creado y validado para la poblacion peruana por Miguel
Escurra y Edwin Salas en el 2014, estd conformado por 3 dimensiones;
Obsesion por las redes sociales (2,3,15,14,22), Falta de control personal en el
uso de las redes sociales (4,11,12,14,20,14), y Uso excesivo de las redes
sociales (1,8,9,10,16,17,18,21). La prueba consta de 24 items y cuenta con un
sistema de calificacion de tipo Likert de cinco puntos: (0) nunca, (1) rara vez,
(2) algunas veces, (3) casi siempre, y (4) siempre. De acuerdo con los mismos
constructores, se considera que la ausencia de adiccion corresponderia al

puntaje cero (0), mientras que a partir de 1 ya se valora el nivel de adiccion.
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La Escala de autoestima de Rosenberg, también conocida como RSE por sus
siglas en inglés fue publicada por Rosenberg en el afio 1965 y validada en Peru
en el 2018 por Ventura-Ledn et al. usando un modelo bidimensional
conformado por autoestima positiva y autoestima negativa. La escala consta
de 10 items; 5 direccionadas positivamente (1, 2, 4, 6 y 7) y 5 negativamente
(3,5, 8,9y 10); Por su parte, las respuestas son de tipo Likert y tienen cuatro
opciones de respuestas; muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), de acuerdo
(3) y muy de acuerdo (4). Por lo tanto, los resultados tienen un rango de

puntuacién total entre 10 (baja autoestima) y 40 (alta autoestima).
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5. HipoOtesis

5.1. Hipotesis general

Existe relacion entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima en
estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa privada en
Chimbote, 2022.

5.2. Hipotesis especificas
H1: Existe relacion entre la adiccion a las redes sociales y las dimensiones de
autoestima referidos como autoestima positiva y autoestima negativa en
estudiantes de una institucion educativa privada en Chimbote, 2022.
H2: Existe relacién entre la autoestima y las dimensiones de la adiccion
referidos como obsesidn por las redes sociales, falta de control persona y uso

excesivo de las redes sociales en estudiantes de educacién secundaria de una

institucion educativa privada en Chimbote, 2022.

6. Objetivos

6.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa privada
en Chimbote, 2022.
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6.2 Objetivos especificos

a. ldentificar los niveles de adiccion a las redes sociales en estudiantes del
primer grado al quinto de educacion secundaria de una institucion

educativa privada en Chimbote, 2022.

b. Identificar los niveles de autoestima en estudiantes del primer grado al
quinto de educacion secundaria de una institucion educativa privada en
Chimbote, 2022.

c. Determinar la relacion que existe entre la adiccion a las redes sociales con
las dimensiones de autoestima; positiva y negativa, en estudiantes del
primer grado al quinto grado de educacion secundaria de una institucion

educativa privada en Chimbote, 2022.

d. Determinar la relacién que existe entre la autoestima con las dimensiones
de la adiccidn; obsesion por las redes sociales, falta de control persona y
uso excesivo de las redes sociales en estudiantes de secundaria de una

institucién educativa privada en Chimbote, 2022.
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METODOLOGIA

7. Tipoy Disefio de investigacion
De acuerdo con Hernandez-Sampieri, et al., (2014), la presente investigacion es
bésica porque busca conocer y explicar los fendmenos de la realidad natural y
social. Tiene un disefio no experimental ya que no existe manipulacion de ninguna
variable y un enfoque cuantitativo transversal ya que los datos se recolectaron en
un mismo instante, lugar y tiempo determinado. De igual manera es de tipo
descriptivo porque su principal objetivo es observar las dos variables para después

describirlas y analizarlas para luego conocer si estan o no relacionadas entre si.

8. Poblacion-Muestra
La poblacion esta conformada por 114 estudiantes pertenecientes a una institucion
educativa particular en Chimbote y en este sentido, se utilizara el nimero total de
estudiantes que forman parte del nivel de educacién secundaria; es decir todos los
estudiantes registrados desde el primer grado al quinto grado. Se evalu6 tanto a

hombres como mujeres con edades que van desde los 11 afios hasta los 18 afios

Criterios de inclusion

Estudiantes matriculados que cursan educacién secundaria.

Estudiantes con edades de 11 a 18 afos.

Estudiantes que cuentan con acceso a internet.

Estudiantes que hacen uso de sus redes sociales.

Estudiantes que desean participar voluntariamente.

Criterios de exclusién

Estudiantes cuyas edades son menores o mayores a las asignadas.

Estudiantes que no hacen uso de sus redes sociales.

Estudiantes que no cuentan con acceso a internet.

Estudiantes que no desean participar
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9. Técnicas e instrumentos de investigacion

Como técnica de evaluacion se hizo uso de la encuesta, siendo una herramienta de

investigacion que utiliza procedimientos estandarizados de interrogacién con la

finalidad de obtener la informacion requerida y asi conocer los resultados

cuantitativos con respecto a las variables planteadas. De igual manera, se hizo uso

de los siguientes instrumentos para la recopilacion de datos necesarios:

Cuestionario de adiccién a las Redes Sociales (ARS): El Cuestionario de
Adiccion a las Redes Sociales también denominado por las siglas ARS fue
creado y validado para la poblacion peruana por Miguel Escurra y Edwin
Salas en el 2014, esta conformado por 3 dimensiones; Obsesion por las redes
sociales (2,3,15,14,22), Falta de control personal en el uso de las redes
sociales (4,11,12,14,20,14), y Uso excesivo de las redes sociales
(1,8,9,10,16,17,18,21). La prueba consta de 24 items y cuenta con un sistema
de calificacion de tipo Likert de cinco puntos: (0) nunca, (1) rara vez, (2)
algunas veces, (3) casi siempre, y (4) siempre. De acuerdo con los mismos
constructores, se considera que la ausencia de adiccidén corresponderia al
puntaje cero (0), mientras que a partir de 1 ya se puede valorar el nivel de
adiccion. El resultado se obtiene sumando las respuestas marcadas para cada

uno de los items, se puede lograr un puntaje minimo de 0 y un maximo de 96.

Escala de Autoestima de Rosenberg (RSE): La Escala de autoestima de
Rosenberg, también conocida como RSE por sus siglas en inglés fue
publicada por Rosenberg en el afio 1965 y validada en Peru en el 2018 por
Ventura-Ledn et al. usando un modelo bidimensional conformado por
autoestima positiva y autoestima negativa. La escala consta de 10 items; 5
direccionadas positivamente (1, 2, 4, 6 y 7) y 5 negativamente (3,5, 8,9y
10); Por su parte, las respuestas son de tipo Likert y tienen cuatro opciones
de respuestas; muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), de acuerdo (3) y
muy de acuerdo (4). Por lo tanto, los resultados tienen un rango de puntuacién

total entre 10 (baja autoestima) y 40 (alta autoestima).
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10. Procesamiento y anlisis de la informacion:

RESULTADOS

Tabla 1l

Nivel de correlacion entre adiccion a las redes sociales y la autoestima.

autoestima adiccion

Autoestima  Correlacion de Pearson 1 -.284™
Sig. (bilateral) .002
N 114 114
Adiccion alas Correlacion de Pearson -.284" 1
redes sociales  Sig. (bilateral) .002
N 114 114

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,02 (bilateral).

En la tabla nimero 1, luego de haber aplicado las pruebas y obtener los resultados, se
puede determinar que no existe correlacién entre las dos variables, es asi que el nivel
de autoestima de los estudiantes de la institucion educativa privada en Chimbote no se
ve afectado directa o indirectamente por su nivel de adiccién a las redes sociales.

Tabla 2

Nivel de correlacion entre la adiccion a las redes sociales y las dimensiones de la

autoestima, autoestima positiva y autoestima negativa.

Variables de control positiva  negativa
adiccion  Positiva  Correlacion 1.000 .703
Significacion (bilateral) . <.001

gl 0 111

Negativa Correlacion .703 1.000
Significacion (bilateral) <.001 .

gl 111 0
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En la tabla nimero 2, se puede apreciar que la adiccion a las redes sociales no guarda
una correlacion significativa con las dos dimensiones de la autoestima propuestas por

Rosenberg, autoestima positiva y autoestima negativa.

Tabla 3

Nivel de correlacion entre la autoestima y las dimensiones de la adiccion a las redes
sociales; obsesion por las redes sociales, falta de control personal en el uso de la red

social y uso excesivo de las redes sociales.

Variables de control obsesion  Control uso
autoestima  obsesion  Correlacion 1.000 .645 .783
Significacion (bilateral) . <.001 <.001
gl 0 111 111
Control Correlacion .645 1.000 .660
Significacion (bilateral) <.001 . <.001
gl 111 0 111
Uso Correlacion .783 .660 1.000
excesivo  Significacion (bilateral) <.001 <.001 :
gl 111 111 0

En la tabla nimero 3, se puede visualizar que la autoestima no presente un alto grado
de significacion con las tres dimensiones de la adiccion a las redes sociales planteadas
por Escurra y Salas; obsesion por las redes sociales, falta de control personal en el uso

de la red social y el uso excesivo de las redes sociales.

Tabla 4
Poblacion total de alumnos y porcentajes por sexo.

Alumnos F %

Hombres 55 48.3

Mujeres 59 51.7
Total 114 100.0
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En la tabla nimero 4 se aprecia que el total de estudiantes de la institucion educativa
privada en Chimbote es de 114 entre ambos sexos, siendo conformados por 59
mujeres y 55 hombres. Por tanto, el nimero de estudiantes de género femenino es

ligeramente un poco mayor al de estudiantes del género masculino.

Gréafico 1

Sexo de los alumnos
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En el gréfico numero 1, se puede ver que el nivel de estudiantes hombres y mujeres es
casi equitativo en los diferentes grado de educacion secundaria, a excepcion de tercer

afio debido a que existe un mayor nimero de estudiantes mujeres que de hombres.

Tabla 4
Frecuencias y porcentajes del nivel de adiccion a las redes sociales

Nivel f %
Alto 1 0.9
Medio 57 50.0
Bajo 56 49.1
Total 114 100.0
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En la tabla nimero 4, se puede visualizar que el nivel de adiccion a las redes sociales
en los estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa particular en
Chimbote no es muy alto, debido a que solo el 0.9% de los estudiantes muestran un
alto nivel de adiccion. Por otro lado, lo que si se puede apreciar es que un 50% de la
poblacion presenta un nivel medio o0 moderado de adiccion lo que podria indicar que
muestran rasgos de conductas adictivas hacia el uso de las redes sociales. Finalmente,
el 49% restante tiene un nivel bajo de adiccion indicando asi que no hacen un mayor

uso de sus redes sociales del normalmente recomendado.

Grafico 2
Nivel de adiccidn a las redes sociales en los alumnos de
secundaria
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% -
ler grado 2do grado 3er grado 4to grado 5to grado

Hbaja Emoderada Malta

En el grafico nimero 2 se puede apreciar que los estudiantes de secundaria de la
institucion educativa privada en Chimbote tienen un nivel de adiccién moderado y bajo
muy similar entre el primer, segundo y cuarto grado de educacidn secundaria, mientras
que en el tercer afio presentan un cambio con respecto al nivel con mayor incidencia y
en el 5to si se ve una diferencia mucho mas marcada.
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Tabla 5
Frecuencias y porcentajes del nivel de autoestima

Nivel f %
Alto 45 39.5

Medio 30 26.3
Bajo 39 34.2
Total 114 100.0

En la tabla nimero 5, se puede visualizar que el nivel de autoestima en los estudiantes
del nivel secundario de la institucion educativa particular en Chimbote se encuentra en
porcentajes similares, siendo que el 39.5% de los estudiantes muestran un alto nivel
de autoestima, el 26,3% presenta un nivel de autoestima media y finalmente el 34,2%

restante cuentan con un nivel bajo de autoestima.

Gréfico 3

Niveles de Autoestima en los alumnos de secundaria
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En el grafico nimero 3 se puede determinar que los estudiantes de secundaria de la
institucion educativa privada en Chimbote muestra un alto incide en lo que se refiere
a un nivel de autoestima alto y bajo, siendo que los resultados obtenidos se diferencian
por muy poco porcentaje. Ademas, también se llegé a la conclusion que en el segundo
grado se aprecia un mayor indice de baja autoestima en comparacién con los demas,
asi como ocurre lo opuesto con los alumnos de cuarto afio que de acuerdo con las

pruebas aplicadas son los que muestran en su mayoria un nivel alto de autoestima.
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ANALISIS Y DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar la relacion
que existe entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima, sefialandolas como
variable independiente y variable dependiente respectivamente. Tomando en cuenta el
objetivo planteado y los resultados obtenidos luego de haber efectuados los
procedimientos y pruebas necesarias para la recoleccion de los datos como el
Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales creado por Escurra y Salas; y la Escala
de Rosenberg adaptada a Peru por Ventura-Ledn et al, se pudo determinar que los
niveles de adiccion a las redes sociales en los estudiantes de secundaria de la
institucion educativa privada en Chimbote no presenta correlacion con sus niveles de

autoestima; es decir, la adiccion no afecta de manera significativa a la autoestima.

Es asi que también, de acuerdo con los otros objetivos planteados referidos a
la relacion que existe entre la adiccion a las redes sociales y las dimensiones de la
autoestima se puede observar que no existe una relacion significativa; 1o mismo
ocurrid al buscar determinar la relacién entre la autoestima y las tres dimensiones de

la adiccion a las redes sociales pues tampoco se encontrd relacion alguna.

En lo referente a los niveles de adiccion a las redes sociales de los estudiantes
de secundaria de la institucion educativa en Chimbote se puede afirmar que no es muy
alto, debido a que solo 0.9% de los evaluados muestran un mayor nivel de adiccion.
Por otro lado, lo que si se puede apreciar es que un 50% de la poblacién cuenta con un
nivel moderado de adiccion lo que podria indicar que existe predisposicion a
desarrollar conductas adictivas en un futuro en caso de no promover un uso adecuado
de sus redes sociales. Finalmente, el 49,1 % restante tiene un nivel bajo de adiccion

por lo que se puede deducir que no hacen un uso mayor al recomendado.
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Los resultados previamente mencionados no concuerdan con los obtenidos por
Sahagun et al., (2015) en México debido a que a diferencia de su investigacion en la
que se descubrié que el 66.7% de la poblacion evaluada presentaba indicadores de
adiccion y el 33.3% restante no los presentaba; en el presente trabajo se determiné que
un 50.9% los presentaba y un 49.1% no lo hacia. De igual manera, en los datos
conseguidos para esta investigacion se encontré que el 65,8% tenia una autoestima alta
0 promedio y el 34,2% contaba con un nivel bajo de autoestima; es asi que una vez
mas se diferenciaba con los obtenidos por Sahagun et al., ya que en sus resultados se
descubrié que un 62.7% tenia problemas de autoestima y el 37.3% poseia una
autoestima normal o promedio. Finalmente, en lo que ambas investigaciones pudieron
coincidir es en que en ninguna de las dos poblaciones evaluadas se halld relacién

alguna entre los niveles de adiccion a las redes sociales con los niveles de autoestima.

Asi mismo, Choto (2018) en Ecuador, pues determind que 59% de la poblacion
que evalud poseia un nivel alto de autoestima, un 37% tenia un nivel moderado vy el
otro 4% presentaba indicadores de una baja autoestima; resultados diferentes a los
hallados por esta investigacion ya que se determind que 39.5% de la poblacion
evaluada muestran un alto nivel de autoestima, un 26,3% presenta un nivel moderado
de autoestima y finalmente el 34,2% restante cuenta con un nivel de autoestima que
va por debajo del promedio. No obstante, en lo que respecta a la relacion entre las dos
variables se obtuvo un resultado similar al de Sahagun et al., (2015) asi como al de la
presente investigacion ya que no se encontré una relacion significativa entre los niveles

de adiccion a las redes sociales y de autoestima.

Por otra parte, en la investigacion de Yanchaguano (2019) se concluyé que
63,6% de los evaluados hacen un uso adecuado de sus redes sociales, un 30,6%
presenta una adiccion leve y el 5,8% restante si muestra un nivel mayor en lo referente
a la presencia de conductas adictivas en relacion al uso de sus redes sociales. Ademas,
se determind que si existe un mayor nivel de adiccion, el nivel de autoestima sera
mucho menor siendo asi que el resultado obtenido no concuerda con los obtenidos en

el presente trabajo pero si con la que obtuvo Gutiérrez (2020) en Bolivia pues su

34



investigacion establece que tanto la adiccion a las redes sociales como la autoestima

mantienen una relacion significativa coincidiendo con Yanchaguano.

Otra investigacion que tuvo un resultado similar a los ya mencionados es la de
Grimaldo (2019) que segun los datos obtenidos también demostré una correlacion
significativa entre los diferentes niveles de adiccidn a las redes sociales con los niveles
de autoestima. De igual manera, Correa y Diaz (2020), Rufino (2021) y Carbone
(2021) determinaron en sus investigaciones realizadas independientemente que existe
una correlacion que a su vez es significativa y negativa entre la adiccion a redes
sociales y los niveles de autoestima. Por su parte, Carbone (2021) de igual forma

encontro correlaciones significativas entre las mismas variables y dimensiones.

El uso de las redes sociales se han convertido en un aspecto fundamental en la
vida de un gran porcentaje de la poblacién mundial, ya sea por decision propia o por
motivo de necesidad al ser un medio indispensable que facilita la comunicacion con
familiares, amigos o compafieros de trabajo; es asi que se puede afirmar que la cantidad
de usuarios en redes sociales va en aumento dia con dia y es por ello que es imposible
que el mundo no se vea afectado por el surgimiento de nuevas redes sociales que
reconfiguran la estructura de la sociedad en los diferentes &mbitos; en el personal,

familiar o laboral.

Es preciso mencionar que una de las mayores limitaciones que han afectado el
presente trabajo de investigacion consistio en los pocos antecedentes a nivel nacional
e internacional teniendo como objeto de estudio una poblacién similar y
principalmente que utilicen las mismas variables. Es por esa precisa razon que es
importante que se sigan realizando mas investigaciones para tener mucha mayor
informacidn referente al tema y asi se pueda hacer algo al respecto para evitar que el
mal uso de las redes sociales desencadene posibles conductas adictivas que a largo

plazo puedan perjudicar la salud mental de los adolescentes afectando su desarrollo.

35



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De acuerdo con el presente trabajo de investigacion, se puede llegar a la
conclusion que no existe ningan tipo de relacion entre la variable independiente
con la variable dependiente, siendo denominadas como adiccion a las redes
sociales y autoestima respectivamente. Es decir, en el caso de los estudiantes
pertenecientes la institucion educativa en la que se llevo a cabo la investigacion,
los niveles de adiccion que presenten no afecta de manera significativa, ya sea

positiva 0 negativa, a sus niveles de autoestima.

En lo referente a la relacion entre los niveles de adiccién a las redes sociales con
las dos dimensiones de la autoestima, denominadas como autoestima positiva y
autoestima negativa, se determiné que no hay presencia de una correlacion
significativa. Asi mismo, resultados similares se obtuvieron al buscar una relacién
entre los niveles de autoestima con las tres dimensiones de la adiccién a las redes
sociales, determinadas como; obsesion por las redes sociales, falta de control

personal en el uso que se le da a las redes sociales y por altimo el uso excesivo.

Luego de evaluar a la poblacion con la prueba psicométrica que evalua los niveles
de adiccidn en la poblacion de estudiantes del nivel de secundaria de la institucion
educativa, se determind que el indice de adiccion es ligeramente significativo
porque a pesar que solamente un 0.9% de los estudiantes muestran un nivel alto
de adiccion, el 50% de los evaluados obtuvo un nivel moderado de adiccién lo que
podria indicar una predisposicion a ir en aumento en caso de no promover el uso
adecuado de las redes sociales. Finalmente, 49,1 % presentd tiene un nivel bajo

de adiccidn indicando que no dedican mas tiempo del recomendado a sus redes.
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o Los resultados hallados en la investigacion de acuerdo con la prueba psicométrica
que evalua los niveles de autoestima, demuestran que 39.5% de los estudiantes
presentan un nivel alto de autoestima, mientras que un 26,3% cuenta con un nivel
moderado y finalmente el 34,2% restante demostré tener un nivel bajo de
autoestima. Es decir que, de acuerdo con los porcentajes obtenidos, en la
institucion educativa prevalecen los estudiantes con niveles moderados y altos de
autoestima por lo que se puede inferir que la baja autoestima no es un problema

con gran incidencia en los estudiantes pertenecientes al nivel de secundaria.

Recomendaciones

e« A la institucion y autoridades educativas, se les recomienda implementar

programas de prevencidn que puedan servir para que los estudiantes de secundaria
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puedan conocer cuales son los riesgos que existen al generarse cierto nivel de
adiccion hacia las redes sociales y los efectos que podria tener en su desarrollo
personal. De igual manera, la informacion brindada serviria para que los mismos
adolescentes puedan darse cuenta por si mismos si presentan alguna conducta
adictiva en relacion al uso que le dan a las redes sociales 0 si su uso no es tan
excesivo. Tanto las charlas informativas como los talleres serian de utilidad, asi
como un seguimiento de los casos de riesgo para saber si se ha presentado alguna

disminucion en el uso que le brindan al uso de sus cuentas en las redes sociales.

En referencia a los padres, madres y/o familiares a cargo de la crianza de los
estudiantes, lo que se aconsejaria es la elaboracion de programas que sirvan para
brindarles la informacidn y herramientas necesarias para que ellos puedan ayudar
a los menores en casa si es que identifican la existencia de un problema de
conducta relacionado con el uso de las redes sociales. Es importante que los padres
puedan reconocer cuadndo podria existir la presencia de conductas adictivas y saber
como manejar ese tipo de situaciones. De igual manera, también se debe buscar
fortalecer la relacion entre padres e hijos asi como fomentar una mejor

comunicacion entre ellos para mejorar asi la dindmica familiar.

Realizar actividades de capacitacion como talleres y charlas educativas que tengan
como principal objetivo fortalecer el autoestima en los adolescentes de la
institucion educativa en Chimbote para mejorar la percepcion que tienen de si
mismos y pudiendo reconocer asi sus habilidades y capacidades con la finalidad
de evitar que puedan ser mas vulnerables a factores o estimulos externos que a

corto o largo plazo podrian generarles alguna consecuencia negativa.

Desarrollar actividades de capacitacion como talleres y charlas educativas que
tengan como funcion la identificacion de posibles conductas adictivas para que

los mismos estudiantes puedan darse cuenta si existe la posibilidad de que estén
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haciendo un uso excesivo de sus cuentas en las redes sociales como Instagram o
TikTok. También es aconsejable brinda herramientas Utiles que permita que los
estudiantes sean capaces de trabajar de manera personal con el objetivo de

modificar conductas que puedan ser perjudiciales para ellos en un futuro.

Promover que se lleven a cabo otras investigaciones que tengan objetivos
similares para que se explore mucho méas que tanto se relaciona la adiccion a las
redes sociales con la autoestima permitiendo que se pueda ampliar y reforzar los
resultados obtenidos en el presente trabajo. Ya sea tomando trabajando en otros
colegios para conseguir una nueva base de datos o en el mismo colegio para
conocer si con el pasar de los meses o afios se ha presentado algin cambio en los

datos recopilados previamente.
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ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento Informado

Consentimiento Informado para Padres

Chimbote, ..... Noviembre 2022

Sefiores:
PADRES DE FAMILIA

Los saludo cordialmente:

Por medio de la presente me permito solicitar su autorizacidn y consentimiento para la
participacion de su hijo en el proyecto de investigacion titulado “Adiccion a las redes
sociales y Autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
privada en Chimbote, 2022”, a cargo del investigador, Edwin Alexander Jiménez
Abanto, identificado con DNI N° 47889334, Bachiller en Psicologia.

De tener alguna duda en base a las pruebas que seran aplicadas o sobre el proyecto de

investigacion, la responderemos gratamente. Desde ya agradecemos su participacion.

Madre/Padre/Apoderado/a de .........cooveiniiiii e

perteneciente al.............oeiiiiiiii de educacion secundaria.

Sl Acepto () NO Acepto () la participacion voluntaria de mi menor hijo/a en esta
investigacion, teniendo también como conocimiento que la informacién que mi hijo/a
proporcione seré estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito

fuera de este estudio.

Chimbote,....... de Noviembre del 2022

Firma / DNI
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Anexo 2. Instrumentos de Recoleccion de Datos

Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales (ARS)

Ficha técnica del instrumento

Nombre del Instrumento
Completo:

Cuestionario de adiccion a las redes
sociales (ARS)

Autor y afo de la Prueba:

Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas
Blass, 2014

Pais de Procedencia de la
Adaptacion:

Lima, Pera.

Administracion — Sujetos y Edad:

Hombres y mujeres a partir de los
11 afios de edad en adelante.

Tiempo de aplicacion:

20 a 30 minutos.

Ambito de aplicacion:

Individual y colectiva

Calificacién

Evaluacién de tipo Likert,
directos del 0 al 4.

puntajes
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CUESTIONARIO — ARS

EDAD: SEXO:

GRADO:

INSTRUCCIONES: A continuacion se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales,

por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas buenas o malas. Marque con un

aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que usted siente, piensa o hace.

N° RESPUESTAS
ITEM DESCRIPCION
siempre | casi algunas | raras nunca
siempre | veces veces
1 Siento gran necesidad de permanecer
conectado(a) a las redes sociales.
2 Necesito cada vez mas tiempo para
atender mis asuntos relacionados con las
redes sociales.
3 El tiempo que antes destinaba para estar
conectado(a) a las redes sociales ya no me
satisface, necesito mas.
4 Apenas despierto ya estoy conectado a las
redes sociales
5 No sé qué hacer cuando quedd
desconectado de las redes sociales
6 Me pongo de malhumor si no puedo
conectarme a las redes sociales
7 Me siento ansioso(a) cuando no puedo

conectarme a las redes sociales
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8 Entrar y usar las redes sociales me
produce alivio, me relaja
9 Cuando entro a las redes sociales pierdo
el sentido del tiempo.
10 Generalmente permanezco mas tiempo en
las redes sociales, del que inicialmente
habia destinado
11 Pienso en lo que puede estar pasando en
las redes sociales
12 Pienso en que debo controlar mi actividad
de conectarme a las redes sociales.
13 Puedo desconectarme de las redes
sociales por varios dias
14 Me propongo sin éxito, controlar mis
habitos de uso prolongado e intenso de las
redes sociales
15 Aun cuando desarrollo otras actividades,
no dejo de pensar en lo que sucede en las
redes sociales
16 Invierto mucho tiempo del dia
conectandome y desconectandome de las
redes sociales
17 Permanezco mucho tiempo conectado(a) a
las redes sociales
18 Estoy atento(a) a las alertas que me
envian desde las redes sociales a mi
teléfono o a la computadora
19 Descuido a mis amigos o familiares por
estar conectado(a) a las redes sociales.
20 Descuido las tareas y los estudios por

estar conectado(a) a las redes sociales.
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21

Aln cuando estoy en clase, me conecto
con disimulo a las redes sociales

22

Mi pareja, amigos, o familiares; me han
Ilamado la atencién por mi dedicacion y
el tiempo que empleo en las redes
sociales.

23

Cuando estoy en clase sin conectar con
las redes sociales, me siento aburrido(a).

24

Creo que es un problema la intensidad y
la frecuencia con la que entro y uso la red
social.

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!
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Escala de autoestima de Rosenberg (RSE)

Ficha técnica del instrumento

Nombre del Instrumento
Completo:

Escala de Autoestima de Rosenberg

Autor y afio de la Prueba:

Rosenberg, 1965

Adaptacion y afio:

Ventura-Ledn, J., Caycho-Rodriguez, T.,
Barboza-Palomino, M., & Salas, G. 2018

Pais de Procedencia de la
Adaptacion:

Lima, Pera.

Administracion — Sujetos y Edad:

Individual y colectiva, administrable en
hombres y mujeres a partir de los 11
afios de edad en adelante.

Tiempo de aplicacion:

20 a 30 minutos.

Ambito de aplicacion:

Adolescentes y Adultos.

Calificacion:

Evaluacién de tipo Likert, puntajes
directos del O al 4.
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EDAD:

ESCALA DE ROSENBERG

SEXO: GRADO:

INSTRUCCIONES: A continuacion se presentan 10 items. Por favor, lee y luego sefiala cuél de

las opciones va mas acorde contigo, marcando con un aspa (X) la alternativa que has elegido.

A = Muy de acuerdo B = De acuerdo C = En desacuerdo

D = Muy en desacuerdo

N° DESCRIPCION RESPUESTAS

ITEM
B C D

1 Me siento una persona tan valiosa como las otras.

2 Casi siempre pienso gue soy un fracaso.

3 Creo que tengo algunas buenas cualidades.

4 Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los demas.

5 Pienso que no tengo mucho de lo que estar orgulloso(a).

6 Tengo una actitud positiva hacia mi mismo(a).

7 Casi siempre me siento bien conmigo mismo(a).

8 Me gustaria sentir mas respeto hacia mi mismo(a).

9 Realmente me siento inatil en algunas ocasiones.

10 A veces pienso gque no sirvo para nada.

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!
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Anexo 3. Matriz de Consistencia

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES | METODOLOGIA | INSTRUMENTO
Objetivo General: _ Tipode Cuestionario de
Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y Investigacion Adiccion a las
la autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion . \_/,1 A Redes Sociales
educativa privada, Chimbote, 2022. Adiccion a las Descr|ptlva (ARS)
’ ' Redes Sociales correlacional
Objetivos Especificos. Disefio no
Adiccionalas | ;Cudl es la relacion que |a) Identificar el nivel de adiccion a las redes sociales en experimental Escurra y Salas,
Redes Socialesy | existe entre la adiccion a estudiantes de secundaria de una institucion educativa 2014.
Autoestima en las redes sociales y la privada en Chimbote, 2022. Enfoque cuantitativo
estudiantes de | autoestima en estudiantes . . . . transversal
secundaria de una de secundaria de una b) Identlflca}r el nlvel_de guto_e,stlma en _estudl_antes de
L o i secundaria de una institucion educativa privada en
Institucion institucion educativa Chimbote. 2022. Poblacié
educativa privada | privada en Chimbote, ’ oblacion
en Chimbote, 2022? c) Determinar la relacion de la adiccion a las redes sociales 150 estudiantes Escala de
2022. entre las dimensiones de autoestima; positiva y negativa, Autoestima de
en estudiantes de secundaria de una institucion educativa Rosenberg (RSE)
privada en Chimbote, 2022. V2
Autoestima Muestra
d) Determinar la relacion de la autoestima entre las Adaptado por

dimensiones de la adiccidn; obsesion por las redes
sociales, falta de control persona y uso excesivo de las
redes sociales en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa privada en Chimbote, 2022.

150 estudiantes

Ventura-Ledn et al.
(2018)
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Anexo 4. Operacionalizacion de las Variables

VARIABLES . DEFINICION - : ESCALA DE
DE ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS MEDICION
Preocupacion constante por |2,3,5,6,7
el uso de las redes.
Obsesidn por las 13, 15, 19, 22, 23
Son adicciones psicolégicas y se . redes sociales Necesidad por el uso que
. d Puntajes alcanzados a )
caracterizan por ser comportamientos ] . . genera ansiedad.
- través del Cuestionario
repetitivos que resultan placenteros en de Adicciones a las
L un primer momento, pero a largo . Falta de control Falta de regulacién conel |4, 11,12, 14, 20, 24
Adiccion a las . Redes Sociales : .
. plazo generan estados de necesidad personal en el uso de | tiempo de uso de las redes. Ordinal
redes sociales .
gue no pueden ser controlados y se (ARS) las redes sociales 1,8,9,10
asocian con altos niveles de ansiedad. Descuido de otras
Escurra v Salas. 2014 actividades. 16, 17, 18, 20
Escurra y Salas, 2014. y ’ " | Uso excesivo de las
redes sociales Tiempo excesivo dedicado a
las redes e incapacidad para
reducirlo.
. . Autoconfianza
Es aquel sentimiento que las personas | Puntajes alcanzados a . . 1,3,5,7,9
. A . Autoestima Positiva
tienen hacia si mismas, puede ser través de la Escala de . .,
. . . Satisfaccion Personal.
tanto positiva como negativa y se Autoestima de
construye en base a una Rosenberg Ordinal
Autoestima autoevaluacion de nuestras propias (RSE)
caracteristicas.
Adaptado al Peru . . 2,4,6,8, 10
Rosenberg, 1965. por.Ventura-Leon et al. Autoes‘glma Autodesprecio
Negativa

(2018)

Devaluacion Personal
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Anexo 5. Base de Datos (Adiccion a las Redes Sociales)
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Anexo 6. Base de Datos (Escala de Rosenberg)
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