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Resumen

La investigacion titulada “Infracciones Tributarias y la situacion financiera de las
MYPES Comerciales de Huaraz — 2019”, tuvo como proposito determinar la influencia
de las infracciones tributarias en la situacion financiera de las empresas comerciales del

distrito de Huaraz.

Es una investigacion descriptiva, aplicada, no experimental, transversal, que utiliz6 como
técnicas el analisis documental y la encuesta, y como instrumentos la ficha de anélisis
documental y cuestionario, teniendo como poblacién a 280 empresas comerciales del
distrito de Huaraz y como muestra a 152 directivos, y las declaraciones juradas mensuales
y anuales como unidades de analisis, cuyos resultados demuestran que existe influencia
de las infracciones tributarias en la situacion financiera de las MYPES comerciales de

Huaraz.
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Abstract

The research entitled "Tax Offenses and the financial situation of the Commercial
MYPES of Huaraz - 2019", had the purpose of determining the influence of the tax
infractions on the financial situation of the commercial companies of the Huaraz district.

It is a descriptive, applied, non-experimental, cross-sectional investigation, which used
the documentary analysis and the survey as techniques, and as instruments the
documentary analysis and questionnaire, having as a population 280 commercial
companies of the Huaraz district and as a sample of 152 executives, and the monthly and
annual sworn statements as units of analysis, whose results show that there is an influence

of tax infractions on the financial situation of the commercial MYPES of Huaraz.
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1. Introduccién
ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION CIENTIFICA
Antecedentes internacionales

Mejia (2020), determina el efecto tributario como consecuencia de implementar procesos
de revision en las Pymes de Trujillo. Realiz6 un estudio descriptivo, con un disefio no
experimental. La poblacion se compuso por las firmas de Valera, Trujillo. La técnica fue
la encuesta y los instrumentos fueron dos cuestionarios. Se concluyé que conforme he
decidido como impactan las técnicas de encuestas en las organizaciones de Valera, se
espera que las motivaciones de la Administracion Tributaria puedan complementarse

suficientemente, siendo de gran consideracién la importancia que esto brinda.

Annibaldi (2018), propuso analizar el Incumplimiento y Castigo Tributario. Tipo de
investigacion descriptivo. Concluye que debido al progreso tecnologico y desarrollo de
la legislacion tributaria permite realizar un trabajo mas eficaz y, asi, proteger los
beneficios del fisco y obtener eficientes resultados. Siendo una de las firmas con mas
eficacia para tener una cobranzas y planes adecuados de tributacion, se autoriza el fin

indebido o la falta de acuerdo con una sancién o restriccion de la libertad.

Decima (2018) propuso analizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el afio
2016. Tipo de investigacion descriptivo. Indican que la auditoria Tributaria analiza y
evalla procedimientos de contribuyentes para verificar si se cumplen los deberes
tributarios segun lo determinado por la Ley del Régimen Tributario Interno. Para esto son
revisados documentos legales que exponen los procesos tributarios de la firma. Aplicar
incorrectamente las dos materias fiscales genera que se incumplan las tributaciones, ya

sea por desconocimiento o fraude, lo cual genera sanciones.

Antecedentes nacionales

Sanchez (2021) determind cémo inciden las infracciones tributarias en la situacion
econdmica y financiera de la Positiva Seguros y Reaseguros, 2019. Tuvo un estudio
descriptivo, correlacional con disefio no experimental. La poblacién fueron los EEFF del
2017/2018 y 13 colaboradores. Los resultados evidenciaron que la empresa en dichos
peridodos solamente cometié una infraccion tributaria por malas practicas como no
declarar la cantidad de ingresos, lo que gener6 una multa de S/ 729,000 en 2017 y S/
123,166 en 2018.



Ventura (2019) propuso determinar la Incidencia de las infracciones tributarias, en la
situacion financiera de Transportes Enrique Amir S.A.C. Fue una investigacion cientifica,
en la que se consideraron aportes del tema. La muestra fueron 11 personas de gerencia,
contabilidad y administracion. La técnica fue la encuesta. Se obtuvo que la infraccion
tributaria conlleva a una gestion deficiente; concluye que no existe voluntad de los
empresarios a reorientar el manejo contable tributario para el cumplimiento de las normas

de actividades econdmicas.

Carrasco (2018) demostré6 como impactan las infracciones tributarias en la situacién
financiera del Hotel Amanecer. De tipo explicativo y disefio no experimental. La
poblacién fueron 16 trabajadores, a quienes les fue aplicado un cuestionario. Se obtuvo
que las infracciones tributarias impactan negativamente en la situacion financiera del
hotel. Esto generd una disminucion del 30% de la Utilidad Neta en el segundo semestre
respecto al primero. Para evitar esto se ha recomendado a la administracion que se

capacite en temas de tributacion.
Antecedentes locales

Huaman (2021) propuso determinar la Cultura y situacion tributaria de las empresas de
abarrotes en Quillcay. Tipo cuantitativo, disefio no experimental, la poblacion muestral
fueron 15 empresas del sector. En cuanto a los resultados, el 70% de los comerciantes no
tiene informacidn tributaria porque el estado no se la brinda; un 72% indico que no existe
educacion tributaria relevante en la ciudad. Se concluyé que el nivel de la cultura
tributaria es bajo, pues los contribuyentes no conocen los derechos y deberes tributarios

(ue poseen.

Alarcon (2019) propuso determinar el control interno y evasion tributaria del sector
sastrerias, el disefio de investigacion fue descriptivo simple, no experimental y
transversal; la poblacion fueron 65 administradores, la muestra fueron 30 de estos; la
técnica fue la encuesta y el instrumento el cuestionario. Resultados: mas de la mitad
indicaron que programa objetivos de su control interno; de 69% sefial6 que cumplen con
las normativas aplicables al control interno. Conclusién: el control interno incide en la

evasion tributaria de las empresas de sastreria en la ciudad de Huaraz.

Chavez (2018) propuso explicar que la cultura tributaria de los comerciantes del mercado
“Senor de la Soledad” influye al cumplir sus obligaciones tributarias. La investigacion

fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y de disefio no experimental, la poblacion fueron



100 comerciantes, muestra fue de 40 comerciantes, la técnica fue la encuesta. Se obtuvo
que El 68% tiene conocimiento y cumplen con sus obligaciones tributarias, el porcentaje
restante, no. Concluyé que cada vez mas los comerciantes del mercado cuentan con una

cultura tributaria que incide al cumplir con sus obligaciones.
FUNDAMENTACION CIENTIFICA

En este apartado profundizaremos en las bases tedricas de las variables. Por un lado, en
cuanto a las infracciones tributarias, de acuerdo con el Cddigo Tributario (2018), Estas
son las acciones u omisiones que viola las normativas tributarias siempre que estén

decretos legislativos.

Para Mister (2018) son infracciones u omisiones dolosas o0 culposas de impuestos. Son
dolosas porque se incumplen las normas de manera intencionada y culposas por qué es
negligencia del contribuyente. Para haya una infraccion debe existir una norma en la que

se tipifique la sancion y esta esté descrita en la propia normativa como una falta.

Por otro lado, en cuanto a la situacion financiera de una empresa, esta es un diagnostico
que se basa en variables contables y miden el desempefio de una compafiia para tomar las

mejores decisiones y resolver sus problemas economicos.

Una empresa estard bien financieramente si ha generado utilidades e inversiones
rentables. Estos analisis de la situacion financiera se encuentran en los EEFF que una
empresa muestra en determinado periodo, con los ingresos y gastos de ese afio. (Rengifo,
2014)

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion titulada “INFRACCIONES TRIBUTARIAS Y LA SITUACION
FINANCIERA DE LAS MYPES COMERCIALES DE HUARAZ - 20197, se justifica
dado a que permiti6 demostrar que las infracciones tributarias influyen de manera

insuficiente en la situacion financiera de las MYPES comerciales de Huaraz.

Asimismo, contribuird en la implementacion de politicas que permitan superar las
infracciones tributarias, a fin de mejorar la liquidez general y acida; rentabilidad

econdmica Yy financiera de las MYPES del distrito de Huaraz.

Finalmente, los resultados de la investigacidn van a permitir que las entidades publicas y
privadas puedan cumplir con sus obligaciones tributarias. Por ello, servira para futuros

investigadores del tema, asi como docentes y estudiantes.



PROBLEMA

¢Como influyen las infracciones tributarias en la situacion financiera de las MYPES
comerciales de Huaraz — 2019?

CONCEPTUACION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Definicion conceptual de infracciones tributarias

Es la accién u omision de las normativas tributarias, siempre y cuando esté tipificada

como tal en decretos legislativos. (Baldedn, 2019)
Definicion operacional de infracciones tributarias

Son Infracciones que implican omitir el pago de impuestos y son sancionados por el

organo correspondiente.
Dimensiones

Dimension 1: Obligacion de emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros

documentos

Es la accion de realizar un deber civico que consiste en emision de comprobantes para

luego pagar los tributos correspondientes. (Baldeon, 2019)
Indicadores
a. No emitir y/o no otorgar comprobantes de pago.

b. No emitir y/o  no otorgardocumentos complementarios a los comprobantes

de pago.
c. Transportar bienes y/o pasajeros sin portar el correspondiente comprobante de pago.
d. Obligacion de llevar Registros contables

Dimension 2: Obligacion de presentar declaraciones, comunicaciones tributarias y

otras

Es el cumplimiento de documentacion que soliciten para un motivo establecido en

determinado plazo. (Baldeon, 2019)
Indicadores
a. No declarar deudas tributarias

b. No presentar declaraciones en los plazos establecidos



c. No incluir declaraciones de ingresos y/o remuneraciones

d. No pagar dentro de los plazos establecidos

Definicion conceptual de situacion financiera

Son Documentos contables que reflejan la situacion financiera pero no entidad, lo cual

permite realizar un analisis méas profundo a la organizacion. (Fernandez, 2016)
Definicion operacional de situacion financiera

Es un diagnéstico Que se basa en variables contables que miden el desempefio econémico

y financiero de una firma.
Dimension 1: Liquidez y solvencia

Es la posicion financiera a largo plazo de la empresa Su capacidad de esta para cumplir
con sus obligaciones en el corto plazo. (Fernandez, 2016)

a. Liquidez general

b. Liquidez &cida

c. Activo total / pasivo total

d. Patrimonio * 100 / Activo total

Dimension 2: Rentabilidad

Es el beneficio de una inversién. (Fernandez, 2016)
Indicadores

a. Rentabilidad financiera

HIPOTESIS

Las infracciones tributarias influyen negativamente en la situacion financiera de las
MYPES comerciales de Huaraz — 2019.

OBJETIVOS
Obijetivo general

Determinar la influencia de las infracciones tributarias en la situacion financiera de las
MYPES comerciales de Huaraz — 2019.



Obijetivos especificos

e Determinar el nivel de cumplimiento de la obligacion de emitir, otorgar y exigir
comprobantes de pago y/u otros documentos en las MYPES comerciales de
Huaraz.

e Describir el nivel de cumplimiento de la obligacion de presentar declaraciones,
comunicaciones tributarias y otras obligaciones de las MYPES comerciales de
Huaraz.

e Calcular la liquidez y solvencia de las MYPES comerciales de Huaraz.

e Valorar la rentabilidad de las MYPES comerciales de Huaraz.
2. Metodologia
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVA: permitio a conocer la situacion y procesos que generan las infracciones
tributarias e influyen en la situacion financiera de las MYPEs comerciales de Huaraz, y

se identificaron las relaciones que existen entre las variables dependiente e independiente.
NO EXPERIMENTAL.: porque las variables fueron observadas, pero no se manipularon.

APLICADA: porque se pudo investigar un caso concreto sobre por qué existen las
infracciones tributarias y las limitaciones de la situacion financiera de las MYPEs

comerciales de Huaraz.

TRANSVERSAL.: porque el estudio fue un periodo el tiempo especifico en 2019,

determinando el efecto entre las variables.
POBLACION Y MUESTRA

Para la investigacion se tomé como poblacion a 280 MYPES comerciales del distrito de

Huaraz.

Muestra

a. Tipo: Probabilistica.

b. Marco muestral: MYPES comerciales del distrito y provincia de Huaraz - Ancash.

C. Tamafio muestral:



n=
E 2

Donde:

No = Tamanfo de la muestra inicial.

Z = 196 = Para un nivel de confianza del 95%.

E = 0.05 = Para un error estandar del 5%.

p = 0.70 = Probabilidad de éxitos.

q = 030 = Probabilidad de fracasos.

a. Tamaiio inicial sin ajustes:
(1.96)2(0.70)(0.30)
no = 329.2800
n=
n,—1
1+ 9
N
Donde:
n = Muestra ajustada.
no = Tamafio de la muestra inicial.
N = Poblacién.
n— 329
- T 1+329— 1
220
n, = 152

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Técnica de investigacion
Analisis Documental

Es una herramienta empleada para obtener, procesar y comunicar los datos, con la

finalidad de medir los indicadores de las variables sustentadas en la investigacion.



La encuesta

A través de la cual se recopilaron datos de interés relacionados a las variables.
Instrumentos de investigacion

Ficha de analisis de documental

Aplicada a los documentos relacionados con las variables de estudio.
Cuestionario

Se Formularon interrogantes relacionado con los indicadores y dimensiones de las

variables.
PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Los datos obtenidos se procesaron con el software SPSS y excel, los que permitieron

construir una base de datos con cuadros y graficos estadisticos.



3. Resultados
Tabla 1

La empresa emite y/u otorga comprobantes de pago

Items Frecuencia Porcentaje
Nunca 79 51.97

Casi nunca 19 12.50

Casi siempre 22 14.47
Siempre 32 21.05
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 1
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@ Frecuencia M Porcentaje
Interpretacion:
El 51.97% de los encuestados sefialaron que nunca la empresa emite y/u otorga

comprobantes de pago; el 21.05% sefialo que siempre; el 14.47% expresO que casi

siempre; y el 12.50% respondié que casi nunca.



Tabla 2

La empresa emite y/u otorga documentos complementarios a los
comprobantes de pago

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 85 55.92

Casi nunca 15 9.87

Casi siempre 19 12.50
Siempre 33 21.71
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2
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Interpretacion:

El 55.92% manifestd6 que nunca la compafila emite y/u otorga documentos
complementarios a los comprobantes; el 21.71% consideré que siempre; el 12.50%

expreso que casi siempre; y el 9.87% indic6 que casi nunca.
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Tabla 3

La empresa transporta bienes portando el correspondiente comprobante de
pago

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 67 44.08

Casi nunca 26 17.11

Casi siempre 16 10.53
Siempre 43 28.29
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 3
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Interpretacion:

El 44.08% del personal expresaron que nunca la empresa transporta bienes portando el
correspondiente comprobante de pago; el 28.29% indico que siempre; el 17.11% indico

que casi nunca; y el 10.53% indicé que casi siempre.
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Tabla 4

La empresa lleva oportunamente sus libros y/o registros o cuenta con
informes u otros documentos

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 90 59.21

Casi nunca 15 9.87

Casi siempre 11 7.24
Siempre 36 23.68
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 4
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Interpretacion:

El59.21% del personal expreso que nunca la empresa tiene al dia sus libros contables y/o
registros; 23.68% considerd que siempre; el 9.87% manifestd que casi nunca; y el 7.24%

respondid que casi siempre.
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Tabla 5

La empresa presenta declaraciones juradas de impuestos dentro de los plazos
establecidos

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 65 42.76

Casi nunca 28 18.42

Casi siempre 18 11.84
Siempre 41 26.97
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 5
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Interpretacion:

El 42.76% del personal expresaron que nunca la empresa presenta declaraciones juradas
de impuestos dentro de los plazos establecidos; el 26.97% considerd que siempre; el

18.42% manifestd que casi nunca; y el 11.84% respondid que casi siempre.
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Tabla 6

La empresa presenta otras declaraciones o comunicaciones dentro de los
plazos establecidos

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 69 45.39

Casi nunca 23 15.13

Casi siempre 12 7.89
Siempre 48 31.58
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 6
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Interpretacion:

El 45.39% del personal expresaron que nunca la empresa presenta otras declaraciones o
comunicaciones en los plazos establecidos; el 31.58% considerd que siempre; el 15.13%

manifestd que casi nunca; y el 7.89% respondié que casi siempre.
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Tabla 7

La empresa incluye en las declaraciones todos los ingresos y/o
remuneraciones y/o retribuciones y/o, rentas y/o, patrimonio y/o actos
gravados y/o tributos retenidos o percibidos

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 46 30.26

Casi nunca 35 23.03

Casi siempre 30 19.74
Siempre 41 26.97
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 7
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Interpretacion:

El 30.26% del personal manifesté que nunca la empresa incluye en sus declaraciones
todos los datos retenidos o percibidos; el 26.97% considerd que siempre; el 23.03%

expreso que casi hunca; y el 19.74% respondié que casi siempre.
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Tabla 8

La empresa paga dentro de los plazos establecidos todos los tributos
retenidos o percibidos

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 51 33.55

Casi nunca 28 18.42

Casi siempre 30 19.74
Siempre 43 28.29
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 8
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Interpretacion:

El 33.55% del personal manifesté que nunca la organizacion paga dentro de los plazos
establecidos todos los tributos retenidos o percibidos; el 28.29% considerd que siempre;

el 19.74% expreso que casi siempre; y el 18.42% respondid que casi hunca.
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Tabla 9

La empresa posee capacidad para generar liquidez general en un momento dado que le
permita cancelar todas las obligaciones

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 80 52.63

Casi nunca 21 13.82

Casi siempre 27 17.76
Siempre 24 15.79
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 9
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Interpretacion:

El 52.63% del personal manifestd que nunca la empresa posee capacidad de generacion
de liquidez general en un momento dado que le permita cancelar todas las obligaciones;
el 17.76% considerd que siempre; el 15.79% expresé que siempre; y el 13.82% respondid

que casi nunca.
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Tabla 10

La empresa posee capacidad para disponer de liquidez acida en un momento
dado para pagar todas las obligaciones

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 87 57.24

Casi nunca 18 11.84

Casi siempre 22 14.47
Siempre 25 16.45
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 10
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Interpretacion:

El 57.24% del personal manifestdé que nunca la empresa posee capacidad para disponer
de liquidez acida en un momento dado para pagar todas las obligaciones; el 16.45%
considerd que siempre; el 14.47% expreso que casi siempre; y el 11.84% respondié que

casi nunca.
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Tabla 11

La empresa posee capacidad financiera para cumplir con sus obligaciones de
pago totales

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 59 38.82

Casi nunca 19 12.50

Casi siempre 34 22.37
Siempre 40 26.32
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 11
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Interpretacion:

El 38.82% del personal manifestd que nunca la empresa posee capacidad financiera para

cumplir con sus obligaciones de pago totales; el 26.32% consideré que siempre; el

22.37% expresd que casi siempre; y el 12,50% respondid que casi nunca.
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Tabla 12

La empresa invierte lo suficiente en activos fijos

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 83 54.61

Casi nunca 21 13.82

Casi siempre 15 9.87
Siempre 33 21.71
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 12
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Interpretacion:

SIEMPRE

El 54.61% del personal manifesté que nunca la empresa invierte lo suficiente en activos

fijos; el 21.71% considerd que siempre; el 13.82% expresd que casi nunca; y el 9.87%

respondid que casi siempre.
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Tabla 13

Se mide la capacidad de los fondos propios de la empresa para generar
beneficios

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 88 57.89

Casi nunca 22 14.47

Casi siempre 13 8.55
Siempre 29 19.08
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 13
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Interpretacion:

El 57.89% del personal manifestd que nunca se mide la capacidad de los fondos propios
para generar beneficios, es decir la rentabilidad de los duefios; 19.08% considerd que

siempre; el 14.47% expreso que casi nunca; y el 8.55% respondidé que casi siempre.
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Tabla 14

Se mide los beneficios que generan los activos totales de la empresa sin tener
en cuenta la manera de financiamiento ni costo

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 95 62.50

Casi nunca 18 11.84

Casi siempre 24 15.79
Siempre 15 9.87

Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 14
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Interpretacion:

El 62.50% del personal manifestd que nunca se mide los beneficios que generan los
activos totales de la empresa sin tomar en cuanto el financiamiento ni costo; el 15.79%
considerd que casi siempre; el 11.84% expresd que casi nunca; y el 9.87% respondié que

siempre.
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Tabla 15

La empresa asume la responsabilidad social primaria y secundaria,
reparando los dafios causados por su operacion y otorga directamente los
beneficios a la sociedad

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 101 66.45

Casi nunca 11 7.24

Casi siempre 21 13.82
Siempre 19 12.50
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 15
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Interpretacion:
El 66.45% del personal manifestd que nunca la empresa asume la responsabilidad social
primaria y secundaria, reparando los dafios causados por su operacion y otorga

directamente los beneficios a la sociedad; el 13.82% considerd que casi siempre; el

12.50% expreso que siempre; y el 7.24% respondid que casi hunca.
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Tabla 16

La empresa obtiene permanentemente, rentabilidad negativa econdmica y
financiera

items Frecuencia Porcentaje
Nunca 27 17.76

Casi nunca 29 19.08

Casi siempre 30 19.74
Siempre 66 43.42
Total 152 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 16
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Interpretacion:

El 43.42% del personal manifestd que siempre la empresa obtiene permanentemente,
rentabilidad negativa econdmica y financiera; el 19.74% considerd que casi siempre; el

19.08% expresd que casi hunca; y el 17.76% respondié que nunca.
Prueba de hipotesis.

Para esta prueba se compararon los datos observados con los esperados, los resultados
fueron los siguientes:
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Nivel de significancia: a=0.05

Estadistica de la prueba
X2 = zf:zc: (0;; — €;)° L x?
i=1 j=1 €ij
Donde:
f: nimero de filas C: numero de columnas
o;;. Frecuencias observadas e;j- frecuencias esperadas
Criterios de decision
Si:p < 0.05; se rechaza la hipétesis nula (Ho)
Si:p > 0.05; se acepta la hipdtesis nula (Ho)

Formulacion de la hipotesis estadistica

H,: Las infracciones tributarias no influyen negativamente en la situacion financiera
de las MYPES comerciales de Huaraz — 2019.

H,: Las infracciones tributarias influyen negativamente en la situacion financiera de
las MYPES comerciales de Huaraz — 2019.

Prueba de chi cuadrado

Valor Grados de libertad p

Chi cuadrado 32,862a 10 0.003

Decisién

Segln el cuadro de prueba de chi- cuadrado su valor es X? = 32,862 y la probabilidad
de error es P=0.003 que es menor al nivel de significancia por tanto se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que las infracciones tributarias influyen en la situacién financiera de

las MYPEs comerciales de Huaraz. Por tanto, se confirma la hipdtesis de investigacion.

25



4. Analisis y discusion

- Los resultados estadisticos obtenidos han permitido confirmar la hipétesis del presente
trabajo de investigacion, en ese sentido se confirmd que las infracciones tributarias
influyen negativamente en la situacion financiera de las MYPEs comerciales de Huaraz,
periodo 2019, esto se debe a que los encuestados no cumplen con sus obligaciones
tributarias, lo que les dificulta implementar un sistema de gestién tributaria eficiente,

escenario que compromete su situacion financiera.

- Respecto al objetivo especifico 1, se ha identificado el nivel de cumplimiento de
obligaciones de emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos en
las MYPEs comerciales de Huaraz.

Mejia (2020) explica que el cumplimiento de la obligacién de emitir, otorgar y exigir
comprobantes de pago y/u otros documentos se sujeta a los lineamientos establecidos en
el reglamento de comprobantes de pago, su incumplimiento constituye infraccion
tributaria que se sanciona segun sea el caso con multas y otros; no obstante, en las tablas
1, 2, 3y 4 se obtuvo que, segin el 51.97%, la empresa nunca emite y/u otorga
comprobantes de pago; el 55.92% sefialé que nunca la empresa emite documentos
complementarios a estos; el 44.08% expresd que nunca la empresa transporta bienes
portando el correspondiente comprobante; y el 59.21% manifesto que nunca la empresa

tiene al dia sus libros contables.

Comparandolo con nuestros resultados, en este caso las MYPEs comerciales de Huaraz
no han implementado politicas que garanticen el cumplimiento de la obligacion de
emision de comprobantes. Del andlisis estadistico, las variables son dependientes y se

relaciona entre si.

- Respecto al objetivo especifico 2, se ha descrito el nivel de cumplimiento de la
obligacién de presentar declaraciones, comunicaciones tributarias y otras obligaciones de

las MYPES comerciales de Huaraz.

Annibaldi (2018), explica que la obligacion de presentar declaraciones, comunicaciones
tributarias y otras obligaciones se encuentra contemplada en el articulo 176 del codigo
tributaria, su incumplimiento constituye una infraccion que se comprueba en forma
objetiva que esta se haya producido; comparandolo con nuestros resultados, segun las
tablas 5, 6, 7 y 8, el 42.76% de los encuestados expresé que nunca la empresa presenta

declaraciones juradas de impuestos en los plazos establecidos; el 45.39% considerd que

26



nunca la empresa presenta otras declaraciones dentro de los plazos establecidos; el
30.26% respondio que nunca la empresa incluye en las declaraciones todos sus ingresos;
y el 33.55% explicd que nunca la empresa paga sus tributos dentro de los plazos
establecidos.

Comparando la teoria con los resultados de la investigacidn, se advierte que son analogos
entre si, ya que las MYPEs comerciales de Huaraz no vienen cumpliendo con la
obligacion de presentar declaraciones, comunicaciones tributarias y otras obligaciones.

- Respecto al objetivo especifico 3, se han identificado los ratios de liquidez y solvencia
de las MYPES comerciales de Huaraz

Ventura (2019) dice que la liquidez es la rapidez con que un activo se transforma en
dinero. Ademas, indica que solvencia es la capacidad para cumplir con sus obligaciones
en el largo plazo; sin embargo, en las tablas 9, 10, 11 y 12 se tiene que el 52.63% de los
encuestados manifestaron que nunca la empresa posee capacidad como para crear
liquidez general en un momento dado que le permita cancelar todas las obligaciones; el
57.24% considerd que nunca la empresa posee capacidad como para forjar liquidez &cida
en un momento dado para pagar todas las obligaciones; el 38.82% expresd que nunca la
empresa posee capacidad financiera para cumplir con sus obligaciones de pagos totales;

y el 54.61% considera que nunca la empresa invierte lo suficiente en activos fijos.

Comparandolo con nuestros resultados, estos no son concordantes, dado a que las MYPEs
comerciales de Huaraz no han implementado politicas que garanticen liquidez vy

solvencia.

- Respecto al objetivo especifico 4, valoracion de la rentabilidad de las MYPES

comerciales de Huaraz.

Huaman (2021) considera que la rentabilidad mide la capacidad de generacion de utilidad
por parte de la empresa; no obstante, en las tablas 13, 14, 15 y 16, el 57.89% de los
encuestados indicaron que nunca se mide la capacidad de los fondos propios para generar
beneficios; el 62.50% considerd que nunca se mide los beneficios que generan los activos
totales de la empresa sin tomar en cuenta el financiamiento y el costo que representaron
para la empresa; el 66.45% expreso nunca las empresas asumen la responsabilidad social
primaria y secundaria, reparando los dafios causados por su operacion ni otorgan
directamente los beneficios a la sociedad; y el 43.42% de manifiesta que siempre la

empresa obtiene rentabilidad negativa econdmica y financiera.
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Comparando la teoria con los resultados de la investigacion, estas no son concordantes,
dado a que las MYPEs comerciales de Huaraz no han implementado politicas que

garanticen liquidez y solvencia.
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5. Conclusiones

- Tratandose del objetivo general en el trabajo de investigacion se concluye que, existe
influencia de las infracciones tributarias en la situacion financiera de las MYPEs
comerciales de Huaraz, periodo 2019. Este resultado se sustenta mediante el cuadro de
prueba estadistico Chi cuadrado, donde su valor es X2 = 32,862 y la probabilidad de
error es P=0.003, que es menor al nivel de significancia, por tanto, se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que las infracciones tributarias influyen en la situacion financiera de

las MYPEs comerciales de Huaraz.

- Se ha identificado que el nivel de cumplimiento de obligaciones de emitir, otorgar y
exigir comprobantes de pago y/u otros documentos en las MYPEs comerciales de Huaraz,
es bajo, dado a que las tablas 2 y 4 advierten que el 55.92% sefialé que nunca la empresa
emite y/u otorga estos documentos; y el 59.21% manifestd que nunca la empresa tiene al
dia sus libros contables exigidos por la administracion tributaria, lo que confirma la

hipdtesis de investigacion.

- De la descripcion del nivel de cumplimiento de la obligacion de presentar declaraciones,
comunicaciones tributarias y otras obligaciones de las MYPES comerciales de Huaraz,
se determina que las empresas presentan un bajo nivel de cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, lo cual se verifica en las tablas 6 y 8, dado a que el 45.39% de
los encuestados considerd que nunca la empresa presenta declaraciones en los plazos
establecidos; y el 33.55% explicd que nunca la empresa paga en los plazos establecidos
todos los tributos; lo que revela que existe relacion entre las variables estudiadas, por

tanto se confirma la hipétesis de investigacion.

- De la identificacion de la liquidez y solvencia de las MYPES comerciales de Huaraz, se
tiene que las empresas no planifican su liquidez y solvencia, lo que concuerda con los
resultados detallados en las tablas 10 y 12, ya que el 57.24% de los encuestados considerd
gue nunca las empresas poseen capacidad como para forjar liquidez general y acida en un
momento dado para pagar todas las obligaciones; y el 54.61% considera que nunca la
empresa invierte lo suficiente en activos fijos. Lo que demuestra que la liquidez y

solvencia se relacionan entre si, situacion que confirma la hipétesis de investigacion.

- De la valoracién de la rentabilidad de las MYPES comerciales de Huaraz, se tiene que
las empresas no han implementado politicas que les permita organizar su rentabilidad, lo

que es coincidente con los resultados revelados en las tablas 14 y 15, pues el 62.50% de
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los encuestados consideraron que nunca se mide los beneficios que generan los activos
totales de las empresas sin tener en cuenta la manera en que fueron financiados y el costo
que representaron para las empresas; y el 66.45% expreso nunca las empresas asumen la
responsabilidad social primaria y secundaria, reparando los dafios causados por su
operacion ni otorgan directamente los beneficios a la sociedad. Lo que advierte que la
rentabilidad se relaciona con las variables de investigacion, situacion que confirma la

hipotesis de investigacion.
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6. Recomendaciones

1. Formular directrices que garanticen que las MYPEs cumplan con emitir, otorgar y
exigir comprobantes de pago por todas sus transacciones comerciales, asi mismo
promover la emision y/u otorgamiento de documentos complementarios a los
comprobantes de pago y mantener al dia sus libros contables, registros y contar con

informes u otros documentos exigidos por la administracién tributaria.

2. Implementar politicas de procedimiento que permitan el cumplimento las obligaciones
de presentar declaraciones, comunicaciones tributarias y otras obligaciones, con énfasis
en la presentacion de declaraciones o comunicaciones en los plazos establecidos, asi como

garantizar el pago dentro de los plazos establecidos todos los tributos.

3. Formular y aplicar directrices que permitan la planificacion eficiente de la liquidez
financiera y solvencia, para lo cual deberan impulsar la implementacion de capacidades
para forjar liquidez general y &cida de tal manera que puedan cumplir con el pago de todas
sus obligaciones tributarias; asi como también se promueva la inversion suficiente en

activos fijos.

4. Implementar directivas que garanticen la planificacion, ejecucion y evaluacion de la
rentabilidad de las MYPEs, para ello deberan formular indicadores que les permita medir
los beneficios que generan los activos totales de las empresas sin tener en cuenta la
manera en que fueron financiados y el costo que representaron para las empresas; asi
como las empresas asuman la responsabilidad social primaria y secundaria, reparando los

dafios causados por su operacién y otorguen directamente los beneficios a la sociedad.

5. Se sugiere a los empresarios de las MYPES comerciales de Huaraz tomar
capacitaciones en forma permanente sobre las normas tributarias, ya que desconocen sus
obligaciones tributarias establecidas en el codigo tributario; con el fin de evitar sanciones
tributarias, que como bien se ha podido determinar, inciden negativamente en la situacion

financiera de las empresas.
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Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion Def'm?'on Dimensiones Indicadores ESCS.Ia.ge
conceptual operacional medicion
1. Obligacién de No emitir y/o no otorgar comprobantes de pago
emitir, No emitir y/o no otorgar documentos
Es una consecuencia al In_fracci_c’)n ] otorgar y complementaric_;s a los comprobe_mtes de pago
incumplimiento de la tributaria: dlcese_ ,de exigir Transportar bienes y/o pasajeros sin portar el
norma impositiva y que toda transgresion, comprobantes corrggpondlent_e_ comproban_te de pago, guia de
@ trac  aparejada  una quebrant_amlento, de pago y/u |remisién, manifiesto de pasajeros y/u otro documento
S - . . __lincumplimiento de| oOtros previsto por las normas
5 sancion. Asi, se dice una ley tributaria.| documentos [Obligacion de [levar Tibros y/o registros o contar con
2 que, si A es, debe ser| - .. Gotorminadac informes u otrosdocumentos =
- By que, si B no es, debe objetivamente y las No presentar las declaraciones que contengan la E
S ser C, de modo que C| - . la determinacion de la deuda tributaria, dentro de los| S
s es una sancion. Esta| . .ocisn A |2-Obligacion de | plazos establecidos
@ representa una presion | yic. .o oio del delito | Presentar No presentar otras declaraciones o comunicaciones
= psicolégica 'y  una tributario que declaraciones, | dentro de los plazos establecidos
amenazapara provocar) g 0 4o]q y se comunicacion|No incluir en las declaraciones ingresos y/o
el cumplimiento  del juzga por el poder es tributarias y| remuneraciones y/o retribuciones y/o, rentas yio,
derecho. judicial. otras patrimonio y/o actos gravados y/o tributos retenidos o
percibidos
No pagar dentro de los plazos establecidos los tributos
retenidos o percibidos
- Es un documento| Hace referencia al Liquidez general
5 |contable que refleja la efectivo que dispone| 1 [ iquidez vy Ciouides Acida
e situacion financiera de| €7 10 inmediato|  splvencia e :
G ) (liquidez). La Activo total / pasivo total
= un ente ecONOMICO, Ya| cit acion financiera Patrimonio * 100 / Activo total =
S sea de una organizacion| g refiere a la N N _ _ £
§ plblica o privada,a una| liquidez, se tiene 2. Rentabilidad | Rentabilidad financiera g
= fecha determinada y que | buena situacion <

permite  efectuar un

financiera cuando se

cuenta con




analisis comparativo de
la isma, incluye el
activo, el pasivo y el
capital contable.

abundantes medios
de pago. En
definitiva, se refiere
a la capacidad que
poseen esas
personas, empresas
0 sociedades de
hacer frente a las
deudas que tienen o,
lo que es lo mismo,
de la liquidez de la
que disponen para
poder pagar sus
deudas.




Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Tipo y Disefio de investigacion
¢Como influyen las Variable v" Tipo descriptivo

infracciones
tributarias en la
financiera
MYPES
comerciales de
Huaraz — 2019?

situacion

de las

Objetivo General

v' Determinar la influencia de
las infracciones tributarias
en la situacion financiera de
las MYPES comerciales de
Huaraz — 2019.

Objetivos Especificos

1. Determinar el nivel de
cumplimiento de la
obligacién de emitir,
otorgar y exigir

comprobantes de pago y/u

otros documentos en las

Las infracciones tributarias
influyen negativamente en
la situacion financiera de las
MYPES
Huaraz — 20109.

comerciales de

independiente:

Infracciones tributarias

Variable dependiente:

Situacion financiera

v" Disefio No Experimental

de corte transversal.

Poblacién y/o muestra

Para la investigacién se tomd
como poblacién a 280 MYPES
comerciales del distrito de

Huaraz.

La muestra fueron 152 MYPES
comerciales del distrito vy

provincia de Huaraz - Ancash.

Técnicas e instrumento de

investigacién




MYPES comerciales de
Huaraz.

Describir el nivel de
cumplimiento de la
obligacion de presentar
declaraciones,
comunicaciones tributarias
y otras obligaciones de las
MYPES comerciales de
Huaraz.

Calcular la liquidez vy
solvencia de las MYPES
comerciales de Huaraz.
Valorar la rentabilidad de
las MYPES comerciales de

Huaraz.

Técnica: Encuesta, Analisis

Documental

Instrumento: Cuestionario, Ficha

de andlisis de documental
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Investigacion:
Infracciones tributarias y la situacion financiera de las MYPES comerciales de Huaraz — 2019

1. GENERALIDADES:
Esta informacién sera utilizada en forma confidencial, andnima y acumulativa.

1.1. Datos del informante: complete o marque con un aspa (X).

a. Cargo categoria PSP

b. Nivel remunerativo e

c. Tiempodeservicioenlaempresa @ .......ocooiiiiiiiiiiiiiiiiieen..

d. Nivel de conocimiento del problema: ..................coooiiiil. (alto-medio-bajo).

e. El mas alto nivel de instruccién alcanzado:

[ Primaria |:|Secundaria [__]Sup. Técnico [ Sup. Univer.

f. Edad:............... anos

g. Sexo: [__]Masculino [__] Femenino

h. Relacion laboral: Nombrado [ ] Contratado [__] Serv. No personales
Instrucciones: marqgue con un aspa (x) cada afirmacion de acuerdo con la siguiente escala de
valoracion:

=Nunca 2 | =Casi siempre
1 |=Casinunca 3 | =Siempre

2. INFRACCIONES TRIBUTARIAS:
De los siguientes aspectos evalle y marque con un aspa (x), lo que se aplicé en la empresa donde

labora:

2.1. Obligacion de emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos

1{;La empresa emite y/u otorga comprobantes de pago? 31211]0
¢La empresa emite y/u otorga documentos complementarios a los sl201]0
comprobantes de pago?
¢La empresa transporta bienes portando el correspondiente comprobante 321110
de pago, guia de remision, y/u otro documento previsto por las hormas?
¢La empresa lleva oportunamente sus libros y/o registros o cuenta con 3l201]0
informes u otros documentos?

2.2. Obligacion de presentar declaraciones, comunicaciones tributarias y otras

¢La empresa presenta las declaraciones que contengan la determinacion de la deuda

tributaria, dentro de los plazos establecidos? 312]1]0




¢La empresa presenta otras declaraciones o comunicaciones dentro de los plazos 31201110
establecidos?

¢La empresa incluye en las declaraciones ingresos y/o remuneraciones y/o retribuciones
ylo, rentas y/o, patrimonio y/o actos gravados y/o tributos retenidos o percibidos?

8| ¢ La empresa paga dentro de los plazos establecidos los tributos retenidos o percibidos? 3121110

3. SITUACION FINANCIERA:
De los siguientes aspectos evalle y marque con un aspa (X), lo que se aplicé en la empresa donde
labora:

3.1. Liquidez y solvencia

¢La empresa posee capacidad de disponer de liquidez general en un momento dado para 302110
pagar las obligaciones?
¢La empresa posee capacidad de disponer de liquidez acida en un momento dado para

10 Lo 3121110
pagar las obligaciones?
¢La empresa posee capacidad financiera para hacer frente a sus obligaciones de pago

11 312|1]0
totales?

12|;La empresa invierte lo suficientemente en la adquisicion de activos fijos? 3121110

3.3. Rentabilidad
13 ¢Se mide la capacidad que tienen los fondos propios de la empresa para generar 3121110

beneficios, es decir la rentabilidad de los duefios?

¢Se mide la capacidad de generar beneficios que tienen los activos totales de la empresa sin
14| tener en cuenta la manera en que se han financiado y el costo que han supuesto parala| 3| 2| 1| 0
empresa?

¢La empresa asume la responsabilidad social primaria y secundaria, resaltando la
15[ necesidad de reparar los dafios causados por su operacion y otorga directamente 3[2111(0
beneficios a la sociedad?

16| ; La empresa obtiene permanentemente, rentabilidad negativa econdmica y financiera? 3121110
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