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Resumen

Lamayoria de microempresas del sector industrial dedicada ala produccion de colchones, de la ciudad de
Lima, tienen deficiencias en el calculo y control de sus costos, generando informacion deficiente e impidiendo
cumplir con |os objetivos propuestos. El trabajo de investigacion se realizo en lamicroempresa FANTASIA Y

SUENOS SAC, pretendiendo demostrar que con la aplicacion de un sistema de costos por érdenes se lograré
optimizar € uso de los recursos que se emplean en la elaboracion de colchones. Lainvestigacion es de tipo
descriptiva, no experimental y de campo, se utilizd como técnicala entrevista, encuestay observacion, como

instrumento la guia de entrevista alos administrativos, asi como el cuestionario que se aplicd a operarios, a

mismo tiempo se empled la guia de observacion directa alos procesos de produccién, |os mismos que
permitieron obtener un diagndstico claro de la situacion real en la que se encuentrala empresa. Como resultado
se obtuvo gue con la aplicacion de un sistema de costos por ordenes permite optimizar €l uso de |os recursos
(materiales, humanosy factor tiempo) en la empresa Fantasiay Suefios SAC
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