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ABSTRACT 
 
 
La presente investigación tiene por propósito determinar la relación terapéutica de 

enfermería según percepción del paciente posquirúrgico del servicio de cirugía del 

Hospital EsSalud III, Chimbote 2018. Es un estudio de abordaje cuantitativo de 

diseño no experimental, descriptivo. La muestra estuvo constituida por 112 

pacientes postquirúrgicos según criterio de inclusión; a quienes se les aplicó un test 

sobre la relación terapéutica enfermera-paciente según percepción del paciente. 

Los datos fueron procesados en el paquete estadístico SPSS/info/software versión 

24.0 para su análisis.  Los resultados obtenidos concluyen que el 55,4% de los 

pacientes percibe un nivel regular de relación terapéutica; respecto a la dimensión 

orientación el 70,5% de los pacientes percibe un nivel bueno, el 28,6% un nivel 

regular y el 0,9% un nivel deficiente; respecto a la dimensión identificación el 66,1% 

percibe un nivel regular, el 31,3% un nivel bueno y el 2,7% un nivel deficiente. En 

cuanto a la dimensión aprovechamiento el 54,5% percibe un nivel regular de 

relación, el 42,9% un nivel bueno y el 2,7% un nivel deficiente; respecto a la 

dimensión resolución el 57,1% percibe un nivel bueno, el 39,3% un nivel regular y 

el 3,6 un nivel deficiente. 

 
 


