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Resumen
El presente trabajo de investigacion pretende determinar si existe relacion entre las
estrategias motivacionales en la plataforma virtual del curso de Herramientas
Informéticas a los estudiantes del Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede
Trujillo, 2017-2.

Para esta investigacion es de tipo basica con disefio correlacional, aplicado a una
poblacién de 2,106 y una muestra de 325 estudiantes en el curso de Herramientas
Informaticas del 1l Ciclo de dicha Universidad. Para este proyecto se utilizara el
método inductivo-deductivo, con la técnica de encuesta el cual se aplico los
instrumentos como Cuestionarios, Test On Line, siendo estos validados a través de
juicios de expertos. La confiabilidad del instrumento se demostr6 mediante el
coeficiente de Alpha de Cronbach, donde se obtuvo para la variable estrategias
motivacionales 0,879 de fiabilidad y para la variable de uso de plataforma virtual 0,946
de fiabilidad. Con el andlisis de contrastacion de hipétesis para correlacion, se
demostro que entre las 5 dimensiones y el total de estrategias motivacionales existe
correlacion (p<0,01), sin embargo, no existe relacion significativa con la plataforma

virtual.

Se concluyd que no existe relacion entre las estrategias motivacionales con la
plataforma virtual, debido a que no es significativo al nivel de 0,05. Asi mismo se
demostré que algunas dimensiones de las estrategias motivacionales con respecto al
uso de plataforma virtual, como son la motivacion extrinseca y test de ansiedad que

obtuvo un nivel de significancia menos a 0,05.

PALABRAS CLAVES: Estrategias motivacionales, plataforma virtual



Abstract

The present research work aims to determine if there is a relationship between the
motivational strategies in the virtual platform of Computer Tools course for students
of the Second Cycle of the Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017-2.

For this investigation it is of a basic type with correlational design, applied to a
population of 2,106 and a sample of 325 students in the Computer Tools course of the
Il Cycle of said University. The methodology that will be used for the project is the
inductive-deductive method, with the survey technique which applied the instruments
such as Questionnaires, Test On Line, and these are validated through expert
judgments. The reliability of the instrument was demonstrated by the Cronbach's
Alpha coefficient, where it was obtained for the variable motivational strategies 0,879
of reliability and for the variable of use of virtual platform 0,946 of reliability. With
the analysis of hypothesis testing for correlation, it was shown that between the 5

dimensions and the total of motivational strategies there is correlation (p <0.01).

It was concluded that there is no relationship between motivational strategies and use
of virtual platform, because it is not significant at the level of 0.05. Likewise, it was

demonstrated that some dimensions of the motivational strategies with respect to the
use of virtual platform, such as extrinsic motivation and anxiety test, obtained a level

of significance less than 0.05.

KEYWORDS: Motivational strategies, virtual platform
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1. Antecedentes y fundamentacion cientifica
1.1 Antecedentes

Tenemos a nivel internacional hemos encontrado los siguientes, en la tesis se
presenta uno de los procesos de aprendizaje fue de implementar un entorno virtual para
mejoras de su aprendizaje de los estudiantes, de esta manera observar la satisfaccion
de los docentes en los entornos virtuales para la labor de ensefianza y aprendizaje de

los sus estudiantes en su institucion educativa. (Jassmin y Mufioz, 2015).

Esta investigacion se propone como ejemplo la plataforma de Chamilo a fin de poder
tomar como modelo as diversas actividades que pueden ser propuesta en estos entornos
virtuales para mejoras para la ensefianza y el aprendizaje, donde dejamos de la las
modalidades de educacion antigua y ahora generan un modelo actualizado en los
entornos virtuales motivando asi a que la poblacién de docente utilicen este como parte

innovadora de su ensefianza y que le permite desarrollar ya aprehender desde su casa.

En la presente tesis se relaciona con nuestra investigacion debido a su implementacion
de estructura educativa virtual y su impacto para los procesos de

aprendizaje/ensefianza en un curso virtual.

Zavala (2015), realizaron una implementacion de estrategias de aprendizaje
significativo con el uso de TIC en ciencias experimentales, en la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn en México, cuyo objetivo es de disefiar actividades de
aprendizaje y evaluar la motivacion intrinseca y extrinseca usando las herramientas

tecnoldgicas para mejoras de su calidad de su ensefianza-aprendizaje.

Llegando a una conclusion que los estudiantes de educacion media superior utilizaron
mas estrategias de aprendizaje utilizando las TIC, asi mismo se observé la disminucion
en la motivacion experimental en los grupos experimentales y la motivacion intrinseca

se mantuvo tanto en grupos control como en grupos experimentales.



En la presente tesis se relaciona con nuestra investigacion propuesta debido a que
enfoca diversos procesos de ensefianza y estrategias motivacionales haciendo uso de

herramientas tecnologicas.

El profesional en su tesis propone como una practica piloto la elaboracion de un curso
virtual de la UAP proponiendo diversos cambios y redisefios en sus areas
administrativas, procesos pedagogicos y tecnolégicos a fin de obtener implementado
une escuela de estudios virtuales con las mejoras en su modelo pedagogico con la

implementacion de este curso. Bournissen (2017)

En su tesis a fin de obtener mejoras en sus etapas de ensefianza y aprendizaje, propone
estrategias pedagdgicas, el cual permite que a través de la implementacion e
integracién de las tecnoldgicas de la informacion y comunicacién en la etapa
universitaria, permite mejorar sus estrategias didacticas permitiendo estar en un rango

de preparacion actualizado e innovador. Hernandez (2018)

Fonseca (2017), realizd un estudio sobre el efecto de e-learning en el desarrollo
académico de los estudiantes y como impacta en el desempefio académico de los

estudiantes en la Universidad de Colombia.

En esta tesis nos detalla que el e-learning es totalmente aplicable al desempefio
académico de los estudiantes propuestos para la investigacion y que la conectividad de
la red, la estructura de la plataforma virtual, y todos los recursos informaticos forman

parte de las estrategias metodoldgicas para sus procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asi mismo a nivel nacional tenemos a (Rojas Ricaldi & Tezén Ipanaque, 2017) en
su tesis, se propone evaluar la relacion que presenta la plataforma virtual y los
estudiantes del curso de computacion, el cual se encontré como conclusion que existe
grana significancia de los estudiantes para estos entornos virtuales logrando mejorar

su habilidades tecnoldgicas y emprendedoras



(Apaza y Auccapumas, 2016), en su tesis quiere demostrar el impacto que tiene los
entornos virtuales para el aprendizaje de los estudiantes de matematica y computacion
de UNAMAD-2012.

Llegando a una conclusion que: el impacto de estos cursos virtuales, si influye en el
aprendizaje de los estudiantes de la facultad de Educacion: Especialidad como
Matematica y Computacion UNAMAD-2012.

En la presente tesis se relaciona con nuestra investigacion propuesta debido a que
pretende analizar la influencia de la plataforma virtual para los procesos de

aprendizaje/ensefianza en un curso virtual.

Aguila (2015), El profesional en su tesis para mejoras en desarrollo de nivel superior
de su institucion propone el impacto que tienen las plataformas virtuales en mejora del
rendimiento para la carrera agricola aplicados a su institucion tecnoldgica ubicada en

Lima.

Llegando a una conclusién que a través de la utilizacién de un entorno virtual y su
desarrollo en mejoras de su rendimiento académico presenta un grado de significancia
alto, obteniéndose una relacion activa entre variables de estudio, debido a las
diversidades de recursos informaticos digitales que permiten lograr una motivacion en
el estudiante.

En la presente tesis se relaciona con nuestra investigacion debido a se demuestra que
existe una relacion activa en entorno virtual y el impacto en el beneficio de su

estructura organizacional de unidades de aprendizaje en los estudiantes.

La integracién actual de las TIC en la etapa de ensefianza, ha permitido mejorar el
rendimiento académico en los estudiantes, teniendo en cuenta los diversos recursos ya
actividades que se pueden tener en un plataforma virtual, como es el caso que el autor

en su proyecto demuestra lo importante que es el entorno digital y su mejoria de nivel



academico los estudiantes de la carrera profesional de computacion e informatica del
I.LE.S.T.P. “Luis E. Valcarcel”, llo 2016 de la ciudad de Arequipa-Perd. Condori
(2017)

En la presente tesis se relaciona con nuestra investigacion debido a se demuestra que
el entorno virtual es un recurso didactico y colaborativo generando gran satisfaccion

entre sus estudiantes de computacion e informatica.

Asi también a nivel local tenemos los trabajos de (Pereyra, 2017), en su tesis: “Uso
de la plataforma virtual para el aprendizaje del curso pensamiento Orrego en los
estudiantes de ingenieria del programa carreras para gente que trabaja de la
Universidad Privada Antenor Orrego en el semestre académico 2015-39”. cuyo
objetivo es Determinar la manera que una plataforma virtual basada en un modelo
permite el desarrollo, control y seguimiento del aprendizaje de los estudiantes en el
curso Antenor Orrego del programa Carreras para Gente que Trabaja de la Universidad

Privada Antenor Orrego en el semestre académico 2015-39

El profesional en su tesis demuestra la correlacion que existe entre las estrategias de
aprendizaje, la motivacion y el estrés académico aplicado en una institucién educativa

a nivel secundario de la ciudad de Trujillo. Agurto (2013)

1.2 Fundamentacion cientifica
A. Estrategias Motivacionales

Segun (Burgos & Sanchez, 2012) las estrategias motivacionales son aquellas
acciones que los estudiantes usan para mejorar su aprendizaje y nivel académico,
tal que les permita promover su motivacion, fortalecer su afectividad para aumentar
su etapa cognitiva, asi mismo permita generar su propio aprendizaje auténomo,

motivacidn e integracion como persona.



La motivacion viene del verbo latino “moveré” que significa moverse, estar en
movimiento, estar listo para una accion determinada y que le permita alcanzar sus

objetivos planteados.

Los antiguos griegos, brindaban una explicacion sobre la motivacion, los cuales
eran diferenciadas en lo racional basado en la voluntad e irracional basado en el

placer.

Segun Descartes el cuerpo era un agente mecanico pasivo de la motivacion,
mientras que la voluntad era el agente inmaterial activo en cuanto a motivacion. La
voluntad era el motor que iniciaba y dirigia la accion; podia controlar el cuerpo y
gobernar sus deseos, decidiendo si actuar y qué hacer mientras se actuaba.

A inicios del siglo XX. El aprendizaje empieza a tomar un rol importante, al mismo
tiempo que la nocion de instinto comenz6 a ser rechazada. Se desarrolla la
concepcion conductista, enfatizando la idea de que la conducta es una reaccion a
los efectos del medio ambiente, fundamentado en la importancia del ambiente y la

importancia de las conductas observables.

Carmona (2003), Manifiesta que la psicologia de la motivacién se diferencia en tres

grandes niveles como son: bioldgica, conductual y cognitiva.

a) Nivel bioldgico: Basado en el estudio de las estructuras que participan y

controlan las diversas bases biolégicas de la conducta.

b) Nivel conductual: Basado en la relaciéon de la motivacion con otros procesos
como es el caso del aprendizaje.
Segun (Garcia, 2008, p. 31) manifiesta que, para realizar alguna actividad,
nuestra conducta humana no es correcta debido a que realizamos algo sin estar
totalmente motivados. Esta no motivacion se “puede dar por diversos factores

externos, circunstancias fisicas y sociales que logran un cambio de actitud.



c) Nivel cognitivo: Esta teoria recalca las estructuras mentales, procesamiento d
informacidn y como son obtener sus metas, mejores competencias en ambitos

social, cultural.

La motivacion siempre requiere de actividad fisica que implica esfuerzo,
persistencia y otras acciones manifiestas. La actividad mental incluye un abanico
de actividades cognitivas como planificacion, ensayos mentales, organizacion,
supervision, toma de decisiones, resolucion de problemas y evaluacion de cada
progreso. La mayoria de las actividades en las que los estudiantes se ven

comprometidos se organizan con el propoésito de lograr sus metas.

En este siglo XXI no solo el docente debe ser un transmisor de informacion, debe
lograr que el estudiante mejore su actividad constructiva, critica y reflexiva,
aplicandolo como parte de su desarrollo pedagdgico a través de su orientacion y
transmisor de conocimiento, que permita que el estudiante obtenga los logros
esperados bajo diversidades de competencias para su mejor desarrollo tanto

emocional, social y cultural.
El docente debe alinearse bajo los planos conceptuales, reflexivos y practicos:

1. Constructivismo y aprendizaje significativo. El constructivismo es la idea
que mantiene que el individuo tanto en los aspectos cognitivos y sociales del
comportamiento como en los afectivos su conocimiento no es copia fiel de la

realidad, sino una construccion de ser humano.

2. La Motivacion educativa y sus efectos en el Aprendizaje.

Cabe mencionar que en el proceso de aprendizaje es muy importante la
motivacidn que debe impartir el docente hacia el estudiante, debido a que le
permitird mejorar la asimilacion de contenidos. Este grado de cognicion que
presenta el estudiante debe mantenerse en un proceso de avance a fin de
mantener una correcta interaccién entre docente y estudiante. (Castillo, 2006)
Algunos fundamentos para mejorar formacion motivacional son:

a. Correcta estructura de contenidos y tareas.

b. Estrategias para aplicacion de actividades.



c. Respuestas a las consultas que realiza el estudiante por los mensajes.
d. Retroalimentacion de tareas para un mejor entendimiento de su aprendizaje

y valora sus resultados.

Para mejoras del nivel de ensefianza y aprendizaje se debe contar con
estudiantes motivados, siendo esto obtenido durante su desarrollo como
persona, integral y funcional, al contar con estos factores les permitira contar
con la participacion activa de tareas demostrando diversas habilidades y

potencialidades

Cada docente no solo es un ente empirico, sino que también debe fortalecer
una relacion entre el estudiante que es la de mantenerlo motivado aplicando
diversas estrategias a in de lograr una motivacién y trabajo en equipo que
permitan y que estas les permitan generar y potenciar mecanismos de
regulaciéon y autorregulacion motivacional, mejora las diversas habilidades

pedagdgicas en que ellas transcurren.

Las diversas aplicaciones de herramientas y contenidos bien estructurados y
una buena motivacién ayudaran en la aplicacién de nuevas practicas

permitiendo solucionar un problema pedagédgico (Pérez, 1992b, p. 111).

Segin (Burgos & Sanchez, 2012) menciona que existen estrategias
motivacionales que permiten el mejor desempefio del estudiante en su

ensefianza y aprendizaje.

Como parte de nuestra investigacion dentro de las estrategias motivacionales

se ha considerado las siguientes dimensiones:

Autoeficacia y expectativas positivas:
El grado de confianza que presenta el alumno se debe a los logros esperados en

base a alcanzar puntajes altos que le permitan tener la confianza en si mismo



de lograr buenos resultados permitiéndose fortalecer sus etapas de asimilacion
de contenidos. (Pintrich, 1991)

La eficacia que presentan las personas influyen en su personalidad como son
toma de decisiones, capacidad des personales, esfuerzo a fin de completar una
determinada tareas, la perseverancia y el estrés que puede soportarse por
situaciones adversas (Bandura, 1991). Las autoeficacia se referencia a qu estan
estrechamente relacionadas con otro grupo de creencias referentes a las
consecuencias de una determinada accion. Las expectativas de resultado son
un conjunto de creencias que todas las personas elaboran para anticipar las
consecuencias que tendrén sus acciones sobre si mismos y sobre su entorno
(Bandura, 1978).

Por ejemplo, un estudiante demuestra habilidad para entender los nimeros y
que se encuentra en una clase de matematicas dirigida por un profesor quien
motiva a un estudiante con buenas notas, por tal motivo los alumnos se
esforzaran y cumpliran con todos los temas a fin de cumplir con sus logros. En
cambio, un estudiante sin conocimientos basicos y habilidades en calculo de
ndmeros que se encuentra en clase de matematica, y el docente no lo motiva,
como resultado encontrara una insatisfaccion tanto para él como para toda la

clase.

Motivacion Intrinseca (MI): Es un mecanismo que nos impulsa hacer cosas
por iniciativa propia logrando cumplir todas sus metas. A través de la
experiencia establece un mejor contacto hacia situaciones reales aumentando
su pensamiento creativo y critico. Por lo que la motivacién intrinseca es para
aprender, llegando a cumplir sus logros mas que resultados. A medida que el
individuo experimenta y crea, le permitira fortalecer més satisfaccion de crear
o elaborar algo.

La motivacion intrinseca es desarrollar una tarea por simple satisfaccion de
hacerlo sin que nada lo obligue o exija.

Esta motivacion puede ser observables en los trabajos grupales, donde los

estudiantes fomentan una mayor participacion e interés en las actividades que



realizan logrando establecer correctos procedimientos para obtener buenos

resultados.

Motivacion Extrinseca (ME): Esta es la condicion que el estudiante solo
aprende por que le gusta su asignatura si no por las ventajas que se les otorga
como parte de cumplimiento, obteniendo buenos resultados, elogios o alguna
satisfaccion personal, siendo esto muy contraria a la motivacion intrinseca, es
decir desarrolla actividad pero a cambio de alguna recompensa.

Una motivacion extrinseca negativa puede provocar hasta un abandono de la
tarea, al no encontrar resultados positivos.

Po lo tanto un estudiante puede estar motivado extrinsecamente siempre y
cuando tenga algun reconocimiento o elogio y evitar consecuencias negativas

0 algln castigo

Valor de la tarea:

El estudiante mide el grado de interés que le sera el tema del curso o al realizar
una tarea especifica, valorando esto como parte de una experiencia y si le sera

atil en su desarrollo académico y profesional. (Pintrich, 1991).

Esta dimension se define por el valor intrinseco que le brinda a un alumno por

lograr la tarea con éxito.

Test de Ansiedad:

Se mide por el nivel de preocupacion que un estudiante presenta al momento
de ser evaluado, mostrando reacciones negativas como olvidos de su
conocimiento y actitudes negativas, afectando su capacidad de asimilacion de
contenidos al ser aplicados en una evaluacion (Pintrich, 1991)
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B. Plataforma virtual

Presenta diversas denominaciones como son: Ensefianza a través de internet o

educacion virtual en linea (e-learning), educacion a distancia o tele formacion.

La plataforma virtual es una herramienta tecnoldgica en linea para la ensefianza y
aprendizaje, surge con la incorporacién de las tecnologias de informacion y
comunicacion, permitiendo una interaccién sincrona o asincrona con los
estudiantes participando en diversos momentos y lugares mediante una red de
ordenadores. Asi mismo este tipo de entorno permite una mejor colaboracion entre
docente y estudiante logrando establecer un mejor proceso de aprendizaje.
(Quispe, 2015)

En la actualidad la tecnologia basada en internet ha permitido su avance en los
procesos educativos como es el caso de la plataforma de ensefianza educativa
online, que contiene una implementacién de recursos y actividades que permitan
mantener mejores espacios de comunicacion y colaboracién de través de este
entorno virtual, que en conjunto logran asimilar capacidad, conocimiento y
diversas habilidad.

El proceso de ensefianza e-learning, no tiene mucho impacto en la actualidad
debido a que su poca adaptacion en inclusion ha provocado poco avance y
desarrollo tecnoldgico, asi mismo con el uso de estas tecnologias de informacion
y comunicacion, permite que el aprendizaje se establece un contacto de profesor a
estudiante de manera separada y distante.

En este Siglo XXI se innova una técnica de ensefianza- aprendizaje, basado en
aplicaciones tecnoldgicas digitales, en donde convergen las herramientas
informéticas y los sistemas de comunicacion. En este nuevo mundo digital la
poblacion estudiantil participa en su aprendizaje Online que se encuentran en
diversas partes del mundo a través de ordenadores. Este tipo de aprendizaje
demanda mucho la colaboracion, es un desarrollo de entrenamiento donde resalta
el valor grupal entre los diferentes participantes, formando una asociacion
educativa. (Medaly, 2014).
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A la educacion actual a distancia presenta una gran ventaja, accesibilidad y
facilidades para que tanto un estudiante y docente interactie de manera presencial
o virtual, brindando un mejor acceso hacia la informacion, considerando que para
obtener esto dependera de toma de decision, inversion y financiacion para que esta
modalidad se implemente de manera correcta y alcanzar los logros de aprendizaje

esperado

Boneu (2007), indica que un e-learning se divide en los siguientes elementos:

e La comunicacion (sincrona o asincrona): Los sincronos logran establecer una
comunicacion real haciendo uso de recursos de apoyo como chat,
videoconferencia. La asincrona no permite un comunicacion en tiempo real pero
permite replicas o aportaciones de opiniones o comentarios de los usuarios con
uso de mensajeria interna, foros, correo electrénico, blog y wikis, entre otros.

e Plataforma de ensefianza virtual: Se centraliza a través de un computadora
Ilamada servidor donde se encarga de administrar los perfiles de cada usuario,
CUrsos, accesos y gestion administrativa.

e Los contenidos: Son todos los modulos y contenidos correctamente

estructurado y organizado bajo distintos formatos para una clase especifica.
Algunas caracteristicas que influyen en un sistema e-learning:

» Laautonomia que tiene el estudiante para su aprendizaje
» El aprendizaje que se da a través de ordenadores (computadoras personales,
laptops, Tablet, entre otros).

» Aprendizaje independiente.

La profesional cita a Navarro & Soto (2006) que los entornos virtuales deben
contar con asistencia tecnologica, pedagogico y social. Desde los afios 80 se ha
tenido los conceptos de las aulas virtuales desde el uso de los sistemas
computacionales con tecnologia analoga, se han venido implementando e
innovando la diversidad de estos entornos digitales, mejorando la comunicacion

entre estudiante y profesor. Nufiez (2012)
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Las facilidades de acceso que nos permiten tener un entorno virtual es contar con
una capacidad de herramientas tecnologicas que logren una mejor interaccion entre
los estudiantes y docentes con diversos programas para la diversidad de
publicacion de tareas, modulos, videoconferencias para mejoras de la asignatura.
(Pérez, 2006).

Para Castafieda (2013, p.148) el profesional manifiesta, Como parte de nuestra
investigacion dentro de la plataforma virtual se ha considerado las siguientes

dimensiones:
Gestion de Recursos y Actividades

La diversidad de recursos y herramientas tecnoldgicas deben ser alojados en
sus aulas virtuales y contar con la disponibilidad flexibilidad de acceso hacia
los estudiantes a fin de que puedan descargar su material de curso, puedan
enviar, modificar y permitan una facilidad de entrega, interaccion e

integracion de contenidos.
Funcional:

En este aspecto se considera que la plataforma debe presentarse su estructura
modular de manera didactica y aplicativa de tal forma que el estudiante
permita aplicar sus conocimientos en base de tarea, debates,
videoconferencias Y actividades puestas en la plataforma virtual con el cual
permita al docente realizar las retroalimentaciones y correcciones de su
avance y logro esperado, donde no solo el estudiante sera participe de su
aprendizaje si no que ambos(Docente Estudiante), interactien en esta

comunicacion.
Comunicacion:

A fin de contar con una mejor interaccion entre docente y estudiante es
posible manejar formas de comunicacion sincrona y asincrona dentro de un
entorno virtual, logrando obtener un mejor aprendizaje y no solo por

informacion de la web.
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Evaluacion

En el aula virtual debe contar con opciones de evaluacion formativa y
sumativa en linea que permita validar sus logros obtenidos. Asi mismo una
correcta retroalimentacion de sus respuestas obtenidas de sus evaluaciones de

maodulos o fin de curso, permitird realizar las correcciones del caso.

En la actualidad la tecnologia ha permitido su avance en los procesos
educativos como es el caso de la plataforma de ensefianza educativa online es
de una actividad de recursos y actividades que permitan mantener mejores
espacios de comunicacion y colaboracion de travées de este entorno virtual. El
proceso de ensefianza e-learning, no tiene mucho impacto en la actualidad
debido a que su poca adaptacién en inclusion provocando poco avance Yy

desarrollo tecnoldgico.

Al educacion actual a distancia presenta una gran ventaja, accesibilidad y
facilidades para que tanto un estudiante y docente interactie de manera
presencial o virtual, brindando un mejor acceso hacia la informacion,
considerando que para obtener esto dependera de toma de decisién, inversion
y financiacion para que esta modalidad se implemente de manera correcta y

alcanzar los logros de aprendizaje esperado

Los entornos educativos presentan diversidad de estructura de modulos de
curso, diversidad de actividades e implementacion de recursos digitales en sus
aulas virtuales que permitan lograr una constante interaccion, evaluacion y
comunicacion entre estudiante y docente, permitiendo que los estudiantes

cumplan con logros esperados. (Del Valle & Difabio, 2013, p.3)

La plataforma virtual es una herramienta tecnologica en linea para la ensefianza
y aprendizaje, surge con la incorporacién de las tecnologias de informacién y
comunicacion, permitiendo una interaccién sincrona o asincrona con los
estudiantes participando en diversos tiempos y lugares mediante una conexion

de computadoras. Este tipo de entorno permite una mejor colaboracion entre
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docente y estudiante logrando establecer un mejor proceso de aprendizaje.
(Quispe, 2015)

Metodologia didactica en entornos virtuales de aprendizaje

El aprender no solo consiste en tener una capacidad de recepcion o memoria
donde el proceso de asimilacién de informacion sea un proceso lento, debemos
considerar que cada estudiante presenta un grado de cognicion el cual debemos
ir aumentando y enriqueciendo esa informacion en base de diversas
metodologias de ensefianza. En cualquier tipo de modalidad de ensefianza no
solo el docente imparte conocimientos, a la vez cumple con un rol de guia,
mentor y tutor en la formacidn del conocimiento y personalidad del estudiante.
Por lo expresado el estudiante debe ser autébnomo en su aprendizaje,
desarrollando actividades creativas, las cuales les permita aprender haciendo,
complementado con las tedricas. Para esto se debe fomentar la integracion de
trabajos en equipo donde se integren ideas, las cuales permitiran expresar sus

experiencias practicas en la sociedad (Mestre, Fonseca y Valdés, 2007, p.46)

. Estrategias motivacionales en la Plataforma Virtual

Entre unos de los aspectos que el estudiante debe lograr en una
asimilacion de aprendizaje es siempre estar motivado. Al no contar con
estrategias de motivacion no realizara correctamente su trabajo y sin
aplicarlos correctamente, si cuenta con la diversidad de problemas y
actividades similares a los resueltos en clase cumplirdn sus objetivos. En
la actualidad es considerable que el estudiante de hoy en dia innove su
ensefianza a través de entornos virtuales, los que se ha convertido en
muchas entidades educadoras como parte de un modelo actual de estudio
tanto en nivel primario como superior logrando asi un mejor desarrollo

académico.
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D. Aplicacion:
Este proyecto de investigacion sobre “Las estrategias motivacionales, en
plataforma virtual del curso de Herramientas Informaticas, de los

estudiantes del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte de Trujillo, 2017.

2. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica debido a que pretende determinar la
relacién que existe entre las estrategias motivacionales en la plataforma virtual
del curso de Herramientas Informaéticas, con el cual nos permita mejorar su
aprendizaje, rendimiento y una adaptacion correcta en el manejo de esta
plataforma virtual.

En la actualidad existen 02 tipos de ensefianza como son presenciales y
virtuales. Cada uno de estos presentan diversos procedimientos y métodos de
ensefianza, el cual en esta investigacioén nos evocaremos a un metodo actual e
innovador tecnoldgico como es el e-learning correspondiente a plataforma
virtual, permitiéndose conocer las diversas estrategias motivacionales del tal
forma que el estudiante participe activamente y no sea un obstaculo en su
adaptacion y lograr un correcto nivel de ensefianza y aprendizaje para los

estudiantes que se ubican en cualquier parte de nuestra localidad.

Este estudio, servira también como material de consulta para futuras
investigaciones relacionadas a fin de determinar que estrategias motivacionales
permitiran optimizar el aprendizaje de estudiantes en una plataforma virtual de

una universidad del Peru y se basa en las siguientes justificaciones.

En la justificacion teorica, la presente investigacion nos permitira obtener la
correlacion que presenta entre las habilidades motivacionales en la plataforma
virtual del curso Herramientas Informaéticas en la universidad privada del norte
de Trujillo, 2017.

En la préactica, con el analisis de los resultados obtenidos determinaremos el

comportamiento del estudiante y que nos permitird emplear estrategias
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motivacionales que influyen en los entornos virtuales del curso de
Herramientas Informaticas.

En la metodoldgica, se emplearon metodologias de recoleccion de datos
mediante la técnica de encuestas, aplicando cuestionarios, test y pruebas de
conocimientos digitales online, que nos permitirdn obtener la similitud que
existe entre las estrategias motivacionales, en plataforma virtual. Luego al
tomar datos con el instrumento, se realizaron las pruebas de validez y
confiabilidad mediante los estadisticos pertinentes empleando el PSPP, tales

como, el coeficiente de alfa de Cronbach, coeficiente de correlacion.

En la valorativa, los resultados de esta investigacion servirdn como antecedente
para futuras investigaciones sobre que estrategias motivacionales deben usarse
en el uso de una plataforma virtual para un curso virtual que se brinde en una

Institucion Superior de Trujillo.

Problema
¢ Qué relacion existe entre las estrategias motivacionales en la plataforma virtual
para la ensefianza del curso de Herramientas Informaticas, de los alumnos del Il

Ciclo de la universidad privada del norte de Trujillo, 2017?

En este Sigo XXI, el mundo ha evolucionado con las nuevas tecnologias de la
comunicacion y la educacion. Los sistemas de administracion de lectura online
o llamado entornos virtuales para ensefianza online ha aumentado y se ha
convertido en una herramienta atractiva, funcional y complementaria en la

educacion, pero... jestamos preparados para ello?

A nivel mundial uno de los principales retos de e-learning es la preparacién de
los docentes y las estrategias motivacionales que empleara para que Su curso
virtual permita una mejor interactividad entre estudiante-estudiante y estudiante
profesor. Es necesario que la persona que va a crear, disefiar, organizar y evaluar

un curso sepa cémo hacerlo e implementarlo en su practica docente.
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No es lo mismo la creatividad de un profesor presencial que la de uno virtual;
este es mas un disefiador de contenidos que tiene que estar familiarizado con el

uso de las distintas herramientas que nos ofrece internet.

En el Perd, existen pocas investigaciones sobre que estrategias motivacionales
permitirdn lograr una mayor participacion de estudiantes en plataforma virtuales,

en curso de Herramientas Informaticas.

En la actualidad, en la localidad de Trujillo la poblacion de las universidades
particulares y publicas tienen un bajo nivel de conocimiento y rendimiento
académico en los cursos de Herramientas Informaticas, lo que conlleva a bajo

nivel de rendimiento en el uso de TICs.

En la Universidad Privada del Norte de Trujillo, se puede observar este bajo
rendimiento en el entorno virtual del curso de Herramientas Informaticas, debido
al desconocimiento y uso de las TICs de estudiantes del Il Ciclo, lo que origina
un bajo nivel de cumplimiento y rendimiento en el curso. Debido a estas
debilidades, se propone en esta investigacion algunas estrategias motivacionales,
gue permita un mayor impacto en esta plataforma del curso de Herramientas
Informaticas, asi mismo permita obtener mejores logros de aprendizaje tanto en

su etapa de estudiante como profesional

[ et [ semami |

Cumplimiento
T el Curso i Docente - cld estudiante [ ald M M OAd A A pold

Trujillo [2224459¢ |HERRAMIENTAS INFORN|VICTOR ENEMESIQ DAVILA RODRIGUEZ 21/08/2017 B7% 40 100% 1| 38 [o% 100%
Trujillo 22244606 |HERRAMIENTAS INFORM{VICTOR ENEMESIO DAVILA RODRIGUEZ 21/08/2017 4% 40 100% 1| 37|0% |O% 100%
Trujillo 22244702 |HERRAMIENTAS INFORM{VICTOR ENEMESIO DAVILA RODRIGUEZ 21/08/2017 BO% 40 100% 1| 38|0% |O% 100%
Trujillo 22244703 |HERRAMIENTAS INFORM{VICTOR ENEMESIO DAVILA RODRIGUEZ 21/08/2017 82% 40 100% 1| 37|0% |O% 100%
Trujillo 22244705 |HERRAMIENTAS INFORM{VICTOR ENEMESIO DAVILA RODRIGUEZ 21/08/2017 T8% 40 100% 2| 35/0% |O% 100%
Trujillo 22244706 |HERRAMIENTAS INFORM{VICTOR ENEMESIO DAVILA RODRIGUEZ 21/08/2017 T% 40 100% 2| 38|0% |0% 100%
Trujillo 22244707 |HERRAMIENTAS INFORM{LUIGI ITALO VILLENA ZAPATA 21/08/2017 Bl% 40 98% 0| 35/0% |O% 100%
Trujillo 22244708 |HERRAMIENTAS INFORM{LUIGI ITALO VILLENA ZAPATA 21/08/2017 80% 40 100% 1| 35/0% |0% 100%
Trujillo 22244709 |HERRAMIENTAS INFORM{JORDAN JAMES MERCEDES BOBADILLA 21/08/2017 Bl% 40 100% 4 36[0% [0% 100%
Trujillo 22246716 |HERRAMIENTAS INFORM{JORDAN JAMES MERCEDES BOBADILLA 21/08/2017 62% 40 100% 1| 22]0% [0% 100%
Trujillo 22245727 |HERRAMIENTAS INFORM{JORDAN JAMES MERCEDES BOBADILLA 21/08/2017 2% 40 100% 2| 32]0% |O% 100%
Trujillo 22246740 |HERRAMIENTAS INFORM{JORDAN JAMES MERCEDES BOBADILLA 21/08/2017 B4% 45 100% 3| 33)0% |0% 100%
Trujillo 22246750 |HERRAMIENTAS INFORM{EDINSON ISAI CARLOS ABANTO 21/08/2017 61% 40 98% 0| 26|0% |O% 100%
Trujillo 22246755 |HERRAMIENTAS INFORM{EDINSON ISAI CARLOS ABANTO 21/08/2017 61% 40 95% 0| 27)0% |0% 100%
Trujillo 22246759 |HERRAMIENTAS INFORM/{EDINSOM ISAI CARLOS ABANTO 21/08/2007 B6% 60 100% 0| 38|0% [0% 100%
Trujillo 22246773 |HERRAMIENTAS INFORM{ANTHONY PINEDO ARALIO 21/08/2017 60% 37 100% 0| 1ojo% |0% 100%
Trujillo 22246784 |HERRAMIENTAS INFORM{ANTHONY PINEDO ARAUIO 21/08/2007 60% 40 95% of 0

Trujillo 22246800 |HERRAMIENTAS INFORM{ANTHONY PINEDO ARALLIO 21/08/2017 47% 40 93% 0] 19j0% |0% 100%
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4.

Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

19



VARIABLES CDOEI\Il::Zl\IlEI:'I!fJ)ZL OIIzE;I:ICIf(I)?\II:L DEFINICION OPERACIONAL
Consiste €N | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
identificar y validar
un procedimiento Autoeficacia y - Compromiso y entusiasmo para aprender y
ue nos ermita . conseguir sus objetivos.
d pern expectativas g ) . 1,2,34,56,7,8,9,
Son aquellos | lograr un mejor nivel ositivas - Competente y capaz para el estudio. 1011 12
procedimientos que los|de ensefilanza vy P - Confianza en si mismo. T
aprendientes  utilizan | aprendizaje en los
durante su proceso de | estudiantes Motivacion - Satisfaccion por aprender. 13 14 15. 16
aprendizaje para incidir | Esta variable ha sido Intrinseca - Capacidades personales. 1A% L9
y gestionar su propia | medida con - Desafio personal.
Vil motivacion y | cuestionarios los que L - Participacion activa en tareas.
MES.t rato_’eglasl afectividad (Burgos & | tendran una relacion | Motivacion - Desempefio competitivo
otivacionales . i Extrinseca o
Sanchez, 2012). directa  con la - Factores externos para cumplir y pasar el Curso. 17, 18, 19, 20

necesidad de
informacion

seflalada por cada
uno de los
indicadores a utilizar
para  medir  los
resultados de

Estrategias
Motivacionales.

Valor de la tarea

- Aplicacion de contenidos
- Integracion de contenidos.
- Percepcién del material.

21, 22, 23, 24, 25, 26

Test de Ansiedad

- Preocupacién o componentes cognitivos.
- Componente emocional.

27, 28, 29, 30, 31
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V.D.
Plataforma
Virtual

Es wun entorno de
ensefianza- aprendizaje,
basado en aplicaciones
teleméticas, en donde
interactta la informatica
y los sistemas de
comunicacién.  Dicho
entorno  soporta el
aprendizaje colaborativo
entre los estudiantes que
participan en tiempos y
lugares dispersos,
mediante una red de
ordenadores. Este
aprendizaje

colaborativo, es un
proceso de aprendizaje
donde se resalta el
esfuerzo grupal entre los
diversos integrantes, de

forman la comunidad
educativa. (Medaly,
2014).

Consiste en orientar
al estudiante en una
correcta
organizacion y
gestion de recursos
digitales, lo cuales
permitan una mejor
participacion e
intercambio de ideas
en forma individual o
grupal y estas se
centralicen en un
solo entorno virtual
logrando la mayor
participacién por el
estudiante.

Gestién de
Recursos y
Actividades

-Orientacion y uso de la plataforma virtual del curso
de Herramientas Informaticas.

-Distribucion de materiales de informacion digital del
curso virtual de Herramientas Informatica a los
estudiantes.

-Registro de actividades realizadas en el curso de
Herramientas Informaticas.

- Permite procesar resultados en forma rapida sobre
problemas en curso virtual de Herramientas
Informaticas.

- Procesa de manera rapida las calificaciones y
comentarios del profesor en el curso virtual de
Herramientas Informaticas.

1,2,3,4,56,7,8,9

Funcional

- Permite interactuar con software adicionales: foros,
blogs, YouTube, zoom, e-mail, otros, en el curso
virtual de Herramientas Informaticas.

- Permite motivar, visualizar y comunicar en forma
rapida y facil, problemas y soluciones sobre
informatica.

10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17
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- Permite compartir informacién y simular
informaciéon mediante el curso virtual de
Herramientas Informaticas.

Comunicacion

- Participacion individual o grupal comunicativo,
utilizando diversos recursos que se encuentran en el
curso virtual de Herramientas Informaéticas.

- Preguntas al profesor en el curso de Herramientas
Informéticas.

- Intercambio de ideas comunicacién estudiante-
estudiante y estudiante-profesor de manera
informativa, formativa, comunicativa y experiencial
en el curso virtual de Herramientas Informaticas.

18, 19, 20, 21, 22, 23,
24,25

Evaluacion

- Puntualidad en la entrega de actividades en el curso
de Herramientas Informaéticas.

- Aplicacion y experimentacion de lo aprendido.

- Desarrollo y calidad de trabajos en el curso de
Herramientas Informaticas.

-Retroalimentacion de las actividades para su
andlisis y comprension en el curso virtual de
Herramientas Informéticas.

26, 27, 28, 29, 30, 31,
32,33
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5.

Hipotesis
H1. Existe correlacion significativa entre la estrategia motivacional, en
plataforma virtual del curso de Herramientas Informaticas, en la universidad

privada del norte de Trujillo, 2017.

HO. No existe correlacion significativa entre la estrategia motivacional, en
plataforma virtual del curso de Herramientas Informaticas, en la universidad

privada del norte de Trujillo, 2017

Objetivos
Objetivo General:
Determinar la relacion que existe entre estrategias motivacionales, en
plataforma virtual del curso de Herramientas Informaticas a los estudiantes del
Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

Objetivo Especifico:

a) Establecer la relacion que existe entre la dimension autoeficacia y
expectativas positivas de la variable estrategias motivacionales y la variable
plataforma virtual en el curso de Herramientas Informaéticas a los estudiantes
del Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

b) Establecer la relacion que existe entre la dimension motivacion intrinseca de
la variable estrategias motivacionales y la variable plataforma virtual en el
curso de Herramientas Informéticas a los estudiantes del Il Ciclo de la
Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

c) Establecer la relacion que existe entre la dimensién motivacion extrinseca de
la variable estrategias motivacionales y la variable plataforma virtual en el
curso de Herramientas Informéticas a los estudiantes del Il Ciclo de la
Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

23



d) Establecer la relacion que existe entre la dimension Valor de la tarea de la
variable estrategias motivacionales y la variable plataforma virtual en el curso
de Herramientas Informaticas a los estudiantes del Il Ciclo de la Universidad
Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

e) Establecer la relacion que existe entre la dimensién Test de Ansiedad de la
variable estrategias motivacionales y la variable plataforma virtual en el curso
de Herramientas Informaticas a los estudiantes del Il Ciclo de la Universidad
Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.
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CAPITULO Il
METODOGIA
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2.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

La investigacion por realizar es de tipo basica, presenta una perspectiva
cuantitativa que consiste en la obtencidn de informacién a través de test o
cuestionarios para su andlisis y me permita fundamentar la hipotesis propuesta.
Asi mismo a través de la aplicacion estadistica nos permitird validar las
variables a haciendo uso de instrumentos de investigacion aplicados

previamente (Naupas, 2011, p. 69).

Disefio de investigacion

Esta investigacion es de disefio no experimental descriptivo correlacional
segun Sanchez (2009), es decir establecer la correlacidn que presenta entre las
habilidades motivacionales; en la plataforma virtual para la ensefianza del
curso de Herramientas Informaticas de los alumnos del 1l Ciclo de la
Universidad Privada del Norte de Trujillo, 2017-2.

Para el desarrollo de esta investigacion se aplica el método (Inductivo-
Deductivo), desarrollandose con identificacion y formulacion del problema,
elaboracion de objetivos y propuestas de hipdtesis; en base a la aplicacion de
los instrumentos del desarrollo de esta investigacién obtenemos los datos y

realizamos las pruebas de hipotesis.

Por lo tanto la presente investigacion, se esquematiza de la siguiente manera:
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Donde:

M = Conformada por 2,106 estudiantes del 1l Ciclo de la Universidad
Privada del Norte-Sede Trujillo que llevan el curso de Herramientas

Informaticas en el Semestre 2017-2.
O:1 = Estrategias Motivacionales
O2 = Plataforma Virtual

r = Relacion entre Estrategias Motivacionales y uso de Plataforma
Virtual

2.2 Poblacion — Muestra
Unidad de estudio

Estudiantes del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte- Sede Trujillo

que llevan el curso de Herramientas Informaticas en el periodo 2017-2.

Poblacion

Los diversos estudios y andlisis que se realizan a un determinado estudio
de las diversas unidades que integran y permiten a cuantificaciéon para
definir la elaboracion de una poblacion propia de la investigacion Tamayo
(2012)

La poblacidn que participara como fuente de informacion en el proceso de
investigacion del presente proyecto, esta conformado por los alumnos del
Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte de Trujillo que llevan el curso

de Herramientas Informaticas en el periodo 2017-2

N: Tamafo de la poblacién= 2106 Estudiantes.
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Tabla 1: Poblacion total de estudiantes del 11 ciclo matriculados al curso
de Herramientas Informaticas de la Universidad Privada del Norte en el
periodo 2017-2

N
FACULTAD ESTUDIANTES
Administracion 622
Arquitectura 54
Comunicacion 69
Derecho 153
Economia 23
Gastronomia 41
Psicologia 85
Ingenieria 1059
TOTAL 2016

Fuente: Estudiantes del 11 ciclo del curso de Herramientas Informaticas de la
Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.
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Fuente: Estudiantes del 11 ciclo del curso de Herramientas Informéticas de la

Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.

Figura 1: Poblacion de total de estudiantes del 1l ciclo del curso de Herramientas
Informaticas de la Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.
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Muestra:

A través de la obtencion de datos, nos permitird obtener la problematica,
permitiendo identificar los errores en este proceso. Es asi como el autor hace
referencia a la Muestra que, a través del anlisis estadistico, permitira evaluar
a un grupo de individuos de una poblacion, encontrandose de la diversidad

de fendmenos que se obtenga. Tamayo, (1997) (p.38)

La muestra es probabilistica, de tipo estratificado, por tal motivo solo se
aplicaré con los alumnos del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte de
Trujillo, 2017-2, se calculard una muestra aleatoria estratificada por

categoria.

La muestra se calcula mediante la siguiente formula:

o 22PQN
e’(N -1) + z2PQ

En donde:
n: Tamafo de la muestra
N: Tamafo de la poblacion= 2106 estudiantes

P: Proporcion de una de las variables importantes del estudio (0.5)

Q: 1-p (complementodep). (0.5)
e: Error de tolerancia  (0.05)

Zopn: =1,96 Valor de la distribucion normal, para un nivel de

confianza de (1 - a)=0.05 Nivel de Confianza.
Realizando todos los célculos obtenemos el siguiente tamario de n:

n=325 estudiantes
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De la poblacion se tomaron como muestra a 325estudiantes, la seleccién

se realiza al azar, estratificando la totalidad de la poblacion.

Se determina la Afijacion Proporcional (K) para cada estrato que
corresponde cada afio:

K= n
N
K= 325
2106
En dénde: K= 10,1543

Tabla 2: Muestra total de estudiantes del 11 ciclo matriculados al curso
de Herramientas Informaticas de la Universidad Privada del Norte en el
periodo 2017-2

n
FACULTAD ESTUDIANTES

Administracion 96

Arquitectura 8
Comunicacion 11
Derecho 24

Economia 4

Gastronomia 6
Psicologia 13
Ingenieria 163
TOTAL 325

Fuente: Estudiantes del Il ciclo del curso de Herramientas Informaticas

de la Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.
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Fuente: Estudiantes del Il ciclo del curso de Herramientas Informaticas de la
Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.

Figura 2: Poblacion de total de estudiantes del 11 ciclo del curso de Herramientas Informaticas
de la Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.

2.3. Técnicas e instrumentos de investigacion
2.3.1 Técnica

Para la presente investigacion se ha considerado pertinente emplear técnica de

encuesta.
TECNICAS INSTRUMENTOS
Cuestionarios y Test de
Encuesta Preguntas On line

Encuesta: Permite investigar las diversas opiniones dentro de un entorno
social, tanto en el aspecto explorando opiniones y los valores vigentes de una
sociedad, temas de alcance cientifico y diferentes tipos de clase social (Grasso,
2006:13).

Para el proyecto se hara uso de instrumento como Cuestionarios, Test On Line,

el que se utilizar4 en formato On Line. El cuestionario se aplico de forma
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colectiva en un determinado ndmero de clase, cuidando en todos los casos su
disponibilidad y colaboraciéon por parte de la aceptacion voluntaria de los

estudiantes

2.3.2 Instrumento

Para este proyecto el instrumento que se utilizara es el cuestionario y el que
contendré una serie de preguntas o items respecto a las variables a medir. Gomez,
(2006:127-128) refiere que basicamente se consideran dos tipos de preguntas:
cerradas y abiertas.

Asi mismo a traves de la aplicacion de este instrumento nos permitira validar las
variables, los que seran de tipo cuestionario de tipo Likert los que mediran las
actitudes y conocer las respuestas del encuestado con cualquier respuesta que se

le proponga. A mayor puntaje mayor aceptacion en ese factor.

2.3.3 Validez y confiabilidad de los instrumentos.
Confiabilidad: Con la prueba estadistica de Alfa de Cronbach, no

permitira validar la confiabilidad de los instrumentos.

Validez: Se elaboré a través del juicio de expertos

2.4. Fuentes de informacion

Los instrumentos utilizados para esta investigacion han sido aplicados a las

siguientes variables:

A. Variable Estrategias Motivacionales
El cuestionario que se utilizoO para medir la variable de estrategias
motivacionales estd conformada por 31 items, que se clasifica con 5

dimensiones teniendo 3 escalas de valoracion:
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Escala general:
e  Puntuacién mayor: 155 puntos
e Puntuacion menor: 31 puntos

Escala especifica:

VALORACION
i CUANTITATIVA

ESCALA DE VALORACION

Totalmente de acuerdo 5
De acuerdo 4
Indiferente 3
En desacuerdo 2
Totalmente en desacuerdo 1

CATEGORIAS DEL INSTRUMENTO: “ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES”

Bajo Medio Alto
31-72 73-114 115-155
]
VARIABLE DIMENSIONES TEMS ITEMS
Autoeficacia y
@ expectativas 12
9 2 positivas 1-12
52 —
L 8 Motivacion
I < Intrinseca 4 13-16
= =
a5 Motivacia
s otlyamon 17-20
Extrinseca 4
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Valor de la tarea 21-26
6
Test de
Ansiedad 5 27-31
TOTAL DE ITEMS 31 1-31

Tabla 3: Escalas de Valoracion de las Estrategias Motivaciones de los estudiantes

del 11 ciclo matriculados al curso de Herramientas Informaticas de la Universidad
Privada del Norte en el periodo 2017-2.

DIMENSIONES
ESCALAS DE Autoeficacia ~ Motivacion ~ Motivacion Valorde  Testde

General
VALORACION Y expectativas  Intrinseca Extrinseca latarea Ansiedad
positiva
Alto 45-60 16-20 16-20  23-30  19-25  115-155
Medio 29-44 10-15 10-15  15-22 12-18  73-114
Bajo 12-28 4-9 4-9 6-14 5-11 31-72
Fuente: Autor

B. Variable Uso de Plataforma Virtual

El cuestionario que se utilizé6 para medir la variable de estrategias
motivacionales esta conformado por 33 items, que se clasifica con 4
dimensiones teniendo 3 escalas de valoracion:

Escala general:

e Puntuacién mayor: 165 puntos

e Puntuaciéon menor: 33 puntos

Escala especifica:
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ESCALA DE VALORACION VALORACION
CUANTITATIVA

Totalmente de acuerdo 5

De acuerdo 4

Indiferente 3

En desacuerdo 2

Totalmente en desacuerdo 1

CATEGORIAS DEL INSTRUMENTO: “USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL EN CURSO DE
HERRAMIENTAS INFORMATICAS”

Bajo Medio Alto

33-77 78-121 122 - 165

o
VARIABLE DIMENSIONES TEMS ITEMS
Gestioén de
Recursos y 9 1-9
Actividades
—
<
2 ona
o Funciona
S 8 10-17
<
=
z - -7
o Comunicacion 8 18-25
=z
<
—
o
Evaluacion 26-33
8
TOTAL DE ITEMS 31 1-31
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Tabla 4: Escalas de Valoracién del uso de Plataforma Virtual en los
estudiantes del 11 ciclo matriculados al curso de Herramientas Informaticas de
la Universidad Privada del Norte en el periodo 2017-2.

DIMENSIONES

ESCALAS DE Gestion de
VALORACION Recursos y Funcional Comunicacion  Evaluacion General

Actividades
Alto 34-45 30-40 30-40 30-40 122-165
Medio 22-33 19-29 19-29 19-29 78-121
Bajo 9-21 8-18 8-18 8-18 33-77

Fuente: Autor

La confiabilidad de los cuestionarios se realizé aplicandolo a una muestra
piloto encontrando el Coeficiente de Alfa de Conbrach y para la
autenticidad de las preguntas, se consulté con expertos en psicologia, se
procedio a su a revision y se realizaron las modificaciones pertinentes para
su aplicacion. En anexos se presenta los métodos de la validacion y

confiabilidad.

2.4.1. Procesamiento y analisis de informacion

ADMINISTRACION DEL INSTRUMENTO Y OBTENCION DE
LOS DATOS

Los procedimientos que se tuvieron en cuenta para el recojo de la

informacién fueron de la siguiente manera:

e Se seleccion6 una muestra aleatoria, del total de la poblacién teniendo
en cuenta que todos los integrantes de la poblacién tengan las mismas
oportunidades de formar parte de la muestra.

e Se elabord un cuestionario a través de una nube virtual, con el que
compartiria el cuestionario a través de un vinculo (Link) para que se
visualice en un navegador de internet y respondas las preguntas, las

cuales serd almacenadas automaticamente.
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Una vez generado el link se les enviara por el curso virtual Herramientas

informaticas, explicando el llenado del instrumento.

Se les comunico a los estudiantes a través del curso virtual por medio de
mensaje simultaneo, sobre el llenado individual de un cuestionario
Online el cual permitira obtener una opinion referente a su adaptacion y
estructura del curso, indicandoles el procedimiento de como copiar el
link y llenar correctamente el formulario que duraria un promedio de 30

minutos.

Al término del llenado este cuestionario digital se obtendra un archivo

MS-Excel donde se encontraran y analizaran los resultados obtenidos.

Una vez terminada la aplicacion de cuestionario de preguntas se
agradecio a los participantes por el apoyo a la recoleccion de datos del

presente proyecto de investigacion.

2.4.2 Analisis de la informacion de la investigacion ejecutada.

Debido a la diversidad de las variables se realizd diferentes procesos

estadisticos como son:

Estadistica Descriptiva. Es un proceso que permite la recoleccion de
datos de un poblacion, beneficios de empresa, etc, los cuales permite
analizar el comportamiento de estos a través de un resumen o talas

permitiendo observar si estos daos se acercan o alejan al valor central.

Estadistica Inferencial. De la cual se realizara lo siguiente:

Coeficiente de correlacion (rho) de Spearman: Es una medida de
correlacion no paramétrica, de tal modo que los individuos u objetos
de la muestra pueden ordenarse por rangos (jerarquias). Este
coeficiente varia de -1.0 (correlacién negativa perfecta) a +1.0

(correlacion positiva perfecta), siendo estadisticas sumamente
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eficientes para datos ordinales, como nuestras mediciones de IEy RA
(Hernandez y cols. 1996).
Chi cuadrado: Es una prueba estadistica para evaluar hipétesis acerca
de la relacion entre dos variables categdricas. En este caso permitid
lograr el objetivo de la relacion entre diferentes areas del IE con el RA
(Hernandez y cols. 1996).

Todo lo anterior se realiz6 con apoyo del programa estadistico SPSS V20.
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CAPITULO Il
RESULTADOS
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3.1. Rango de la dimension autoeficacia y expectativas positivas de la variable
estrategias motivacionales en el curso de Herramientas Informaticas a los
estudiantes del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

Tabla 5: Rango de la dimension autoeficacia y expectativas positivas de
la variable estrategias motivacionales, a partir de la opiniéon de los
estudiantes en el curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la
Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vélido ALTO 280 86,2 86,2
MEDIO 45 13,8 100,0
Total 325 100,0

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor.

Autoeficacia y Expectativas Positivas

B ALTO
= MEDIO

Figura 3: Rango de la dimension autoeficacia y expectativas positivas de la variable
estrategias motivacionales, a partir de la opinién de los estudiantes en el curso de
Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en
el semestre 2017-2. Fuente: tabla N° 5.
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INTERPRETACION: Visto en la figura anterior el 86 % de los alumnos en la
asignatura de Herramientas Informaticas del 1l Ciclo de la Universidad Privada del
Norte de Trujillo, 2017-2, nos muestra alto rango de la dimension autoeficacia y
expectativas positiva. IndicAndonos que existe una mayor participacion en esta

dimension.

3.2. Rango de la dimension motivacion intrinseca de la variable estrategias
motivacionales en el curso de Herramientas Informaticas a los estudiantes del 11
Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

Tabla 6: Rango de la dimension motivacion intrinseca de la variable
estrategias motivacionales, a partir de la opinion de los estudiantes en el
curso de Herramientas Informaticas del 1l Ciclo de la Universidad
Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vélido ALTO 214 65,8 65,8
BAJO 2 ,6 66,5
MEDIO 109 33,5 100,0
Total 325 100,0

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor.

Motivacion Intrinseca

HALTO
m BAJO
m MEDIO

Figura 4: Rango de la dimension motivacion intrinseca de la variable estrategias
motivacionales a partir de la opinion de los estudiantes en el curso de Herramientas
Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre
2017-2.Fuentes: tabla N°6
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INTERPRETACION: Visto en la figura anterior el 66 % de los alumnos en la
asignatura del curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad
Privada del Norte de Trujillo, 2017-2, nos muestra alto rango de la dimension
motivacion intrinseca. IndicAndonos que existe una regular participacion bajo esta

dimension.

3.3. Rango de la dimension motivacion extrinseca de la variable estrategias
motivacionales en el curso de Herramientas Informaticas a los estudiantes del 11
Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

Tabla 7: Rango de la dimensién motivacién extrinseca de la variable
estrategias motivacionales, a partir de la opinion de los estudiantes en el
curso de Herramientas Informaticas del 1l Ciclo de la Universidad
Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vélido ALTO 289 88,9 88,9
BAJO 1 3 89,2
MEDIO 35 10,8 100,0
Total 325 100,0

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor

Motivacion Extrinseca

HALTO
m BAJO
m MEDIO

Figura 5: Rango de la dimension motivacion extrinseca de la variable estrategias a partir de
la opinion de los estudiantes en el curso de Herramientas Informaticas del 1l Ciclo de la
Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2. Fuente: tabla N° 7.
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INTERPRETACION: Visto en la figura anterior el 89 % de los estudiantes en el
curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte
Sede Trujillo, 2017, nos muestra alto rango de la dimension motivacion extrinseca.

IndicAndonos que existe una mayor participacion en esta dimension.

3.4. Rango de la dimension valor de la tarea de la variable estrategias
motivacionales en el curso de Herramientas Informaéticas a los estudiantes del 11
Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

Tabla 8:Rango de la dimension valor de la tarea de la variable estrategias
motivacionales, a partir de la opinién de los estudiantes en el curso de
Herramientas Informéticas del 1l Ciclo de la Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vélido ALTO 306 94,2 94,2
BAJO 2 ,6 94,8
MEDIO 17 5,2 100,0
Total 325 100,0

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor

Valor de la Tarea

mALTO
m BAJO
m MEDIO

Figura 6: Rango de la dimension valor de la tarea de la variable estrategias motivacionales, a
partir de la opinidn de los estudiantes en el curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la
Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2. Fuente: tabla N° 8.
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INTERPRETACION: Visto en la figura anterior el 94 % de los estudiantes en la
asignatura de Herramientas Informaticas del 1l Ciclo de la Universidad Privada del
Norte de Trujillo, 2017, nos muestra alto rango de la dimension de valor de tarea.

IndicAndonos que existe una mayor participacion en esta dimension.

3.5. Rango de la dimension test de ansiedad en el curso de Herramientas
Informéticas a los estudiantes del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte
Sede Trujillo, 2017.

Tabla 9: Rango de la dimension test de ansiedad de la variable estrategias
motivacionales, a partir de la opinién de los estudiantes en el curso de
Herramientas Informéticas del 1l Ciclo de la Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vélido ALTO 51 15,7 15,7
BAJO 128 39,4 55,1
MEDIO 146 44,9 100,0
Total 325 100,0

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor

Test de Ansiedad

HALTO
m BAJO
m MEDIO

Figura 7: Rango de la dimension test de ansiedad de la variable estrategias motivacionales,
a partir de la opinion de los estudiantes en el curso de Herramientas Informaéticas del Il Ciclo
de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre 2017-2. Fuente: tabla N° 9.
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INTERPRETACION. Visto en la figura anterior el 45 % de los alumnos en el curso
de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte de
Trujillo, 2017-2, presentan un nivel medio en la dimension de test de ansiedad.

Indicdndonos que existe muy poca participacion en esta dimension.

Tabla 10: Rango del total de estrategia motivacional, a partir de la
opinion de los estudiantes en el curso de Herramientas Informaticas del |1
Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, en el semestre

2017-2.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vélido ALTO 278 85,5 85,5
BAJO 1 3 85,8
MEDIO 46 14,2 100,0
Total 325 100,0

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor

3.6. Determinar la relacién que existe entre estrategias motivacionales y uso de
plataforma virtual en el curso de Herramientas Informaticas a los estudiantes del Il
Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017.

3.6.1 ESTADIGRAFOS RELACIONADOS A LAS HIPOTESIS

Tabla 11: Analisis de la variable estrategias motivacionales vy
dimensiones.

Estadisticos descriptivos

Desviacién

N Minimo Maximo Media estandar
D1- AUTOEFICACIA Y

325 29 60 49,73 5,273
EXPECTATIVAS POSITIVA
D2- MOTIVACION

325 9 20 16,16 2,284
INTRINSECA
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D3- MOTIVACION

325 8 20 18,02 2,029
EXTRINSECA
D4- VALOR DE LA TAREA 325 10 30 26,48 2,872
D5- TEST DE ANSIEDAD 325 5 25 13,30 4,706
TOTAL DE DIMENSION
ESTRATEGIA 325 70 150 123,69 9,949
MOTIVACIONAL
N valido (por lista) 325

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor

Tabla 12: Analisis de la variable plataforma virtual y dimensiones.

Estadisticos descriptivos

Desviacion

N Minimo Méximo Media estandar
D1- GESTION DE
RECURSOS Y 325 22 45 38,53 4,439
ACTIVIDADES
D2- FUNCIONAL 325 14 40 31,08 4,439
D3- COMUNICACION 325 10 40 28,04 5,831
D4- EVALUACION 325 11 40 33,08 5,292
TOTAL DE DIMENSION
uSso PLATAFORMA 325 65 165 130,73 17,655
VIRTUAL
N valido (por lista) 325

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor

INTERPRETACION. Visto en la tabla anterior se detalla la dimension de
autoeficacia y expectativas positivas de la variable estrategias motivacionales
presentan un mayor promedio y la méas baja es test de ansiedad. Con respecto a la tabla
12 la dimensidn de gestién de recursos y actividades presentan un mayor promedio y
la més baja es en comunicacion, aplicado a los alumnos en la asignatura de
Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte de Trujillo,
2017-2.
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3.6.2 CONTRASTE DE HIPOTESIS PARA CORRELACION

Tabla 13: Contraste de hipotesis para determinar la correlacién entre estrategia motivacional y uso de plataforma virtual.

Correlaciones

D1- D4- TOTAL DE TOTAL DE
AUTOEFICACIAY D2- D3- VALOR D5- TEST DIMENSION DIMENSION USO
EXPECTATIVAS MOTIVACION MOTIVACION DE LA DE ESTRATEGIA PLATAFORMA
POSITIVA INTRINSECA EXTRINSECA TAREA ANSIEDAD MOTIVACIONAL VIRTUAL
D1- Correlacion
1 ,579" ,255™ ,560" -,196" , 784" ,018
AUTOEFICACIA Y de Pearson
EXPECTATIVAS Sig.
) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 741
POSITIVA (bilateral)
N 325 325 325 325 325 325 325
D2- MOTIVACION Correlacién
579" 1 173" ,496™ -,065 ,684™ ,004
INTRINSECA de Pearson
Sig.
) ,000 ,002 ,000 ,244 ,000 ,946
(bilateral)
N 325 325 325 325 325 325 325
D3- MOTIVACION Correlacion
,255™ 173" 1 277" -,036 442" -,022
EXTRINSECA de Pearson
Sig.
) ,000 ,002 ,000 ,512 ,000 ,688
(bilateral)
N 325 325 325 325 325 325 325
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D4- VALOR DE LA Correlacién

TAREA de Pearson
Sig.
(bilateral)
N

D5- TEST DE Correlacion

ANSIEDAD de Pearson
Sig.
(bilateral)
N

TOTAL DE Correlacion

DIMENSION de Pearson

ESTRATEGIA Sig.

MOTIVACIONAL (bilateral)
N

TOTAL DE Correlacion

DIMENSION USO de Pearson

PLATAFORMA Sig.

VIRTUAL (bilateral)
N

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

,560™

,000
325

-,196™

,000
325

,784"

,000
325

,018

741

325

496" 277"
,000 ,000
325 325
-,065 -,036
244 ,512
325 325
,684™ 442"
,000 ,000
325 325
,004 -,022
;946 ,688
325 325

325

-,164"

,003
325

,678™

,000
325

,009

,875

325

-,164"

,003

325

325

,299"

,000
325

-,027

,625

325

,678™

,000
325

,299”

,000

325

325

-,004

,938

325

,009

,875

325

-,027

,625

325

-,004

,938

325

325

Fuente: Encuesta aplicada por el Autor
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INTERPRETACION: En el curso de Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la
Universidad Privada del Norte de Trujillo, 2017-2, al analizar la correlacion de las 5
dimensiones con respecto al total de dimensiones estrategia motivacional, se observa
que si existe correlacion entre ellos la D1 correlacién alta 0,784, D2 correlacién media
de 0,684, D3 correlacion media de 0,442, D4 correlacion Alta 0,678, D5 correlacion
Baja de 0,299 lo cual representa una relacion positiva débil pero es significativa en el
nivel del 0.01, lo que se determiné que existe una relacion significativa de las
dimensiones y el total de estrategias motivacionales en los estudiantes del curso de
Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada del Norte de Trujillo,
2017-2

Con respecto al total de dimensién de uso de plataforma virtual no existe correlacién
con ninguna dimension de las variables de estrategia motivacionales, lo que se
determind que no existe una relacion significativa de las dimensiones y el total de
plataforma virtual en los estudiantes del curso de Herramientas Informaticas del 11
Ciclo de la Universidad Privada del Norte de Trujillo, 2017-2

3.6.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

3.1 CASO A: OBJETIVO ESPECIFICO 1
a) Formulacion de la hipdtesis: Identificar la relacion que existe entre la
dimensién autoeficacia y expectativas positivas de la variable estrategias

motivacionales y la variable plataforma virtual.
Ho: No hay influencia
H1: Si hay influencia

b) Rango de significancia o =5%
c) Estadistico de la prueba

49



Tabla 14: Tabla cruzada D1- autoeficacia y expectativas positiva* total
de dimension uso plataforma virtual.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2003,4872 2016 ,574
Razén de verosimilitud 927,608 2016 1,000
Asociacion lineal por lineal , 110 1 , 740

N de casos validos 325
a. 2117 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,00.

d) Regla de decision:
La prueba chi-cuadrado con un alpha de 0,05 (nos ofrece el nivel de
significacion 1 — 0,05 = 0,95 = 95%) su significacion o valor p que vale
0,574, dado que este valor es mayor que a=0,05. Se acepta Ho no hay

influencia.
Conclusion:

En el curso de Herramientas Informéticas del 11 Ciclo de la Universidad
Privada del Norte de Trujillo, 2017-2, al analizar la correlacién y el nivel de
significancia se rechaza H1 y aceptamos la hipotesis nula que nos confirma
“Que no existe relacion entre la dimension autoeficacia y expectativas
positivas de la variable estrategias motivacionales y la variable plataforma

virtual”.
3.2 CASO B - OBJETIVO ESPECIFICO 2

a) Formulacion de la hipotesis: Identificar la relacion que existe entre la
dimensién motivacion intrinseca de la variable estrategias motivacionales y la

variable plataforma virtual.

Ho: No hay influencia

H1: Si hay influencia
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b) Rango de significancia a =5%

c) Estadistico de la prueba

Tabla 15: Tabla Cruzada D2- motivacion intrinseca * total de dimensién
uso plataforma virtual.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 795,4842 792 ,459
Razon de verosimilitud 548,654 792 1,000
Asociacion lineal por lineal ,005 1 ,946

N de casos validos 325

a. 876 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

d) Regla de decision:

La prueba chi-cuadrado con un alpha de 0,05 (nos ofrece el nivel de
significacion 1 — 0,05 = 0,95 = 95%) su significacién o valor p que vale
0,459, dado que este valor es mayor que 0=0,05. Se acepta Ho no hay

influencia.

Conclusion:

En el curso de Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada
del Norte de Trujillo, 2017-2, al analizar la correlacién y el nivel de significancia
se rechaza H1 y aceptamos la hipdtesis nula que nos confirma “Que no existe
relacion entre la dimension motivacion intrinseca de la variable estrategias
motivacionales y la variable plataforma virtual”.
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3.3 CASO C - OBJETIVO ESPECIFICO 3

a) Formulacion de la hipoétesis: Identificar la relacion que existe entre la
dimensién motivacion extrinseca de la variable estrategias motivacionales y la

variable plataforma virtual.

Ho: No hay influencia

H1: Si hay influencia

b) Rango de significancia o =5%

c) Estadistico de la prueba

Tabla 16: Tabla Cruzada D3- motivacién extrinseca * total de dimensién
uso plataforma virtual.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 965,0212 720 ,000
Razén de verosimilitud 449,129 720 1,000
Asociacion lineal por lineal ,162 1 ,688

N de casos validos 325

a. 803 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,00.

d) Regla de decision:

La prueba chi-cuadrado con un alpha de 0,05 (nos ofrece el nivel de
significacion 1 — 0,05 = 0,95 = 95%) su significacion o valor p que vale
0,000, dado que este valor es menor que 0=0,05, rechazamos la Hipotesis
Nula.
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Conclusion:

En el curso de Herramientas Informéticas del Il Ciclo de la Universidad Privada
del Norte de Trujillo, 2017-2, al analizar la correlacién y el nivel de significancia
se rechaza la hipotesis nulay aceptamos la hipétesis alterna que nos confirma
“Que existe relacion entre la dimension motivacion extrinseca de la variable

estrategias motivacionales y la variable uso de plataforma virtual”.

3.4 CASO D - OBJETIVO ESPECIFICO 4

a) Formulacion de la hipdtesis: Identificar la relacién que existe entre la
dimensién valor de la tarea de la variable estrategias motivacionales y la

variable plataforma virtual.

Ho: No hay influencia

H1: Si hay influencia

b) Rango de significancia o = 5%

c) Estadistico de la prueba

Tabla 17: Tabla Cruzada D4- valor de la tarea* total de dimensién uso
plataforma virtual.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1017,1262 1008 414
Razoén de verosimilitud 566,567 1008 1,000
Asociacion lineal por lineal ,025 1 ,875

N de casos validos 325

a. 1095 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,00.
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d) Regla de decision:

La prueba chi-cuadrado con un alpha de 0,05 (nos ofrece el nivel de
significacion 1 — 0,05 = 0,95 = 95%) su significacién o valor p que vale
0,414, dado que este valor es mayor que a=0,05. Se acepta Ho no hay

influencia.

Conclusion:

En el curso de Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada
del Norte de Trujillo, 2017-2, al analizar la correlacion y el nivel de significancia
se rechaza H1 y aceptamos la hipdtesis nula que nos confirma “Que no existe
relacion entre la dimension valor de la tarea de la variable estrategias
motivacionales y la variable uso de plataforma virtual”.

3.5 CASO F-OBJETIVO ESPECIFICO 5

a) Formulacion de la hipoétesis: Identificar la relacion que existe entre la
dimension test de ansiedad de la variable estrategias motivacionales y la

variable plataforma virtual.

Ho: No hay influencia

H1: Si hay influencia

b) Rango de significancia o =5%

c) Estadistico de la prueba
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Tabla 18: Tabla Cruzada D5- test de ansiedad y expectativas positiva*
total de dimension uso plataforma virtual.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1539,1602 1440 ,034
Razén de verosimilitud 872,703 1440 1,000
Asociacion lineal por lineal ,240 1 ,624

N de casos validos 325

a. 1533 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,00.

d) Regla de decision:

La prueba chi-cuadrado con un alpha de 0,05 (nos ofrece el nivel de
significacion 1 — 0,05 = 0,95 = 95%) su significacién o valor p que vale
0,034, dado que este valor es menor que 0=0,05. rechazamos la Hipotesis
Nula.

Conclusion:

En el curso de Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada
del Norte de Trujillo, 2017-2, al analizar la correlacién y el nivel de significancia
se rechaza la hipédtesis nula y aceptamos la hipdtesis alterna que nos confirma
“Que existe relacion entre la dimension test de ansiedad de la variable estrategias

motivacionales y la variable uso de plataforma virtual”

3.6 CASO G - OBJETIVO GENERAL

a) Formulacion de la hipdtesis: Identificar la relacion que existe entre la variable

de estrategias motivacionales y la variable uso de plataforma virtual.

Ho: No hay influencia

H1: Si hay influencia
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b) Rango de significancia a =5%

c) Estadistico de la prueba

Tabla 19: Tabla cruzada total- Total de dimensién de estrategia
motivacional * total de dimension uso plataforma virtual.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3460,4812 3528 , 788
Razon de verosimilitud 1284,401 3528 1,000
Asociacion lineal por lineal ,006 1 ,938

N de casos validos 325
a. 3650 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,00.

d) Regla de decision:

La prueba chi-cuadrado con un alpha de 0,05 (nos ofrece el nivel de
significacion 1 — 0,05 = 0,95 = 95%) su significacién o valor p que vale
0,788, dado que este valor es mayor que 0=0,05. Se acepta Ho no hay

influencia.

Conclusion:

En el curso de Herramientas Informaticas del 11 Ciclo de la Universidad Privada
del Norte de Trujillo, 2017, al analizar la correlacion y el nivel de significancia
se rechaza H1 y aceptamos la hipdtesis nula que nos confirma “Que no existe
relacion entre las variables estrategias motivacionales y uso de plataforma

virtual”.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION
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DISCUSION DE RESULTADOS

En la presente investigacion, despues de haber realizado el andlisis estadistico de
manera descriptiva e inferencial, se ha determinado que no existe relacion significativa
entre estrategias motivacionales y uso de plataforma virtual en el curso de
Herramientas Informaéticas a los estudiantes del 11 Ciclo de la Universidad Privada del

Norte de Trujillo, 2017-2, obteniéndose los siguientes resultados:

Encontramos que el nivel total de estrategia motivacional el 86% se ubica en un nivel
alto y en sus dimensiones de autoeficacia y expectativa positiva el 86% de estudiantes
se ubican en nivel alto, en la dimension de motivacion intrinseca el 66% se ubican en
el nivel alto, en la dimensién de la motivacion extrinseca el 89% se ubica en un nivel
alto, en la dimension de valor de la tarea el 94% se ubica en un nivel alto y en la

dimensién de test de ansiedad el 45% se ubica en un nivel medio.

En la tabla 10 se observa que en la dimension de autoeficacia y expectativas positivas
de la variable estrategias motivacionales presentan un mayor promedio y la méas baja
es test de ansiedad. Con respecto a la tabla 11 la dimension de gestion de recursos y
actividades presentan un mayor promedio y la mas baja es en comunicacion, aplicado
a los estudiantes en el curso de Herramientas Informéticas del 1l Ciclo de la
Universidad Privada del Norte de Trujillo, 2017-2.

En lo referente al andlisis de contrastacion de hipétesis para correlacion, encontramos
que entre las 5 dimensiones Yy el total de estrategias motivacionales existe correlacién
(p<0,01) Tabla 13, sin embargo no existe relacion significativa con el uso de
plataforma virtual de los estudiantes en el curso de Herramientas Informaticas del 11
Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Truijillo, 2017-2.

Cuando analizamos la relacion de la dimension autoeficacia y expectativas positiva de
la variable estrategias motivacionales y el total de dimension de uso de plataforma
virtual, encontramos que p vale 0,574 y es mayor que 0=0,05 no existiendo una
relacion significativa. Cuando analizamos la relacion de la dimension motivacion
intrinseca de la variable estrategias motivacionales y el total de dimensién de uso de

plataforma virtual, encontramos que p vale 0,459 y es mayor que a=0,05 no existiendo

58



una relacion significativa. Cuando analizamos la relacion de la dimensién motivacién
extrinseca de la variable estrategias motivacionales y el total de dimensién de uso de
plataforma virtual, encontramos que p vale 0,000 y es menor que a=0,05 existiendo
una relacion significativa. Cuando analizamos la relacion de la dimension valor de la
tarea de la variable estrategias motivacionales y el total de dimension de uso de
plataforma virtual, encontramos que p vale 0,414 y es mayor que a=0,05 no existiendo
una relacion significativa. Cuando analizamos la relacion de la dimension test de
ansiedad y el total de dimension de uso de plataforma virtual, encontramos que p vale
0,034 y es menor que a=0,05 existiendo una relacion significativa. Lo analizado,
concuerda con los resultados de Agurto (2013), en su tesis: “Estrategias de
Aprendizaje y Motivacion; y estrés académico en alumnos del nivel secundario de una
institucion educativa estatal de Trujillo” quienes tuvieron resultados parecidos, lo que
significa que la motivacion extrinseca y el test de ansiedad presentando una relacion

significativa.

Finalmente, en base a los resultados obtenidos muestran que las dimensiones de
autoeficacia y expectativas positiva, motivacion intrinseca y valor de la tarea no
existe relacién con el uso de la plataforma virtual, a diferencia de motivacion
extrinseca y test de ansiedad que manifiesta su relacién, permitiendo mejorar su
rendimiento, adaptacién y obtener un mejor nivel de ensefianza y aprendizaje digital

Optimo en los estudiantes.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES
No existe relacion significativa entre la dimension autoeficacia y expectativas
positiva de las estrategias motivacionales, en la plataforma virtual a los
estudiantes en el curso de Herramientas Informéticas del 1l Ciclo de la
Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017-2, que obtuvo un nivel de

significancia mayor a 0.05.

No existe relacion significativa entre la dimension motivacion intrinseca de las
estrategias motivacionales y uso de la plataforma virtual a los estudiantes en el
curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad Privada del

Norte Sede Trujillo, 2017-2, que obtuvo un nivel de significancia mayor a 0.05.

Existe relacion significativa entre la dimension motivacion extrinseca de las
estrategias motivacionales y uso de la plataforma virtual a los estudiantes en el
curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad Privada del

Norte Sede Trujillo, 2017-2. que obtuvo un nivel de significancia menos a 0,05.

No existe relacion significativa entre la dimension valor de la tarea de las
estrategias motivacionales y uso de la plataforma virtual a los estudiantes en el
curso de Herramientas Informaticas del Il Ciclo de la Universidad Privada del

Norte Sede Trujillo, 2017-2, que obtuvo un nivel de significancia mayor a 0.05.

Existe relacion significativa entre la dimensién test de ansiedad y uso de la
plataforma virtual a los estudiantes en el curso de Herramientas Informaticas del
I Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo, 2017-2. que obtuvo

un nivel de significancia menos a 0,05.

En base al objetivo general se demostré que no existe relacién entre las
estrategias motivacionales, en la plataforma virtual, debido a que no es

significativo al nivel de 0,05.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere para futuros trabajos de estudio, se investiguen que otras estrategias
motivacionales permitan fomentar la participacion y mejora en el rendimiento

académico de los estudiantes en el uso de plataforma virtual.

Se deberia recomendar a los docentes desarrollar técnicas y estrategias de motivacion
a sus estudiantes antes, durante y después de cada sesion de clase que demuestren la
mayor participacion y persistencia de los estudiantes en las actividades y evaluaciones

a fin de se siente con interés de aprender a través de plataforma virtual.

Se recomienda hacer un estudio experimental donde los estudiantes desarrollen sus
habilidades cognitivas en su adaptacion y uso de recursos digitales para su mejor
ensefianza digital y de esta manera elevar su rendimiento académico en el uso de

plataforma virtual.

Se recomienda que para fomentar la motivacion del estudiantes debe relacionar con
diversas actividades donde él, socialice su informacion y le permita tener una mayor
participacién en equipo logrando que su clases se relacione con lo que les guste en la
actualidad, como ejemplos: juegos, celulares o recursos que le permitan tener una

mejor concentracion y desarrollo de su grado de cognicion. Shiefele (1991).

Se sugiere a los docentes estén capacitados en el uso de plataforma virtual a fin de que
conozcan diversos recursos digitales relevantes a fin de fomentar la mayor
participacion del estudiante, una actitud positiva hacia la adaptacion tecnoldgica, asi
se mejorara el trabajo bajo este entorno virtual y por consiguiente los resultados de

rendimiento académico elevaran su nivel de logro.
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ANEXO N° 1: Matriz de consistencia logica

PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

¢ Qué relacion
existe entre las
estrategias
motivacionales,
en plataforma
virtual del curso
de Herramientas
Informaticas, en
la Universidad
Privada del
Norte- Sede
Trujillo, 20177

H1. Existe relacién
significativa entre
la estrategia
motivacional, en
plataforma virtual
del curso de
Herramientas
Informaéticas, en la
Universidad
Privada del Norte-

Sede Trujillo, 2017.

HO. No existe
relacion
significativa entre
la estrategia
motivacional, en
plataforma virtual
en el curso de
Herramientas
Informaéticas, en la

GENERAL.: Determinar la
relacion que existe entre
estrategias motivacionales,
en plataforma virtual del
curso de Herramientas
Informaticas a los
estudiantes del Il Ciclo de la
Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, 2017.

ESPECIFICOS:

a) Establecer la relacion que
existe entre la dimension
autoeficacia y expectativas
positivas de la variable
estrategias motivacionales y
la variable plataforma
virtual en el curso de
Herramientas Informaticas a
los estudiantes del 11 Ciclo
de la Universidad Privada

Estrategias

Motivacionales:
Son aquellos procedimientos
que los aprendientes utilizan
durante su proceso de
aprendizaje para incidir y
gestionar su propia
motivacion y afectividad
(Burgos & Sanchez, 2012).

Autoeficacia y
expectativas positivas

- Compromiso y entusiasmo
para aprender y conseguir
sus objetivos.

- Competente y capaz para el
estudio.

- Confianza en si mismo.

Motivacioén Intrinseca

- Satisfaccién por aprender.
- Capacidades personales.
- Desafio personal.

13, 14,15, 16

Motivacién Extrinseca

- Participacion activa en
tareas.

- Desempefio competitivo.

Factores externos para

cumplir y pasar el Curso.

17,18, 19, 20

Valor de la tarea

- Aplicacion de contenidos
- Integracion de contenidos.
- Percepcion del material.

21, 22, 23, 24, 25, 26

Test de Ansiedad

- Preocupacién o
componentes cognitivos.
- Componente emocional

27,28, 29, 30, 31
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Universidad
Privada del Norte-
Sede Trujillo, 2017.

del Norte Sede Trujillo,
2017.

b) Establecer la relacion que
existe entre la dimension
motivacion intrinseca de la
variable estrategias
motivacionales y la variable
plataforma virtual en el
curso de Herramientas
Informaticas a los
estudiantes del 11 Ciclo de la
Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, 2017.

c) Establecer la relacion que
existe entre la dimension
motivacion extrinseca de la
variable estrategias
motivacionales y la variable
plataforma virtual en el
curso de Herramientas
Informaticas a los
estudiantes del Il Ciclo de la
Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, 2017.

d) Establecer la relacién que
existe entre la dimensién
Valor de la tarea de la

Plataforma Virtual:
Es un entorno de ensefianza-
aprendizaje, basado en
aplicaciones telematicas, en
donde interactla la
informatica y los sistemas de
comunicacion. Dicho
entorno soporta el
aprendizaje colaborativo
entre los estudiantes que
participan en tiempos vy
lugares dispersos, mediante
una red de ordenadores. Este
aprendizaje colaborativo, es
un proceso de aprendizaje
donde se resalta el esfuerzo

grupal entre los diversos
integrantes, de forman Ila
comunidad educativa.

(Medaly, 2014).

Gestién de Recursos y
Actividades

-Orientacion 'y uso de la
plataforma virtual del curso de
Herramientas Informaticas.

-Distribucion de materiales de
informacién digital del curso
virtual de Herramientas
Informaética a los estudiantes.

-Registro  de  actividades
realizadas en el curso de
Herramientas Informaticas.

- Permite procesar resultados en
forma réapida sobre problemas
en curso virtual de
Herramientas Informaticas.

- Procesa de manera répida las
calificaciones y comentarios
del profesor en el curso virtual
de Herramientas Informéticas.

1,2,3,4,56,7,8,9

Funcional

- Permite interactuar con
software adicionales: foros,
blogs, YouTube, zoom, e-mail,
otros, en el curso virtual de
Herramientas Informaticas.

- Permite motivar, visualizar y
comunicar en forma réapida y
facil, problemas y soluciones
sobre informatica.

10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17
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variable estrategias
motivacionales y la variable
plataforma virtual en el
curso de Herramientas
Informaticas a los
estudiantes del 1l Ciclo de la
Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, 2017.

e) Establecer la relacion que
existe entre la dimension
Test de Ansiedad de la
variable estrategias
motivacionales y la variable
plataforma virtual en el
curso de Herramientas
Informaticas a los
estudiantes del 11 Ciclo de la
Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo, 2017.

- Permite compartir
informacion y simular
informacién mediante el curso
virtual de Herramientas
Informaticas.

Comunicacion

- Participacion individual o
grupal comunicativo, utilizando
diversos recursos que se
encuentran en el curso virtual
de Herramientas Informaticas.

- Preguntas al profesor en el
curso de Herramientas
Informaticas.

- Intercambio de ideas

comunicacion estudiante-
estudiante y  estudiante-
profesor de manera
informativa, formativa,

comunicativa y experiencial en
el curso virtual de Herramientas
Informaticas.

18, 19, 20, 21, 22, 23,
24,25
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Evaluacion

- Puntualidad en la entrega de
actividades en el curso de
Herramientas Informaticas.

- Aplicacidn y experimentacién
de lo aprendido.

- Desarrollo y calidad de
trabajos en el curso de
Herramientas Informaticas.

-Retroalimentacion  de  las
actividades para su analisis y
comprension en el curso virtual
de Herramientas Informaticas.

26, 27, 28, 29, 30, 31,
32,33
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Anexo N° 2: Matriz de consistencia metodolégica
TIPO DE DISENO DE < INSTRUMENTOS DE CRITERIOS DE CRITERIOS DE
INVESTIGACION INVESTIGACION POBLACION MUESTRA INVESTIGACION VALIDEZ CONFIABILIDAD
La pObI?Cién,en Se utilizard un Disefio Muestral
estudio esta Probabilistico Estratificado con la
conformada por A . e
; siguiente formula e Se utilizara la
estudiantes del 11 S
Ciclo de | 7 2 PQN Técnica de: }
Iclo de la Encuesta PROPORCION VALIDEZ
. Universidad Privada - .2 2 DE RANGOS | COEFICIENTE DE
BASICA CORRELACIONAL —
del Norte- Sede e"(N 1)+ Ly PQ * Nombre del _ JUICIO DE ALFA DE
Trujillo que llevan el Instrumento(s): EXPERTOS CRONBACH
curso de Herramientas Consi Cuestlona.rlos y
Informaticas en el Que Consiste en: Test On Line
Pruebas de

Semestre 2017-2
N = 2106 Estudiantes

n =325 Estudiantes

conocimientos
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Anexo N° 3: Instrumentos

CUESTIONARIO DE ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

I.- DATOS GENERALES:

Nombres y Apellidos:

Fecha:

Curso:

N° Clase:

Ciclo:

I1.- INSTRUCCION: Estimado estudiante, responde individualmente con sinceridad cada
uno de los siguientes enunciados, marcando con una “X” en el recuadro correspondiente a
la alternativa seleccionada segun la escala de valoracidn que ti consideres la mas adecuada
a tu realidad institucional. El tiempo para responder las preguntas es de 30 minutos.

T.A. = Totalmente de acuerdo

E. D = En desacuerdo

D. A = De acuerdo

T.D = Totalmente en desacuerdo

I = Indiferente

iTEMS

ESCALA DE VALORACION
Totalmente De En Totalmente en
de Acuerdo Acuerdo Indiferente | Desacuerdo Desacuerdo
5 4 3 2 1

1. Si estudio de forma adecuada,
seré capaz de aprender los
contenidos del mdédulo del curso.

2. Es mi responsabilidad si no
aprendo los contenidos del
madulo del curso.

3. Si mi desempeiio es lo
suficientemente importante,
entonces entenderé los
contenidos del médulo del curso.

4. Si no entiendo el material del
curso, significa que no estudié lo
suficiente.

5. Creo que recibiré una excelente
calificacion en esta clase.

6. Estoy seguro que entenderé los
contenidos del modulo
presentado en las lecturas para el
curso.

7. Estoy confiado de que
entenderé los conceptos basicos
ensefiados en la clase.
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8. Estoy confiado de que
entenderé los conceptos mas
complejos presentados por el
instructor de la clase

9. Estoy confiado de que haré un
excelente trabajo con las tareas y
actividades del curso.

10. Espero que me vaya bien en
esta clase.

11. Estoy seguro de que puedo
obtener, cumplir vy aplicar las
habilidades ensefiadas en clase.

12. Creo que tendré éxito en esta
clase, incluso si considero la
dificultad del curso, el profesor y
mis habilidades.

13. En una clase como esta,
prefiero recibir material que
realmente contenga un desafio, ya
gue asi puedo aprender cosas
nuevas.

14. En una clase como esta,
prefiero recibir material que
aumente mi curiosidad, incluso si
es dificil de aprender.

15. Lo que mas me satisface de
esta clase es tratar de entender el
contenido de la manera mas
profunda posible.

16. Cuando tengo la oportunidad,
elijo tareas de las cuales pueda
aprender, incluso si no garantizan
un buen rendimiento.

17. Obtener una buena
calificaciéon en clases es lo mas
gratificante para mi en estos
momentos.

18. Lo mas importante para mi en
estos momentos es mejorar mi
promedio general, por tanto mi
mayor preocupaciéon es obtener
buenas calificaciones.
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19. Si pudiera, me gustaria
obtener mejores calificaciones
gue la mayoria de los estudiantes.

20. Quiero que todo me salga bien
en esta clase porque es
importante que demuestre mi
habilidad a mi familia, amigos,
empleador y otras personas.

21. Creo que podré utilizar lo que
aprenda en esta clase en otras
clases.

22. Para mi es importante
aprender los contenidos del
madulo del curso en la clase.

23. Estoy muy interesado en el
desarrollo de contenido de la
clase.

24. Creo que el material de esta
clase es provechoso para mi ya
gue me permite aprender.

25. Me gusta el contenido del
curso.

26. Entender el contenido del
curso es muy importante para mi.

27. Cuando rindo un examen,
pienso en mi bajo rendimiento en
comparacion con otros
estudiantes.

28. Cuando rindo un examen,
pienso en otras partes de Ia
prueba que no podré contestar.

29. Cuando rindo exdamenes,
pienso en las consecuencias de mi
fracaso.

30. Cuando rindo un examen,
siento una sensaciéon incomoda
gue me disgusta

31. Cuando rindo un examen,
siento que mi corazén se acelera.
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CUESTIONARIO DE USO DE PLATAFORMA VIRTUAL

.- DATOS GENERALES:

Nombres y Apellidos.: Fecha:

Curso: Ciclo:
N° Clase:

I1.- INSTRUCCION: Estimado estudiante, responde individualmente con sinceridad cada
uno de los siguientes enunciados, marcando con una “X” en el recuadro correspondiente a
la alternativa seleccionada segun la escala de valoracidn que ta consideres la mas adecuada
a tu realidad institucional. EI tiempo para responder las preguntas es de 30 minutos.

T.A. = Totalmente de acuerdo D. A = De acuerdo | = Indiferente
E. D = En desacuerdo T.D = Totalmente en desacuerdo
ESCALA DE VALORACION
iTEMS Totalmente De En Totalmente en
de Acuerdo Acuerdo | Indiferente | Desacuerdo Desacuerdo
5 4 3 2 1

1. El  curso virtual de
Herramientas Informaticas
cuenta con el silabo, recursos
digitales, tutoriales de uso de la
plataforma del curso vy
cronograma de puntajes de cada
maédulo.

2. La orientacién por el docente
en el curso virtual de
Herramientas Informaticas se
dan a conocer oportunamente.

3. Los materiales de cada mddulo
en el curso virtual de
Herramientas Informaticas estan
organizados y adaptados a las
condiciones del ambiente virtual.

4. El uso de la plataforma en el
curso virtual de Herramientas
Informaticas me ha resultado
sencillo

5. La gestion del curso virtual de
Herramientas Informaticas es
eficiente.
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6. Se asigna el tiempo requerido
para cada actividad del curso

virtual de Herramientas
Informaticas.
7. Existe un calendario

establecido para abordar el
estudio de los médulos del curso
virtual de Herramientas
Informaticas.

8. Los materiales que presentan
en el curso virtual de
Herramientas Informaticas me
resultan claros.

9. Las calificaciones se actualizan
y visualizan de manera rapida en
el curso virtual de Herramientas
Informaticas.

10. Se utiliza software adicional
para la interaccién con el curso
virtual de Herramientas
informaticas (blogs. Mensajes,
foros, YouTube, etc.).

11. Las respuestas Y
orientaciones son rapidas por el
docente en el curso virtual de
Herramientas Informaticas.

12. El docente interactua
haciendo uso de
videoconferencias u otro
software audiovisual en el curso
virtual de Herramientas
Informaticas.

13. Lainteraccion con el docente
me ha resultado sencillo vy
motivador en el curso virtual de
Herramientas Informaticas.

14. En el curso virtual de
Herramientas Informdticas se
comparte mayor informacién o
casos practicos que me orienten
mejor en mi aprendizaje.
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15. Tengo dificultad en el uso de
la plataforma del curso de virtual
de Herramientas Informaticas.

16. Al tener dificultades vy
problemas en la plataforma del
curso virtual de herramientas
informaticas, el docente me
brindan rapida orientacién.

17. Las presentaciones de los
modulos del curso virtual de
herramientas informaticos han
sido claros y motivadores.

18. Reviso diariamente las
comunicaciones de Novedades y
anuncios que imparte el docente
en el curso \virtual de
Herramientas Informaticas.

19. Me sera importante el uso de
videoconferencia en el curso
virtual de Herramientas
Informaticas.

20. Con el uso de la plataforma
virtual podria estudiar el curso
de Herramientas Informaticas sin
la ayuda del docente.

21. Trabajar con plataforma
virtual del curso de Herramientas
Informaticas me permitira una
mejor participacion individual o
interaccién grupal.

22. Soy mas consciente vy
responsable de lo que aprendo
cuando trabajo con una
plataforma virtual.

23. A través de la orientacién del
docente en el curso virtual de
Herramientas Informaticas, ha
permitido cubrir mis
expectativas en los objetivos del
curso.

24. Me siento mas motivado/a
cuando trabajo con plataforma
virtual.
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25. El docente responde mis
dudas de manera clara y en el
tiempo establecido.

26. Permite vivenciar casos
practicos y aplicativos que me
permitan mejor comunicacion
formativa en el curso virtual de
Herramientas Informatica.

27. las autoevaluaciones o
cuestionarios del curso virtual de
Herramientas Informaticas me
han ayudado a retroalimentar
mis conocimientos.

28. Las tareas de aplicacion del
curso virtual de Herramientas
Informdticas me han ayudado
aprender por mi mismo.

29. Envio mis actividades del
curso virtual de Herramientas
Informaticas en la fecha y hora
indicada.

30. La experiencia con este curso
virtual de Herramientas
Informaticas me ha ayudado en
el desarrollo y conocimiento de
nuevas herramientas
tecnoldgicas.

31. Las retroalimentaciones de
las actividades por parte del
profesor han sido claras vy
puntuales.

32. Con esta experiencia del
curso virtual de herramientas
informaticas me ha permitido
mejorar mi adaptacion al
aprendizaje virtual.

33. Con los recursos tecnolégicos
que se imparten en el curso
virtual de Herramientas
Informaticas, podré aplicarlos y
experimentarlos en mi vida
diaria.
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Anexo N° 4: Ficha técnica de los instrumentos
Nombre del instrumento: Inventario de Estrategias Motivacionales.
Autores: Rodolfo Marcone Trigo y Francisco Martin del Buey.(2003)
Procedencia: Universidad de Playa Ancha y la Universidad de Oviedo (2003)

Adaptacion: Instrumento tomado de Rodolfo Marcone Trigo y Francisco
Martin del Buey y adecuado por Jordan James Mercedes Bobadilla para la tesis
estrategias motivacionales y uso de plataforma virtual en el curso de
Herramientas Informaticas de la Universidad Privada del Norte de Trujillo,
2017.

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre estrategias motivacionales y
uso de plataforma virtual en el curso de Herramientas Informaticas a los
estudiantes del 1l Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Truijillo,
2017.

Usuarios: Estudiantes del 1l Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede
Trujillo, 2017.

Tiempo: 30 minutos
Procedimientos de aplicacion:

- Se elabord un cuestionario a traveés de una nube virtual, con el que se
generaria un vinculo (Link) para compartirlo a los estudiantes.

- Una vez generado el link se les enviara por el curso virtual Herramientas
informaticas, explicando el llenado del instrumento.

- Al término del llenado este cuestionario digital se obtendra un archivo MS-
Excel donde se encontraran y analizaran los resultados obtenidos.

- El tiempo de desarrollo del instrumento fue de 30 minutos.

- El cuestionario fue llenado en forma personal y via Online.

82



FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Inventario de Uso de Plataforma Virtual en el
curso de Herramientas Informaticas.

. Autores: Rodolfo Marcone Trigo y Francisco Martin del Buey. (2003)
Procedencia: Universidad de Playa Ancha y la Universidad de Oviedo (2003)

. Adaptacion: Instrumento tomado de Rodolfo Marcone Trigo y Francisco
Martin del Buey y adecuado por Jordan James Mercedes Bobadilla para la tesis
estrategias motivacionales y uso de plataforma virtual en el curso de
Herramientas Informaticas de la Universidad Privada del Norte de Trujillo,
2017.

Obijetivo: Determinar la relacion que existe entre estrategias motivacionales y
uso de plataforma virtual en el curso de Herramientas Informaticas a los
estudiantes del Il Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede Trujillo,
2017.

Usuarios: estudiantes del 1l Ciclo de la Universidad Privada del Norte Sede
Trujillo, 2017.

Tiempo: 30 minutos
Procedimientos de aplicacion:

- Se elabord un cuestionario a traveés de una nube virtual, con el que se
generaria un vinculo (Link) para compartirlo a los estudiantes.

- Una vez generado el link se les enviara por el curso virtual Herramientas
informaticas, explicando el llenado del instrumento.

- Al término del llenado este cuestionario digital se obtendra un archivo MS-
Excel donde se encontraran y analizaran los resultados obtenidos.

- El tiempo de desarrollo del instrumento fue de 30 minutos.

- El cuestionario fue llenado en forma personal y via Online.
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Anexo N° 5: Validez de los instrumentos de investigacion

VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
andlisis de los items del instrumento de investigacién que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta
permite capturar las variables de investigacién del formato.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los
siguientes criterios:

© Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
® Claridad en la redaccion.
4 Matriz de Consistencia Logica y Metodologica.

S &&»&&e ........................ o ales,

Por su generosa colaboracion
Gracias

Apellidos y nombres 3 a‘, 2 Q\/\O.?. @e . S\\ ( el
Grado Académico )_(

a‘vs¥er
O

Gonciss dy b Gle Sparie,

Mencion

Firma
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VALIDACION DEL_INSTRUMENTO DE INYESTIGACION
(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)

N° de RANGO
item 1 2 3
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
andlisis de los ftems del instrumento de investigacién que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta
permite capturar las variables de investigacién del formato.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracién los
siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
0] Claridad en la redaccion.
$ Matriz de Consistencia Logica y Metodoldgica.

%%%%WLM ...... A&CUAOs?\ALAYMM\JWSN(

Por su generosa colaboracién
Gracias

Apellidos y nombres { ( g\\l

A c\(\aL e\et)a, QAQ .
Grado Académico q_l ’

\ars ! -

Mencién

Qfag)c(;)‘/e}mg\gclx. 5,.9

Firma

]
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VALIDACION DEL_INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
andlisis de los items del instrumento de investigacién que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta
permite capturar las variables de investigacion del formato.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los
siguientes criterios:

© Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
0] Claridad en la redaccion.

$ Matriz de Consistencia Légica y Metodoldgica.
Recomendaciones:

................................ Deseugp o crelecltiselinnnnrreeesrere

Por su generosa colaboracion
Gracias

Apellidos y nombres ) ) N
Couras' fero /4/1/& LWoncy lﬂ( da
Grado Académico %
Doctove
Mencion

6&-:)45”' v Qencas e [t elotcaonn
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ey Aida Carruitero Avila
Dra. =n Educacion

P, 38372370
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS
INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso
andlisis de los items del instrumento de investigacion que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta
permite capturar las variables de investigacion del formato.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los
siguientes criterios:

© Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
0] Claridad en la redaccion.
2 Matriz de Consistencia Logica y Metodolégica.

Recomendaciones:

.................................. ijrr//zﬁlaa/ea«arﬁ'.’

Por su generosa colaboracion
Gracias

Apellidos y nombres
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VALIDACION DEL _INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)
CUESTIONARIO USO DE PLATAFORMA VIRTUAL

N° de RANGO

ftem 1 2 3
1 .
2
3 7
4 #
5
6
7 7
8 7
9 Z
10 7
11 i
12 7
13
14
15
16 7
17 o
18 Va
19 P
20
21 P
22 ¥
23 7
24 7
25 v
26
27 ’
28 /
29 /
30 o
31 o7
32 4
33 o
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS
INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
andlisis de los items del instrumento de investigacion que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta permite
capturar las variables de investigacion del formato.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los
siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redacci6n.
¢ Matriz de Consistencia Logica y Metodologica.

Recomendaciones:

Por su generosa colaboracién
Gracias

Apellidos y nombres ’ —_—
Da La Gruzr Lolﬂd:, JUCLM
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D’Dufm -
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Firma o4 ’{,f,?gg
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VALIDACION DEL_INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)
CUESTIONARIO DE ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

N de RANGO
item 1 2 3

1 7z
2 v
3 d
4 V4
5 v
6 v
7 7
8 7
9 A
10 v
11 I
12 v
13 o
14 ,/
15 5
16 v
17 pd
18 4
19 v
20 Vv
21 Zd
22 I
23 e
24 7
25

26 v
27 v
28 i
29 4
30 v
31 P
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS
INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso
analisis de los items del instrumento de investigacion que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta
permite capturar las variables de investigacion del formato.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los
siguientes criterios:

© Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
0] Claridad en la redaccion.

4 Matriz de Consistencia Logica y Metodologica.
Recomendaciones:

Por su generosa colaboracion
Gracias

Apellidos y nombres
:D(t La Cra% toiod. J:AW.

Grado Académico

Do ot -

Mencion
Gests o, O ,
é:ﬁo‘/(/ @iy L b Elewsers e
UNIVERSIDA|
Firma ES| o6 ChADS
Dr. Juan
416 Onz Losado
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)
CUESTIONARIO USO DE PLATAFORMA VIRTUAL

N° de RANGO
item 1 2 3

1 v
2 7
3 d
4 v
5 oA
6 ~
7 7
8

9
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14 L
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18 /7
19 7
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21 7
22 i
23 S
24 P
25 7
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27 7
28 il
29 T
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31 v
32 Vi
33 v
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
andlisis de los items del instrumento de investigacién que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta permite
capturar las variables de investigacién del formato.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracién los
siguientes criterios:

] Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
<+ Claridad en la redaccién.
&+ Matriz de Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones: 5

........................... LDesaipder. Bleaedo

Por su generosa colaboracién
Gracias

Apellidos y nombres : : it ) .
Mdlpay hide. (_l;mcﬁukm (Gisselia Kathering
Grado Académico
MC)- on Pstcologi
Mencioén i

?3& co\ok( I Educatives
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C.Ps.P. N° 21160
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VALIDACION DEL_INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)
CUESTIONARIO DE ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

N° de RANGO

tem 1 2 3
1 A
2 A
3 4
4 e
5 /
6 ol
7 Pl
8 o~
9
10 )
11 7
12 v
13 o
14 v
15 P
16 P
17 i
18 o
19 W
20 i
21 i
22 7
23 v
24 v
25 P4
26 7
27 o
28 /
29 v
30 v
31 v
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
andlisis de los items del instrumento de investigacién que le mostramos, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de que si la pregunta permite
capturar las variables de investigacién del formato.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO -
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracién los
siguientes criterios:

¢ Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
] Claridad en la redaccién.
$ Matriz de Consistencia Logica y Metodolégica.

Recomendaciones: .
........................... 2. Descopler. Mewedo -
Por su generosa colaboracion
Gracias
Apellidos y nombres ’ .
Molgurkida  (lugein Gisele Kalkeiak
Grado Académico !
MC\- v Psio lessa
Mencion .

?ﬁi cwleyic Educhva.

i G

Mg, Gissella Maiparida Chuguiin
PSICOLOGA
C.Ps.P.N* 21160
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VALIDACION DEL_INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

(USANDO COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO)

CUESTIONARIO USO DE PLATAFORMA VIRTUAL

N° de RANGO

item 1 2 3
1 o
2 4
3 il
4 o
5
6 e
7 rd
8 Vd
9 e
10 /
11 v
12 ;
13
14 o
15 W
16 il
17 P
18 7
19 v
20 7
21 P
22 7
23 i
24 A
25
26 ya
27 A
28 /
29 7
30 /.
31 7,
32 //
33 /
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Anexo N° 6: Base de datos

MATRIZ DE PUNTUACIONES SOBRE :ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES
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MATRIZ DE PUNTUACIONES SOBRE: USO DE PLATAFORMA VIRTUAL EN EL CURSO DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS
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Anexo N° 7: Informe de validez y confiabilidad de la investigacion ejecutada

INFORME DE VALIDEZ 'Y CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE
LAS ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

El cuestionario tomado de Rodolfo Marcone Trigo y Francisco Martin del Buey,
adecuado por el investigador Jordan James Mercedes Bobadilla con un total de 31
preguntas para la variable de estrategias motivacionales, las cuales tuvieron las

siguientes alternativas de respuestas:

ESCALA DE VALORACION | VALORACION
CUANTITATIVA

Totalmente de acuerdo 5

De acuerdo 4
Indiferente 3

En desacuerdo 2
Totalmente en 1
desacuerdo

Prueba Piloto

La prueba piloto se aplic6 a 15 estudiantes del 1l Ciclo de la Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo. Se elabor6 el cuestionario via online correspondientes a nuestras
variable del proyecto, con el que se generaria un vinculo (Link) por medio de una
nube virtual para compartirlo a los estudiantes por sus correos, explicandoles el

correcto llenado del instrumento y con un tiempo aproximado de 30 a 45 minutos.

Al término del llenado este cuestionario via online se obtendra un archivo MS-Excel

donde se encontraran y analizaran los resultados obtenidos.

Confiabilidad

La confiabilidad se determin0 a través de la prueba de Alfa de Conbrach y el

cuestionario se aplicé a la muestra piloto obteniéndose los siguientes resultados:
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Estadisticas de fiabilidad

Estrategias Motivacionales

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,879

31

Interpretacion de la significancia de a= 0,879 ; lo que significa que los resultados de

opinion de los 15 estudiantes respecto a los items considerados se encuentran

correlacionados de manera confiable y aceptable.

MUESTRA PILOTO

MATRIZ DE PUNTUACIONES 50BRE ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

Urti;fizden 12 |13 |14 |15 |16 |17 I8 |19 |T10(T11(I12|113(114(T15(116(T17|T18|119(I20| 121|122 (123| 124|125 (126 | 127|128 |129|130(131

1 s| 5| 5| 4] 5| 5| s| 4 5| s| 5| 5| s| s| 5| a s 5| a4l s/ s/ s| s 5| s| 5| 2 4 4 4 s
z s| 5| 5| 1| 5| 3| a4 3| s| s| 5| 4 s| 4 4 a| s s| s| a4 s/ s| 5| s| 4 5| 1| 4 4 4 s
3 al s\ 4| 3] 3| 3| 3| 3| 4 s| 3| 4 s| s| 4 a s s| a| s| a s| 4 4 4 s 2| 2@ 2 2| 2
4 al a4 4| a4 a4 4 a| 4 4| a a4 4 a4 a| 4 a| 4 4 a| a 4 a| 4 4 a a 2| a4 2 2| 2
5 s| 5| 5| 4] 5| 3| 4] 3| s| s| 5| 4 4 s| 5| 3| s 5| s| s| 4 a4 3 s| 3| a4 3| 3| 2 2| 3
f s| 5| 5| a4l a4 3| a| 4 4| a| a4 a4 a| a| a4 a| 4 a4 a| 3| a4 a| 4 a| a4 4 1| a 4 3| 3
7 al a4 4l 20 a3 3| 3| 3| al 3| 4 3| 4| 4 3| 4 4 a| a 4 a4 3 3| 3| 3 1] 1 1| 1] 2
8 s| 5| 5| 2/ 5| 5| s| s| 5| s| 5| 5| 3| 4 5| 3| s s| s| s| 4 s| o4 4 af 4 1] 1| 1] 1| 2
9 s| 5| 5| a4l a4 4 a| 4 4| s| 4 3| a4 4| 4| 3| s| s| s| 4 a a| 4 4 a4 4 1] 2@ 1| 1| 1
10 s| 5| 5| 2{ 5| 4 3| 3| 4 s| 5| 1| a4 4| 5| 3| s| s| 4| 4 s| s| 5| s| 4 5| 1| 4 5| 4 4
11 s| 4] s| s| s| 5| s| s| s| s| s| 5| s| s| 5| s| s s| s| s| 5| s| s| s| s| 2 1] 1] 2] 2f 2
12 al s| 4| 2] 2] 2 a4 2| 3| s| 4] 2 a| s| 5[ s| s| s| s| s| s| s| s| s| s| 5[ 2 3| 4 2 4
13 s| 5| s| s| s| 5| s| s| s| s| s| s| s| s| 5[ a s| s| s| s| s| s| s| s| s| 5] 1] 2| 1] 2| 4
14 s| 4| 4| 3| 4| 3| a4 3| 4] s| 4] 4 s| 4| af a s[ s| s| 4] s| s| 4 s| a| 4] 3] a4 2| 2| 4
15 s| a4l 4l al a| 3| al 4] 4| a 4| af a| 4| af 3| s| s| s| a| 5| a| 4] 4f a 4] 3| a4 2] 2 2
Validez

Para la validez se utiliz6 la opinidn de expertos, personas especializadas en el tema,

quienes dieron su opinion favorable para que el instrumento cumpla con las

caracteristicas apropiadas para que se pueda medir el instrumento.
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Asi, como también se tuvo en cuenta la literatura existente en nuestro medio y se
acepto aspectos sobre la redaccion y pertinencia a cada situacion que se pretendio
evaluar.

Tomando en cuenta el criterio de Juicio de Expertos utilizando la técnica estadistica

del Coeficiente de Proporcién de Rangos, obteniéndose los resultados que se
especifican a continuacion:

CPR =0,94145
Error =0.00001
CPRc =0,94144

En consecuencia, se considera valido el Instrumento de Investigacion antes referido,
con la estructura del cuestionario y su baremo de percepcion.

Tabla 1. Estructura del Cuestionario Las Estrategias Motivacionales

Ne
VARIABLE DIMENSIONES .
ITEMS | pyNTUACION
Autoeficacia y
expectativas 12 Max.60 / Min. 12
positivas
i Motivacion Max.20 / Min. 4
§ Intrinseca 4
)
(®)
<
>
=
o
E Motivacion Max.20 / Min. 4
< Extrinseca 4
(G]
=
<
[«'4
-
[72]
w
Valor de la tarea
Max.30 / Min. 6
6

Fuente: Autor
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Luego

medidas

Test de
Ansiedad

Max.25 / Min. 5

TOTAL DE ITEMS

31

Max. 155/Min. 31

se
utilizaron

descriptivas de posicion (percentil 3) para confeccionar la escala ordinal siguiente:

Tabla 2. Escalas de Valoracion de las Estrategias Motivaciones de los estudiantes del
Il ciclo matriculados al curso de Herramientas Informaticas de la Universidad
Privada del Norte en el periodo 2017-2.

DIMENSIONES
ESCALAS DE | Autoeficacia | Motivacion | Motivacion | Valor de | Test de General
VALORACION | Y expectativas Intrinseca Extrinseca | latarea | Ansiedad
positiva
Alto 45-60 16-20 16-20 | 23-30 | 19-25 | 115-155
Medio 29-44 10-15 10-15 15-22 | 12-18 73-114
Bajo 12-28 4-9 4-9 6-14 5-11 31-72

Fuente: Autor
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VALIDACION DE CUESTIONARIO SOBRE: ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

JUECES
N° de Ttem 1 2 3 4 CPR,
Mg. Silvana | Dra. Nancy | Dr. Juan de |Mg. Gissella
Sanchez | Carruitero | laCruz | Malpartida Ri PRI CPRi Pe
1 3 2 3 3 11 2.75 0916666667 |  0.03704 | 0.879626667
2 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 [ 0.03704 | 0.879626667
3 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 [ 0.03704 | 0.879626667
4 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 | 0.03704 | 0.879626667
5 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 [ 0.03704 | 0.879626667
6 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 [ 0.03704 | 0.879626667
7 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
8 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
9 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 [ 0.03704 | 0.879626667
10 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
11 3 2 3 3 11 2.75 0.916666667 | 0.03704 | 0.879626667
12 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
13 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
14 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
15 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
16 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
17 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
18 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
19 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
20 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
21 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
22 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
23 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
24 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
25 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
26 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
27 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
28 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
29 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
30 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
31 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
Sumatoria CPRi;  29.18509333
CPR 0.94145
CPRy 0.94144
Con:
Coeficiente de Proporcion de Rangos: CPR; - 0.94
Coeficiente de Proporcion de Rangos corregido: CPRy = 0.94144
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INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE
USO DE PLATAFORMA VIRTUAL EN EL CURSO DE HERRAMIENTAS
INFORMATICAS

El cuestionario tomado de Rodolfo Marcone Trigo y Francisco Martin del Buey,
adecuado por el investigador Jordan James Mercedes Bobadilla con un total de 33 para
la variable uso de plataforma virtual en el curso de Herramientas Informaticas, las

cuales tuvieron las siguientes alternativas de respuestas:

ESCALA DE VALORACION VALORACION
CUANTITATIVA

Totalmente de acuerdo 5

De acuerdo 4

Indiferente 3

En desacuerdo 2

Totalmente en desacuerdo 1

Prueba Piloto

La prueba piloto se aplico a 15 estudiantes del 11 Ciclo de la Universidad Privada del
Norte Sede Trujillo. Se elaboro el cuestionario via online correspondientes a nuestras
variables del proyecto, con el que se generaria un vinculo (Link) por medio de una
nube virtual para compartirlo a los estudiantes por sus correos, explicandoles el

correcto llenado del instrumento y con un tiempo aproximado de 30 a 45 minutos.

Al término del llenado este cuestionario via online se obtendra un archivo MS-Excel

donde se encontraran y analizaran los resultados obtenidos.
Confiabilidad

La confiabilidad se determiné a través de la prueba de Alfa de Conbrach y el

cuestionario se aplico a la muestra piloto obteniéndose los siguientes resultados:
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Estadisticas de fiabilidad
Uso de Plataforma Virtual en el
curso de Herramientas

Informaéticas

Alfa de Cronbach | N de elementos

,946 33

Interpretacion de la significancia de a= 0,946 ; lo que significa que los resultados de
opiniéon de los 15 estudiantes respecto a los items considerados se encuentran

correlacionados de manera confiable y aceptable.

MUESTEA PILOTO

MATRIZ DE PUNTUACIONE? S0ERE: USO DE PLATAFORMA VIRTUAL EN EL CURSO DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS

Urii:lisnde I1 |12 (I3 |14 |15 (16 |17 (I3 |19 (T1O(T11|T12{T13(T14|T15(T16|117 (T18(119|120 (121|122 123 124|125 126|127 | 128|129 130|131 132|133
| 43 9 4 4 50 4 3| 4 3 4 5 4 3 oz 4 4 2 o3 4 5| 2 5| Z 4 4 3 4 4 5 4 5 5
2 A 40 4 4 4] 4 3| 4 4| 5[ 4 4 4 4 5| 4 4 4 4 | 2 2 3| 2 4 4 4 3| 4 4 4 2 4

| ] S50 5 3 5] 5 4 5| 4 4 5 5( 5 4 il 3 %) 5 5 4 5 4 5 35 5] 5 5| 5 3 5/ & 5 §
4 S 40 5 5| 5| 5 S| 5| 4 5| 4 S{ 4 5| 2{ 4 4 5| 5 3| 2 3 4 3 5| 4 5| 5 3 5 5 5 9
5 4 40 4 5| 4] 4 4 4 4 40 4 4 3 4 2{ 4 4 4 4 3| 4 4 4| 3| 4 4 4 4 3| 4 4 4 4
fi A 30 4 3 2 3 4 4 4 40 4 3 3 3 2{ 4 3 4 3 Ly 1 Il 3| 2| 4] 2| 3 2| 3| 2[ 4| 2 4
7 S S04 4 4 4 5| 4 3| 5[ 4 5[ 5 3| 2{ 4 4 5 5| 1| 1| 2 4 2 4] 3 4 4 3| 5| 4 2 4
] 390 5 4 5] 95 3| 5| 3| 3] 5 5f 5 3 Il 3 5 5 5 5| 3 5| 5 3 3] 9 5| 3| 3 3 5 9 %
g o 90 4 5 5] 9 9 5| 3| af o 4 4 4 I 4 5 4 4 3| 4 3| 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4
10 al a3 9 4 5 5 5 3| 3l 3 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5] 5 5
11 al & 4 3 4 5 5 4 &% 3 & 5 4 4 if 5 # 5 3 I 1| 5| 4 3| 5 4 4 5 5 5] 5] 4 5
12 S50 5| 4 4] 5z 4 2 5| 4 4 5 5| 2{ 4 3 4 2 4 2 2 2 1 4 2 1 5 35| 5/ 4 4 §
13 S04 5 5 3 4 a3 4 4| 5[ 3 4 4 3| 3 3 4 3 4 3| 2 2 2 2 4 3 3 4 35| 4 4 3 4
14 S50 5 3 5] 5 5) 5| 3| 5] 5 Sf 5 5| 5/ 3 %5 5 4 5 S| 5 3 5] 5 5| 5 3 5 5 5 9
15 S50 5| 4 4] 4 4 4 4 4] 3 4 3 4 2{ I 4 2 4 4| 4 4 4 3 3| 4 5| 5| 3| 5 4 4 9

Validez

Para la validez se utiliz6 la opinidn de expertos, personas especializadas en el tema,
quienes dieron su opinion favorable para que el instrumento cumpla con las

caracteristicas apropiadas para que se pueda medir el instrumento.
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Asi, como también se tuvo en cuenta la literatura existente en nuestro medio y se
acepto aspectos sobre la redaccion y pertinencia a cada situacion que se pretendio

evaluar.

Tomando en cuenta el criterio de Juicio de Expertos utilizando la técnica estadistica
del Coeficiente de Proporcién de Rangos, obteniéndose los resultados que se

especifican a continuacion:

CPR =0,96296
Error =0.00001
CPRc =0,96295

En consecuencia, se considera valido el Instrumento de Investigacion antes referido,

con la estructura del cuestionario y su baremo de percepcion.

Tabla 1. Estructura del Cuestionario Uso de Plataforma virtual en el curso de

Herramientas Informaticas.

o
VARIABLE DIMENSIONES TEMS PUNTUACION
Gestién de ,
Recursos y 9 Max.34 / Min. 9
» Actividades
P4
]
e
S Funcional 8 Max.40 / Min. 8
<
=
-4
E<..> Comunicacion 8 Max.40 / Min. 8
k
—
[«
Evaluacion 8 Max.40 / Min. 8
TOTAL DE ITEMS 31 Max. 165/Min. 33

Fuente: Autor
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Luego se utilizaron medidas descriptivas de posicién (percentil 3) para confeccionar

la escala ordinal siguiente:

Tabla 2. Escalas de Valoracion del Uso de Plataforma Virtual en los estudiantes del

Il ciclo matriculados al curso de Herramientas Informéticas de la Universidad

Privada del Norte en el periodo 2017-2.

DIMENSIONES
ESCALAS DE Gestion de _
VALORACION Regu_rsos y Funcional Comunicacion | Evaluacion General
Actividades
Alto 34-45 30-40 30-40 30-40 122-165
Medio 22-33 19-29 19-29 19-29 78-121
Bajo 9-21 8-18 8-18 8-18 33-77

Fuente: Autor
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VALIDACION DE CUESTIONARIO SOBRE: USO DE PLATAFORMA VIRTUAL EN EL CURSO
DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS

JUECES
N de ftem 1 2 3 4 CPR
Mg. Silvana | Dra. Nancy | Dr. Juan de |Mg. Gissella
Sanchez | Carruitero la Cruz Malpartida nRi PRI CPRi Pe
1 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
2 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
3 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
4 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
5 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
6 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
7 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
8 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
9 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
10 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
11 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
12 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
13 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
14 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
15 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
16 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
17 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
18 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
19 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
20 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
21 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
22 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
23 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
24 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
25 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
26 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
27 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
28 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
29 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
30 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
31 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
32 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
33 3 3 3 3 12 3 1 0.03704 0.96296
Sumatoria CPR 31.77768
CPRy 0.96296
CPR 0.96295
Con:
Coeficiente de Proporcion de Rangos: CPR; - 0.96
Coeficiente de Proporcion de Rangos corregido: CPRy = 0.96295
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Anexo N° 8: Constancia de aplicacion de instrumentos

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS DE
ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES Y USO DE PLATAFORMA
VIRTUAL EN EL CURSO DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS

El Director del Departamento de Ciencias de la Universidad Privada del Norte Sede
Trujillo que suscribe.

HACE CONSTAR:
Que el Docente Mercedes Bobadilla, Jordan James con DNI N° 80317929, estudiante
del programa de Maestria en “Docencia Universitaria y Gestion Educativa” aplic6 sus
instrumentos a los estudiantes del 1T Ciclo de la Universidad Privada del Norte- Sede
Trujillo que llevaron el curso de Herramientas Informaticas en el periodo 2017-2.,
orientados a su investigacion que lleva por titulo “Las estrategias motivacionales y uso
de plataforma virtual en el curso de herramientas informaticas, en la universidad

privada del norte de Trujillo, 2017”

Se expide el presente documento a solicitud del interesado para los fines que crea

conveniente.

Trujillo 01, Febrero 2018

25 W
PO

DIRECcioy &
ACADEMICA =

g,

Director Académico - Sede Trujillo
Universidad Privada del Norte
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