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Resumen

El proposito de la presente investigacion fue determinar |os factores que generan la morosidad de |os créditos
microempresa en |os comerciantes de abarrotes del mercado La Perla Chimbote. El presente informe de
investigacion fue de tipo descriptiva, de disefio no experimental de corte trasversal; latécnica que se utilizo fue
laencuestay como instrumento €l cuestionario. La poblacion estuvo conformada por [os comerciantes de
abarrotes, por lo que consideraremos a 424 comerciantes y la muestra por conveniencia de 50 de ellos para €l
desarrollo del andlisis respectivo. Consideramos que, los factores que influyen en latasa de morosidad de los
créditos microempresa son producto de la exclusion financiera, educacion y niveles de ingreso.
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