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Resumen

El presente trabajo de investigación, denominado Calidad del Cuidado de Enfermería, según Percepción del
Familiar Cuidador. Hospital III Essalud, Chimbote. 2015, tuvo como objetivo general determinar la Calidad del
Cuidado de Enfermería, según Percepción del Familiar Cuidador. Se llevó a cabo este estudio de investigación
porque durante las prácticas pre profesionales se ha observado expresiones de descontento de los familiares que
cuidan a sus pacientes, por parte del cuidado brindado del personal de Enfermería. Se determina una población

de 60 familiares cuidadores, bajo criterios de inclusión y exclusión, durante el mes de diciembre. EL tipo de
investigación, fue no experimental, descriptiva, de corte transversal. Se aplicó el instrumento, tomando como
referencia de Angélica Rondón y Dayana Salazar, fue nuevamente validado y se aplicó prueba piloto, para lo
cual se determina validez: 90% y confiabilidad 83% Los resultados encontrados, revelan que la calidad del

cuidado de Enfermería, según la percepción del familiar cuidador es excelente
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