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ABSTRACT

El estudio tuvo como objetivo Describir el Sindrome de Burnout en el personal de
salud de una institucion hospitalaria de la ciudad de Sullana, 2016. Se desarrollo
un estudio basico, de nivel descriptivo y disefio simple de una casilla de corte
transversal. Se aplic6 una encuesta voluntaria a una poblacién de 89 trabajadores
del hospital entre médicos, enfermeras, técnicos y otros profesionales de la salud,
para lo cual se utilizé el Cuestionario de Burnout (Maslach & Jackson, adaptado por
Seisdedos en 1997), con un nivel de confiabilidad general de 0,9. Los resultados
muestran que solo un trabajador de salud (1,1%) present6 Burnout,siendo varon y
de profesion meédico, el restante 98,9% no presenta Burnout. Asi mismo, se
identifico niveles altos de agotamiento emocional y despersonalizacion en el 23,6%
y 18% del personal, respectivamente; y bajo nivel de realizacién personal en el
23,6%. Siendo los médicos quienes presentan mayor agotamiento emocional y
despersonalizacion; mientras que, son las enfermeras quienes en su mayoria

tienen baja realizacion personal.



