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ABSTRACT

La presente investigacion tuvo como objetivo: Conocer el clima organizacional en
el centro de salud Alto llo, Moquegua, 2017; se aplicé el tipo de investigacion
descriptivo simple, se tomé como muestra al personal que labora en el centro de
salud Alto llo, se utilizé como instrumento un cuestionario de preguntas con el que
se evalulo el clima organizacional evaluando las dimensiones conflictos, relaciones
humanas. Comunicacion, clima emocional, identidad, reconocimientos y estimulos,
expectativas y motivacion; planteandonos la hipétesis; es probable que en el centro
de salud Alto llo, Moquegua se € un clima organizacional regular; llegando a la
siguiente conclusion: El clima organizacional que se presenta en el centro de salud
Alto llo del departamento de Moquegua, se encuentre en un nivel regular, ya que el
mayor porcentaje incidi® como respuesta en los indicadores evaluados estar en

desacuerdo.



