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ABSTRACT

El presente trabajo es un estudio sobre el Clima laboral y percepcion de la imagen
institucional de docentes en la |.LE. N° 40381 Santa Rosa de Lima Caylloma
Arequipa -2017. En el desarrollo del trabajo, haciendo uso de la técnica estadistica
se evidencia que el clima laboral impacta significativamente en la percepcién de la
imagen institucional. Ello ademas, implica que hemos logrado alcanzar el objetivo
general y los especificos propuesto en nuestro proyecto de investigacion en el que
sefalabamos la posibilidad de determinar; de qué manera el clima laboral impacta
en la percepcion de la imagen institucional de la institucién educativa en el que
hemos desarrollado esta investigacion. Aplicaremos un muestreo intencional
quedando conformado por 33 docentes. Para la concretizacidn de este trabajo,
como metodologia de investigacion se aplicd una investigacion cuantitativa, de
disefio descriptivo. Esto se desarrolld a través de la aplicacion de instrumentos de
investigaciéon como: cuestionarios Como resultado; ha de verse, que los, profesores
de la |.E. N° 40381 Santa Rosa de Lima Caylloma Arequipa -20177? encuestados
por muestreo aleatorio simple, estan disconformes con el clima laboral de la
Institucién con el porcentaje alto de desaprobacion. Del mismo modo, la percepcion
de los, profesores sobre la imagen institucional de la Institucion es de alta
desaprobacion.



