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ABSTRACT 
 
 
La presente investigación tuvo como objetivo determinar la incidencia del Control  

Interno  en la gestión de Centro Odontológico  Alayo EIRL Nvo Chimbote, 2016. El 

tipo de investigación que se utilizó fue el Descriptivo; de Diseño No  Experimental, 

De  Corte Transversal,  la población estuvo conformada por los 03 trabajadores 

administrativos  del Centro Odontológico  Alayo EIRL Nvo Chimbote, 2016. Se 

utilizó como técnica de investigación a la encuesta y como instrumento al  

cuestionario.  Entre otros resultados encontramos  que existe un control interno 

deficiente en la empresa,  al no contar con  un programa  de capacitación  sobre el  

sistema  de control  interno  y  su  respectivo monitoreo  la empresa  se  ha  visto 

afectada por varias causas, cómo la falta de  segregación de funciones, el 

desconocimiento de    las labores   a   realizar, entre  otras así  mismas que 

intervienen en el funcionamiento de las actividades de la empresa, con lo que  no   

permiten  su completo  desarrollo;  no  existen  parámetros  de  control  para  que  

las actividades realizadas  se efectúen  de  manera  eficiente,  derivando  a  

decisiones  mal  estructuradas  y en su mayoría sin fundamento. 

 
 


