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1. Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo por proposito disefiar una propuesta
de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa de transportes
ROMINA EIRL.., que permitio a la organizacion consolidar una cultura de prevencion
de riesgos, manteniendo el compromiso de resguardar la integridad fisica del
trabajador y velar por condiciones adecuadas de trabajo, lo cual incidio positivamente
en la satisfaccion del personal, en la calidad de las actividades realizadas y en el

resguardo de la imagen y posicionamiento de la empresa en el mercado.

En el desarrollo de esta investigacidn descriptiva, en primer lugar, se realiz6é un
diagnostico general de la empresa para conocer su situacion actual en materia de
seguridad y salud ocupacional. En segundo lugar, se utiliz6 como referencia la ley de
seguridad y salud ocupacional las cuales establecieron los lineamientos considerados
para el disefio de la propuesta de un sistema de seguridad y salud ocupacional en la
empresa de transportes ROMINA EIRL.. Asimismo se establecieron indicadores de
gestion que permitié el monitoreo del sistema. Para lograr dichos objetivos se
realizaron revisiones bibliograficas, entrevistas y observaciones directas al personal

involucrado.

Basandonos en la evaluacion econdémica se concluyé que la relacion
costo - beneficio de la aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional para la empresa, es de 2.54, lo que la hizo una propuesta rentable.

viii



V. Abstract

The purpose of this research work was to design a proposal for an
occupational health and safety management system in the ROMINA EIRL. Transport
Company, which allowed the organization to consolidate a culture of risk prevention,
maintaining the commitment to safeguard physical integrity of the worker and ensure
adequate working conditions, which had a positive impact on the satisfaction of the
staff, the quality of the activities carried out and the protection of the image and

positioning of the company in the market.

In the development of this descriptive investigation, first, a general diagnosis
of the company was made to know its current situation in terms of occupational health
and safety. Secondly, the occupational safety and health law was used as a reference,
which established the guidelines considered for the design of the occupational health
and safety system proposal in the transport company ROMINA EIRL.. Likewise,
management indicators were established that allowed monitoring of the system. To
achieve these objectives, bibliographic reviews, interviews and direct observations

were made to the personnel involved.

Based on the economic evaluation, it was concluded that the cost - benefit
ratio of the application of the occupational health and safety management system for

the company is 2.54, which made it a profitable proposal.



1. Introduccién

En la actualidad, al afio 270 millones de empleados en el mundo son victimas de
accidentes de trabajo, y 160 millones contraen enfermedades profesionales; lo cual genera
que “la seguridad y salud en el trabajo no sean una preocupacion privativa de empleadores,
de trabajadores y del Estado; por el contrario, una preocupacion que involucra a toda la
sociedad en su conjunto”. (OIT, 2012)

En el Perl, muchas personas tanto naturales como juridicas se han visto
beneficiadas por la entrada en vigencia de diferentes reglamentaciones y normas legales,
referidas estas a la salud y seguridad de los trabajadores, otras han sido afectadas de forma
negativa, en especial las personas juridicas por el impacto econémico, social y financiero
que para éstas genera el cumplimiento de las mismas. Ademas, en lo que va del afio, el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) ha emitido 128 actas de
infraccion contra diversas empresas ubicadas en Lima Metropolitana por poner en riesgo
a sus trabajadores al incumplir las normas de seguridad y salud exigida por las normas

laborales.

Las principales faltas detectadas en temas de seguridad y salud ocupacional estan
relacionadas a la gestion interna de seguridad y salud en el trabajo, ausencia de seguro
complementario de trabajo de riesgo, falta de equipos de proteccién personal, ausencia
parcial o total de medidas de higiene en el trabajo, entre otras. Por tal motivo una empresa
tiene la necesidad de ser competitiva y es por eso que la implementacién de un sistema de
seguridad y salud ocupacional es indispensable para el control de la seguridad de sus
procesos Y la proteccion de la salud ocupacional de sus trabajadores; logrando un mayor
respaldo para la empresa y contribuyendo a un mejor desempefio laboral. Para la
aplicacion eficiente de un sistema de prevencidn en una empresa es de gran importancia
tomar en cuenta la salud de los trabajadores y velar por que las condiciones en las que se

desarrollan las actividades laborales sean las mejores para procurar su productividad.



El presente trabajo plantea una propuesta de un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en la empresa de transportes ROMINA EIRL. que busca aplicar los
conocimientos y herramientas que se ha conseguido a lo largo de la carrera de Ingenieria
Industrial que permitan la minimizacion de los factores de riesgo que estan expuestos los

trabajadores.

Asimismo, se tiene en cuenta la realidad problematica en las organizaciones, dado
qgue una de las condiciones que mas debe preocupar es la integridad fisica de sus
trabajadores, por ser el recurso mas significativo. Por eso, el Estado Peruano en
consideracién a las necesidades que embargan a los trabajadores en cuanto a sus
condiciones de seguridad industrial y salud ocupacional; asume el compromiso de
reformar las leyes que los amparan, garantizandole bienestar y condiciones de salud, por
lo cual existen instituciones en el pais encargados de velar por la seguridad de los
trabajadores entre ellos, Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo ( MTPE), a
través de la Sub Direccién de Inspeccion de Seguridad y Salud en el Trabajo que tiene
como funcion el de hacer cumplir la normatividad vigente con respecto a este tema. Tales
normas son: el D.L. 910, Ley general de Inspeccion del Trabajo y Defensa del Trabajador,
la ley 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud y su Reglamento
D.S. 009-97-SA, Seguro Complementario de Trabajos de Riesgos, La Ley 28806, Ley
General de Inspeccion del Trabajo, el D.S. 42-F, Reglamento de Seguridad Industrial y
el D.S. 005-2012-TR , Reglamento del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional y la
Ley 29783 Ley del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en el trabajo. Obligan a
todas las empresas que tengan menos de 20 trabajadores a contar con un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional, un reglamento interno de higiene y seguridad, un
supervisor de seguridad y un departamento de prevencién de riesgos. Al no cumplirse con
esta normativa las multas a aplicarse fluctian desde 5 hasta 30 UIT, dependiendo de la
gravedad de las infracciones detectadas por el inspector de trabajo.



La basqueda de la mejora continua del entorno en que se desarrolla el recurso
humano, se tiene como Unico objetivo establecer un equilibrio entre la seguridad y la
productividad; por tal motivo las organizaciones tienen la necesidad de conocer y emplear
la normativa vigente que rigen en temas de seguridad y salud ocupacional. La mayoria de
las organizaciones desconocen que el incumplimiento de muchos parametros establecidos
en las leyes de seguridad y salud laboral podria acarrear innumerables problemas legales
y afectar la economia de la empresa. De acuerdo con lo anteriormente expuesto, la
empresa objeto de estudio transportes ROMINA EIRL., encargada de transporte de carga,
requiere de actividades que involucren al personal humano, adoptando medidas y
procedimientos que mejoren las funciones estratégicas para la gestion integral de la

organizacion.

En la actualidad, es la administracion de la organizacion la encargada de velar por
la seguridad y salud ocupacional de los trabajadores, sin embargo, la empresa no posee un
manual de seguridad y salud ocupacional definido, lo cual resulta necesario para controlar
y reducir al minimo los riesgos asociados en cada una de las actividades ejecutadas en las
instalaciones de la organizacion. Asimismo, se ha comprobado en la empresa que el
personal carece de capacitaciones constantes referentes a seguridad y salud ocupacional,
no se define una politica de seguridad, no se cuenta con registros de accidentes, cuenta
con pocos procedimientos establecidos y no se han identificado los peligros de accidentes

y enfermedades ocupacionales en la empresa.

Por ello, el personal que trabaja en el area operativa esta expuesto a situaciones
gue a menudo implican sobrecarga fisica, que en su afan de cumplir sus labores descuidan
su salud y rodeados de multiples elementos que representan factores de riesgos, se ven

inmersos en situaciones que generan la presencia de enfermedades ocupacionales.

El hecho de que la organizacion no cuente con politicas definidas en materia de
seguridad y salud ocupacional, cuyo fin es la identificacion, control y evaluacion de

medidas necesarias para la prevencién de los riesgos a los que estan expuestos en sus



diferentes areas de trabajo, trae como consecuencia que no se lleve un seguimiento de los
accidentes ocurridos; por otra parte, la empresa no dispone de indicadores que permitan
identificar, evaluar y controlar los riesgos, por lo que no se toman acciones correctivas
para disminuirlos o eliminarlos y asi evitar dafios mayores. Debido a esto, la empresa
requiere de un sistema de seguridad y salud ocupacional para cumplir con la normativa

legal vigente.

En el Per( existen pocos estudios sobre propuestas y/o implementacion de sistemas
de seguridad y salud ocupacional en empresas de transporte de carga, pero existen
investigaciones realizadas sobre implementacion de sistemas de seguridad y salud
ocupacional en empresas de diferentes rubros, entre las cuales tomaremos como

antecedentes a nuestro problema, las siguientes:

La Investigacion realizada por Carrasco (2012), para optar el titulo de Ingeniero
Industrial en la Pontificia Universidad Catélica del Pert denominada “Propuesta de
implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para una
empresa fabricante de productos plasticos” tiene caracter descriptiva; para la cual se
estudio a la empresa en consideracion tomando en cuenta sus caracteristicas y la
normatividad vigente, para poder adecuar apropiadamente el sistema de gestion a utilizar,
ademas se evallo la situacion actual de la seguridad y salud ocupacional en la empresa.
El estudio concluyd que las maquinas inyectores son los principales focos donde se
presentan los riesgos intolerables, por lo cual se implementa como medida basica el
mantenimiento integral de las maquinas, especialmente aquellas donde han ocurrido
accidentes. Ademas, afirmé que con una adecuada implementacion de un sistema de
sistema de seguridad y salud ocupacional permitira mejorar las condiciones de los
trabajadores en cuanto a la proteccidn de su seguridad y salud, asi como por la prevencion
ante la ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales. Esto debe repercutir de
forma beneficiosa en el clima organizacional de la empresa y la productividad de los

trabajadores.



Cabe mencionar la investigacion realizada por Flores (2013), para obtener el grado
de Ingeniero en Minas de la Universidad Jorge Basadre denominada “Implementacion de
un sistema de seguridad y salud ocupacional en mineria subterranea”. El tipo de
investigacion fue no experimental de tipo documental donde utiliz6 el método inductivo
para implementar un sistema de gestion seguridad y salud ocupacional en una mina
subterranea y en donde se muestran los tipos de indicadores de seguridad y salud
ocupacional que pueden utilizarse para realizar la evaluacion del desempefio y verificar el
cumplimiento de la mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional. La tesis detall6 cada paso en la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional de la mina subterranea, las cuales son: compromiso, politica
ambiental, planificacidn, implementacidn, medicion, evaluacion y mejora continua. La
investigacion concluy6 que el sistema de gestion a implementar permitira una gestion de
seguridad y salud ocupacional activa y de mejora continua de las operaciones, desde la
Gerencia hasta todos los niveles de la empresa, para la planificacion, implementacion,
verificacion y revision anual obteniendo como resultado la mejora continua a favor de la

seguridad y salud ocupacional.

Otra investigacion que merece ser mencionada es la de Pérez (2007) denominada
“Sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional aplicado a empresas contratistas en
el sector econdmico minero metalirgico” presentado a la facultad de ingenieria geoldgica
minera y metalUrgica de la Universidad Nacional de Ingenieria para obtener el titulo de
Maestro en Ciencias con mencion en Seguridad y Salud Minera. La investigacion
concluye que todas las empresas contratistas a nivel nacional deben implementar un
sistema de seguridad y salud ocupacional ya que esto daria los lineamientos y controles

para poder realizar una gestion exitosa.

Podemos mencionar la investigacion realizada por Mifiano (2009) en su tesis
denominada “Disefio e implementacion de un programa de prevencidon de riesgos

laborales para la empresa corporacion pesquera inca (Copeinca SAC) - Area flota” se



identifican los peligros y riesgos en las areas de mecénica, eléctrica, torno, soldadura e
hidraulica, asi como también se elaboré la matriz VEP para identificar las areas mas
criticas. Fruto de esta matriz se elaboraron programas de capacitacion, afiches de
sensibilizacion del personal y formatos para el control de los accidentes laborales en la
empresa. Se elabord, también, el reglamento interno para conformacion de comité

paritario y el de higiene y seguridad para la empresa.

En el contexto antes mecionado identificamos el problema siguiente: ¢ Cual es la
propuesta de sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la empresa
de transportes ROMINA EIRL.?

La investigacion presenta una justificacion practica ya que con un correcto disefio
de sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional se puede llegar a conseguir un
efectivo control de los riesgos que en el proceso existen. Ademas de la normativa vigente
que se debe cumplir con respecto a seguridad y salud ocupacional, existe la competitividad
en el mercado que obliga a las organizaciones a ser mas eficientes con sus recursos y

disminuir los costos que los accidentes generan.

A continuacién se plantean las bases tedricas, conceptuales y legales en que

centrard nuestra investigacion. Dentro del marco legal tenemos:

La seguridad en el trabajo y la defensa del elemento humano son apoyadas por
diferentes disposiciones legales que el Estado pone a disposicion del trabajador como
medio de prevencion de accidentes. Pert no escapa de ello, es asi como en el ultimo

quinguenio se ha impulsado un fuerte movimiento de reforma legislativa.

El 22 de mayo de 1964, a través del D.S. N°42-F, el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Indigenas (MTAI) decret6 el Reglamento de Seguridad Industrial, el mismo que
consideraba disposiciones para todos los tipos de organizacion, maqguinaria o riesgo que
pudiesen encontrarse en el area nacional. Con la finalidad de alcanzar una vision mas

completa del escenario nacional en cuanto a seguridad y salud ocupacional, se cre6 una



comision especial encargada de la preparacion de éste reglamento, la cual quedo
conformada fundamentalmente por representantes de diversas entidades del Estado, de las
principales organizaciones industriales y de la Confederacion de Trabajadores del Perd.
Finalmente se logré elaborar un documento muy completo que puede servir como fuente
de consulta por préacticamente cualquier organizacion del pais, dado que contiene articulos
referidos a normas de seguridad ocupacional frente a los diversos riesgos que se puedan

generar en distintos tipos de empresa. (D.S.N%42-F, 1964)

El 28 de septiembre de 2005, siendo Presidente Constitucional de la Republica don
Alejandro Toledo, y Ministro de Trabajo y Promocion del Empleo don Juan Sheput
Moore, se publico el D.S. 009-2005-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Es importante anotar que este Reglamento se enmarca en la Decision 584 Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo y de la Resolucion. Esta norma establece
diversas obligaciones adaptables a las entidades empleadoras, concernientes a la seguridad
industrial y la salud ocupacional en el centro de trabajo. Dicho reglamento de seguridad y
salud en el trabajo no contiene en forma expresa una definicidn del sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo, sin embargo de la revision de los diversos preceptos
contenidos en el titulo 111 del reglamento se puede sefialar que el referido sistema es el
conjunto de normas referidas a la aplicacién de medidas sobre seguridad y salud en el
trabajo al interior de la organizacion de la entidad empleadora. Asi, incumbe al empleador
la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, debiendo asumir el liderazgo y
compromiso de esta actividad al interior de la organizacién empresarial. Para tal fin,
facultara las funciones y la autoridad necesarias al personal que considere idoneo,
quien debera rendir cuentas de sus acciones, sin que ello lo exima de su deber de

prevencion y, de ser el caso, de resarcimiento. (D.S N°09-TR, 2005)

El 20 de Agosto del 2011, fue publicado en el Diario Oficial “El Peruano” la Ley
N° 29783, denominada “Ley de seguridad y salud en el trabajo”, en cuanto a su contenido

del titulo preliminar ,la principal modificacion contenida en la novedosa ley de seguridad



y salud en el trabajo reside en haber variado la denominacién de principio de veracidad
por el de principio de la primacia de la realidad, sustentada dicha modificacion en el hecho
de que de existir discrepancia entre el soporte documental y la realidad las autoridades
deben optar por lo constatado en la realidad. El objetivo de esta ley es establecer una
cultura de prevencion de riesgos laborales, que no solo comprende la participacion de los
trabajadores, empleadores y el Estado tal como lo detalla la norma reglamentaria si no que
la novedad es que incorpora como actor coadyuvante aparte de los mencionados a las

organizaciones sindicales.

Uno de los aspectos que sobresalen de este marco legal en seguridad y salud en el
trabajo es que no solo comprende y es ajustable a todos los sectores econémicos si no que
agrega a los sectores de servicios, pero sobre todo no solo comprende a todos los
empleadores y trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada en todo el
territorio nacional, tal como ya lo preveia el reglamento, si no que agrega y comprende
dentro de su &mbito de aplicacion a los trabajadores y funcionarios del sector publico,
trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Per( e incluso a

trabajadores por cuenta propia.

En el texto de la ley de seguridad y salud en el trabajo se puede apreciar en relacién
con el Decreto Supremo N° 009-2005-TR la creacion del Sistema Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo, con participacion de las organizaciones de empleadores y
trabajadores, a fin de garantizar la proteccion de todos los trabajadores en el &mbito de la
seguridad y salud en el trabajo, siendo sus instancias el Consejo Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo y los Consejos Regionales de Seguridad y Salud en el Trabajo. La ley
de seguridad y salud en el trabajo incorpora como actores fundamentales en el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo a las organizaciones sindicales; en lo relativo
a la participacion de los trabajadores en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo incluyendo a las organizaciones sindicales se incorpora la convocatoria a

elecciones y la eleccién del comité de seguridad y salud en el trabajo y la identificacion



de los peligros y la evaluacion de los riesgos al interior de cada unidad empresarial y en
la elaboracion del mapa de riesgos; en lo concerniente al mejoramiento del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo agrega a diferencia de la norma reglamentaria
la correccion y el desempefio del reconocimiento y finalmente en lo referente al orden de
prioridad en las medidas de prevencion y proteccion dentro del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo se ha agregado como cuarto paso el programar la
sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor o ningdn riesgo

para el trabajador.

Otro aspecto innovador de la legislacion sobre seguridad y salud en el trabajo
radica en haber incorporado dentro de su texto legal lo relativo a la politica del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, en donde lo mas rescatable radica en que el
empleador es el encargado de perfilar dicha politica por escrito, en consulta con sus
trabajadores y sus representantes e incluso se disefian una serie de principios y objetivos
fundamentales para la elaboracién de la misma, incidiendo en la participacion de los
trabajadores en su organizacion. Uno de los cambios mas emblematico de la ley de
seguridad y salud en el trabajo es que se reduce de 25 a 20 trabajadores el requisito para
la constitucién del comité de seguridad y salud en el trabajo, en tal sentido se precisa en
el nuevo ordenamiento que los empleadores con 20 o mas trabajadores a su cargo
constituyen un comité de seguridad y salud en el trabajo. Mientras los que tengan menos

de 20 trabajadores la eleccidn de un supervisor de seguridad.

La ley de seguridad y salud en el trabajo incorpora como objeto de la supervision
a diferencia de la norma reglamentaria el prever el intercambio de informacion sobre los
resultados de la seguridad y salud en el trabajo; aportar informacion para determinar si las
medidas ordinarias de prevencion y control de peligros y riesgos se aplican y demuestran
ser eficaces y finalmente servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por

objeto mejorar la identificacion de los peligros y el control de los riesgos, y el sistema de



seguridad y salud en el trabajo, haciéndose hincapié que los resultados de las auditorias

deben comunicarse también a las organizaciones sindicales. (Ley N° 29783, 2011)

El 25 de abril de 2012 se publicé el D.S. N° 005-2012-TR, mediante el cual se
aprobo el Reglamento de la Ley 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo (en adelante
el Reglamento) y se establecen las normas complementarias que permitan la adecuada
aplicacion de la referida Ley. EI Reglamento deroga el DS.009-2005-TR, Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la R.M. N° 148-2007-TR, Reglamento de Constitucién
y Funcionamiento del Comité y Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, y el D.S.
012-2010-TR, norma que regulaba el reporte de accidentes de trabajo ante el Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, recopilando en su gran mayoria las disposiciones
establecidas por las citadas normas. (D.S N° 05-TR, 2012)

Como marco teorico, para efectos de nuestro estudio en estos puntos como son de
seguridad y salud ocupacional tomaremos en cuenta definiciones de diversas fuentes, las
cuales hacen hincapié en varios aspectos fundamentales para el desarrollo de nuestro tema.

Entre los aspectos generales tenemos:

a. Riesgo: Segun la guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos relativos
a la utilizacién de los equipos de trabajo define al riesgo como la medida de potencial
de pérdida econémica o lesion en términos de probabilidades de ocurrencia de un
evento no deseado junto con la magnitud de las consecuencias es decir riesgo son
aquellas condiciones de trabajo que tienen la probabilidad o son susceptibles de
causar dafio a la salud o al proceso de produccion. (Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo , 2008)

b. Salud Ocupacional: Ugarelli (2008), la define como el arte de la ingenieria ambiental
dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores ambientales originados
en, o por lugares de trabajo y que pueden causar enfermedades, perjuicios a la salud
o al bienestar de los trabajadores.

10



Segan Alli (2009) ,la salud ocupacional se ocupa del estudio de las enfermedades
asociadas al trabajo o patologias que si bien aun no son reconocidas como
enfermedades profesionales ocupacionales, tiene relacion directa con actividades
laborales que los trabajadores de cualquier region sufren por una u otra causa.
Seguridad Industrial: Betancourt (2005), nos indica que seguridad se refiere a la
técnica preventiva que se encarga de analizar todos los factores del trabajo que pueden
dar lugar a un accidente o hecho fortuito pero previsible.

Es el estudio de los actos imprudentes y las condiciones inseguras, los que se
consideran riesgos a la salud del trabajador, siendo las causantes de los accidentes y
de las enfermedades profesionales o de trabajo, se puede decir que dichos hechos
causantes de accidentes o enfermedades no se realizarian de no conjuntarse un acto
imprudente con una condicion insegura. (Proafio, 2000).

Incidente de Trabajo: Es un acontecimiento no deseado que resulta o puede resultar
en pérdidas. Si el resultado significa lesiones a personas y/o dafios a la propiedad
(pérdidas) se denomina accidente. Si no resultare en lesiones o dafios, se denomina
‘cuasi-accidentes’.

Accidente de Trabajo: Segun el reglamento de seguridad y salud ocupacional
(2012), un accidente es un acontecimiento 0 acto no deseado que interrumpe un
proceso normal de trabajo causando lesiones personales y/o dafios materiales.

Un accidente es la fotografia de un error, el resultado de una combinacion de errores
0 el inicio de un drama para la familia del accidentado.

Gestion del Riesgo: Teniendo como premisa que no es posible eliminar totalmente
los riesgos, debemos tratar de reducirlo teniendo en cuenta los costos que esto
conlleva y los beneficios de tener menos riesgo; este manejo racional, adecuado y
consistente se lleva a cabo con un programa de gestion de riesgos laborales. Es
necesario conocer los riesgos de seguridad y salud ocupacional presentes, para luego
priorizar los peligros y las exposiciones al riesgo y decidir como responder a fin de
minimizarlos o controlarlos. Por ello es importante identificar los riesgos existentes

y definir aquellos controles con los que se cuenta, verificando cuan efectivos son para
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controlar la exposicion al riesgo. Esto ayudard a decidir luego si las medidas
existentes son efectivas y si necesitamos implementar medidas adicionales.Los tipos
de riesgos presentes son:

Riesgos Mecénicos: En el hogar asi como en el trabajo, se utilizan maquinas que
presentan ciertas caracteristicas en su estructura que podrian causarnos algun tipo de
dafio fisico, por ejemplo: los puntos de transmision de energia (bandas, poleas), piezas
giratorias (engranaje, cuchillas, etc.), puntos de pellizco (piezas giratorias que estan
muy proximas a partes de la maquina); particulas, chispas o piezas voladoras, etc.
Riesgos Fisicos: Es el riesgo ocasionado por la presencia de agentes fisicos. Los
agentes fisicos pueden ser: ruido, temperatura, presiones extremas, radiaciones, rayos
laser, microondas.

Riesgos Quimicos: Es el riesgo que se presenta por el uso de sustancias quimicas que
tienen el potencial de crear problemas graves en la salud a falta de un uso adecuado.
Esas sustancias pueden ser polvos, fibras, humos metalicos, neblinas, aerosoles, etc.
Riesgos Eléctricos: Los riesgos eléctricos, en muchas ocasiones, afectan la vida
humana y podria derivar en la muerte de la persona. La electricidad es parte de la vida
cotidiana en la mayoria de hogares de todo el planeta, por lo tanto estamos expuestos
a sufrir algiin grado de electrocucion. En los hogares, asi como en los centros de
trabajo el mal cableado es la principal causa de electrocuciones. Aun con un buen
cableado o alambrado existe algun riesgo que padezcamos electrocuciones.

Riesgos de Incendio: Los riesgos de incendio estan muy ligados a los riesgos
eléctricos, los cables se sobrecalientan porque conducen demasiada corriente, por lo
tanto el diametro de los cables y el material que recubre el mismo cable, deben
adecuarse al consumo eléctrico que se piensa utilizar.

Riesgos Biologicos: Es la exposicion a agentes bioldgicos que pueden representar una
amenaza para los empleados debido a la posible exposicion de agentes infecciosos.
Entre los agentes que ocasionan infecciones se incluyen las bacterias, los virus y en
menor grado los hongos y los parasitos. Los peligros bioldgicos se pueden transmitir

al empleado mediante la inhalacion, la inyeccion, la ingestion o el contacto con la
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piel. La mayor concentracion del riesgo relacionado con los peligros bioldgicos esta
en el campo de la investigacion y el tratamiento médico, asi como en los trabajos de
laboratorio, el procesamiento de alimentos y la agricultura.

m. Riesgo Psicosocial: Son aquellos factores mentales y emocionales derivados de
estimulos y motivaciones que pueden no solo ejercer influencia en la reaccion de una
persona a las exigencias de la sociedad y los problemas de la vida, sino también
pueden hacer que tenga mayor o menor probabilidad de sufrir lesiones.

Entre los estimulos tenemos: Condiciones fisicas ambientales de la zona de trabajo,
condiciones de vida, situacion familiar, salud propia y caracter individual.

n. Riesgos Ergonémicos: Riesgos asociados al entorno de trabajo o a la carga fisica,
por ejemplo un entorno de trabajo que favorece la mala postura del trabajador,
por ejemplo la mala ubicacion de la computadora o equipo (maquinas) al operar;
mesas de trabajo muy altas o con poca iluminacién; técnicas erréneas de trabajos

manuales que requieran del uso de fuerza, etc.

La evaluacion de riesgos es el proceso dirigido a estimar la probabilidad de
ocurrencia de un acontecimiento (siniestro) y la magnitud (o caracterizacion) de los
efectos (objetivos y subjetivos) adversos en la seguridad, salud, ecologia, bienestar

publico y financieros. (Betancourt, 2005).

En este proceso de evaluacion el administrador de riesgo debe obtener la
informacidn necesaria, para que esté en condiciones de tomar una decision apropiada
sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas o, en todo caso, sobre el tipo de
medidas que deben adoptarse.

En el anélisis de riesgos se tiene dos objetivos fundamentales: identificar el peligro
y la estimacidn del riesgo, en este Gltimo se valora conjuntamente la probabilidad y las

consecuencias de que se materialice el peligro.
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La valoracion de las condiciones de trabajo se realizan de forma cuantitativa; las
escalas utilizadas para valorar los riesgos que generan accidentes de trabajo y los que

generan enfermedades profesionales se ven de la siguiente manera:

a. Consecuencia(C): Resultado mas probable y esperado a consecuencia de la
actualizacion del riesgo que se evalua, se incluyen dafios personales y materiales:

Tabla 1: Valores de las consecuencias
Valor Consecuencias
10 Muerte y/o dafios mayores a 90 % de

instalaciones

6-9 Lesiones incapacidades permanentes
4-5 Lesiones incapacidades no permanentes
1-3 Lesiones con heridas leves, contusiones,
golpes.
Fuente:Betancourt (2005)

b. Probabilidad (P): Posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se completen
en el tiempo, originandose las consecuencias no queridas ni deseadas.

Tabla 2: Valor de las probabilidades

Valor Probabilidades
10  Es el resultado més probable esperado
6 -9 Escompletamente posible, nada extrario
4 -5 Seriauna coincidencia rara
1-3 Nunca ha sucedido en muchos afios, pero es
concebible

Fuente: Betancourt (2005)

c. Exposicion (E): Frecuencia con que se presenta la situacion del riesgo que se evalla.

Tabla 3: Valores de la exposicion

Valor Exposicion
10  Lasituacion de riesgo ocurre continuamente, muchas
veces al dia
6 -9 Frecuentemente o algunas veces al dia
4 -5 Ocasionalmente o una vez por semana
1-3 Remotamente posible

Fuente: Betancourt (2005)
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d. Grado de peligrosidad: Este se obtiene multiplicando las anteriores variables a

través de la siguiente ecuacion:
GP = Consecuencias * Exposicion * Probabilidad

El mayor valor posible del rango de grados de peligrosidad, se obtendrad como
producto de los valores maximos, y el menor valor se obtendra como producto de los

valores minimos.
Tabla 4: Grado de peligrosidad

Grado de
Peligrosidad

1-300 Bajos

Prioridad Actuacion

El riesgo debe ser eliminado sin demora.
La situacion no es una emergencia.

Se require correccion urgente.

Atencion lo antes posible.

Se requiere correccion inmediata. La

600 - 1000 Altos Actividad debe detenerse hasta que el
riesgo haya disminuido.

300 - 600 Medios

Fuente: Betancourt (2005)

e. Grado de repercusion: El grado de repercusion determina la incidencia del grado de
peligrosidad en la salud y productividad de una empresa en cada una de sus areas para
este fin se debe utilizar la siguiente tabla de ponderacion:

Tabla 5 : Grado de repercusion

Porcentaje de Factor de
Expuestos Ponderacion
1-20% 1
21 -40% 2
41 - 60% 3
61 — 80% 4
81 - 100% 5

Fuente: Betancourt (2005)

Entre los conceptos de un sistema de seguridad y salud ocupacional, tenemos:

15



a.

Sistema de gestion: Es una estructura probada para la gestion y mejora continua de
las politicas, los procedimientos y procesos de la organizacion. En la actualidad las
empresas se enfrentan a muchos retos, y son precisamente los sistemas de gestion, los
que van a permitir aprovechar y desarrollar el potencial existente en la organizacion.
(Zavala, 2006, p. 26)

Seguridad y salud ocupacional (SSO): Se define generalmente como la ciencia de
la prevision, identificacion, evaluacién y control de riesgos que surgen en el lugar de
trabajo o como consecuencia del mismo y que pueden dafiar la salud y el bienestar de
los trabajadores, teniendo en cuenta el posible impacto en las comunidades del
entorno y en el medio ambiente en general. (Zavala, 2006, p. 27)

Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional (SGS&SO): El sistema de
gestion es parte del sistema de gestion total, que facilita la administracion de los
riesgos de S & SO asociados con el negocio de la organizacion. Este incluye los
requisitos generales para el establecimiento de un sistema de gestion: estructura
organizacional, actividades de planificacion, responsabilidades, practicas,
procedimientos, procesos Y recursos, paradesarrollar, implementar, cumplir, revisar
y mantener la politica y objetivos de la Seguridad y la Salud Ocupacional. (Zavala,
2006, p. 27)

De acuerdo al problema planteado nuestro objetivo general es: Elaborar una

propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la empresa de

transporte ROMINA EIRL.. Para lograrlo tenemos como objetivos especificos:

a.

Realizar un diagnostico de conocimiento en seguridad y salud ocupacional a
los trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL..

Realizar una identificacién de peligros, evaluacion y control de riesgos para la
empresa de transportes ROMINA EIRL..

Determinar los requisitos legales aplicables al sector de transportes de carga.

Evaluar el costo - beneficio como resultado de la presente investigacion.
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e. Evaluar el nivel de riesgo de cada peligro existente en cada actividad

realizada en la empresa de transportes ROMINA EIRL..

Diagnostico actual de la empresa

La empresa de transporte ROMINA EIRL. nace en el afio 2005 con la misién de
ofrecer servicios orientados a la distribucion de envios urgentes dirigido a empresas,
operadores logisticos y Courier que buscan soluciones integrales para el transporte de sus
bienes.

Su origen se debe a afios de trabajo de su actual gerente actual, el sefior Luis
Alberto Acufia Cruzado quien gracias a la experiencia obtenida en trabajos anteriores y
por su conocimiento del mercado poco a poco logro formar y establecer una empresa a
nivel local dedicada a prestar el servicio de transporte de carga.

a. Vision: En el 2015, tener presencia a nivel nacional, a través de un servicio moderno
y seguro logrando unir a méas personas y generando mas oportunidades de negocio en
todo el Perd.

b. Mision: Como empresa de transporte de carga, brindar un servicio de calidad,
destacando la rapidez, seguridad y amabilidad. Para ello, demostramos
profesionalismo Yy eficiencia en cada uno de nuestros procesos, brindando confianza
dia a dia a nuestros clientes.

c. Tamafio de la Empresa: Actualmente, en el area administrativa la empresa de
transportes ROMINA EIRL.. cuenta con 04 empleados y en la parte operacional
cuenta con 16 empleados entre conductores, estibadores, almaceneros y ayudantes.

d. Organizacion: La estructura organizativa de la empresa se puede observar en el

siguiente organigrama.
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GERENTE
GENERAL

GERENTE
ADMINISTRATIVO

JEFEDE

OPERACIONES CONTADOR

CONDUCTORES ESTIBADORES ALMACENEROS

Figura 1: Organigrama de la empresa
Fuente: Elaboracidn Propia

Diagnéstico de la Situacion Actual de la Empresa en materia de Seguridad e Higiene
Ocupacional

En el estudio realizado se utilizaron herramientas tales como: entrevistas a los
trabajadores de la empresa, encuestas, inspecciones en el lugar de trabajo, para determinar
las condiciones laborales en temas de seguridad y salud ocupacional en las que se
encontraba la empresa. Para determinar la situacién de seguridad que necesita la empresa,

se aplico:

a. Analisis FODA de la empresa de transportes ROMINA EIRL..: El analisis
FODA, evaluara las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que tiene la

empresa en base a factores internos y externo.
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b.

Tabla 6: Analisis FODA de la empresa de transportes ROMINA EIRL..

Fortalezas Oportunidades
= Reconocida a nivel local. = Aunque no es una empresa lider
= Estabilidad laboral. en el mercado es una empresa
= Cubre diferentes tipos de clientes. competitiva y reconocida.

= Personal capacitado para la realizacién de sus actividades. | = Buena cartera de clientes.

= Rentabilidad. = Existencia de proveedores de

= Capacidad de disefiar y proponer al cliente las mejores materiales y repuestos en la zona.
opciones de servicio. = Avances tecnologicos.

= Buen trato y comunicacidn entre el personal de la empresa.

Debilidades Amenazas
= Desconocimiento de responsabilidades y funciones de los | = Aumento de los costos de los
trabajadores de la empresa materiales y repuestos.
= No cuenta con un manual de seguridad y salud ocupacional. | = Nuevas empresas de transportes.
= No cuenta con una politica de gestién de la calidad. = El personal que lleve cierto
= Desconocimiento del personal en temas legales en seguridad tiempo de laborar en la empresa
y salud ocupacional. manifieste resistencia al cambio.
=No existe un sistema de control para la gestién de los | = Inseguridad del pais.
procesos Y solicitudes de servicio y mantenimiento.
= No cuentan con procedimientos establecidos de seguridad e
higiene industrial.
= No cuentan con controles de accidentes.

= No existe evaluacion de dafios ocurridas por los accidentes.

Fuente: Elaboracion Propia

Aplicacion de encuesta a los trabajadores: La encuesta se ejecut6é con el fin de
obtener informacion necesaria para determinar el grado de conocimiento del personal
con respecto a las medidas de seguridad de la empresa, y con el fin de estipular la
necesidad de tomar acciones correctivas en base a la divulgaciéon y ejecucion de
instrucciones relacionados al proceso de seguridad en la empresa de transportes
ROMINA EIRL.. La encuesta fue realizada a un total de 20 personas que laboran

actualmente en esta empresa.
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POLITICAS DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

E Se implementan politicas de seguridad industrial, y salud ocupacional en la empresa.

= En la empresa se aplican normativas en materia de seguridad, salud en el trabajo y
utilizacién del tiempo libre.

80%
60% | — | %
40% 6 ——
_— e
20% == ==
0% == ==
Si No

Figura 2: Conocimiento de las politicas en temas de seguridad
y salud ocupacional de los trabajadores de la empresa
ROMINA EIRL.

Fuente: Elaboracién Propia

Segun la figura 2, un 37% de trabajadores sefialaron que en la empresa no se

implementan politicas y un 32% manifestd que no se aplican normativas en materia

de seguridad e higiene ocupacional.

CONOCIMIENTO DE LA
ORGANIZACION

E Se encuentran documentados los procesos de la organizacion.
= La empresa tiene estandarizados los procesos para alcanzar la normalizaciéon ISO 9001.
100%
80%
60%
40%

20% =

0%

Figura 3: Conocimiento con respecto a la organizacién de los
trabajadores de la empresa ROMINA EIRL.

Fuente: Elaboracion Propia
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En el diagndstico de la organizacién se detectdé que estan documentados los
procesos segun lo manifesto el 20% de los trabajadores de la empresa, asi mismo, el
28% respondid que en la empresa no tienen estandarizados los procesos para alcanzar
la certificacion 1SO 9001:2015.

CAPACITACIONES DE LA EMPRESA

E La empresa tiene un programa de capacitaciones para los trabajadores.

= Se dictan cursos relativos a la salud ocupacional y seguridad industrial.
80%
60%
40%

20%

0%

Figura 4: Conocimiento de los trabajadores con respecto a las

capacitaciones en la empresa
Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con la figura 4 el 58% de los trabajadores de la empresa desconoce
que se tiene programas de capacitacion, y un 61% sefialé que desconoce que se dictan
cursos referidos a la seguridad y salud ocupacional.

MOTIVACION DE LOS TRABAJADORES

E Los trabajadores de la empresa son estimulados para que eviten los accidentes.
E En la empresa se otorga a los trabajadores premios de acuerdo con su desempefio.

80%
60%
40%

20%

0%

Si No

Figura 5: Motivacion de los trabajadores
Fuente: Elaboracion Propia
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Segun la figura 5 el 59% de los trabajadores de la empresa de transportes
ROMINA EIRL. no son estimulados para que eviten los accidentes. Por otra parte, el
48% de los trabajadores sefialaron que en la empresa no se les otorgan estimulos de

acuerdo con su desempefio.

SENSIBILIDAD AL TRABAJADOR

E En la empresa se organizan eventos para sensibilizar al personal en relacién
con su trabajo.

= Se implementan campafas de sensibilizacion al trabajador para que no
tenga accidentes.

80%
60%
40%

20%

0%

Figura 6: Sensibilidad al trabajador
Fuente: Elaboracion Propia

La figura 6 nos indica que un 63% de trabajadores sefialaron que en la empresa
de transportes ROMINA EIRL.. no se establecen programas para sensibilizar al
personal en relacién con su trabajo. Mientras que un 71% consideran que no se

efectian campafias de sensibilizacion al trabajador para prevenir accidentes.

RECONOCIMIENTO DE LOS
TRABAJADORES

E A los trabajadores de la empresa se les reconoce la labor realizada.

E La empresa otorga reconocimientos al trabajador que haya cumplido la meta cero
accidentes.
60%

— |

0
=, —
40%

20%

| ————|

0%
Si No

Figura 7: Reconocimiento de los trabajadores
Fuente: Elaboracion Propia
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La figura 7 indica que un 56% de trabajadores revelaron que no se les reconoce
la labor realizada, mientras que un 54% sefialdé que la empresa no otorga

reconocimiento por cumplir la meta cero accidentes.

PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA

E En los procedimientos se establecen el uso de implementos de seguridad.

E Existe mantenimiento del orden en el area de trabajo.

100%

50%
== =

0% B ———

Si No

Figura 8: Procedimientos de la empresa
Fuente: Elaboracion Propia

Con respecto a los procedimientos establecidos en la organizacion en temas de
seguridad y salud ocupacional el 77% de los encuestados establece que si existe el
uso de adecuado de implementos de seguridad.Mientras que un 65% establece que no
existe un orden en el area de trabajo.

Diagrama de Pareto: La empresa no cuenta con registros de accidentes, para eso
mediante entrevista al personal se aplico la siguiente pregunta: ¢Cudl es el accidente
0 incidente mas comun en la empresa?

El resultado se muestra en el siguiente grafico:

Accidentes en la Empresa Romina EIRL

TEERRERERGE

8
-1
4
2
o

Caida a Atrapado porGolpesado por  Caida de quemadura Inhaladon de
diferent= Ohjetas GEases
nivel

Figura 9: Diagrama de Pareto
Fuente: Elaboracion Propia
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En el diagrama de Pareto nos indica los accidentes que tendran mayor énfasis
al momento de aplicar las diferentes medidas de control en prevencion de riesgos.
Estos accidentes son: caidas a diferente nivel, atrapamientos y golpes con un total
acumulado de 83.87%. Entonces, segun el principio de Pareto, priorizando estos tres
riesgos estaremos resolviendo el 83.87% de los problemas.

Identificacion de Riesgos Asociados a las actividades de la Empresa.

Se valord la gravedad de los riesgos en funcion del desempefio de los trabajadores,
y se clasifico segun categoria la probabilidad de que ocurra el riesgo, la severidad de las
consecuencias y la estimacion del riesgo.

Tabla 7: Valoracion del riesgo

- B Bajo
e et
A Alto
Severidad de las LD L|g~e_ramente Dafino
consecuencias Dafino .
ED Extremadamente Daiino
T  Trivial
) ., TO Tolerable
Estlmgcmn del M Moderado
Riesgo
I Importante

IN Intolerable

Fuente: Elaboracion Propia

A través de la técnica de la observacion directa se detectaron los siguientes riesgos:

Riesgos Fisicos.

a. luminacion: En la oficina de administracion y de atencion al cliente de la empresa
transporte ROMINA EIRL.., la probabilidad de dafio por iluminacién es medio.
Existen gran cantidad de lamparas que no estan funcionando y no brindan la claridad
necesaria para realizar los trabajos de oficina. Esto tiene consecuencias nocivas, ya
que provoca cansancio visual y todo trabajo que se realice en esta area esta sujeta,
posiblemente, a muchos errores. De esta manera lo clasificamos como un riesgo
Moderado.
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b. Ruido: El riesgo por ruido es considerado ligeramente dafino. La probabilidad de
dafio por ruido en la empresa es Bajo, es posible escuchar una platica a una distancia
de tres metros a tono normal.

c. Electricidad: La probabilidad del riesgo es Medio y las consecuencias Altas puesto
que los cortocircuitos y las descargas eléctricas pueden causar la muerte. Por esto se
considera un riesgo Importante. En el area operativa se encontraron cables en el piso,
pelados y sin su debida proteccién, los tomacorrientes presentan un deterioro muy
marcado, los tomacorrientes no presentan caja protectora y los equipos no cuentan
con conexion a tierra.

d. Temperaturas: En el &rea de operaciones no se cuenta con ningin equipo de
ventilacion y hay una falta de extractores para la circulacién del aire, esta situacion
inicia en la mafana y se intensifica en las horas de la tarde mas aun en épocas de
verano. Esto trae consecuencias dafiinas, ya que los trabajadores tienen probabilidad
de sufrir estrés por calor, elevacion de la tension arterial y problemas cardiacos. Este
riesgo, basandose en la tabla, se considera un riesgo Importante.

e. Vibraciones: En las areas operativas y administrativas esta probabilidad de riesgo es
seflalado como Bajo, ya que no son apreciadas vibraciones considerables. Las
consecuencias por Las vibraciones en estas areas tienen consecuencias bajas, ya que
solo ocasionan molestias luego de la exposicion. De esta manera lo clasificamos como

un riesgo Tolerable.
Riesgos Quimicos.

a. Polvos: Este riesgo se considera Moderado con una probabilidad Media. Como
mencionamos la empresa no cuenta con un sistema de ventilacion en el area operativa
por lo que los operarios se encuentran expuestos a polvos que se depositan en los
equipos, estantes y unidades de transporte. Este factor puede provocar a los
trabajadores alergias, problemas de la piel, etc.
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Riesgos Ergondmicos.

a. Puestos de trabajo: El riesgo se considera Moderado. El puesto de trabajo y el
espacio con el que trabaja el operario los obliga a estar de pie gran parte del dia; la
probabilidad de que ocurra el dafio y las consecuencias son Bajas, ya que ocasiona
dolores musculares y fatiga.

b. Posturas: El riesgo es Moderado con una probabilidad de que ocurra el dafio y
consecuencia bajas, ya que las malas posiciones adoptadas en el trabajo pueden

producir dolores musculares y fatiga.

Riesgos Mecéanicos.

a. Caidas: Este riesgo se considera como Moderado. El desorden que se encuentran en
algunas zonas del area operativa asi como también pisos sin secar aumenta el riesgo
de caida. La probabilidad del dafio es Baja y las consecuencias medias, ya que puede

ocasionar fracturas, fisuras, etc.

Riesgos Fisicoquimicos

a. Incendios: Este riesgo se considera Importante. La empresa cuenta con botiquines
con elementos en desuso, en caso de inhalacién de humo, los extintores no se
encuentran bien ubicados. La empresa no cuenta con un plan de emergencia en caso
de incendio. La probabilidad del dafio es media ya que un incendio produciria graves

consecuencias en el local y en los trabajadores.

Tabla 8: Analisis de riesgos de la empresa de transportes ROMINA EIRL..

ANALISIS DE RIESGOS EN LA EMPRESA DE TRANSPORTES ROMINA EIRL.

RIESGO ESPECIFICACION AGENTE EFECTO MEDIDAS CORRECTIVAS
v Mala ubicacién del v Accidentesenel ¥ Mantenimiento preventivo a
lHuminacién alumbrado. area de trabajo. lamparas. -
o v' Léamparas fundidas. v' Afecciones a la Ubicar de manera estrategica
) v Estructura fisica. vista. la iluminacion.
)
o v Desplazamiento , .
Ruido v Realizacion de temporal del Uso de _Igs equipos de
Trabajos. umbral de la proteccion adecuados.

audicion (DTU).
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Ausencia de

Fabricar extractores

v’ Stress. 5
extractores y mala v Fatiga ?d%cgados para el area de
Temperatura condicion del / : rabajo. .
sistema de Desmayos. Dotar el rea de trabajo de
Lo v Baja de tension. i ilacié
ventilacion. Y sistemas de ventilacion
Mantenerse a una distancia
Ladiversidad de v Stress. adecuada en el area de
Vibracion trabajos con v Mareos. Sorperac[or;es. los de i
maquinaria. v’ Desorientacion. omar intervalos de tiempo
entre actividades.
Verificar que el cableado se
D rgas .
escarga v Laceraciones. encuentre en buenas
Eléctricas. v Shocks condiciones.
- Cables en malas P i
Electricidad - Eléctricos. Colocar el aterramiento de
condiciones. forma correcta.

Tomacorrientes
desprotegidos.

v" Quemaduras.
v Contracciones.

Realizar mantenimiento al
sistema eléctrico.

Mantenimiento preventivo a
herramientas y equipos para

L v Contusién. o
Atrapado por Mala ubicacion del Heridas mantenerlos en condiciones
/Atrapado entre area de trabajo. v Fractur ais operativas.
' Charlas de capacitacion.
Elemgntos de Tener Precaucion,
maquinas. _ Mantener orden y limpieza en
8 Mala c_olocamon v Contusion. el lugar de trabajo. o
3 Golpeado por/ de equipos y v Heridas Estar atento a las actividades
> contra herramientas en v Fracturas. que se reahzan._
ZE) lugares _de trabajo. Evitar obstaculizar el paso
w Herramientas en libre en el area de trabajo.
2 caida libre.
F_alta_ de ordeny Mantener orden y limpieza en
Ilmpleza. el lugar de trabajo.
CPésr]%si;r;:;ilas v Contusién. Ewtiar, el dgrrams (_je liquidos
Caidas : v Heridas. en el area de trabajo.
Derrames de v Uso de botas de trabajo.
PR . Fracturas
liquidos en el piso. Uso de Barandas.
Obstaculos en el
area de trabajo.
No fumar en el rea de
. O . v fi j
(o)) . Sustancias Danos_ trabajo. S
SRS Incendios, Inflamables Materiales. Rutas de evacuacion bien
0 5 explosion ; ' v Quemaduras. identificadas.
o Gasolina. v . .
(o] Muerte. Revisar los extintores.
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Aplicar cremas protectoras.

. .z ‘/
- v" Realizacion .
Inhalacion de gases trzgajoa(t:i:tr:siado ‘\; Dermatosis. v’ Uso de mascaras respiratorias.
(,) ) . -7z )
3 / vapores de material. Irritacion ocular. v Uso de guantes.
S v" Uso de bragas o camisas
— / / - -7 A
3 Contactos con ﬁf)?iggniglsvemesy IrirelltaCIr?]Egoes;a adecuadas para evitar el
sustancias quimicas . p1el’y mucosa. contacto con vapores.
gasolina. v' Intoxicacion. v No fumar.
v Postura v Lumbalaias v Aadopcgm de posturas
8 Postura Habitual inadecuada. v Herniasg . . a heClIJa as.
© v’ Inactividad. - Charlas.
= - ”
o] . v’ Tendinitis. ¥ Mejoras en el método de
Z v" Movimiento v Hernias trabajo.
O 1ti " -7z
Q Disefio del puesto repetitivo. v Dolores v" Adopcion de posturas
i v Postura adecuadas.
| Inadecuada musculares. v Charl
' v" Lumbagos. arlas.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 9: Valoracion de los riesgos existentes en la empresa ROMINA

VALORACION DE RIESGOS
Probabilidad Severidad
que ocurrael de las

dafio consecuencias
B MA %E LDDED %C T TO M | IN %P GP=E*C*P
RIESGO FISICO

Estimacion del Peligrosidad
riesgo (%)

lluminacién X 10 X 7 X 10 700
Ruido X 10 X 3 X 6 180
Temperatura X 10 X 7 X 6 420
Vibracion X 6 X 3 X 10 180
Electricidad X 6 X 7 X 10 420
RIESGOS MECANICO
Atrapado por X 1 X 15 X 3 45
Golpeado por X 1 X 3 X 3 9
Caidas X 2 X 15 X 6 180
RIESGO QUIMICO
Inhalacion de gases X 10 X 7 X 10 700
Sustancia Quimicas X 6 X 3 X 6 108
RIESGO FISICO QUIMICO
Incendios X 0.5 X 7 X 1 35
RIESGO ERGONOMICO
Postura Habitual X 1 X 3 X 3 9
Disefio del puesto X 10 X 7 X 10 700

Fuente: Elaboracion Propia
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Relacion entre los estilos de vida, condiciones y medio ambiente de trabajo de los
trabajadores de la empresa transportes ROMINA EIRL.., en el desarrollo de

enfermedades ocupacionales.

Para la medicion de los estilos de vida de los trabajadores de la parte operativa de
la empresa, se utilizd un cuestionario basado en el Instrumento STEPS o método
STEPSwise de la OMS para la vigilancia de los factores de riesgo de las enfermedades
cronicas obteniendo los siguientes resultados:

Segun la tabla 18, para el consumo de tabaco de los trabajadores el 60% de ellos
fuma actualmente, 89% iniciaron el habito de fumar en la adolescencia, 11% inicio el
habito en la edad adulta y el 33% consume diariamente mas de cinco cigarrillos.

Tabla 10: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segin consumo

de tabaco.
Cantidad
Consumo de Tabaco Si NO
Fuma actualmente 60% 40%
Inicio del habito en la adolescencia 89% 11%
Inicio del habito en la edad adulta 11% 89%

Consumo mayor de 5 cigarrillos diarios 33% 67%
Fuente: Elaboracion Propia

CONSUMO DE TABACO

mNO mSi
Consumo mayor de 5 cigarrillos diarios :”::”::”m::::wm::”II"'"""""""WW"”
Inicio del hibito en |a edad adulta :::mmwu||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||Bmm|m
. - s
Inicio del habito en la adolescencia  yuyumm— §nmmsessm
e s A
Fuma actualmente e osam

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 10: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA

EIRL.. Segun consumo de tabaco.
Fuente: Elaboracion Propia
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Se aprecia que los transportistas con el habito del tabaco se exponen al desarrollo
de enfermedades crénico degenerativas asociadas tales como hipertension y enfermedades
cardiovasculares. EI 60% de los mismos fuma actualmente, al recordar los efectos nocivos
del cigarrillo se considera que los transportistas tienen un alto porcentaje de padecer
dichos trastornos.

En la tabla 18 se muestra el consumo de bebidas alcoholicas presente entre los
trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL., el 73% de ellos consume algun
tipo de éstas bebidas, el 53% de trabajadores consumio bebidas alcohdlicas en los ultimos
30 dias, por otro lado el 100% de los 15 trabajadores manifestaron que no consume alcohol
durante su jornada laboral.

Tabla 11: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segin consumo

de alcohol.
Consumo de Qantidad
alcohol SI NO
Consume alguna bebida alcohdlica 73% 27%
Consumo de bebidas alcoholicas en los tltimos 30 dias 53% 47%

Consumo de bebidas alcohélicas durante la jornada laboral 0%  100%
Fuente: Elaboracion Propia

CONSUMO DE ALCOHOL

mNO mS|
Consumo de bebidas alcohdlicas durante 1a IO e
jornada laboral 0%
Consumo de bebidas alcohdlicas en los dltimos  [IIMIAGZ
30 dias T
BRI
Consume alguna bebida alcohdlica
=)
0% 50% 100% 150%

Figura 11: Trabajadores de la empresa de transporte ROMINA EIRL.. Segun

consumo de alcohol
Fuente: Elaboracion Propia

30



La ingesta de alcohol se ha relacionado con factores asociados al desarrollo de
enfermedades como la hipertension y la diabetes por el alto nivel de carbohidratos que
puede contener, 11 trabajadores han manifestado su consumo de bebidas alcohodlicas con
un 73%, lo que se traduce en un mayor riesgo de desarrollar éstas enfermedades. Se
recomienda evitar el consumo excesivo de alcohol por sus efectos perjudiciales sobre el
corazon.

Segun la tabla 19 los habitos dietéticos de los trabajadores se caracterizan por la
ingesta de frutas, verduras y legumbres en un 73% favoreciendo el balance de la dieta; sin
embargo el 87% no utiliza aceite vegetal para la preparacion de alimentos y el 100% de
ellos afirma que consume alimentos a diario que no son preparados en casa poniendo en
riesgo su salud.

Tabla 12: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segun habito

dietético.
- s Cantidad
Habitos dietéticos Si NO
Come frutas diariamente 73%  27%
Incluye en su dieta verduras y legumbres 73%  27%
Prepara alimentos con aceite vegetal 13%  87%

Consume alimentos preparados fuerade casa 100% 0%
Fuente: Elaboracion Propia

HABITO DIETETICO

mNO mSi
Consume alimentos preparados fuera de casa IIII(I)I;ITI]IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIMMIIII
Prepara alimentos con aceite vegetal :Hmmmmmm|||||||||||||||||||||||||||||||||m|mmm|
Incluye en su dieta verduras y legumbres :m::::ﬁ{mﬁﬁ"”muu|||||||||||||||||mn|%||||
Come frutas diariamente :”::mﬁmﬁm:m|||||||||||||||||||||mmmﬂ||||
0% 50% 100% 150%

Figura 12: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segun
habito dietético.
Fuente: Elaboracion Propia
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Una alimentacién sana contribuye a prevenir y controlar algunas enfermedades
entre ellas las cardiovasculares y nos ayuda a sentirnos bien fisica y mentalmente. La
gréfica nos sefiala que el 73% de los trabajadores como frutas diariamente e incluye
verduras y legumbres en su dieta, lo que es beneficioso ya que el consumo diario de estos
productos brinda efectos protectores para la salud. Sin embargo, el 87% de los encuestados
indico que no utiliza aceite vegetal en la preparacion de los alimentos y el 100% de ellos

consume alimentos preparados fuera de casa, producto de la actividad que realizan.

Esto nos indica que los transportistas ingieren ciertos tipos de grasas que pueden
intervenir en la produccion de depoésitos de grasa en las arterias y aumentan el colesterol

total y el colesterol “malo” o LDL colesterol.

El consumo de alimentos preparados fuera de casa, puede ser dafiino a la salud,
debido a la forma de preparacion y los ingredientes utilizados, ademas del tiempo que
puede transcurrir entre la preparacion y la ingesta, los alimentos preparados en casa son
mas saludables ya que se puede usar la plancha o el asado y no abusar de los fritos ni de

los condimentos.

Los trabajadores en sus labores diarias no requieren de tanto esfuerzo fisico ya que
el 67% lo niega; en su tiempo libre el 53% practica algun deporte o actividad fisica y el
47% no lo hace y el 100% de ellos afirma tener una vida sedentaria al afirmar que pasan

muchas horas del dia sentados.

Tabla 13: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segln

realizacion de actividades fisicas

Actividad fisica Sonfidac
Trabajo exige esfuerzo fisico 67% 33%
En tiempo libre practica deportes o actividad fisica 53% 47%
Pasa varias horas parado 100% 0%

Fuente: Elaboracion Propia
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ACTIVIDADES FiSICAS

mNO mSi

0%
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Pasa varias horas parad
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En tiempo libre practica deportes o |""""""|||||||||||||||||||||||H|HHH"”
ez feies (I

. e
I e
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Figura 13: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL..

Segun realizacion de actividades fisicas.
Fuente: Elaboracion Propia

El ejercicio y actividad fisica ayuda a relajarse, a controlar la tension arterial, el
peso, la glucosa y el colesterol. Ademas, favorece sentirse mejor, con mas vitalidad,
menos cansancio y major humor. La figura 14 nos indica que los trabajadores requieren
de esfuerzo fisico para realizar sus labores con un 67%; s6lo el 53% practica algun tipo
de deporte o actividad fisica fuera de sus horas laborales y el 100% de ellos asegura pasan
varias horas del dia parado, esto nos pone de manifiesto la conducta sedentaria de los

transportistas.

Segun 10 trabajadores niegan haberles informado que su presion arterial ha estado
elevada solo un 33% afirma que en algin momento le han dicho pero no son hipertensos;

el 100% de los trabajadores negd que su glucosa en sangre estuviese elevada.
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Tabla 14: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segln

antecedentes patologicos

Antecedentes Cantidad
Patoldgicos Si NO
Hipertension 33% 67%
Glucosa en sangre elevada 0%  100%

Fuente: Elaboracién Propia

ANTECEDENTES PATOLOGICOS

W NO mSi
Glucosa en sangre M
elevada 0%
et
ension
TN
0% 50% 100% 150%

Figura 14: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA

EIRL.. Segun antecedentes patologicos
Fuente: Elaboracion Propia

Los trabajadores refieren en un 67%, que en algin momento un profesional de la
salud le ha informado que su presion arterial se encuentra elevada, pero no se les ha
medicado para esta patologia, se debe seguir un control y seguimiento a éstos trabajadores.
El 100% de los entrevistados reporto que no le han informado de elevacién de la azlcar

en la sangre.

Las medidas tomadas por un médico ocupacional a los trabajadores, se realizaron
con el interés de conocer elementos asociados al desarrollo de enfermedades cronico
degenerativas, se realizo el calculo del IMC a cada uno obteniendo: Normal: 4 o el 27%,
Sobrepeso 5 o el 33%, Obesidad: 6 o el 40%; el perimetro de la cintura de los trabajadores
fue: < de 100 cm: 1, entre 100-110 cm: 10 y mayor de 110 cm: 4; por otro lado las

mediciones de la presidn arterial se encontraron dentro de los limites normales.
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Tabla 15: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segun medidas

fisicas
Medidas fisicas y Resultados
vitales
indice de masa Normal Sobrepeso Obesidad
N° % N° % N° %
corporal (IMC) 4 97 5 33 6 0
, <100 cm 100- 110cm >110cm
Perimetro de la N° o N° o N° o
cintura en cm ) 70 10 6; A 2;
., . PAD PAS
Presion arterial 150-100 90-60

Fuente: Elaboracion Propia

Cada cuerpo tiene su propia forma, su apariencia fisica, estatura, que va cambiando
a lo largo de la vida. Mantener el peso y el perimetro de la cintura por su relacion con las
enfermedades vasculares es importante. En el peso influye lo que se ingresa al comer y lo

que se gasta o se quema en la vida diaria, el trabajo y el ejercicio fisico.

Por eso es importante una alimentacion sana y hacer ejercicio fisico. El diagnéstico
de obesidad se determina segun el IMC y su distribucidn, con el perimetro de cintura. Para
saber si el peso es adecuado para la salud utilizamos el indice de masa corporal o IMC
que se calcula asi: Peso en kilos/ talla, se considera saludable si el valor que se obtiene se
encuentra entre 20 y 25, los transportistas de carga superaban estos valores: sobrepeso: 5,
obesidad: 6. Ademas, se plantea mantener el perimetro de la cintura por debajo de 102
cm. en los hombres, porque representa la grasa existente entre los 6rganos del cuerpo y es
ésta la que mas se relaciona con las enfermedades vasculares, el riesgo de desarrollar éstas
patologias en los transportistas es elevado, ya que los datos obtenidos fueron entre 100-
110 cm: 10 y mayor de 110 cm: 4. Al momento de valorar la presion arterial de los
transportistas de carga todos ellos la mantenian dentro de los limites normales, aunque es

importante que se realicen controles de la presion arterial de manera periddica.
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Para la evaluacion de las condiciones y medio ambiente de trabajo, se realizara un
cuestionario, utilizando la guia para la accion preventiva para transporte de personas que
puede ser aplicado a este estudio.

Las condiciones laborales de los trabajadores representan riesgos para su salud, los
15 encuestados aseguran que su labor se realiza expuesto a altos niveles de ruido y
vibraciones, el 27% asegura exponerse a superficies calientes que le pueden generar
guemaduras y el 73% lo niega; los 15 entrevistados afirman que no laboran expuestos a
elementos frios.
Tabla 16: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segln

condiciones laborales

Condiciones Cantidad
laborales Si NO
Trabajo expuesto a niveles altos de ruido 100% 0%
Exposicion a vibraciones 100% 0%
Riesgo de quemaduras 27% 73%
Contacto con elementos frios 0% 100%

Fuente: Elaboracion Propia

CONDICIONES LABORALES

mNO mSi
o L ST
Contacto con elementos frios
0%
Riesgo de quemaduras IO
(NSt
Exposicién a vibraciones 0%
MO SRR
Trabajo expuesto a niveles altos de ruido 0%
i
0% 50% 100% 150%

Figura 15: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL..

Segun condiciones laborales
Fuente: Elaboracion Propia
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Las condiciones laborales donde los trabajadores desarrollan su labor, va a
depender del lugar donde se encuentra, ademas del vehiculo que utiliza para el
desplazamiento de la carga, sin embargo por medio de la encuesta aplicada, éstos
transportistas reportaron estar expuestos a niveles altos de ruido en un 100% que se genera
tanto de la maquinaria y motor del vehiculo, asi como del ruido que se produce en el taller
de mantenimiento; siendo el ruido un sonido no deseado que afecta en forma negativa la
salud y el bienestar del trabajador, es necesario que se tomen las acciones necesarias para
el control de la exposicion de los trabajadores. Igualmente, los 10 transportistas refirieron
estar expuestos a vibraciones, en este sentido dicha vibracion es la que se transmite a todo
el cuerpo, a través de las superficies de apoyo. Por consiguiente, es necesario cumplir con
las medidas de control necesarias para prevenir las alteraciones a la salud de los

trabajadores.

En la evaluacion del medio ambiente laboral se obtuvieron los siguientes datos, los
10 trabajadores niegan que se tomen medidas preventivas para evitar la sobrecarga fisica,
6 de ellos afirma que adoptan frecuentemente posturas incomodas y las condiciones
medioambientales son malas; 9 de ellos asegura que la iluminacion con la que laboran es
adecuada pero consideran que su jornada laboral es excesiva; la actividad que ellos
realizan hace que los 10 trabajadores tenga que laborar en turnos no habituales; 8
trabajadores niegan que haya conflictos por la asignacion laboral o trabajo en equipo; 9
de ellos informa que no se han presentado situaciones de peligro debida al
comportamiento de los comparfieros y finalmente 8 confirmaron que se les ha brindado

informacidn sobre los riegos a los que se exponen.

Medio ambiente laboral Cantidad
Si NO
Prevencion de la sobrecarga fisica 0% 100%
Adopcion de posturas incobmodas 60% 40%
Condiciones laborales inadecuadas 60% 40%
[luminacién adecuada 93% 7%
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Jornada laboral excesiva 93% 7%

Jornadas no habituales (nocturnas) 100% 0%
Conflictos por reparto de trabajo o trabajo en 20% 80%
equipo

Situaciones de peligro 7% 93%
Informacion sobre los riesgos 53% 47%

Tabla 17: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Segin medio

ambiente laboral

Fuente: Elaboracion Propia
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MEDIO AMBIENTE LABORAL
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Figura 16: Trabajadores de la empresa de transportes ROMINA EIRL..

Segun medio ambiente laboral
Fuente: Elaboracion Propia

Los trabajadores desarrollan su actividad profesional en un medio ambiente que
puede llegar a deteriorar su estado de salud a corto, medio o largo plazo. Del instrumento
aplicado a los trabajadores se obtuvo lo siguiente, el 100% niega que se tomen medidas
preventivas para evitar la sobrecarga fisica, el 60% de ellos afirman que adoptan
frecuentemente posturas incomodas, éstos factores se encuentran presentes en toda
actividad laboral, si no se tienen en cuenta los elementos que intervienen en la realizacion
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del trabajo, o si no se alterna con otras posiciones, puede ocasionar problemas; otros
9 refiere que las condiciones medioambientales son malas, la presencia de elementos
caracteristicas nocivas en el medio ambiente es algo habitual tanto en la vida cotidiana

como en la laboral.

Sin embargo, los que se encuentran en el trabajo suelen ser mucho mas numerosos
y potencialmente mas dafiinos. EI 93% de ellos asegura que la iluminacion con la que
laboran es adecuada. EI 93% de ellos consideran que su jornada laboral es excesiva y la
actividad que ellos realizan hace que el 100% de los encuestados tenga que laborar en
turnos no habituales, lo que puede producirles disminucion de la capacidad fisica y mental,
después de haber realizado un trabajo durante un periodo de tiempo determinado. Un 80%
niega que haya conflictos por la asignacién laboral o trabajo en equipo; el 93% informa
gue no se han presentado situaciones de peligro debida al comportamiento de los
comparieros y finalmente el 53% confirma que se les ha brindado informacion sobre los

riegos y sus consecuencias a la salud.

Diagnostico de la situacion actual respecto a la normatividad vigente

Tabla 18: Diagnostico base del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Diagnostico Base del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO | o

INDICADOR FUENTE  SI NO N/A CUMPLIMIENTO

I. Compromiso e Involucramiento

LINEAMIENTOS
|

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar la mejora
continua.

Gerencia General

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el trabajo en equipo.

Gerencia General

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencidn de riesgos del trabajo en toda la
empresa, entidad publica o privada.

Gerencia General

X X X ><.><.><><><

entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de seguridad y salud
en el trabajo.

Gerencia General

Principios Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador y trabajador y : 20%
. Gerencia General
viceversa.
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia de seguridad y salud .
. Gerencia General
en el trabajo.
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el mejoramiento continuo .
. . Gerencia General
de la seguridad y salud en el trabajo.
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. Gerencia General
Se fomenta la participacién de los representantes de trabajadores y de las organizaciones sindicales en .
- . ; Gerencia General
las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.
11. Politica de seguridad y salud ocupacional
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especifica y apropiada Gerencia General
para la empresa, entidad publica o privada.
- La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima autoridad de la empresa, .
Politica P g y J P P Gerencia General 0%
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Su contenido comprende:

v" El compromiso de proteccion de todos los miembros de la empresa.

v Cumplimiento de la normatividad.

v’ Garantia de proteccidn, participacion, consulta y participacion en los elementos del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo organizacion por parte de los trabajadores y sus representantes.

v’ La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo Integracion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros sistemas de ser el caso.

Gerencia General

Se toman decisiones en base al analisis de inspecciones, auditorias, informes de investigacién de
accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones

Gerencia General

Direccion de trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el sistema de .
- . . Gerencia General
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Gerencia General
Liderazgo El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la seguridad y salud en el

trabajo.

Gerencia General

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles de mando de la
empresa, entidad publica o privada.

Gerencia General

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud el
trabajo.

Gerencia General

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicién de estimulos y
sanciones.

Gerencia General

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus
deberes con responsabilidad.

I11. Planeamiento y aplicacion

Diagnostico

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como diagndstico participativo del
estado de la salud y seguridad en el trabajo.

Gerencia General

Gerencia General

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su Reglamento y otros
dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para planificar, aplicar el sistema y como referencia
para medir su mejora continua.

Gerencia General

0%




La planificacion permite:

v Cumplir con normas nacionales.

v Mejorar el desempefio.

v Mantener procesos productivos seguros o de Servicios seguros.

Gerencia General

Planeamiento para
la identificacion de
peligros, evaluacion
y control de riesgos

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar riesgos.

Gerencia General

Comprende estos procedimientos:
v Todas las actividades.

v Todo el personal.

v Todas las instalaciones.

Gerencia General

El empleador aplica medidas para:

v' Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

v’ Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que garanticen la
seguridad y salud del trabajador.

v' Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

v’ Mantener politicas de proteccion.

v’ Capacitar anticipadamente al trabajador.

Gerencia General

El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afio como minimo o cuando cambien las
condiciones o se hayan producido dafios.

Gerencia General

La evaluacién de riesgo considera:
v' Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores.
v Medidas de prevencion.

Gerencia General

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su aplicacidn.

Gerencia General

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y visibles de aplicar, que comprende:

v Reduccién de los riesgos del trabajo.

v Reduccién de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

v’ La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion y respuesta a situaciones
de emergencia.

v Definicién de metas, indicadores, responsabilidades.

v Seleccién de criterios de medicion para confirmar su logro.

Gerencia General




La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el
trabajo que abarca a todos los niveles de la organizacion y estan documentados.

Gerencia General

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los objetivos.

Gerencia General

Programa de

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

seguridad y salud

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periddico.

Gerencia General

en el trabajo

Se sefiala dotacidn de recursos humanos y econémicos

Gerencia General

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcién de procreacién del
trabajador.

IVV. Implementacién y operacion

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma paritaria. (Para el caso de
empleadores con 20 0 mas trabajadores).

Gerencia General

Gerencia General

X X XX X X X

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de empleadores con menos de 20
trabajadores).

Gerencia General

Estructura y
responsabilidades

El empleador es responsable de:

v’ Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

v' Actlia para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo.

v’ Actla en tomar medidas de prevencidn de riesgo ante modificaciones de las condiciones de trabajo.

v' Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al término de la relacion
laboral.

Gerencia General

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud en el trabajo,
al asignarle sus labores.

Gerencia General

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de alto riesgo.

Gerencia General

El empleador prevé que la exposicién a agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, disergonémicos y
psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

Gerencia General

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabajo.

Gerencia General

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion sobre los riesgos en el centro
de trabajo y las medidas de proteccidn que corresponda.

Gerencia General

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

Gerencia General

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Gerencia General

0%
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Capacitacion

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitacion.

Gerencia General

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la materia.

Gerencia General

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al supervisor de
seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Las capacitaciones estan documentadas.

Gerencia General

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

v Al momento de la contratacién, cualquiera sea la modalidad o duracion.

v' Durante el desempefio de la labor.

v’ Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion que cada trabajador desempefia, cualquiera que sea
la naturaleza del vinculo, modalidad o duracion de su contrato.

v' Cuando se produce cambios en las funciones que desempefa el trabajador.

v’ Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo.

v En las medidas que permitan la adaptacién a la evolucion de los riesgos y la prevencion de nuevos
riesgos.

v Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

v" Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

v" Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Gerencia General

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevenciény proteccion se aplican en el orden de prioridad:

v' Eliminacién de los peligros y riesgos.

v’ Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas técnicas o
administrativas.

v Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control.

v/ Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor riesgo 0 ningun riesgo para
el trabajador.

v En Gltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados, asegurandose que los trabajadores
los utilicen y conserven en forma correcta.

Gerencia General

Preparacion y
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y responder
ante situaciones de emergencias.

Gerencia General

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxilios, evacuacion.

Gerencia General




La empresa, entidad pu-blica o privada revisa los planes y procedimientos ante situaciones de
emergencias en forma periédica.

Gerencia General

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un peligro grave puedan
interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

Gerencia General

Contratistas,
Subcontratistas,
empresa, entidad
publica o privada,

de servicios y

cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones desarrollan actividades,

trabajadores de contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de

trabajadores, garantiza:

v' La coordinacién de la gestion en prevencion de riesgos laborales.

v' La seguridad y salud de los trabajadores.

v La verificacion de la contratacién de los seguros de acuerdo a ley por cada empleador.

v La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo por
parte de la empresa, entidad plblica o privada que destacan su personal.

Gerencia General

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo
sea que tengan vinculo laboral con el empleador o con contratistas, empresas especiales de servicios o
cooperativas de trabajadores.

Gerencia General

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:

v' La consulta, informacion y capacitacién en seguridad y salud en el trabajo.

v' La eleccion de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo.
v' La conformacion del Comité de seguridad y salud en el trabajo.

v" El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador

Gerencia General

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en los procesos y organizacion del
trabajo que repercuta en su seguridad y salud.

Gerencia General

Existen procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen a los trabajadores de la
organizacion.

V. Evaluaciéon Normativa

Requisitos legales y
de otro tipo

La empresa, entidad pablica o privada tiene un procedimiento para identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada

Gerencia General

Gerencia General

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas trabajadores ha elaborado su Reglamento Interno
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Gerencia General
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La empresa, entidad puablica o privada con 20 o0 mas trabajadores tiene un Libro del Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca un nimero minimo inferior).

Gerencia General

Los equipos a presion que posee la empresa entidad publica o privada tienen su libro de servicio
autorizado por el MTPE.

Gerencia General

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que la utilizacién de ropas y/o
equipos de trabajo o de proteccion personal representan riesgos especificos para la seguridad y salud de
los trabajadores.

Gerencia General

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras en periodo de
embarazo o lactancia conforme a ley.

Gerencia General

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

Gerencia General

El empleador evalUa el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente trabajador previamente a
su incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion al
riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.

Gerencia General

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:

v’ Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no constituyan una fuente de peligro.

v Se proporcione informacién  y capacitacion sobre la  instalacién, adecuada utilizacién y
mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

v' Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los materiales peligrosos.

v’ Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucién colocadas en los
equipos y maquinarias estén traducido al castellano.

v' Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o (tiles de trabajo son
comprensibles para los trabajadores.

Gerencia General

Los trabajadores cumplen con:

v’ Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y salud en el trabajo que se
apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos
directos.

v' Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los equipos de proteccion
personal y colectiva.

v No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los cuales no hayan
sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.

v’ Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos, otros incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la autoridad competente lo
requiera.

Gerencia General




V1. Verificacion

v" Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental.

v Someterse a examenes médicos obligatorios.

v’ Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.

v Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y salud y/o las
instalaciones fisicas.

v" Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente
de trabajo, incidente peligroso o incidente.

v' Concurrir a la capacitacién y entrenamiento sobre seguridad y salud en el trabajo.

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con regularidad los

. . ! Gerencia General X
resultados logrados en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Supervision, | 8 e allas o eficiencias en el sistera e gestion de I seguricad y salud e el raba
monitoreo y g I gntl |ca|1r as 3_;15 o deficiencias en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Gerencia General X
seguimiento de Adoptar las medidas preventivas y correctivas.
desempefio - - — — — - - —
El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa apropiadas. Gerencia General X
Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo. Gerencia General X
El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al término de la relacion laboral a los .
; ; Gerencia General X
trabajadores (incluyendo a los adolescentes).
Los trabajadores son informados:
| Y Atitulo grupal, de las razones para los examenes de salud ocupacional. _
Salud en el trabajo | v A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos a la evaluacion de su salud. | Gerencia General X
v Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso para ejercer discriminacion.
Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar acciones preventivas o correctivas .
Gerencia General X
al respecto.
Accidentes, El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo los accidentes de trabajo .
e . Gerencia General X
incidentes mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.
peligrosos e El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dentro de las 24 horas de
incidentes, no producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de los | Gerencia General X

conformidad,

trabajadores y/o a la poblacion.

0%
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accién correctiva 'y
preventiva

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y otros incidentes.

Gerencia General

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las auditorias de
seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas
correctivas y preventivas adoptadas.

Gerencia General

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos para:
v’ Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

v Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al momento de hecho.

v" Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Gerencia General

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Gerencia General

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las acciones correctivas.

Gerencia General

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad ocupacional a otro
puesto que implique menos riesgo.

Gerencia General

Control de las
operaciones

La empresa, entidad pablica o privada ha identificado las operaciones y actividades que estan asociadas
con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.

Gerencia General

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para el disefio del lugar de trabajo,
procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del trabajo que incluye la adaptacién a
las capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

Gerencia General

Gestion del cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de trabajo, estructura
organizativa y cambios externos normativos, conocimientos en el campo de la seguridad, cambios
tecnoldgicos, adaptandose las medidas de prevencién antes de introducirlos.

Gerencia General

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

Gerencia General

El empleador realiza auditorias internas periodicas para comprobar la adecuada aplicacion del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la participacion de los
trabajadores o sus representantes.

Gerencia General

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la empresa, entidad publica o
privada.

Gerencia General




VII. Control de informacién y documentos

Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene informacidn en medios apropiados para
describir los componentes del sistema de gestién y su relacién entre ellos.

Gerencia General

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la gestidn de la seguridad y salud en el
trabajo, se revisan periédicamente.

Gerencia General

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

v' Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y externas relativas
a la seguridad y salud en el trabajo.

v/ Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la seguridad y salud en el trabajo
entre los distintos niveles y cargos de la organizacion.

v’ Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus representantes sobre seguridad
y salud en el trabajo se reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada

Gerencia General

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de seguridad y salud
considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o funcién del trabajador.

Gerencia General

El empleador ha:

v’ Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

v’ Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de seguridad.

v' Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud en el trabajo.

v’ Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.

v El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo
considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o funcidn, el primer
dia de labores.

Gerencia General

El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:

v’ Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a compras y arrendamiento
financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos
de seguridad y salud.

v’ Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia organizacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicion de bienes y servicios.

v’ Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de utilizar los bienes y servicios
mencionados.

Gerencia General

0%
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Control de la
documentacién y de
los datos

La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos para el control de los documentos que
se generen por esta lista de verificacion.

Gerencia General

Este control asegura que los documentos y datos:

v' Puedan ser facilmente localizados.

v Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
v' Estan disponibles en los locales.

v' Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

v’ Sean adecuadamente archivados.

Gerencia General

Gestion de los
registros

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestion actualizados y a

disposicion del trabajador referido a:

v Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, en el que deben constar la investigacién y las medidas correctivas.

v" Registro de examenes médicos ocupacionales.

v' Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.

v" Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

v" Registro de estadisticas de seguridad y salud.

v" Registro de induccidn, capacitacién, entrenamiento y simulacros de emergencia.

v' Registro de auditorias.

Gerencia General

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de trabajo y enfermedad

ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a:

v' Sus trabajadores.

v' Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion.

v’ Beneficiarios bajo modalidades formativas.

v/ Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de la empresa, entidad publica o privada.

Gerencia General

Los registros mencionados son:
v Legibles e identificables.
v/ Permite su seguimiento.

v' Son archivados y adecuadamente protegidos
v

Gerencia General




VIII1. Revision por la direccion

Gestién de la
mejora continua

La alta direccion:
v' Revisa y analiza periddicamente el sistema de gestion para asegurar que es apropiada y efectiva.

Gerencia General

Las disposiciones adoptadas por la direccién para la mejora continua del sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo, deben tener en cuenta:

v" Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa, entidad pulblica o privada.

v' Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos.

v" Los resultados de la supervisién y medicion de la eficiencia.

v’ La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes
relacionados con el trabajo.

v' Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por la direccién de la
empresa, entidad publica o privada.

v’ Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, 0 del
Supervisor de seguridad y salud.

Gerencia General

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

v’ La identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas como seguras.

v El establecimiento de estandares de seguridad.

v’ La medicion y evaluacién periddica del desempefio con respecto a los estandares de la empresa,
entidad publica o privada.

Gerencia General

La investigacion y auditorias permiten a la direccién de la empresa, entidad publica o privada lograr los
fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y objetivos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Gerencia General

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgos laborales cuando resulten
inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores incluyendo al
personal de los regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los que
prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de laempresa, entidad publica o privada durante el desarrollo
de las operaciones.

Gerencia General

0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Identificacidn de peligros, evaluacion y control de los riesgos (IPERC)

Las Tablas 20, 21 y 22, constituyen los elementos pertinentes a tener en cuenta

al momento de elaborar la matriz IPER, dado que, en funcion aellos y a la participacion

de los trabajadores y jefes de produccion, calidad y mantenimiento, se pudo dar los

puntajes respectivos a todos los riesgos identificados en el AST, anteriormente

elaborado.
Tabla 19: indice de factores de analisis.
FACTORES DE ANALISIS
CONSECUENCIA (C) PROBABILIDAD (P)
Clase | Valor | Tipo Criterio Clase | Valor | Tipo Criterio
A 4 Alta | - Muerte de un A 4 Alta |- Unavez en 1000
trabajador. exposiciones (0.1%) al
- Incapacidad riesgo incontrolado, se
permanente. desencadenard el
- Dafio material incidente.
irreparable y extenso.
- Pérdidas de
produccion superior a
US $ 5000.

M 2 Media | -Incapacidades M 2 Media |- Una vez en 10000
temporales (mas de exposiciones (0.01%) al
una jornada). riesgo incontrolado, se

-Dafios materiales desencadenard el
reparables y parciales. incidente.
-Pérdidas de
produccion entre US
$ 1000 y US $ 5000.
B 1 Baja |- Lesiones personales B 1 Baja | Unavez en 100000
no incapacitantes. exposiciones (0.001%) al
- Dafiomaterial que no riesgo incontrolado, se
altera desencadenara el incidente.
funcionamiento,
reparacion
programable.
- Pérdidas de
produccion inferior a
US $ 1000.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 20: Valores para consecuencia

CONSECUENCIA

LIGERAMENTE

DANINO DARINO EXTRED'\:’EIIIDI\?(EAENTE
BAJA Trivial 4 Tolerable 5 -8 Moderado 9 - 16
PROBABILIDAD MEDIA Tolerable 5-8 Moderado 9- 16 Importante 17 - 24
ALTA Moderado 9 — 16 Importante 17 - 24 Intolerable 25 - 36
Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 21: Valores para probabilidad
PROBABILIDAD

iNDICE - SEVERIDAD Estimacion del nivel de riesgo
Personas  Procedimientos Capacitacion Exposicion al Riesgo (consecuencia) Grado de Puntaje
Expuestas Existentes Riesgo
Al menos una vez al afio Lesién sin incapacidad L
. Trivial (T) 4
1 Dela3 IEX|sten ngo Personall! entrellwado. C_onoce el (s) _ (S)f /
alcance en peligro y lo previene - Disconfort
Esporadicamente (SO) Incomodidad (SO) Tolerable (TO) De5a8
Existen pero no Personal parcialmente entrenado, Al menos una vez al mes  Lesion con incapacidad Moderado (M) De9al6
- - (S) temporal (S)
2 Dedal2 tiene alcance en conoce el peligro pero no toma Dario a la salud
SSO acciones de control Eventualmente (SO) reversible Importante (IM) Del7a24
Personal no entrenado, no conoce Al menos una vez al dia Lesion con incapacidad Intolerable (IT) De 25a 36
) . : . (S) permanente (S)
3 Mas de 12 No existen el peligro, no toma acciones de Dario a la salud
control Permanentemente (SO) - .
irreversible
Fuente: Elaboracion Propia
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La tabla 23 nos da opciones para tomar las medidas pertinentes en funcion a

los resultados de la matriz VEP (trivial, tolerable, moderado, importante e intolerable),

solo asi se podra conseguir resultados satisfactorios para la sostenibilidad del programa

implementado en la empresa.

las etapas, pueden variar con el tiempo en funcion de las siguientes caracteristicas:

Tabla 22: Acciones a tomarse para los riesgos obtenidos

NIVEL DE
RIESGO

INTERPRETACION / SIGNIFICADO

Intolerable
25- 36

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo.
Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo.

Importante
17-24

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede
que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo que se estas realizando, debe remediarse
el problema en un tiempo inferior al de los riesgos moderados

Moderado
9-16

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinado las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse
en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado esta asociado con
consecuencias extremadamente dafiinas (mortal 0 muy graves), se
precisara una accién posterior para establecer con mas precisién, la
probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de mejora
de las medidas de control

Tolerable
5-8

No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo se deben
considerar soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga
econdmica importante. Se requieren comprobaciones periddicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

Trivial
4

No se necesita adoptar ninguna accion

Fuente: Elaboracion Propia

Las puntuaciones que se obtendran al emplear el valor VEP, para cada una de

Incorporacion de nuevo personal a la etapa productiva.

Incorporacion de nuevas tecnologias.

Cambio en los parametros del proceso

Modificacion del ambiente de trabajo (ventilacion, pisos, escaleras, iluminacion,

otros).

Tabla 23: Matriz IPERC para la Empresa de Transportes ROMINA EIRL..
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EVALUACION DEL RIESGO
SIESEE (Sin Controles)
PROBABILIDAD (P) © | sxp)
P < (A) | B) | (€ | (D)
> | x %)
ACTIVIDAD PUESTO/ EE: <Z( <Z( g Z 8 = <Df g § DESCRIPCION
= O = Il . <| W =
PROCESO | peTrRABAJO | cARGO | Z | 5 PELIGRO SUCESO O 2200w 82|08 E | Buw |DEL CONTROL
= - oW 00| = w = =
o | x EXPOSICION WEISE|lu|FC ol ol ¥z
9 PELIGROSA/ DANO | W 2/ OB\ WOl F <) @ | Ji
ODETERIORODE | 0&| 00 52 wd z3| & oI
L = L =
LA SALUD O W 9"5 %%& EQ d
a |2 Sii= 8|2
\Z \Z = \Z 2
Conductor Si | --—-- Caida de dlfe,r_ente nivel, de la Golpes y fracturas 1 3 2 2 8 2 16
— carreta del trailer.
Rewsmn I I = gl
vehicular antes Conductor Si | ... | GOlPe con la puerta de Golpes y fracturas. 1 3 2 2 8 | 2 16
de iniciar el vehiculo. I
encendido del Intoxicacion por
z vehiculo Conductor | Si | ---- | Inhalacion de combustibles. monoxido de carbono 1 3 2 2 8 | 2 16
O proveniente del
O combustible.
é Generacion de una chispa en
| Conductor S |- | 2N¢ P Explosion. 1 1 2 2 6 2 12
% el grifo.
o . Falta de sefializacion vial en | Choque vehicular y/o con
Abastecimiento Conductor | ST | = | instalaciones del grifo. el contador del servidor. | * 1 2 2 6|3 18
de combustible ——
Intoxicacion por
Conductor Si | ---- | Inhalacién de combustibles. monOX|do_de carbono 1 3 2 2 8 2 16
proveniente del
combustible.
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Conduccién del
transporte

Conductor

Si

Fallo en los elementos de
seguridad y aviso del vehiculo
(frenos, luces, claxon)

Golpes, fracturas o
muerte

27

Conductor

Si

Colocacién incorrecta en la
caja del camion, tanto en
cuanto a posicion como a
carga excesiva del vehiculo

Golpes, fracturas o
muerte

27

Conductor

Si

Uso de  equipos de
manipulacion ~ de  cargas
(transpaletas, carretillas, etc.)
en mal estado
de conservacion o por falta de
dispositivos de seguridad

Golpes, fracturas o
muerte

27

Conductor

Si

Escasa iluminacidn

Golpes, fracturas o
muerte

16

Conductor

Si

Velocidad inadecuada al tipo
de via.

Golpes, fracturas o
muerte

16

Conductor

Si

Distraccion con elementos
ajenos a la conduccién: Uso
de teléfono movil, GPS,
emisoras durante la
conduccién, anuncios Yy
objetos circundante al
vehiculo.

Golpes, fracturas o
muerte

16

Conductor

Si

Consumo de alcohol o ciertos
farmacos

Golpes, fracturas o
muerte

16

Conductor

Si

Mantenimiento  inadecuado
del vehiculo

Golpes, fracturas o
muerte

16

Conductor

Si

Cansancio 'y somnolencia
debido al exceso de horas al
volante.

Estrés laboral.

16
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Descenso de la cabina por

Conductor Si | ---- | parte del transportista en| Robo, choque vehicular 16
zonas no autorizadas
Existencia de otros vehiculos
Conductor Si | ---- | circulando en la zona de carga | Robo, choque vehicular 16
- descarga.
Intoxicacién por
Conductor Si | ---- | Sistema de calefaccion. monOX|do.de carbono 21
proveniente del
combustible.
Estacionamiento en
Conductor Si | e pendler)tes, con el motor Golpes, fracturas o 16
encendido o sin calzos de muerte
sujecion.
Falta de sefializacion con Golbes. fracturas o
Conductor Si | ---- | triangulos cuando el vehiculo Pes, 16
., muerte
se averia.
Conductor Si | ---- | Vibraciones AIteracmngs_muscqu 16
esqueléticas.
Conductor Si | --—-- Movimientos _repetltlvos y Tendinitis o epicondilitis 16
posturas sostenidas.
Sedentarismo
Conductor Si|--- Muchas horas  sentado  al (alteraciones 27
volante. .
cardiovasculares).
Conductor Si | oeee Alteraplones del ciclo | Estrés Iabqra_l, cansancio 27
circadiano cronico.
Conductor Si | Manlpulguon no adecuada de Electrocucion, 16
las baterias o cables pelados guemaduras
Paso del vehiculo bajo lineas
Conductor Si | eléctricas de alta tension sin Electrocucion, 16

comprobar si el galibo supera
0 no la altura de la linea.

quemaduras
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Manipulacion de equipos

Electrocucion,

Conductor Si | ---- | eléctricos en zonas himedas o 16
. quemaduras
con manos y/o ropa mojada.
. Uso de herramientas no Electrocucion,
Conductor Si | --—-- . S . 16
apropiadas (sin aislamiento). guemaduras
Elevada velocidad en las
Conductor Si | e zonas de carga y descarga, que Atrapamiento por 97
puede provocar el vuelco del vuelcos.
vehiculo.
Manipulacion de gatos de tipo .
Conductor Si |---- | hidrdulico en tareas de Atrapamiento por 27
o ., vuelcos.
mantenimiento y reparacion.
Existencia de ruido ambiental:
producido por el propio
Conductor Si | ---- | vehiculo, generado en las Hipoacusia 16
calles, por existencia de obras,
tréafico.
Aparatos de radio, emisoras a
Conductor Si | ---- |un volumen excesivamente Hipoacusia 16
alto.
Mantenimiento  inadecuado Enfermedad
Conductor Si | ---- | del sistema de amortiguacion 16
p oseomuscular.
del vehiculo.
Conductor Si | ---- | Asientos no ergonémicos. Enfermedad 16
oseomuscular.
Vibraciones transmitidas a Enfermedad
Conductor Si |----|través del asiento del 16
p oseomuscular.
vehiculo.
El elevado nimero de horas
; . Enfermedad
Conductor Si | ---- | que se permanece en posicion 24
oseomuscular.
sentada
La adopcion de posturas
Conductor Si | ---- | inadecuadas, bien por Enfermedad 16

“comodidad” como por mal

oseomuscular.
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ajuste del asiento y espejos 0
falta de espacio en el puesto
del conductor que permita
variar la posicion de las
piernas.

Manipulacion  manual  de

Enfermedad

Conductor Si | --—-- 16
cargas de forma no adecuada oseomuscular.
Conductor Si | e Manipulacion manua_l de Enfermedad 16
cargas pesadas o voluminosas oseomuscular.
Emision de gases de
Conductor Si | ---- comt.)ustlon, procedentes del Enfermedad pulmonar 16
propio vehiculo como de la
polucién ambiental
Conductor Si | oev Repomgon del electrolito de Ex_posmlon,a_ 16
la bateria contaminantes toxicos
Conductor Si | oeee Eng,rase de los elementos del Ex_posmlon,a_ 16
vehiculo contaminantes toxicos
Reposicion de niveles de Exposicion a
Conductor Si | ---- | liquidos: anticongelante, P o 16
. contaminantes toxicos
aceite, etc.
Elevada presion laboral y baja
Conductor Si | ---- [ remuneracion personal y/o | Sindrome del Bour Nout 16
econdémica
Conductor Si | --—-- Eleyadas horas aislado en el Estrés laboral. 16
vehiculo.
Sedentarismo
Conductor Si | Largas_ jornadas de trabajo (glteracmnes 16
(Manejando). cardiovasculares) y
Estrés laboral.
Realizacion de un esfuerzo
mental mantenido a lo
Conductor Si |----|largo de la jornada laboral Estrés laboral. 16

debido a la concentracion
continuada por el estado del
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trafico, conduccién, conflictos
con clientes, etc.

Equilibrio inestable entre la

Carga y descarga
de la mercaderia

Conductor Si| - Estrés laboral. 16
vida laboral y la personal
Elevado grado de atencion que
Conductor Si | ---- | se ha de mantener durante la Estrés laboral. 16
conduccion
Conductor Si | e In,seg_uridad en las vias de Cortes, contusiones, 24
transito (Robo). muerte
Presencia de neblina y/o| Golpes, contusionesy
Conductor Si | ---- [lluvias en algunas ruta de| muerte por choque del 24
trénsito. vehiculo
Conductor Si | -—-- Cambio  brusco . ,de la Cansancio y estrés. 16
temperatura del habitaculo.
Caidas a distinto nivel,
Estibador Si | ---- | Superficies deslizantes golpes, contusiones y 24
fracturas.
Caidas a distinto nivel,
Estibador Si | ---- | Falta de limpieza y desorden golpes, contusiones y 24
fracturas.
Caidas a distinto nivel,
Estibador Si | ---- | Plegado y extension de toldos |  golpes, contusiones y 24
fracturas.
Caidas a distinto nivel,
Estibador Si | ---- | Trabajo de altura golpes, contusiones y 24
fracturas.
- . Caidas a distinto nivel,
. . Superficies deslizantes, falta -
Estibador Si | --—-- de limpi golpes, contusiones y 24
e limpieza y desorden. £
racturas.
Estibador Si | ---- | Sobreesfuerzos Lumbalgia 24
Estibador Si | ---- | Posturas inadecuadas Enfermedades 16

oseomuscular
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Atropello de vehiculo y

MANTENIMIENTO MECANICO Y
ELECTRICO A LOS VEHICULOS
(TERCERIZACION)

Estibador Si | ---- | Falta de iluminacion 24
muerte
Reparto inadecuado de la
Estibador Si |- |CArgaque pued_e provocar el Atrapamiento 16
vuelco de la misma durante la
descarga.
Estibador Si | ---- | Falta de orden y limpieza Caldas del mismo nivel, 16
golpes, fracturas
Las altas temperaturas del
Estibador Si|--- medio amt,)lente (Algunas Estrés térmico. 16
zonas del pais o temporada de
verano)
Estibador Si | ---- | Generacidn de polvo. Neumoconiosis 16
Elevada presion laboral y baja
Estibador Si | ---- [ remuneracion personal y/o | Sindrome del Bour Nout 16
econdmica
Tercero ---- | Si | Uso de herramientas manuales Contusién, heridas 16
Tercero -—--| Si Uso de gaa manual o Lumbago 16
elementos de levante
Montaje de una Tercero -—--| Si Uso de gaa manual o Fractura, contusion 16
rueda elementos de levante
. |Uso de pistola neumatica o Lesion acustica,
Tercero -—--| Si L 16
uso de multiplicador de fuerza Lumbago
Tercero ---- | Si | Desorden Contusion 16
Mowm,lento de Tercero s Con(_jucplon en  espacio Atropello 16
vehiculo restringido
. Tercero ---- | Si | Uso de herramientas manuales Cortes, contusiones 16
Reparacion de - - — —
caja de cambios Tercero ---- | Si | Uso de herramientas eléctricas | Quemaduras eléctricas 16
y diferenciales Tercero s Uso de equipos de levante; Fractura, contusién 16

gata o tecles




Tercero ---- | Si | Trabajos debajo del vehiculo Fractura, colision 1 3 2 2 8 2 16
Tercero - | Si ) ) i Contusion 1 3 2 2 8 2 16
— Trabajos debajo del vehiculo -
Tercero -—-- | Si Lesién ocular 1 3 2 2 8 2 16
Tercero -—--| Si Contusion 1 3 2 2 8 2 16
- — Montar y desmontar motor —
Reparacion de Tercero - | Si Lesion ocular 1 3 2 2 8 2 16
motores .
(Ensamble) Tercero - | SI | Uso de equipo de levante; Lumbago 1 3 2 2 8 |2 16
Tercero | si |9atao tecles Contusion, fractura 1 3 2 2 8 | 2] 16
Tercero — | si |manuales Heridas cortantes 1 3 2 2 8 2 16
Lavado fi(e_ piezas Tercero | si Ma_nlpulacmn de sustancias Dermatitis 1 3 5 2 8 2 16
mecanicas peligrosas
Mantenciones
menores en Tercero ---- | Si | Conduccion Fractura, contusion 1 3 2 2 8 2 16
terreno
Tercero ---- | Si | Uso de hidrolavadora Contactq con energia 1 3 2 2 8 2 16
eléctrica
Lav:ildo de Tercero ---- | Si | Agua a presion Proyeccion de fluidos 1 3 2 2 8 2 16
vehiculos — —
Tercero ---- | Si | Trabajo a la intemperie Exposicion a_radlacmnes 1 3 2 2 8 2 16
ultra violeta
Mantencién -
repar:ii;on de Tercero ---- | Si | Gas refrigerante Intoxicacion 1 3 2 2 8 2 16
acondicionado
Reparamgngs Tercero - | Si Uso de herramientas Contusion 1 3 2 2 8 2 16
electromecanicas manuales
Tercero ---- | Si | Contacto con energia eléctrica| Quemaduras eléctricas 1 3 2 2 8 2 16
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Exposicion a radiaciones

Compra, venta,

musculo-esqueléticas.

Tercero - | Si | Conjuntivitis actinica 16
Ionizantes
Tercero ---- | Si | Caida a distinto nivel Contusion, fractura 16
Reparar .
carrocerias Tercero ---- | Si | Contacto con calor Quemaduras 16
Tercero ---- | Si | Proyeccion Particulas Lesién ocular 16
Tercero ----| Si Inr]algmon de  productos Intoxicaciones 16
quimicos
Pe_rson_al de Si | - Caida al_mlsmo nivel por piso Fractura, contusion 16
limpieza reshaladizo
w9 Personal de Contacto con  elementos
4 Limpieza de las limpieza Si | --- |cortantes por el wuso de Heridas cortantes 16
og Limpiez P materiales de aseo
> instalaciones de Personal de Exposicién a radiaciones ultra
x =z la empresa A Si | - |~ Quemaduras solares 16
I(.IDJ w limpieza violeta
o Contacto con quimicos por
Personal de . Lo .
A Si | --- | productos de limpieza vy Dermatitis 16
limpieza .
desinfectante
Labores
; administrativas:
§ Compra, venta, Personal Si | — | Trabaio sedentario contindo Lesiones musculo- 16
a RRHH y administrativo ! ' esqueléticas.
g Gerencia
O General.
T |<£ Labores
% = administrativas:
W Compra, venta Personal . . Lesiones graves por
xS pra, : . g p
< RRHH y administrativo Si Equipos energizados. descarga eléctrica. 16
O Gerencia
E General.
o Labores . . ,
| S Personal . Trabajos en posturas Lumbalgias, estrés,
o administrativas: S Si| 1. 16
administrativo inadecuadas.
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RRHH y
Gerencia
General.

Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHH y

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Uso de Pc

Exposicion a rayos no
ionizantes.

16

Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHHy

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Uso de Pc

Problemas visuales

16

Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHHy

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Estrés térmico.

Deshidratacién.

16

Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHH y

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Carga mental.

Stress.

16

Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHH y

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Manipulacion de objetos.

Golpes, fracturas.

16
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Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHHy

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Muebles inmoviles.

Golpes.

16

Labores
administrativas:
Compra, venta,

RRHH y

Gerencia

General.

Personal
administrativo

Si

Monotonia del trabajo

Bort Nout

16

ALMACENAMIENTO Y DESPACHO DE EQUIPOS

Y MATERIALES

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Traslado de herramientas y
equipos.

Lesiones musculo
esquelético.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Manipulacion de productos
guimicos

Intoxicacion, inhalacién,
inhalacion.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Materiales Punzo cortantes.

Cortes, laceraciones.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Trabajos en posturas
inadecuadas.

Lumbalgias, estrés,
musculo esqueléticas.

16
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Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Uso de Pc

Exposicion a rayos no
ionizantes.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Entorno fisico

Deshidratacion.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Escaleras

Golpes, fracturas.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Carga mental.

Stress.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Manipulacion de objetos en
alturas.

Golpes, fracturas.

16

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Muebles inmoviles.

Golpes.

16
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Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Gases comprimidos.

Quemaduras, asfixia y
muerte

24

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Caidas a nivel.

Quemaduras, asfixia y
muerte

24

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Manipulacion de materiales
pesados.

Golpe, fracturas,
mutilaciones, muerte.

24

Labores de
recepcion,
almacenamiento
y despacho de
materiales.

Almacenero

Si

Vehiculos de carga.

Golpe, fracturas,
mutilaciones, muerte.

24

Fuente: Elaboracion Propia
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2. Metodologia

La presente investigacion descrtiptiva pretende en primer lugar caracterizar la
situacion existente en la empresa de transportes ROMINA EIRL. y presentar una

propuesta de un sistema de seguridad y salud ocupacional.

Este estudio presenta un disefio no experimental, porque se realiz6 sin la
manipulacion deliberada de las variables, ya que sélo se observé el fendbmeno en su
ambiente natural para después analizarlo. También presenta un disefio transversal, ya
que se recolectaron datos en un solo corte de tiempo sin manipular o controlar variable

alguna, es decir, se obtuvo la informacion sin alterar las condiciones existentes.

El disefio de la investigacion parti6 de un diagnostico situacional de la empresa
para determinar el nivel de seguridad en el cual se encuentra e identificar el problema

central en materia de seguridad y salud en el trabajo.

La poblacion del presente estudio clasifica como finita por existir limites claros
en la misma tomando en cuenta que se conoce la cantidad de unidades que la integran
y existen registros que contabilizan la poblacion total de trabajadores de la empresa de
transportes ROMINA EIRL..

Considerando que la poblacion es relativamente pequefia y accesible no es
necesario utilizar técnicas de muestreo por lo tanto la muestra establecida en esta

investigacion es igual que la poblacion, es decir veinte (20) personas.

En el presente trabajo se utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos de
investigacion:

Tabla 24: Técnicas e instrumentos de investigacion

Técnica Instrumento
Observacion Material bibliografico
documental

Observacion directa Fichas
Entrevista Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia.
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3. Resultados

Propuesta de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional.

Introduccion.

Los resultados de la situacion actual de la empresa determina la necesidad de un
programa de prevencion de riesgos laborales para poder evitar accidentes y
enfermedades de trabajo. La administracion del programa de prevencion de riesgos
laborales estara a cargo del departamento de prevencion de riesgos (departamento que
se creard si es que la empresa asume esta propuesta). Este departamento tendra un
supervisor de seguridad y un técnico de la misma linea. A ello se uniran los integrantes
del comité de seguridad y salud en el trabajo. Determinaremos las herramientas a
utilizar y como se van a realizar diligencias para crear una cultura de seguridad en los

trabajadores de la empresa.

Requisitos Legales
Tabla 25: Matriz de identificacion de requisitos legales de seguridad y salud en el

trabajo
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL APLICABLE A LA EMPRESA DE TRANSPORTES ROMINA

Transporte de carga

Sector
pesada
Ubicacién Lima
Fecha de identificacion 14/01/2014

EIRL..

DENTIFICACION DE LOS REQUISITOS LEGALES DE SSO APLICABLES

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

I LEGAL
Tipo Cddigo Titulo Publicado Avrticulo Texto Articulos Aplicables Evidencia Evaluado | Cumplimiento
Registro de
indicadores de la
Regula de manera general el derecho a la vida, a la| estadistica de
Constitucion o ) 1°,2%inciso 1) y integr_idad fis!ca, psiquic_a y moral, a la salud, a la accident,abilidad,
Politica del Constitucion del Pera 31/12/1993 2), 7°,9° 10° |seguridad social, al trabajo, al respetq ,de los derechos los examenes
Peri 110,220y 23° | fundamentales dentro de la relacion laboral. La médicos
4ta DFT interpretacion de los derechos segun los tratados de | ocupacionales, los
DDHH. SCTR, convenios
con los
trabajadores.
Recipientes portatiles
de3Kg, 5Kg, 10Kg,
15Kg, y 45Kg de Esta Norma Técnica se aplica a recipientes portatiles Registro de
NTP 350.011-1.2004 | Capacidad de Gases | 10/06/2004 fabricados con planchas de acero al carbono, soldadas al control de
Licuados de Petroleo. arco eléctrico y destinadas para el consumo doméstico extintores.

Parte 1. Requisitos de
Fabricacion
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Recipientes portatiles
de 3Kg, 5Kg, 10Kg,

5.15 El portavdvula deberd llevar impreso la
identificacion del fabricante del recipiente portatil en
bajo relieve, asi como el mes y afio de fabricacion del

15Kg, y 45Kg de portavavula Registro de
NTP 350.011-1.2004 | Capacidad de Gases | 10/06/2004 Art.5y7 7.Todos los recipientes deben someterse al ensayo control de
Licuados de Petroleo. hidrostéticos extintores.
Parte 1. Requisitos de 7.3.1 Todos los recipientes deben someterse a
Fabricacion inspecciones  visuales 'y no deben presentar
deformaciones salientes, abolladuras, aplastamientos.
Extm.tgres por_tatllg§. Est4 prohibido el uso de cloroflurocarbonados (CFC)
Seleccién, distribucién, . X X
: - como agentes extintores Los extintores que contienes .
inspeccion, estos agentes refrigerantes de elevada toxicidad, no Registro de
NTP 350.043-2:1998 | mantenimiento, recarga . S : ' control de
; e deben ser sometidos a mantenimiento, ni ser recargados, .
y prueba hidrostética. : . . . extintores.
. debiendo ser retirado del servicio y comunicar de este
Extintores de agentes :
hecho a la autoridad competente
halogenados
Extintores portétiles.
Seleccion, distribucion,
inspeccion, No se deben usar dos o mas extintores de menor Registro de
NTP 350.043-2:1999 | mantenimiento, recarga capacidad de extincién en lugar del extintor requerido control de
y prueba hidrostatica. para el riesgo de mayor area. extintores.
Extintores de agentes
halogenados
Ley que establece la Obligacion: Todas las personas naturales y juridicas de
obligacion de elaborar derecho privado o publico que conducen y/o administran
Ley 28551 y presentar planes de 27/05/2005 | Articulo N° 3 | EMPresas, instalaciones, edificaciones y recintos tienen Plan de

contingencia - Esta ley
adn no se encuentra
reglamentada

la obligacion de elaborar y presentar, para su aprobacion
ante la autoridad competente, planes de contingencia
para cada una de las operaciones que desarrolle.

contingencia
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Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Articulo 1°

El presente Reglamento desarrolla la Ley N° 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y tiene como
objetivo promover una cultura de prevencidn de riesgos
laborales en el pais, sobre la base de la observancia del
deber de prevencion de los empleadores, el rol de
fiscalizacion y control del Estado y la participacion de
los trabajadores y sus organizaciones sindicales.

Cuando la presente norma haga mencién a la Ley, se
entiende referida a la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Reglamento de
Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Avrticulo 26°

El empleador esta obligado a:

a. Garantizar que la seguridad y salud en el trabajo sea
una responsabilidad conocida y aceptada en todos los
niveles de la organizacién.

b. Definir y comunicar a todos los trabajadores, cual es
el departamento o area que identifica, evalla o
controla los peligros y riesgos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

c. Disponer de una supervision efectiva, segun sea
necesario, para asegurar la proteccion de la seguridad
y la salud de los trabajadores.

d. Promover la cooperacion y la comunicacion entre el
personal, incluidos los trabajadores,  sus
representantes y las organizaciones sindicales, a fin de
aplicar los elementos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en la organizacion en
forma eficiente.

e. Cumplir los principios de los Sistemas de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo sefialados en el
articulo 18° de la Ley y en los programas voluntarios
sobre seguridad y salud en el trabajo que adopte el
empleador.

Matriz IPER
Comité de SST
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f. Establecer, aplicar y evaluar una politica y un
programa en materia de seguridad y salud en el trabajo
con objetivos medibles y trazables.

g. Adoptar disposiciones efectivas para identificar y
eliminar los peligros y los riesgos relacionados con el
trabajo y promover la seguridad y salud en el trabajo.

h. Establecer los programas de prevencién y promocion
de la salud y el sistema de monitoreo de su
cumplimiento.

i. Asegurar la adopcion de medidas efectivas que
garanticen la plena participacién de los trabajadores y
de sus representantes en la ejecucion de la Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo y en los Comités de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

j. Proporcionar los recursos adecuados para garantizar

que las personas responsables de la seguridad y salud
en el trabajo, incluido el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo o el Supervisor de Seguridad y Salud en
el Trabajo, puedan cumplir los planes y programas
preventivos establecidos.

Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Acrticulo 30°

En el caso del inciso ¢) del articulo 35° de la Ley, las
recomendaciones deben considerar los riesgos en el
centro de trabajo y particularmente aquellos relacionados
con el puesto o funcién, a efectos de que el trabajador
conozca de manera fehaciente los riesgos a los que esta
expuesto y las medidas de proteccion y prevencién que
debe adoptar o exigir al empleador.

Cuando en el contrato de trabajo no conste por escrito la
descripcién de las recomendaciones de seguridad y salud
en el trabajo, éstas deberan entregarse en forma fisica o
digital, a mas tardar, el primer dia de labores.

Matriz IPER
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Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Articulo 33°

Los registros obligatorios del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo son:

a.

e
f.
9

h.

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, en el que deben constar la investigacion y
las medidas correctivas.

. Registro de exdmenes médicos ocupacionales.
. Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,

biol6gicos, psicosociales y factores de riesgo
disergondmicos.

. Registro de inspecciones internas de seguridad y salud

en el trabajo.

. Registro de estadisticas de seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

. Registro de induccidn, capacitacién, entrenamiento y

simulacros de emergencia.
Registro de auditorias.

Los registros a que se refiere el parrafo anterior deberén
contener la informacion minima establecida en los
formatos que aprueba el Ministerio de Trabajo vy
Promocidn del Empleo mediante Resolucion Ministerial.

SGI-P-02-09
Investigacion y
Reporte de
Incidentes de
Trabajo

Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Articulo 74°

Los empleadores con veinte (20) o mas trabajadores
deben elaborar su Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo, el que debe contener la siguiente
estructura minima:

a.
b.

C.

Obijetivos y alcances.

Liderazgo, compromisos y la politica de seguridad y
salud.

Atribuciones y obligaciones del empleador, de los
supervisores, del comité de seguridad y salud, de los
trabajadores y de los empleadores que les brindan
servicios si las hubiera.

Reglamento de
SST
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d. Estandares de seguridad y salud en las operaciones.

e. Estdndares de seguridad y salud en los servicios y
actividades conexas.

f. Preparacion y respuesta a emergencias.

Reglamento de la Ley

El resultado de la evaluacion inicial o linea de base debe:
a. Estar documentado.
b. Servir de base para adoptar decisiones sobre la

Reglamento DS 005-2012- N°_29783, Ley de 240412012 | Articulo 78° aplicacion del Sis_tema de Gestion de la Seguridad y Auditoria Interna
TR Seguridad y Salud en el Salud en el Trabajo.
Trabajo c. Servir de referencia para evaluar la mejora continua
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.
El empleador debe identificar los peligros y evaluar los
riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores en
forma periddica, de conformidad con lo previsto en el
Reglamento de la Ley articulo 57° de la Ley. Las medidas de prevencion y
DS 005-2012- N° 29783, Ley de . proteccion deben aplicarse de conformidad con el .
Reglamento R Seguridad y Salud en el 24/04/2012 | Articulo 82° articulo 50° de la Ley. Matriz IPER
Trabajo La identificacion se realiza en consulta con los
trabajadores, con la organizacion sindical o el Comité o
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, segin el
caso.
El empleador debe contar con procedimientos a fin de
garantizar que:
a. Se identifiquen, evalien e incorporen en las
Regtljamento de la Ley especificaciones relativas a compras y arrendamiento
Reglamento DS 005-2012- N°29783, Leyde |51 10412012 | Articulo 84° financiero, disposiciones relativas al cumplimiento NA
TR Seguridad y Salud en el

Trabajo

por parte de la organizacion de los requisitos de
seguridad y salud.

b. Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto
legales como de la propia organizacion en materia de
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seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicion
de bienes y servicios.

c. Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos
requisitos antes de utilizar los bienes y servicios
mencionados.

Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Acrticulo 85°

El empleador debe elaborar, establecer y revisar
periddicamente procedimientos para supervisar, medir y
recopilar con regularidad datos relativos a los resultados
de la seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, debe
definir en los diferentes niveles de la gestion, la
responsabilidad y la obligacién de rendir cuentas en
materia de supervision. La seleccidn de indicadores de
efi ciencia debe adecuarse al tamafio de la organizacion,
la naturaleza de sus actividades y los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo.

Procedimiento

Reglamento

DS 005-2012-
TR

Reglamento de la Ley
N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

24/04/2012

Articulo 91°

Las conclusiones del examen realizado por el empleador

deben registrarse y comunicarse:

a. A las personas responsables de los aspectos criticos y
pertinentes del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo para que puedan adoptar las
medidas oportunas.

b. Al Comité o al Supervisor de seguridad y salud del
trabajo, los trabajadores y la organizacidn sindical.

Examenes
Ocupacionales
anuales.

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

I. Principio de Prevencién

El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el
establecimiento de los medios y condiciones que
protejan la vida, la salud y el bienestar de los
trabajadores, y de aquellos que, no teniendo vinculo
laboral prestan servicios o0 se encuentren dentro del
admbito del centro de labores. Debe considerar factores
sociales, laborales y biol6gicos, diferenciados en funcion
del sexo, incorporando la dimension de género en la
evaluacion y prevencion de los riesgos en la salud
laboral.

Inspeccion de las
instalaciones

77




Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

I1. Principio de responsabilidad
El empleador asume las implicancias econdmicas,
legales y de cualquier otra indole a consecuencia de un
accidente o enfermedad que sufra el trabajador en el
desempefio de sus funciones o a consecuencia de él,
conforme a las normas vigentes.

Compromiso de la
Alta Direccion

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

I11. Principio de cooperacion

El Estado, los empleadores y los trabajadores, y sus
organizaciones sindicales establecen mecanismos que
garanticen una permanente colaboracién y coordinacion
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Actas del Comité

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

IV. Principio de Informacién y capacitacién

Las organizaciones sindicales y los trabajadores recibe
del empleador una oportuna y adecuada informacién y
capacitacién preventiva en la tarea a desarrollar, con
énfasis en lo potencialmente riesgoso para la vida y salud
de los trabajadores y su familia.

Capacitacién

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

V. Principio de Gestion Integral

Todo empleador promueve e integra la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo a la gestion general de la
empresa.

Mejoras en las
instalaciones

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

\4

V1. Principio de atencidn integral de la salud

Los trabajadores que sufran algln accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional tienen derecho a las
prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su
recuperacion y rehabilitacion, procurando su reinsercion
laboral.

Compromiso de la
Alta Direccion

78




Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

VI

VIII. Principio de Primacia de la Realidad

Los empleadores, los trabajadores y los demas
representantes de ambos, y demas entidades publicas y
privadas responsables del cumplimiento de la legislacion
en seguridad y salud en el trabajo brindan informacion
completa y veraz sobre la materia de existir discrepancia
entre el soporte documental y la realidad, las autoridades
optan por lo constatado en la realidad.

SGI-F-02-01-05
Cumplimiento de
la Normativa y
otros Requisitos

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

IX. Principio de Proteccion

Los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los

empleadores aseguren condiciones de trabajo dignas que

les garanticen un estado de vida saludable, fisica, mental

y socialmente, en forma continua. Dichas condiciones

deben propender a:

a. Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y
saludable.

b. Que las condiciones de trabajo sean compatibles con
el bienestar y la dignidad de los trabajadores y
ofrezcan posibilidades reales para el logro de los
objetivos personales de los trabajadores.

SGI-F-02-02-01
Anélisis de
Trabajo Seguro

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 2°

Ambito de aplicacion

La presente Ley es aplicable a todos los sectores
econdmicos y de servicios; comprende a todos los
empleadores y los trabajadores bajo el régimen laboral
de la actividad privada en todo el territorio nacional,
trabajadores 'y funcionarios del sector publico,
trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional del Per(, y trabajadores por cuenta propia.

Comité de
Seguridad y Salud
en el Trabajo

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 3°

Normas minimas

La presente Ley establece las normas minimas para la
prevencion de los riesgos laborales, pudiendo los
empleadores y los trabajadores establecer libremente
niveles de proteccion que mejoren lo previsto en la
presente norma.

Mejoras en las
instalaciones
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Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 17°

El empleador debe adoptar un enfoque de sistema de
gestion en el area de seguridad y salud en el trabajo, de
conformidad con los instrumentos y directrices
internacionales y la legislacion vigente.

Bienestar Social
SGI
Comité de SST
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 19°

Participacion de los trabajadores en el Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La participacion de los trabajadores y sus organizaciones

sindicales es indispensable en el Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo, respecto de lo
siguiente:

a. La consulta, informacion y capacitacion en todos los
aspectos de la seguridad y salud en el trabajo.

b. La convocatoria a las elecciones, la eleccién y el
funcionamiento del comité de seguridad y salud en el
trabajo.

c. El' reconocimiento de los representantes de los
trabajadores a fin de que ellos estén sensibilizados y
comprometidos con el sistema.

d. Laidentificacion de los peligros y la evaluacién de los
riesgos al interior de cada unidad empresarial y en la
elaboracion del mapa de riesgos.

SGI-P-02-04
Comunicacion y
Participacion
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Acrticulo 20°

Mejoramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo

La metodologia de mejoramiento continuo del Sistema

de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

considera lo siguiente:

a. La identificacion de las desviaciones de las practicas
y condiciones aceptadas como seguras.

b. El establecimiento de estandares de seguridad.

¢. La medicion periddica del desempefio con respecto a
los estandares.

d. La evaluacién periddica del desempefio con respecto
a los estandares.

e. La correccién y reconocimiento del desempefio.

Auditoria Interna
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Las medidas de prevencion y proteccién del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Las medidas de prevencidn y protecciéon dentro del

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

se aplican en el siguiente orden de prioridad:

a. Eliminacion de los peligros y riesgos. Se debe
combatir y controlar los riesgos en su origen, en el
medio de transmision y en el trabajador, privilegiando
el control colectivo al individual.

b. Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y

Ley de Seguridad y ] ;gari]gi(r)]?étrati\?gs? prando - medidas —teenicas 0 SGI-P-02-02

. 26/07/2011| Articulo 21° L L . . Gestion del
Salud en el Trabajo ¢. Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas Riesgo
de trabajo seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control.

d. Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad
posible, de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por aquellos que
produzcan un menor o ningln riesgo para el
trabajador.

e. En ultimo caso, facilitar equipos de proteccion
personal  adecuados, asegurandose que los
trabajadores los utilicen y conserven en forma
correcta.

Ley 29783

Politica del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud

en el Trabajo

El empleador, en consulta con los trabajadores y sus

representantes, expone por escrito la politica en materia

26/07/2011| Articulo 22° | de seguridad y salud en el trabajo, que debe:

a. Ser especifica para la organizacién y apropiada a su
tamafio y a la naturaleza de sus actividades.

b. Ser concisa, estar redactada con claridad, estar
fechada y hacerse efectiva mediante la firma o endoso

Politica de
Gestion Integrada

Ley de Seguridad y

Ley 29783 Salud en el Trabajo




del empleador o del representante de mayor rango con
responsabilidad en la organizacion.

c. Ser difundida y facilmente accesible a todas las
personas en el lugar de trabajo.

d. Ser actualizada periddicamente y ponerse a
disposicién de las partes interesadas externas, segln
corresponda.

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 23°

Principios de la Politica del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo

La Politica del Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo incluye, como minimo, los siguientes

principios y objetivos fundamentales respecto de los

cuales la organizacion expresa su COmpromiso:

a. La proteccién de la seguridad y salud de todos los
miembros de la organizacion mediante la prevencién
de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes
relacionados con el trabajo.

b. EI cumplimiento de los requisitos legales pertinentes
en materia de seguridad y salud en el trabajo, de los
programas voluntarios, de la negociacion colectiva en
seguridad y salud en el trabajo, y de otras
prescripciones que suscriba la organizacion.

c. La garantia de que los trabajadores y sus
representantes son consultados y participan
activamente en todos los elementos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

d. La mejora continua del desempefio del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e. El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo es compatible con los otros sistemas de
gestion de la organizacién, o debe estar integrado en
los mismos.

Politica de
Gestion Integrada
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Ley
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Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 24°

La participacion en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

La participacion de los trabajadores es un elemento
esencial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo en la organizacion. EI empleador asegura
que los trabajadores y sus representantes son
consultados, informados y capacitados en todos los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo relacionados
con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a
situaciones de emergencia.

SGI-P-02-04
Comunicacion y
Participacion
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 25°

Facilidades para la participacién

El empleador adopta medidas para que los trabajadores
y sus representantes en materia de seguridad y salud en
el trabajo, dispongan de tiempo y de recursos para
participar activamente en los procesos de organizacion,
de planificacion y de aplicacion, evaluacion y accion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

SGI-P-02-04
Comunicacion y
Participacion

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Acrticulo 27°

Disposicién del trabajador en la organizacion del trabajo
El empleador define los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones para que todo trabajador de la
organizacion esté capacitado para asumir deberes y
obligaciones relativos a la seguridad y salud, debiendo
establecer programas de capacitacion y entrenamiento
como parte de la jornada laboral, para que se logren y
mantengan las competencias establecidas.

SGI-F-21-01-03
Programa de
Capacitacién

Anual

Ley
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Articulo 28°

Registros del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo

El empleador implementa los registros y documentacion
del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, pudiendo estos ser llevados a través de medios
fisicos o electronicos. Estos registros y documentos
deben estar actualizados y a disposicion de los

SGI-P-02-01
Gestion de los
Documentos

83




trabajadores y de la autoridad competente, respetando el
derecho a la confidencialidad.

En el reglamento se establecen los registros obligatorios
a cargo del empleador. Los registros relativos a
enfermedades ocupacionales se conservan por un
periodo de veinte afios.

SGI-P-02-09
Investigacion y
Reportes de
Incidentes de
Trabajo
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Salud en el Trabajo
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Articulo 29°

Comités de seguridad y salud en el trabajo en el Sistema
de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Los empleadores con veinte 0 mas trabajadores a su
cargo constituyen un comité de seguridad y salud en el
trabajo, cuyas funciones son definidas en el reglamento,
el cual estd conformado en forma paritaria por igual
namero de representantes de la parte empleadora y de la
parte trabajadora. Los empleadores que cuenten con
sindicatos mayoritarios incorporan un miembro del
respectivo sindicato en calidad de observador.

Comité de
Seguridad y Salud
en el Trabajo

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Acrticulo 30°

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo
En los centros de trabajo con menos de veinte
trabajadores son los mismos trabajadores quienes
nombran al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

NA

Ley
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 31°

Eleccion de los representantes y supervisores

Son los trabajadores quienes eligen a sus representantes
ante el comité de seguridad y salud en el trabajo o sus
supervisores de seguridad y salud en el trabajo. En los
centros de trabajo en donde existen organizaciones
sindicales, la organizacién mas representativa convoca a
las elecciones del comité paritario, en su defecto, es la
empresa la responsable de la convocatoria.

Elecciones del
Comité de SST
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Ley
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 32°

Facilidades de los representantes y supervisores
Los miembros del comité paritario y supervisores de
seguridad y salud en el trabajo gozan de licencia con
goce de haber para la realizacién de sus funciones, de
proteccion contra el despido encausado y de facilidades
para el desempefio de sus funciones en sus respectivas
areas de trabajo, seis meses antes y hasta seis meses
después del término de su funcion.

Compromiso de la
Alta Direccion
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Salud en el Trabajo
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Articulo 33°

Autoridad del comité y del supervisor

El comité de seguridad y salud, el supervisor y todos los
que participen en el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo cuentan con la autoridad que
requieran para llevar a cabo adecuadamente sus
funciones. Asimismo, se les otorga distintivos que
permitan a los trabajadores identificarlos.

Comité de
Seguridad y Salud
en el Trabajo

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo
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Articulo 34°

Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo
Las empresas con veinte 0 mas trabajadores elaboran su
reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, de
conformidad con las disposiciones que establezca el
reglamento.

SGI-R-21-01
Reglamento de
Seguridad y Salud
Ocupacional

Ley
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Salud en el Trabajo
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Articulo 35°

Responsabilidades del empleador dentro del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo Para

mejorar el conocimiento sobre la seguridad y salud en el

trabajo, el empleador debe:

a. Entregar a cada trabajador copia del reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo.

b. Realizar no menos de cuatro capacitaciones al afio en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

c¢. Adjuntar al contrato de trabajo la descripcion de las
recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo.

d. Brindar facilidades econdémicas y licencias con goce
de haber para la participacion de los trabajadores en
cursos de formacién en la materia.

Contrato y
Adenda

85




e.

Elaborar un mapa de riesgos con la participacion de la
organizacion sindical, representantes de los
trabajadores, delegados y el comité de seguridad y
salud en el trabajo, el cual debe exhibirse en un lugar
visible.

Ley de Seguridad y

Elaboracion de linea de base del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo

Para establecer el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo se realiza una evaluacion inicial o
estudio de linea de base como diagnoéstico del estado de

SGI-P-02-11

Ley 29783 . 26/07/2011| Articulo37° |la salud y seguridad en el trabajo. Los resultados T
Salud en el Trabajo . - Auditoria Interna

obtenidos son comparados con lo establecido en esta Ley

y otros dispositivos legales pertinentes, y sirven de base

para planificar, aplicar el sistema y como referencia para

medir su mejora continua. La evaluacion es accesible a

todos los trabajadores y a las organizaciones sindicales.

Obijeto de la supervision

La supervisién permite;

a. ldentificar las fallas o deficiencias en el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. SGI-P-02-08

b. Adoptar las medidas preventivas y correctivas Servicio No
necesarias para eliminar o controlar los peligros Conforme
asociados al trabajo.

Ley de Seguridad y . c. Prever el intercambio de informacién sobre los SGI-P-02-10
Ley 29783 Salud en el Trabajo 26/07/2011 | - Articulo 41° resultados de la seguridad y salud en el trabajo. Acciones

d. Aportar informacién para determinar si las medidas | Correctivas y/o
ordinarias de prevencion y control de peligros y Preventivas
riesgos se aplican y demuestran ser eficaces.

e. Servir de base para la adopcidn de decisiones que Matriz IPER

tengan por objeto mejorar la identificacion de los
peligros y el control de los riesgos, y el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 42°

Investigacion de los accidentes, enfermedades e
incidentes

La investigacion de los accidentes, enfermedades e
incidentes relacionados con el trabajo y sus efectos en la
seguridad y salud permite identificar los factores de
riesgo en la organizacion, las causas inmediatas (actos y
condiciones subestandares), las causas basicas (factores
personales y factores del trabajo) y cualquier diferencia
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para la planificacion de la accién correctiva
pertinente.

SGI-F-02-12-02
indice de
Accidentes en
Seguridad y Salud
Ocupacional
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Articulo 43°

Auditorias del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

El empleador realiza auditorias periddicas a fin de
comprobar si el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo ha sido aplicado y es adecuado y
eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la
seguridad y salud de los trabajadores. La auditoria se
realiza por auditores independientes. En la consulta
sobre la seleccidn del auditor y en todas las fases de la
auditoria, incluido el analisis de los resultados de la
misma, se requiere la participacion de los trabajadores y
de sus representantes.

SGI-P-02-11
Auditoria Interna

Ley
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 44°

Efectos de las auditorias e investigaciones
Las investigaciones y las auditorias deben permitir a la
direccion de la empresa que la estrategia global del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
logre los fines previstos y determinar, de ser el caso,
cambios en la politica y objetivos del sistema. Sus
resultados deben ser comunicados al comité de seguridad
y salud en el trabajo, a los trabajadores y a sus
organizaciones sindicales.

SGI-P-02-11
Auditoria Interna
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Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 45°

Vigilancia del Sistema de Gestidon de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

La vigilancia de la ejecucion del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, las auditorias y los
examenes realizados por la empresa deben permitir que
se identifiquen las causas de su disconformidad con las
normas pertinentes o las disposiciones de dicho sistema,
con miras a que se adopten medidas apropiadas,
incluidos los cambios en el propio sistema.

SGI-P-02-11
Auditoria Interna

Examenes
Ocupacionales

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 47°

Revision de los procedimientos del empleador

Los procedimientos del empleador en la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo se revisan periddicamente
a fin de obtener mayor eficacia y eficiencia en el control
de los riesgos asociados al trabajo.

Auditoria Interna
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Articulo 48°

Articulo 48. El empleador ejerce un firme liderazgo y
manifiesta su respaldo a las actividades de su empresa en
materia de seguridad y salud en el trabajo; asimismo,
debe estar comprometido a fin de proveer y mantener un
ambiente de trabajo seguro y saludable en concordancia
con las mejores practicas y con el cumplimiento de las
normas de seguridad y salud en el trabajo.

Compromiso de la
Alta Direccion

Ley
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo
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Avrticulo 49°

Obligaciones del empleador

El empleador, entre otras, tiene las siguientes

obligaciones:

a. Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores
en el desempefio de todos los aspectos relacionados
con su labor, en el centro de trabajo o con ocasion del
mismo.

b. Desarrollar acciones permanentes con el fin de
perfeccionar los niveles de proteccion existentes.

c. ldentificar las modificaciones que puedan darse en las
condiciones de trabajo y disponer lo necesario para la
adopcion de medidas de prevencion de los riesgos
laborales.

Compromiso de la
Alta Direccion

Elecciones de
Comité de SST

Examenes
Ocupacionales

Programa de
Capacitacién
Anual




. Practicar examenes médicos antes, durante y al

término de la relacion laboral a los trabajadores,
acordes con los riesgos a los que estan expuestos en
sus labores, a cargo del empleador.

. Garantizar que las elecciones de los representantes de

los trabajadores se realicen a través de las
organizaciones sindicales; y en su defecto, a travées de
elecciones democraticas de los trabajadores.
Garantizar el real y efectivo trabajo del comité
paritario de seguridad y salud en el trabajo, asignando
los recursos necesarios.

. Garantizar, oportuna y apropiadamente, capacitacion

y entrenamiento en seguridad y salud en el centro y
puesto de trabajo o funcién especifica, tal como se
sefiala a continuacion:

1. Al momento de la contratacién, cualquiera sea la
modalidad o duracién.

2. Durante el desempefio de la labor.

3. Cuando se produzcan cambios en la funcién o
puesto de trabajo o en la tecnologia.

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 50°

Medidas de prevencion facultadas al empleador

El

empleador aplica las siguientes medidas de

prevencion de los riesgos laborales:

a.

b.

Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en
su origen y aplicando sistemas de control a aquellos
que no se puedan eliminar.

El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de
trabajo, la seleccién de equipos y métodos de trabajo,
la atenuacion del trabajo mondtono y repetitivo, todos
estos deben estar orientados a garantizar la salud y
seguridad del trabajador.

. Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el

centro de trabajo o con ocasion del mismo vy, si no

Compromiso de la
Alta Direccion
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fuera posible, sustituirlas por otras que entrafien
menor peligro.

d. Integrar los planes y programas de prevencion de
riesgos laborales a los nuevos conocimientos de las
ciencias, tecnologias, medio ambiente, organizacion
del trabajo y evaluacion de desempefio en base a
condiciones de trabajo.

e. Mantener politicas de proteccion colectiva e
individual.

f. Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a los
trabajadores.

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Acrticulo 52°

Informacion sobre el puesto de trabajo

El empleador transmite a los trabajadores, de manera
adecuada y efectiva, la informacion y los conocimientos
necesarios en relacion con los riesgos en el centro de
trabajo y en el puesto o funcion especifica, asi como las
medidas de proteccion y prevencion aplicables a tales
riesgos.

Capacitacién

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Acrticulo 53°

Indemnizacién por dafios a la salud en el trabajo

El incumplimiento del empleador del deber de
prevencion genera la obligacion de pagar las
indemnizaciones a las victimas, o a sus
derechohabientes, de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales. En el caso en que producto
de la via inspectiva se haya comprobado fehacientemente
el dafio al trabajador, el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo determina el pago de la
indemnizacion respectiva.

Alta Direccion

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 54°

Sobre el deber de prevencion El deber de prevencion
abarca también toda actividad que se desarrolle durante
la ejecucién de oOrdenes del empleador, o durante la
gjecucion de una labor bajo su autoridad, o en el
desplazamiento a la misma, aun fuera del lugar y horas
de trabajo.

Simulacros
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 55°

Control de zonas de riesgo

El empleador controla y registra que solo los
trabajadores, adecuada y suficientemente capacitados y
protegidos, accedan a los ambientes o zonas de riesgo
grave y especifico.

Capacitacién

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Acrticulo 57°

Evaluacién de riesgos

El empleador actualiza la evaluacion de riesgos una vez

al afio como minimo o cuando cambien las condiciones

de trabajo o se hayan producido dafios a la salud y

seguridad en el trabajo.

Si los resultados de la evaluacién de riesgos lo hacen

necesarios, se realizan:

a. Controles periédicos de la salud de los trabajadores y
de las condiciones de trabajo para detectar situaciones
potencialmente peligrosas.

b. Medidas de prevencidn, incluidas las relacionadas con
los métodos de trabajo y de produccion, que
garanticen un mayor nivel de proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores.

Evaluacion
Ergondmica
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Acrticulo 58°

Investigacion de dafios en la salud de los trabajadores

El empleador realiza una investigacion cuando se hayan
producido dafios en la salud de los trabajadores o cuando
aparezcan indicios de que las medidas de prevencion
resultan insuficientes, a fin de detectar las causas y tomar
las medidas correctivas al respecto; sin perjuicio de que
el trabajador pueda recurrir a la autoridad administrativa
de trabajo para dicha investigacion.

Alta Direccion

Ley
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 59°

Adopcion de medidas de prevencion

El empleador modifica las medidas de prevencion de
riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

Alta Direccion
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Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 60°

Equipos para la proteccion

El empleador proporciona a sus trabajadores equipos de
proteccion personal adecuados, segun el tipo de trabajo
y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus
funciones, cuando no se puedan eliminar en su origen los
riesgos laborales o sus efectos perjudiciales para la salud
este verifica el uso efectivo de los mismos.

Entrega de EPP

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 61°

Revisién de indumentaria y equipos de trabajo

El empleador adopta las medidas necesarias, de manera
oportuna, cuando se detecte que la utilizaciéon de
indumentaria y equipos de trabajo o de proteccion
personal representan riesgos especificos para la
seguridad y salud de los trabajadores.

Entrega de EPP

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 62°

Costo de las acciones de seguridad y salud en el trabajo

El costo de las acciones, decisiones y medidas de
seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabajo o con
ocasion del mismo no es asumido de modo alguno por
los trabajadores.

Alta Direccion

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 63°

Interrupcion de actividades en caso inminente de peligro
El empleador establece las medidas y da instrucciones
necesarias para que, en caso de un peligro inminente que
constituya un riesgo importante o intolerable para la
seguridad y salud de los trabajadores, estos puedan
interrumpir sus actividades, e incluso, si fuera necesario,
abandonar de inmediato el domicilio o lugar fisico donde
se desarrollan las labores. No se pueden reanudar las
labores mientras el riesgo no se haya reducido o
controlado.

Anaélisis de
Trabajo Seguro
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Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 64°

Proteccion de trabajadores en situacion de discapacidad
El empleador garantiza la proteccién de los trabajadores
que, por su situacion de discapacidad, sean
especialmente sensibles a los riesgos derivados del
trabajo. Estos aspectos son considerados en las
evaluaciones de los riesgos y en la adopcion de medidas
preventivas y de proteccion necesarios.

Plan de
Emergencia 'y
Simulacros

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 65°

Evaluacién de factores de riesgo para la procreacion

En las evaluaciones del plan integral de prevencién de
riesgos, se tiene en cuenta los factores de riesgo que
puedan incidir en las funciones de procreacion de los
trabajadores; en particular, por la exposicion a los
agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergondémicos y
psicosociales, con el fin de adoptar las medidas
preventivas necesarias.

Evaluacion
Ergondmica

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 67°

El empleador no emplea adolescentes para la realizacién
de actividades insalubres o peligrosas que puedan afectar
su normal desarrollo fisico y mental, teniendo en cuenta
las disposiciones legales sobre la materia. EI empleador
debe realizar una evaluacién de los puestos de trabajo
gue van a desempefiar los de los puestos de trabajo que
van a desempefiar los adolescentes previamente a su
incorporacion laboral, a fin de determinar la naturaleza,
el grado y la duracion de la exposicion al riesgo, con el
objetivo de adoptar las medidas preventivas necesarias.
El empleador practica exdmenes médicos antes, durante
y al término de la relacion laboral a los adolescentes
trabajadores.

NA
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Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 72°

Comunicacion con los inspectores de trabajo

Todo trabajador tiene derecho a comunicarse libremente
con los inspectores de trabajo, aun sin la presencia del
empleador.

Comunicacion y
Participacion

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 79°

Obligaciones del trabajador
En materia de prevencién de riesgos laborales, los
trabajadores tienen las siguientes obligaciones:

a.

b.

Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones
de los programas de seguridad y salud en el trabajo.
Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de
trabajo, asi como los equipos de proteccion personal y
colectiva, siempre y cuando hayan sido previamente
informados y capacitados sobre su uso.

. No operar o manipular equipos, maquinarias,

herramientas u otros elementos para los cuales no
hayan sido autorizados.

. Cooperar y participar en el proceso de investigacion

de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad competente lo
requiera o cuando, a su parecer, los datos que conocen
ayuden al esclarecimiento de las causas que los
originaron.

. Someterse a los examenes médicos a que estén

obligados por norma expresa, siempre y cuando se
garantice la confidencialidad del acto médico.
Participar en los organismos paritarios, en los
programas de capacitacion y otras actividades
destinadas a prevenir los riesgos laborales que
organice su empleador o la autoridad administrativa
de trabajo, dentro de la jornada de trabajo.

. Comunicar al empleador todo evento o situacién que

ponga 0 pueda poner en riesgo su seguridad y salud o
las instalaciones fisicas, debiendo adoptar
inmediatamente, de ser posible, las medidas

Registro de No
Conformes

indice de
Accidentes en
Seguridad y Salud
Ocupacional
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correctivas del caso sin que genere sancién de ningln
tipo.

h. Reportar a los representantes o delegados de
seguridad, de forma inmediata, la ocurrencia de
cualquier incidente, accidente de trabajo o enfermedad
profesional.

i. Responder e informar con veracidad a las instancias
publicas que se lo requieran, caso contrario es
considerado falta grave sin perjuicio de la denuncia
penal correspondiente.

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 82°

Deber de informacion ante el sector trabajo

Todo empleador informa al Ministerio de Trabajo y

Promocidn del Empleo lo siguiente:

a. Todo accidente de trabajo mortal.

b. Los incidentes peligrosos que pongan en riesgo la
salud vy la integridad fisica de los trabajadores o a la
poblacion.

c. Cualquier otro tipo de situacion que altere o ponga en
riesgo la vida, integridad fisica y psicoldgica del
trabajador suscitado en el &mbito laboral.

Asimismo, los centros médicos asistenciales que

atiendan al trabajador por primera vez sobre accidentes

de trabajo y enfermedades profesionales registradas o las
que se ajusten a la definicién legal de estas estan

obligados a informar al Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

indice de
Accidentes en
Seguridad y Salud
Ocupacional

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 83°

Reporte de informacion con labores bajo tercerizacion

La entidad empleadora que contrate obras, servicios o
mano de obra proveniente de cooperativas de
trabajadores, de empresas de servicios, de contratistas y
subcontratistas, asi como de toda institucion de
intermediacion con provision de mano de obra, es
responsable de notificar al Ministerio de Trabajo y

NA
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Promociéon del Empleo los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos y las enfermedades profesionales,
bajo responsabilidad.

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos

Las entidades empleadoras deben contar con un registro | SGI-F-02-12-02
Ley de Seguridad y Qe gccidentes _de trabajo, er_lfermedades ocupacionales e In_dice de
Ley 29783 Salud en el Trabajo 26/07/2011| Articulo 87° |incidentes peligrosos ocurridos en el centro de labores, | Accidentes en
debiendo ser exhibido en los procedimientos de | Seguridad y Salud
inspeccion ordenados por la autoridad administrativa de Ocupacional
trabajo, asimismo se debe mantener archivado el mismo
por espacio de diez afios posteriores al suceso.
Exhibicidn y archivo de registros
En los procedimientos de inspeccion ordenados por la
autoridad administrativa de trabajo, la empresa debe | SGI-F-02-12-02
Ley de Sequridad y exhi_bir el regi§tro gue se menciona en el articulo 87, In_dice de
Ley 29783 Salud en el Trabajo 26/07/2011 | Articulo 88° | debiendo consignarse los eventos ocurridos en los doce |  Accidentes en
Gltimos meses y mantenerlo archivado por espacio de | Seguridad y Salud
cinco afios posteriores al suceso. Adjunto a los registros Ocupacional
de la empresa, deben mantenerse las copias de las
notificaciones de accidentes de trabajo.
Registro en caso de pluralidad de afectados Insvils;liag_gczi_éongy
Ley 29783 Ley de Seguridad y 26/07/2011 | Articulo 89° Cuando un mismo suceso cause lesiones a mas de un Reportes de
Salud en el Trabajo trabajador, debe consignarse un registro de accidente de Incidentes de
trabajo por cada trabajador. :
Trabajo
Investigacion de los accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes Peligrosos SGI-P-02-09
Ley de Seguridad y El empleador, conjuntamente con los representantes de | Investigaciony
Ley 29783 26/07/2011| Articulo 92° | las organizaciones sindicales o trabajadores, realizan las Reportes de

Salud en el Trabajo

investigaciones de los accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, los
cuales deben ser comunicados a la autoridad

Incidentes de
Trabajo
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administrativa de trabajo, indicando las medidas de
prevencion adoptadas.

El empleador, conjuntamente con la autoridad
administrativa de trabajo, realiza las investigaciones de
los accidentes de trabajo mortales, con la participacion
de los representantes de las organizaciones sindicales o
trabajadores.

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 93°

Finalidad de las investigaciones

Se investigan los accidentes de trabajo, enfermedades

ocupacionales e incidentes peligrosos, de acuerdo con la

gravedad del dafio ocasionado o riesgo potencial, con el

fin de:

a. Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y
salud vigentes al momento del hecho.

b. Determinar la necesidad de modificar dichas medidas.

c. Comprobar la eficacia, tanto en el plano nacional
como empresarial de las disposiciones en materia de
registro y notificacion de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos.

SGI-P-02-09
Investigacion y
Reportes de
Incidentes de
Trabajo

Ley

29783

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26/07/2011

Articulo 103°

Responsabilidad por incumplimiento a la obligacion de
garantizar la seguridad y salud de los trabajadores

En materia de seguridad y salud en el trabajo, la entidad
empleadora principal responde directamente por las
infracciones que, en su caso, se cometan por el
incumplimiento de la obligacién de garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores, personas que
prestan servicios, personal bajo modalidades formativas
laborales, visitantes y usuarios, los trabajadores de las
empresas y entidades contratistas y subcontratistas que
desarrollen actividades en sus instalaciones.

Alta Direccion
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Asimismo, las empresas usuarias de empresas de
servicios temporales y complementarios responden
directamente por las infracciones por el incumplimiento
de su deber de garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores destacados en sus instalaciones.

Ley de Seguridad y

4ta. Disposicién

CUARTA. DCM

Incorpdrate el articulo 168-A al Codigo Penal, con el
texto siguiente:

“Articulo 168-A. Atentado contra las condiciones de
seguridad e higiene industriales

El que, infringiendo las normas de seguridad y salud en
el trabajo y estando legalmente obligado, no adopte las
medidas preventivas necesarias para que los trabajadores
desempefien su actividad, poniendo en riesgo su vida,

Ley 29783 Salud en el Trabajo 26/07/2011 Complementaria | salud o integridad fisica, sera reprimido con pena Alta Direccion
privativa de libertad no menor de dos afios ni mayor de
cinco afios.
Si, como consecuencia de una inobservancia de las
normas de seguridad y salud en el trabajo, ocurre un
accidente de trabajo con consecuencias de muerte 0
lesiones graves, para los trabajadores o terceros, la pena
privativa de libertad serd no menor de cinco afios ni
mayor de diez afios.”
Aprueban la “Ficha Ficha Unica de
Resolucién 511-2004- Unica de Aviso de 19/05/2001 NA El instructivo indica cémo registrar un accidente de Aviso de
Ministerial MINSA Accidente de Trabajo” trabajo en el portal de DIGESA. Accidente de
y su Instructivo anexo Trabajo
Decreto RegIaErilt:r?tlgcliTeilno de EI_RggIament_o Intgrpo de Trabajo, debera contener las Regl_amento de
039-91-TR . . 31/12/1991| Articulo 2° principales disposiciones que regulan las relaciones | Seguridad y Salud
Supremo Trabajo, que determine

las condiciones que

laborales, entre ellas:

en el Trabajo.
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deben sujetarse los
empleadores y
trabajadores en el
cumplimiento de sus
prestaciones

Normas elementales que se deben observar dentro del
desarrollo de la actividad laboral, con la finalidad de
cautelar la higiene y seguridad en el trabajo, e
indicaciones para evitar accidentes u otros riesgos
profesionales, asi como las instrucciones respectivas
para prestar los primeros auxilios.

TUO del Decreto
Legislativo N° 728 -

En la norma se establece como falta grave del trabajador

Reglamento de

S[L)J(:)(;reer;% 003-97-TR Ley de Productividad y | 31/03/1997 air::gitglc?az)s la inobservancia del Reglamento de Seguridad e Higiene | Seguridad y Salud
Competitividad Industrial. en el Trabajo.
Laboral
El Seguro Social de Salud otorga cobertura a sus
asegurados brindandoles prestaciones de prevencion,
promocion, recuperacion y subsidios para el cuidado de
su salud y bienestar social, trabajo y enfermedades
Ley de Modernizacion profesionales.
Ley 26790 de La Seguridad Social | 17/05/1997 Acrticulo 2° Esté a cargo del Instituto Peruano de Seguridad Social - | Estan asegurados
en Salud IPSS- y se complementa con los planes y programas de
salud brindados por las Entidades Prestadoras de Salud
debidamente acreditadas, financiando las prestaciones
mediante los aportes y otros pagos que correspondan con
arreglo a ley.
El Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo otorga
cobertura adicional a los afiliados regulares del Seguro
Social de Salud que desempefian actividades de alto
riesgo determinadas por DS. Es obligatorio y por cuenta
Ley de Modernizacion gle UiI:rs],testle_ntldades empleadoras. Cubre los riesgos SCTR contratado
Ley 26790 de La Seguridad Social | 17/05/1997 | Articulo 19° g . . (Salud y
a. Otorgamiento de prestaciones de salud en caso de -
en Salud Pensiones)

accidentes de trabajo o enfermedades profesionales,
pudiéndose contratar libremente con el IPSS o con la
EPS elegida conforme al articulo 15° de esta Ley.

b. Otorgamiento de prestaciones de invalidez temporal o
permanente y de sobrevivientes y gastos de sepelio,
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como consecuencia de accidentes de trabajo o
enfermedades profesionales, pudiendo contratarse
libremente con la ONP o con empresas de seguros
debidamente acreditadas.
El derecho a las pensiones de invalidez del SCTR se
inicia una vez vencido el periodo maximo de subsidio
por incapacidad temporal cubierto por el Seguro Social
de Salud.
Los términos y condiciones para el funcionamiento de
este seguro se establecen en el reglamento.

Decreto
Supremo

009-97-SA

Reglamento de la Ley
de Modernizacién de la
Seguridad Social en
Salud, Ley 26790.

9/09/1997

Articulo 82°

El Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo otorga
cobertura adicional por accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales a los afiliados regulares del
Seguro Social de Salud. Es obligatorio y por cuenta de
las entidades empleadoras que desarrollan las
actividades de alto riesgo sefialadas en el Anexo 5. Estan
comprendidas en esta obligacion las Entidades
Empleadoras constituidas bajo la modalidad de
cooperativas de trabajadores, empresas de servicios
temporales o cualquier otra de intermediacién laboral.
Comprende las siguientes coberturas:
a. La cobertura de salud por trabajo de riesgo.
b. La cobertura de invalidez y sepelio por trabajo de
riesgo.
Son asegurados obligatorios del seguro complementario
de trabajo de riesgo, la totalidad de los trabajadores del
centro de trabajo en el cual se desarrollan les actividades
previstas en el Anexo 5, asi como todos los demas
trabajadores de la empresa, que no perteneciendo a dicho
centro de trabajo, se encuentren regularmente expuestos
al riesgo de accidente de trabajo o enfermedad
profesional por razén de sus funciones.

SCTR contratado
(Salud y
Pensiones)

100




Decreto
Supremo

009-97-SA

Reglamento de la Ley
de Modernizacion de la
Seguridad Social en
Salud, Ley 26790.

9/09/1997

Articulo 83°

La cobertura de salud por trabajo de riesgo comprende
prestaciones de asistencia y asesoramiento preventivo
promocional en salud ocupacional; atencion médica;
rehabilitacion y readaptacion laboral, cualquiera que sea
su nivel de complejidad. No comprende los subsidios
econdmicos que son por cuenta del Seguro Social de
Salud segun lo previsto en los Articulos 15, 16 y 17 del
presente reglamento.

Esta cobertura podra ser contratada libremente con el
IPSS o con la EPS elegida conforme al Articulo 15 de la
Ley N°26790 o, cuando no existiere EPS elegida, con
cualquier otra. Las prestaciones de salud son otorgadas
integramente por el IPSS o la EPS elegida para cuyo
efecto dichas entidades podra celebrar y acreditar ante la
SEPS los contratos de servicios complementarios de
COaseguro o reaseguro que resulten necesarios.

No estan permitidos gastos de intermediacién sobre la
venta de planes para la cobertura de salud empleando los
recursos de aportacién de este Seguro Complementario.

SCTR contratado
(Salud y
Pensiones)

Decreto
Supremo

009-97-SA

Reglamento de la Ley
de Modernizacién de la
Seguridad Social en
Salud, Ley 26790.

9/09/1997

Articulo 84°

La cobertura de invalidez y sepelio por trabajo de riesgo
otorga las pensiones de invalidez sea esta total o parcial,
temporal o permanente, o de sobrevivientes y cubre los
gastos de sepelio. Los beneficios de esta cobertura no
pueden ser inferiores a los que por los mismos conceptos
brinda el Sistema Privado de Administraciéon de Fondos
de Pensiones (AFP), regido por el Decreto Ley N° 25897
y sus reglamentos.

El derecho a las pensiones de invalidez del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo se inicia una vez
vencido el periodo maximo de subsidio por incapacidad
temporal cubierto por el Seguro Social de Salud.

SCTR contratado
(Salud y
Pensiones)
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Reglamento de la Ley

Los aportes al IPSS y a la ONP correspondientes al
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo son los

SCTR contratado

Decreto 009-97-SA de Modernizacién de la 9/09/1997 Articulo 85° establecidos en los tarifarios que para el efecto (Salud y
Supremo Seguridad Social en establecen dichas entidades. Las retribuciones a las EPS Pensiones)
Salud, Ley 26790. 0 a las compafiias de seguros son establecidas libremente
entre las partes.
La cobertura de invalidez y sepelio por trabajo de riesgo
podra ser contratada con la ONP o con una Compaiiia de
Seguros a través del IPSS o la EPS que brinde la
Reglamento de la Ley cobertura de salud, a solicitud ~de| empleador. Ep tal caso,
Decreto de Modernizacion de la ] los contratos deben sefialar las retribuciones | SCTR contratado
Supremo 009-97-SA Seguridad Social en 9/09/1997 Articulo 86° | correspondientes en forma desagregada. _ _ (Sal_ud y
Salud, Ley 26790 Las coberturas del Seguro Complementario de trabajo de Pensiones)
' ' riesgo no pueden establecer carencias ni copagos a cargo
del trabajador.
Asimismo, quedan prohibidos los costos de
intermediacion en su contratacion.
El Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo otorga
coberturas por accidente de trabajo y enfermedad
Normas Técnicas del p_rofesional a los trabgj_adores empleados y obreros que
Decreto Sequro ) tienen la calidad de afiliados regulares del Se_guro Social | SCTR contratado
Supremo 003-98-SA Complementario de 14/04/1998 Acrticulo 1° de Salyd y que laboran en un centro dg t_rabajo en el que (Sal_ud y
Trabajo de Riesgo la Entidad Empleadora realiza las actividades descritas Pensiones)
en el Anexo 5 del Decreto Supremo N° 009-97-SA,
Reglamento de la Ley de Modernizacion de la Seguridad
Social en Salud.
Las Entidades Empleadoras que realizan las actividades
Normas Técnicas del de riesgo sefialadas en el Anexo 5 del Decreto Supremo | Ningln proveedor
Decreto 003-98-SA Seguro 14/04/1998 | Articulo 5° N° 009-97-SA, estan obligadas a contratar el seguro| es permitido de
Supremo Complementario de complementario de trabajo de riesgo, siendo de su cuenta | laborar en zonas

Trabajo de Riesgo

el costo de las primas y/o aportaciones que origine su
contratacion.

de riesgo.
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Estdn comprendidas en esta obligacion las Entidades
Empleadoras constituidas bajo la modalidad de
cooperativas de trabajadores, Empresas de Servicios
Especiales, sean Empresas de Servicios Temporales o
sean Empresas de Servicios Complementarios, los
contratistas y subcontratistas, asi como toda institucion
de intermediacion o provisién de mano de obra que
destaque personal hacia centros de trabajo donde se
ejecuten las actividades de riesgo previstas en el referido
anexo 5 del Decreto Supremo N° 009-97-SA.

Las Entidades Empleadoras que contraten obras,
servicios 0 mano de obra proveniente de las empresas
referidas en el parrafo anterior, estan obligadas a
verificar que todos los trabajadores destacados a su
Centro de Trabajo, han sido debidamente asegurados
conforme a las reglas del presente Decreto Supremo; en
caso contrario, contrataran el seguro por cuenta propia a
fin de garantizar la cobertura de dichos trabajadores, so
pena de responder solidariamente con tales empresas
proveedoras frente al trabajador afectado, al IPSS y a la
ONP, por las obligaciones previstas en el Articulo 88 del
Decreto Supremo N° 009-97-SA.

Decreto
Supremo

003-98-SA

Normas Técnicas del
Seguro
Complementario de
Trabajo de Riesgo

14/04/1998

Articulo 6°

De acuerdo con lo establecido por el Art. 82° del Decreto
Supremo N° 009-97-SA, son asegurados obligatorios del
seguro complementario de trabajo de riesgo, la totalidad
de los trabajadores del centro de trabajo en el cual se
desarrollan las actividades de riesgo previstas en el
Anexo 5 de dicho Decreto Supremo, sean empleados u
obreros, sean eventuales, temporales 0 permanentes.

Para estos efectos, se considera "Centro de Trabajo" al
establecimiento de la entidad empleadora en el que se
ubican las unidades de produccion en las que se realizan
las actividades de riesgo inherentes a la actividad
descrita en el Anexo 5 del Decreto Supremo N° 009-97-

SCTR contratado
(Salud y
Pensiones)
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SA. Incluye a las unidades administrativas y de servicios
que, por su proximidad a las unidades de produccion,
expone al personal al riesgo de accidente de trabajo o
enfermedad profesional propia de la actividad
productiva. Cuando por la dimension del "Centro de
Trabajo", las unidades administrativas o de servicios se
encuentren alejadas de las unidades de produccion por
una distancia tal que evidencie que los trabajadores de
dichas unidades administrativas o de servicios no se
encuentran expuestas al riesgo de accidente de trabajo o
enfermedad profesional propio de la actividad
desarrollada por la Entidad Empleadora, ésta podra
decidir, bajo su responsabilidad, la no contratacion del
seguro complementario de trabajo de riesgo para dichos
trabajadores.

Son también asegurados obligatorios del seguro
complementario de trabajo de riesgo, los trabajadores de
la empresa que, no perteneciendo al centro de trabajo en
el que se desarrollan las actividades referidas en el
Anexo 5 del Decreto Supremo N° 009-97-SA, se
encuentran expuestos al riesgo por razén de sus
funciones, a juicio de la Entidad Empleadora y bajo las
responsabilidades previstas en el Ultimo parrafo del
presente articulo.
Sin perjuicio de las sanciones administrativas a que
hubiere lugar, la Entidad Empleadora es responsable
frente al IPSS o la ONP por el costo de las prestaciones
que dichas entidades otorguen al trabajador afectado por
un accidente o enfermedad profesional que, estando
expuestos al riesgo, no hubiera sido asegurado, en
aplicacion del Art. 88° del Decreto Supremo N° 009-97-
SA.
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Decreto
Supremo

003-98-SA

Normas Técnicas del
Seguro
Complementario de
Trabajo de Riesgo

14/04/1998

Acrticulo 10°

Son deberes del Trabajador:

a.
b.

g.

Procurar el cuidado integral de su salud.
Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre
su estado de salud;

. Colaborar y wvelar por el cumplimiento de las

obligaciones contraidas por la Entidad Empleadora en
virtud de este Decreto Supremo;

. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones de

los programas de seguridad y salud ocupacional de la
Entidad Empleadora;

. Participar en la prevencion de riesgos profesionales

que organice el IPSS, las Entidades Prestadoras de
Salud, las ASEGURADORAS vy la propia Entidad
Empleadora.

. Si se encuentran gozando de pension de invalidez,

proporcionar informacion actualizada acerca de su
domicilio, teléfono, y demé&s datos que sirvan para
efectuar las visitas dirigidas a evaluar la evolucion de
su estado de salud; asi como informar a la
ASEGURADORA que le abona la pensién respecto
de cualquier variacién que modifique o extinga la
causa por la cual se le otorg6 la pensién.

Cumplir con el tratamiento médico y rehabilitador que
le fuere prescrito.

SCTR contratado
(Salud y
Pensiones)

Decreto
Supremo

003-98-SA

Normas Técnicas del
Seguro
Complementario de
Trabajo de Riesgo

14/04/1998

Articulo 11°

Deberes de la Entidad Empleadora
Son deberes de la Entidad Empleadora:

a.

b.

C.

Procurar el cuidado integral de los trabajadores y de
los ambientes de trabajo.

Disefiar y ejecutar programas de salud ocupacional y
seguridad industrial;

Informar al IPSS o la EPS, asi como a la ONP o la
Compafiia de Seguros, sobre los accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales detectadas en sus
centros de trabajo; asi como los cambios que se

- Programa de SGI
- Programa de
Seguridad Salud y
Medio Ambiente
- Aviso de
accidente de
trabajo
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produzcan en sus centros de trabajo en materia de
procesos de fabricacion; ingresos, incapacidades,
licencias, vacaciones, suspensiones de contratos de
trabajo, modificacion de salarios y ceses de sus
trabajadores;

d. Facilitar la capacitacién de los trabajadores del centro
de trabajo en materia de salud ocupacional y seguridad
industrial;

e. Las demas obligaciones previstas en la legislacion
laboral y otras normas sobre salud ocupacional y
seguridad industrial.

Normas Técnicas del

Aclarese la primera Disposicién Complementaria del
Decreto Supremo N° 001-98-SA en el sentido que en los
casos referidos en el Articulo 32° del presente Decreto
Supremo, LA ENTIDAD EMPLEADORA se encuentra
igualmente obligada a contratar la cobertura de Invalidez
y Sepelio del Seguro Complementario de Trabajo de

SCTR contratado

Decreto 003-98-SA Seguro 14/04/1998 |  Articulo 34° | Riesgo, eligiendo entre: (Salud y
Supremo Complementario de : . .
. . a. La Entidad Prestadora que atiende las coberturas de Pensiones)
Trabajo de Riesgo . X
Invalidez y Gastos de Sepelio por enfermedad y
accidente comunes, conforme a su régimen especial
de seguridad social
b. La Oficina de Normalizacién Previsional.
c. Una Compafiia de Seguros.
Solo se
Crean Registro de Crease el Registro de Entidades Empleadoras que desarrollan
Resolucion Entidades Empleadoras desarrollan Actividades de Alto Riesgo, a cargo de la| actividades de
Ministerial 090-97-TR que Desarrollan 31/10/2007 Acrticulo 1° Subdireccion de Registros generales y pericias o | vigilancia privada,

Actividades de Alto
Riesgo

dependencia que haga sus veces del Ministerio de
Trabajo y Promocidn Social.

guardianias y
seguridad
personal.
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Decreto
Legislativo

910

Ley general de
Inspeccion del Trabajo
y defensa del
trabajador.

17/03/2001

Articulo 35°

Los empleadores, trabajadores y el Ministerio de Salud a
través de sus centros de prestacién de servicio en materia
de salud, Seguro Social de Salud (ESSALUD),
Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, las
clinicas y hospitales, estan obligados a comunicar al
Ministerio de Trabajo y Promocion Social los accidentes
de trabajo y los casos de enfermedades profesionales, de
acuerdo a las precisiones que establece el Reglamento.
La Comunicacion debe respetar el secreto del acto
médico conforme a la Ley General de Salud.

Registros de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales.

Ley

28806

Ley General de
Inspeccidn del Trabajo

22/07/2006

Articulo 8°

La Inspeccion del Trabajo, en el ejercicio de las
funciones inspectoras, procurard la  necesaria
colaboracién de las diversas organizaciones del sector
publico, asi como con las respectivas organizaciones de
empleadores y trabajadores.
La Inspeccion del Trabajo facilitard al Seguro Social de
Salud (ESSALUD) y a la Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria (SUNAT), de oficio o a
peticion de las mismas, la informacion que disponga y
resulte necesaria para el ejercicio de sus respectivas
funciones y competencias en materia de proteccion
social de los trabajadores.
Periddicamente la Autoridad Central del Sistema de
Inspeccién del Trabajo facilitarda informacion sobre
aspectos de interés general que se deduzcan de las
actuaciones inspectoras, memorias de actividades y
demas antecedentes, a las organizaciones sindicales y de
empleadores.

Si con ocasidn del ejercicio de la funcién de inspeccion,
se apreciase indicios de la presunta comision de delito,
la Inspeccion del Trabajo remitird al Ministerio Publico,
los hechos que haya conocido y los sujetos que pudieran
resultar afectados.

Anélisis de
Trabajo Seguro
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Ley

28806

Ley General de

Inspeccidon del Trabajo

22/07/2006

Articulo 11°

Las actuaciones inspectoras de investigacion se
desarrollan mediante visita de inspeccion a los centros y
lugares de trabajo, mediante requerimiento de
comparecencia del sujeto inspeccionado ante el inspector
actuante para aportar documentacion y/o efectuar las
aclaraciones pertinentes o mediante comprobacion de
datos o antecedentes que obren en el Sector Pablico.
Cualquiera que sea la modalidad con que se inicien, las
actuaciones inspectoras podrdn  proseguirse 0
completarse sobre el mismo sujeto inspeccionado con la
practica de otra u otras formas de actuaciéon de las
definidas en el apartado anterior.

Las funciones de orientacién y asesoramiento técnico, se
desarrollaran mediante visita 0 en la forma que se
determine en cada caso.

Andlisis de
Trabajo Seguro

Ley

28806

Ley General de

Inspeccion del Trabajo

22/07/2006

Articulo 14°

Medidas inspectoras de recomendacion, advertencia y
requerimiento

Las medidas de recomendacion y asesoramiento técnico
podran formalizarse en el documento y segun el modelo
oficial que en cada caso se determine.

Las medidas inspectoras de advertencia y requerimiento
se reflejaran por escrito en la forma y modelo oficial que
se determine reglamentariamente, debiendo notificarse
al sujeto inspeccionado a la finalizacion de las
actuaciones de investigacién o con posterioridad a las
mismas.

Cuando el inspector actuante compruebe la existencia de
una infraccion al ordenamiento juridico socio laboral,
requerira al sujeto responsable de su comision la
adopcién, en un plazo determinado, de las medidas
necesarias para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones vulneradas. En particular y en materia de
prevencion de riesgos laborales, requerira que se lleven
a cabo las modificaciones necesarias en las instalaciones,

Implementacion
de situaciones
observadas
durante la
inspeccion

108




en el montaje o en los métodos de trabajo para garantizar
el derecho a la seguridad y salud de los trabajadores. Los
requerimientos que se practiquen se entienden siempre
sin perjuicio de la posible extension de acta de infraccion
y de la sancion que, en su caso, pueda imponerse.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 206.2 de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, las medidas inspectoras de advertencia y de
requerimiento no seran susceptibles de impugnacion, lo
que se entiende sin perjuicio del derecho de defensa de
los interesados en el seno del procedimiento
sancionador.

Ley General de

La Inspeccion del Trabajo programara su actuacion de
acuerdo con los objetivos que determinen las autoridades

Anélisis de

Ley 28806 Inspeccidn del Trabajo 22/07/2006 | - Articulo 20° competentes, con sujecion a los principios de concepcion | Trabajo Seguro
institucional Unica e integral del Sistema de Inspeccion.
Ley General de Los_inspectores Qt_el t_rz’abajo seran _(:‘onsultados €ON |~ ando se de la
Ley 28806 Inspeccion del Trabajo 22/07/2006 | Articulo 29° | ocasion de la modificacion y elaboracién de las normas inspeccion
sustantivas cuya vigilancia tienen encomendada.
Son infracciones administrativas en materia de seguridad
y salud en el trabajo los incumplimientos dbe; las Sujeto ael
Ley General de Articulo 34° | disposiciones legales de caréacter general aplicables a
Ley 28806 Inspeccidn del Trabajo 22/07/2006 34.1 todos los centros de trabajo, asi como las aplicables al re'_sultado_dle la
. . o : ” inspeccion
sector industria y construccion, mediante acci6n u
omisién de los distintos sujetos responsables.
El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo es el
encargado de velar por el cumplimiento de las
Ley General de obligac_iones cont(_enidas en Ias_leyes de la r_ngt’eria y Sujeto a el
Ley 28806 Inspeccion del Trabajo 22/07/2006 34.2 convenios colectivos, determinar la comision de| resultado de la
infracciones de caracter general en materia de seguridad inspeccion

y salud en el trabajo aplicables a todos los centros de
trabajo, asi como las infracciones de seguridad y
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salud en el trabajo para la industria y la construccién a
que se refiere el presente Titulo, sin perjuicio de la
supervision de la normatividad especifica que es
competencia de otros Ministerios o entidades publicas

Ley

28806

Ley General de
Inspeccidon del Trabajo

22/07/2006

Acrticulo 50°

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
oficiard al Ministerio Publico la posible existencia de
ilicitos penales, en los casos que asi pueda apreciarse de
la verificacion de hechos constitutivos de infraccidn,
durante el trdmite del procedimiento sancionador.

Sujeto a el
resultado de la
inspeccion

Ley

29346

Ley que Modifica la
Ley 28806. Ley
General de Inspeccion
del Trabajo

9/04/2009

Articulo 8°

Los supervisores Inspectores del Trabajo estan
facultados para desempefiar en su integridad todos los
cometidos de la funcién de inspeccion con sujecién a los
principios y disposiciones de la presente Ley.

En el ejercicio de sus respectivas funciones, los

Supervisores Inspectores, los Inspectores del Trabajo y

los Inspectores Auxiliares gozan de autonomia técnica y

funcional y se les garantiza su independencia frente a

cualquier influencia exterior indebida en los términos del

articulo 6° del convenio N°81 de la Organizacion

Internacional del Trabajo. Su posible especializacion

funcional es compatible con los principios de unidad

funcional y de actuacién.

Los Inspectores Auxiliares estan facultados para ejercer

las siguientes funciones:

a. Funciones inspectoras de vigilancia y control de las
normas en microempresas o pequefias empresas, asi
de como funciones de colaboracion y apoyo en el
desarrollo de las funciones inspectoras atribuidas a
los Supervisores Inspectores y a los Inspectores del
Trabajo. Todo ello estd bajo la direccion y
supervision técnica de los Supervisores Inspectores,
responsables del equipo al que estén adscritos

b. Funciones de orientacién, informacion y difusion de
las normas legales

Sujeto a el
resultado de la
inspeccion
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c. Resolver interrogantes de los ciudadanos sobre los
expedientes de Inspeccion y las normas legales de la
aplicacion.

d. Brindar apoyo a los directivos y responsables del
Sistema de Inspeccidn del Trabajo en las labores que
dispongan.

e. Otras que les puedan ser conferidas.

Con caracter general, las actuaciones inspectoras se
iniciardn siempre por una orden superior mediante la
expedicion de una orden de inspeccion o de asesoria,
emitida por los directivos. La orden designara a los
inspectores o al equipo de inspeccidn del trabajo.

9,2.- El inicio de actuaciones inspectoras, a iniciativa de

Decreto Reglamento de la L_ey Ios_ inspectores 0 de los equipos de inspeccion Sujeto a el
019-2006-TR | General de Inspeccion |29/10/2009 | Articulo 9°9.1.- | designados, que s6lo podran llevarse a cabo en los casos |  resultado de la
Supremo ) . . b ; -
del Trabajo. prescritos en el literal €) del articulo 12° de la Ley y el inspeccion
literal d) del articulo
8.4 del presente Reglamento, debe ser refrendada por el
directivo competente de la Inspeccion del Trabajo
mediante la posterior expedicién de la correspondiente
orden de inspeccién y su inclusiéon en el sistema de
registro de érdenes de inspeccién.
Mediante directivas e instrucciones internas, la
Decreto Reglamento de la L_gy ) Autor!dad Cen_tral , del Sistema de Inspecci(?n_ del Cua}ndo se
Supremo 019-2006-TR | General de Inspeccmn 30/10/2009 | Articulo 19° | Trabajo, determlnara los docur_nentosy modelo oflc_lal en _reallcen las
del Trabajo. que se formalizaran las medidas de recomendacion y inspecciones
asesoramiento técnico que se emitan.
Son infracciones administrativas los incumplimientos de
Decreto Reglamento de la L_gy ) !as _d!sposiciones Ieggles y convent_:ionalt_es de trabajo, Sujeto a el
Supremo 019-2006-TR | General de Inspecmon 31/10/2009 | Articulo 22° |nd_|V|duaIes y cplectl_vgs, en materia socio laboral. Se re_sultado_de la
del Trabajo. entienden por disposiciones legales a las normas que inspeccion

forman parte de nuestro ordenamiento interno.
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El empleador, como parte de sus obligaciones en materia
de seguridad y salud en el trabajo, debera:

1. Evaluar los riesgos por exposicion a agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales,
procedimientos o condiciones de trabajo que, por el
puesto de trabajo o por las labores que se realizan,
Dictan normas puedan afectar la salud de la mujer gestante y/o el
reglamentarias de la ley desarrollo normal del embrion y el feto, de manera
28048, ley de cierta o potencial. Dicha evaluacion debe
Decreto prote<_:cic’>n a favor de la contemplar: _ o Analisis de
009-2004-TR mujer gestante que |21/07/2004 |  Articulo 4° 1.1. Naturaleza, grado y duracion de la exposicion. .
Supremo . S - s Trabajo Seguro
realiza labores que 1.2. Valores limite permitidos de exposicion.
pongan en riesgo su 1.3. Posibles efectos en la salud de las trabajadoras
salud y el desarrollo expuestas a riesgos particulares.
normal de feto. 2. Poner en conocimiento del personal el resultado de
la evaluacion de riesgos que pueden afectar la salud
de la mujer gestante y/o el desarrollo normal del
embrion y el feto.
3. Repetir la evaluacion cada vez que se produzca un
cambio en las condiciones de trabajo que pueda
implicar una exposicion de los trabajadores.
Dictan normas
reglamentarias de la ley
28048, ley de El empleador o la mujer gestante podran solicitar la
Decreto prote(_:ci()n a favor de la ) orientapi()n_ ’de la ir}speccién del Trabajo para la Sujeto a el
Supremo 009-2004-TR mujer gestante que 21/07/2004 |  Articulo 5° determm_acmn de los riesgos que puedan afectar la sa!ud re_sultado_de la
realiza labores que de la mujer gestante y/o el desarrollo normal del embrion inspeccion
pongan en riesgo su y el feto.
salud y el desarrollo
normal de feto.
Instructivo Uso de
Decreto A2F-64 Reglamento de 29/05/1964 NA La norma establece las pautas de seguridad que se deben Equipos
Supremo Seguridad Industrial cumplir en los establecimientos industriales. Proteccién
Personal
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Las normas de seguridad en defensa Civil son de - Certificado
Nuevo Reglamento de cumplimiento  obligatorio para los propietarios, Defensa Civil
Decreto | 556 2007 PCM | inspecciones técnicas | 5/08/2007 | Articulo 5o~ | conductores,  administradores, apoderados - y/o| - Renovacion del
Supremo en Defensa Civil representantes de los objetos de inspeccién, lo cual sera Certificado
verificado a través de los procedimientos de ITSDC y| Defensa Civil
Visitas de defensa Civil. cada 02 afos
Aprueban 66 normas
Decreto 011-2006- del reglamento Esta norma establece las disposiciones de seguridad que |  Inspeccién de
Supremo VIVIENDA Nacional de 8/05/2006 | Norma A130 deben cumplir las instalaciones. INDECI
Edificaciones - RNE
Norma que tiene por objetivo promover la mejora de las
condiciones de habitabilidad en términos de
Decreto Plan de Prevencion de infraestructura fisica e implementacion de medidas de Plan d?
037-2010-PCM . 24/03/2010 NA = . . Emergencias y
Supremo Sismos 2010 prevencion para reducir los riesgos de desastres -
. . . Simulacros
ocasionado por sismos, por parte de las autoridades y la
poblacion en el ambito nacional
Toda infraestructura de uso comunitario, publico y
Ley General de la privado, que se construya con posterioridad a la Plan de
Ley 27050 persona con 31/12/1998 | Articulo 44.1° | promulgacién de la presente Ley, debera estar dotada de | Emergencias y
discapacidad acceso, ambientes, corredores de circulacién, e Simulacros
instalaciones adecuadas para personas con discapacidad.
Reglamento Sanitario Periodicidad de limpieza de ambientes y de la limpieza
para actividades de y desinfeccion de reservorios:
. . . : . No se cuentan con
saneamiento ambiental La limpieza de ambientes de los locales comerciales,
Decreto en viviendas y industriales y de servicios debera efectuarse diariamente Iocal_es
022-2001-SA - 16/07/2001 |  Articulo 4° A : - - : comerciales,
Supremo establecimientos La limpieza y desinfeccion de los reservorios de agua de . ;
. . . industriales y
comerciales, los locales de los establecimientos comerciales, -
. . . . . . servicios.
industriales y de industriales y de servicios deberdn ejecutarse cada 6
servicios meses
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Reglamento Sanitario
para actividades de
saneamiento ambiental

Las Empresas de Saneamiento Ambiental estan
obligadas a proporcionar al personal que ejecuta las
actividades en Planta vestuario e indumentaria de
proteccion.

La vestimenta constara de gorra, overol y botas de jebe
y deberd mostrarse en buen estado de conservacion y
aseo.

La espalda del overol llevard impreso el nombre de la
empresa para la identificacion de su personal.

No se permite

Decreto 022-2001-SA en VIvu:enQasy 16/07/2001 | Articulo 12° |La indumentaria de proteccidon personal constara de éjecucion de
Supremo establecimientos . . . trabajos sin los
. mascaras adecuadas para el trabajo a realizar, guantes de . ,
comerciales, - e . respectivos EPP’S
. . cuero y/o jebe y lentes panoramicos. Los filtros de las
industriales y de . .
- maéscaras serdn reemplazados cuando se saturen o en
servicios . - L
funcidn del tiempo de expiracion.
Queda terminantemente prohibido el trabajo de personas
que no lleven puesta su vestimenta e indumentaria de
proteccion. Se exceptla del uso de botas de jebe,
maéscaras y lentes panordmicos al personal que efectla
los trabajos de limpieza de ambientes.
Reglamento Sanitario
para actividades de Antes de proceder a realizar cualquier trabajo de
saneamiento ambiental desratizacion, desinfeccion o desinsectacion, se
Decreto 022-2001-SA en vwn:enQas y 16/07/2001 | Articulo 17° efectuard una _V|S|t§1 _de evaluacu_)n_ al I_ocal 0 zona a ser Inspecc_lones
Supremo establecimientos tratada, para identificar las deficiencias sanitarias que previas
comerciales, facilitan la presencia de microorganismos, roedores o
industriales y de insectos
servicios
Reglametr_lt(_) dS;mtzrlo Previa a la realizacion de los trabajos de saneamiento
saﬂ:;?nai(;rn/(; :mf)?enial ambiental, la empresa proveedora del servicio debera
Decreto 022-2001-SA en viviendas y 16/07/2001 | Articulo 18° brl’nd_ar al usuario mformac_lon ’S(_)bre las su§tanC|as Inspecc_lones
Supremo quimicas a utilizar, el potencial tdxico de las mismas y previas

establecimientos
comerciales, industriales
y de servicios

las medidas de seguridad que deberan adoptarse después
de efectuado el servicio
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Reglamento Sanitario
para actividades de
saneamiento ambiental

Las soluciones de sustancias quimicas que requieran
utilizarse en los trabajos de saneamiento ambiental, seran

Decreto 022-2001-SA en VIvn_anQas y 16/07/2001 | Articulo 19° | obligatoriamente preparadas en el mismo lugar donde se Inspecc_|ones
Supremo establecimientos . . ST . previas
comerciales aplican y dicha aplicacion se efectuara con arreglo a lo
. . ' dispuesto en la norma sanitaria correspondiente.
industriales y de
servicios
Reglamerjtc_) Sanitario Al término del servicio, la empresa de saneamiento
para actividades de : ] ; .
. . ambiental entregard al interesado una constancia del
saneamiento ambiental . . - . X . .
Decreto en viviendas y ] trabagp efectua_do. Dicha constancia sera expedl_da, bajo Certlflca_do de
022-2001-SA J 16/07/2001 | Articulo 20° | sancion de nulidad, con arreglo al formato que figura en Saneamiento
Supremo establecimientos AR . .
. el Anexo N° 2 de este Reglamento. No sera obligatoria Ambiental
comerciales, S - A
. . la expedicion de constancias por la realizacion de
industriales y de ) I .
- trabajos de limpieza de ambientes
servicios
Norma Sanitaria para
Trabajos de
Desinsectacion, La Norma Sanitaria es de aplicacion obligatoria en la .
o o . . - A Incluida en
Resolucion | 449-2001-SA- _Desra_lt,lzampn, _ real_lzaC|o_r1 de j[rab_ajos de de_smsecj[gmon, desratlzguon, Identificacion de
o Desinfeccion, Limpieza | 30/07/2001 NA desinfeccion, limpieza y desinfeccion de reservorios de :
Ministerial DM . = S . o la Normativa y
y Desinfeccidn de agua, limpieza de ambientes y limpieza de tanques .
. 2 . Otros Requisitos
Reservorios de Agua, sépticos.
Limpieza de Ambientes
y de Tanques Sépticos.
Clasificacidn de los Esta NTP define las clases de fuego y su representacion
NTP 350,021 fuegos y su 18/03/1991 NA goysurep NA

representacion grafica

grafica.
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Extintores Portatiles.

Esta NTP establece los criterios para el servicio de
mantenimiento y/o recarga y/o prueba hidrostatica,

Seleccion, - ; - .
R indicando ademds que este servicio debe ser realizado .
Distribucion, Unicamente por empresas autorizadas. Asi mismo, hace Registro de
NTP 350.043-1 Inspeccion, 25/11/1998 NA nte p P o i pruebas en
g referencia que los agentes de extincion sobre la base de ;
mantenimiento, . extintores
halones 1211, 1301 y 2402, atentan contra la vida y el
Recarga y Prueba . :
. " medio ambiente (atacan la Capa de Ozono de la
Hidrostatica.
estratosfera).
1.3 La tabla de colores que se establece provee patrones
Colores patrones concordancia enire ellos. por comvento previo se pocra | SeTEIES e
NTP 399.009 utilizados en sefiales y 1974 Articulo 1.3 L 0s: P9 P P seguridad
- admitir colores de matices diferentes a los contemplados
colores de seguridad. . e . normadas
en esta Norma, pero no se identificaran con el mismo
namero de cddigo.
Sefiales de Seguridad,
colores, simbolos y
dimensiones de sefiales Esta NTP establece las especificaciones para las sefiales Sefiales de
NTP 399.010-1 de seguridad Parte 1: | 2/12/2004 NA S - 183 ESpec nes para seguridad
- de prohibicion, obligacion, riesgo e informacion.
Reglas para el disefio normadas
de sefiales de
seguridad.
La NTP establece:
- Las medidas de las formas geométricas de las
sefiales de seguridad
Colores patrones - Los simbolos a ser dibujados en dichas sefiales de Sefales de
NTP 399.011 utilizados en sefiales y |28/11/1974 NA seguridad que representan los objetos, sucesos o seguridad
colores de seguridad. actitudes sobre las que las sefiales intentan atraer la normadas
atencion.
- La presentacion, arreglo o disposicion que deben
darse a las sefiales.
Extintores Portatiles Esta norma técnica Peruana establece la seleccion y los Extintor en
NTP 833.032 para vehiculos 18/08/2006 NA requisitos de los extintores para la proteccion de los vehiculo

automotores

vehiculos automotores.
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NTP

833.034

Extintores Portatiles.
Verificacion

22/08/2007

NA

Esta norma técnica Peruana, establece los requisitos
minimos para realizar la verificacion de extintores
portatiles. Podrd ser usada como guia por los
verificadores, usuarios, jefes de seguridad, inspectores
de seguros, etc, cumpliendo lo establecido en las NTP
350.043-1, NTP 350.043-2, NTP 833.030 y NTP
833.031

Extintor

Ley

29237

Ley que crea el sistema
nacional de
inspecciones técnicas
vehiculares.

28/05/2008

Articulo 8°

Los gobiernos regionales y las municipalidades, dentro
de sus respectivas jurisdicciones y de acuerdo a sus
respectivas Leyes Organicas, asi como a las normas
sectoriales de transporte y transito terrestre, tienen la
obligacion de controlar y fiscalizar el buen
funcionamiento de los vehiculos automotores de
transporte terrestre, verificando el cumplimiento de la
inspeccidn técnica vehicular, a que se refiere la presente
ley, y sancionar cuando corresponda.

Revisiones
técnicas

Decreto
Supremo

033-2001-MTC

Reglamento Nacional
de Transito

24/07/2001

Articulo 7°

La Policia Nacional del Perd, a través de sus 6rganos
competentes, garantiza y controla la libre circulacion en
las vias publicas del territorio nacional, fiscalizando el
cumplimiento de las normas de transito y seguridad vial
por los usuarios de la infraestructura vial, brindando el
apoyo de la fuerza pablica que requieren las Autoridades
competentes. Ejerce funciones de control, dirigiendo y
vigilando el normal desarrollo del transito. Previeng,
investiga y denuncia ante las autoridades que
corresponda, las infracciones previstas en el presente
Reglamento y los accidentes de transito.

Sujeto a
ocurrencia

Decreto
Supremo

033-2001-MTC

Reglamento Nacional
de Transito

24/07/2001

Articulo 17°

Durante la ejecucion de obras en la via publica, debe
preverse un paso alterno que permita el transito de
vehiculos, personas y animales sin riesgo alguno.
Igualmente, se debe asegurar el ingreso a lugares sélo
accesibles por la zona en obra. La Policia Nacional del
PerU a través de sus 6rganos competentes, garantiza y
controla la libre circulacion.

Sujeto a
ocurrencia
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La sefializacion requerida, los desvios y las reparaciones
no efectuadas en los plazos fijados por los responsables
de la ejecucion de las obras, seran llevados a cabo por el
organismo con competencia sobre la via publica o la
empresa que éste designe, con cargo a aquellos, sin
perjuicio de las sanciones que correspondan.

Decreto
Supremo

012-2002-MTC

Modifican el
Reglamento Nacional
de Administracion de

Transporte y Anexo del
Reglamento Nacional
de Transito

26/03/2002

Articulo 263°

Las concesionarias estan obligadas a:

0. Disponer que los 6mnibus de su flota cuenten con
los instrumentos de seguridad y equipos de auxilio
siguientes:

1. Extintor de fuego de capacidad no menor de

seis kilogramos

2. Triangulos o conos de seguridad

3. Botiquin conteniendo como minimo vendas,
algodén, gasa, esparadrapo y alcohol.

4. Neumatico de repuesto

No se cuenta con
omnibus

Decreto
Supremo

026-2002-MTC

Modifican anexo del
Reglamento Nacional
de Transito y articulo
del Reglamento
Nacional de Vehiculos

19/06/2002

Articulo 286°

La Poliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de
Trénsito debe cubrir a la tripulacién y pasajeros
ocupantes y terceros no ocupantes de un vehiculo
automotor, que sufran lesiones o muerte como
consecuencia de un accidente de transito.

Se cuenta con
SOAT

Decreto
Supremo

026-2002-MTC

Modifican anexo del
Reglamento Nacional
de Transito y articulo
del Reglamento
Nacional de Vehiculos

20/06/2002

Articulo 307°

El grado de intoxicacién alcohdlica sancionable a los
titulares de Licencias de conducir de todas las categorias
gue sean intervenidos por la autoridad de control
conduciendo vehiculo automotor, se establece en 0,50
grs./It.

Se inspecciona
que los choferes
no presentan
sintomas de
consumo de
alcohol antes de
realizar uso del
vehiculo
Instructivo
Seguridad Vial
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Modifican diversos

El uso de cinturones de seguridad es obligatorio para las
personas que ocupen los asientos delanteros de los

Decreto 003-2003-MTC articulos del_ 17/01/2003 | Articulo 85° |vehiculos mayores y. tratdndose de los vehiculos Inst_ructlvo_
Supremo Reglamento Nacional q q < obli . | Seguridad Vial
de transito menores de tres ruedas, sera obligatorio para los
pasajeros.
Modifican diversos Los vehiculos menores, cuando circulen por una via,

Decreto 003-2003-MTC articulos del 17/01/2003 | Articulo 146° deben hacerlo por el carril de la derecha ordenada y sin Instructivo
Supremo Reglamento Nacional hacer maniobras que pongan en riesgo la vida de los| Seguridad Vial
de transito ocupantes del vehiculo y la de terceros.

Los vehiculos automotores mayores, segun el tipo y la
Modifican diversos clase, deben estar provistos de cinturones de seguridad y
Decreto articulos del . o |cabezales para los asientos delanteros. Los vehiculos Instructivo
Supremo 003-2003-MTC Reglamento Nacional 17/01/2003 | - Articulo 253 automotores menores de tres (3) ruedas deben estar | Seguridad Vial
de transito provistos de cinturones de seguridad para los asientos de
los pasajeros.
Tratdndose de infracciones detectadas mediante la
utilizacion de medios electrénicos, computarizados u
otro tipo de mecanismos tecnoldgicos que permitan
verificar su comisién de manera verosimil, asi como en
los casos en que no se identifique al conductor, la .
. g Instructivo
. . papeleta que se levante deberd ser notificada en el . .
Decreto Modifican artlcglos del . domicilio del propietario del vehiculo, de acuerdo a la Seguridad Vial
059-2003-MTC | reglamento Nacional de | 20/11/2003 | Articulo 327° | . - - . . Pago de las
Supremo informacion que figure en el Registro de Propiedad

transito

Vehicular, presumiéndose a éste como responsable de la
comision de la infraccion, salvo que acredite de manera
indubitable que lo habia enajenado o no estaba bajo su
tenencia o posesion debiendo denunciar en este supuesto
al comprador, tenedor o poseedor del vehiculo como
responsable.

infracciones de
acuerdo a ley




Modifican articulos y
el anexo "Cuadro de
Tificacion, Sanciones y
medidas Preventivas

La tramitacion y obtencién de duplicado, re
categorizacion, revalidacion y nueva Licencia de
Conducir de cualquier clase, por el titular de una
Licencia de Conducir que se encuentre suspendida o
cancelada acarreara:

Decreto | 437 9004-MTC | aplicablesalas | 11/11/2004 | Articulo 3170 | . -2 Suspension por dos (2) afios de la Licencia de NA
Supremo infracciones al transito Conducir, si la misma se encontraba suspendida por
" menos de un (1) afio;
terrestre™ del " . . L .
. - La cancelacion de la Licencia de Conducir, si lamisma
reglamento Nacional de . ~ -
Transito se enc_ontrapg su_spendld_a por (1) afio 0 més; _ _
- La inhabilitacion definida para obtener Licencia de
Conducir, si la misma se encontraba cancelada.
En el caso que el 6rgano emisor de la Licencia de
Conducir advierta que la licencia de conducir de un
conductor sobre el cual ha recaido una papeleta de
Modifican articulos y infraccion por cualquiera de las infracciones tipificadas
el anexo "Cuadro de en el Reglamento Nacional de Transito, tiene su Licencia
Tificacion, Sanciones y de Conducir cuya clase o categoria no corresponda al
Decreto medidas Preventivas vehiculo que conducia, o la misma se encuentra vencida,
Supremo 037-2004-MTC aplicables a las 12/11/2004 | Articulo 342° | adulterada, falsificada, retenida, suspendida, cancelada o NA

infracciones al transito
terrestre" del
reglamento Nacional de
Transito

el presunto infractor se encuentre inhabilitado temporal
o definitivamente para obtener Licencia de Conducir;
deberd comunicarlo a la municipalidad provincial
correspondiente, de tratarse de infracciones al transito
urbano, a efectos que proceda a notificar al presunto
infractor la comision de dicha falta, dandole inicio al
procedimiento administrativo sancionador.
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Decreto
Supremo

027-2006-MTC

Modifican el
Reglamento Nacional
de Transito

21/07/2006

Articulo 85°

El uso de cinturones de seguridad es obligatorio para las
personas que ocupen los asientos delanteros de los
vehiculos en circulacidn, con excepcién de los vehiculos
que pertenecen a la categoria L. En los asientos
posteriores su uso es obligatorio en todos los vehiculos
cuando los tengan incorporados de fabrica y en los demas
casos en que, de acuerdo a las normas vigentes, se
encuentren obligados a tenerlos.

Instructivo
Seguridad Vial

Decreto
Supremo

032-2006-MTC

Modifican el
reglamento Nacional de
transito

29/09/2006

Articulo 316°

El titular cuya Licencia de conducir fue cancelada puede
acceder a una nueva licencia despues de tres (3) afios de
impuesta la sancion, previa aprobacién de un curso de
seguridad vial y Sensibilizacion del Infractor, conforme
a lo establecido en el articulo 315° del presente
reglamento, salvo en los casos en que la cancelacion e
inhabilitacion sea definitiva.

NA

Decreto
Supremo

025-2008-MTC

Reglamento Nacional
de Inspecciones
Técnicas Vehiculares

24/08/2008

Articulo 6°.- 6.1

Los vehiculos inscritos en el Registro de Propiedad
Vehicular que circulan por las vias publicas terrestres a
nivel nacional, deben someterse y aprobar
periddicamente las Inspecciones Técnicas Vehiculares, a
excepcion de aquéllos exonerados por el presente
reglamento.

6.2 Unicamente podran circular por las vias publicas
terrestres a nivel nacional, aquellos vehiculos que hayan
aprobado las Inspecciones Técnicas Vehiculares, de
acuerdo a lo establecido en el presente Reglamento.

6.3 Se encuentran exonerados de las Inspecciones
Técnica Vehicular los vehiculos de categoria L1 y L2,
los de matricula extranjera y los de coleccidn.

6.4 Los vehiculos con matricula extranjera que ingresen
al territorio nacional para realizar transporte
internacional de pasajeros y/o mercancias, se regiran por
los acuerdos internacionales vigentes sobre la materia.

Revisiones
Técnicas de
acuerdo a ley
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Decreto
Supremo

025-2008-MTC

Reglamento Nacional
de Inspecciones
Técnicas Vehiculares

25/08/2008

Articulo 14°.-

El propietario o conductor del vehiculo que se presente a

la Inspeccién Técnica Vehicular se encuentra obligado a:

a. Presentar la documentacion sefialada en el presente
Reglamento.

b. Presentar el vehiculo, motor y chasis limpios de
modo tal que permita la revision del vehiculo.

c. Presentar el vehiculo con combustible suficiente
para culminar el proceso de Inspeccion Técnica
Vehicular.

d. Presentar los neumaticos del vehiculo con la presion
especificada por el fabricante del mismo.

e. Presentar las ruedas del vehiculo con los pernos
visibles.

f.  Presentar el vehiculo con los dispositivos de
seguridad inactivos.

g. Presentar el vehiculo circulado con traccion propia,
a excepcion de los vehiculos de la Categoria O.

Legajo de
documentos del
vehiculo

Decreto
Supremo

025-2008-MTC

Reglamento Nacional
de Inspecciones
Técnicas Vehiculares

26/08/2008

Articulo 18°
18.1

Las observaciones que resulten de las Inspecciones
Técnicas Vehiculares se determinaran de acuerdo a lo
dispuesto en la Tabla de Interpretacion de Defectos de
Inspecciones Técnicas Vehiculares, encontrandose
clasificadas por su gravedad como leves, graves 0 muy
graves.

18.2 Las observaciones seran consignadas en el Informe
de Inspeccion Técnica Vehicular.

Sujeto a
ocurrencia

Decreto
Supremo

025-2008-MTC

Reglamento Nacional
de Inspecciones
Técnicas Vehiculares

27/08/2008

Articulo 20°
20.1

Son aquellas que ocasionan la desaprobacion de la
Inspeccion Técnica Vehicular, exigiendo su subsanacion
mediante una re-inspeccion sobre las deficiencias
consignadas dentro del plazo méaximo de treinta (30) dias
calendario, contabilizados desde la fecha consignada en
el Informe de Inspeccion Técnica Vehicular, de
subsanarse las mismas se expedird el Certificado de
Inspeccién Técnica Vehicular.

Sujeto a
ocurrencia
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20.2 Transcurrido el plazo sefialado sin que el propietario
someta el vehiculo a re inspeccién o que éste no apruebe
la misma, el vehiculo debera pasar una nueva Inspeccién
Técnica Vehicular completa, debiendo el Centro de
Inspeccion Técnica Vehicular - CITV comunicar este
hecho al Ministerio.

Aprueban Cronograma
de inspecciones

Los vehiculos que circulen por las vias publicas
terrestres estan obligados a someterse y aprobar la
inspeccidn técnica vehicular, conforme al cronograma
establecido en el Anexo N°1 de la presente resolucion, a
partir del 1 de enero del 2009, a excepcion de:

- Los vehiculos que cuenten con certificado de

Re_solucién 11645-MTC-15 técnicas yehi;ulares: 20/12/2008 | Articulo 20 Inspegcién Técnica \(ehiculqr} viggntt_e, en cuyo caso Reyisi_ones
Directoral que se realizaran segun deberan aprobar la inspeccion técnica vehicular al Técnicas
el tltimo digito de la vencimiento de su respectivo certificado.

placa Unica de rodaje - Los vehiculos que se encuentran obligados por la
normatividad de la materia a contar con el certificado de
Inspeccién Técnica Vehicular para prestar el servicio de
transporte terrestre interprovincial regular y especial de
personas, y del servicio de transporte de mercancias.
Decreto Supremo que
modifica el Incorpérese  la Décimo  Segunda  Disposicion
Decreto Reglamento Nacional . Complementaria y Transitoria del Reglamento Nacional
Supremo 012-2009-MTC de Transito aprobado 23/03/2009 Articulo 2° de Transito, aprobado por Decreto Supremo N° 033- NA
por Decreto Supremo n 2001-MTC.
033-2001-MTC
Aprueban Texto Unico El uso del derecho de via para la instalacion de elementos
Decreto Ordenado de_l y dispositiV(_)s, no relacionadog con el trénsito_se realiza Sujeto a
016-2009-MTC | Reglamento Nacional |22/04/2009 | Articulo 12° |de conformidad con las condiciones establecidas en el -
Supremo ocurrencia

de Transito - Cddigo de
Transito.

Reglamento Nacional de Gestion de Infraestructura y en
el presente Reglamento.
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Aprueban Texto Unico
Ordenado del

Para la apertura, modificacién, clausura, interrupcién u

Decreto | 416 5009-MTC | Reglamento Nacional | 23/04/2009 | Articulo 140 | 0CuPacion de la via publica con motivo de la ejecucion Sujeto a
Supremo de Transito - Codido de de obras u otros fines, la autoridad competente, ejerce la ocurrencia
Transito g autorizacion, coordinacion y supervision.
La autoridad competente, segun su jurisdiccion y los
Aprueban Texto Unico constructores de una obra vial o de una obra que se
P Ordenado del gjecute en la via, sean empresas privadas u organismos
Decreto 016-2009-MTC | Reglamento Nacional |24/04/2009 | Articulo 22° publicos, son solldarlamentg responsables por~los_ daﬁ(?s NA
Supremo de Transito - Codico de que se causen a terceros debidos a la falta de sefializacion
Transito g que advierta la ejecucién de tales obras, o a su
' insuficiencia  y/o  inadecuada instalacion vy
mantenimiento.
Aprueban Texto Unico El propietario del vehiculo y, en su caso, el prestador del
Ordenado del servicio de transporte son solidariamente responsables
Reglamento Nacional ante la autoridad administrativa de las infracciones
Decreto De Responsabilidad Articulo 24° | vinculadas a las condiciones técnicas del vehiculo, Sujeto a
Supremo 024-2002-MTC Civil y Seguro 14/09/2008 24.2.- incluidas las infracciones a las normas relativas a las ocurrencia
Obligatorio por condiciones de trabajo de los operarios del servicio de
Accidentes de Transito transporte, proteccion del ambiente y seguridad, segin lo
- SOAT gue establece esta Ley y los reglamentos nacionales.
Los vehiculos sujetos al ambito de aplicacion del
presente Reglamento, para la prestacion del servicio de
transporte terrestre, en sus diferentes modalidades,
adicionalmente a los requisitos técnicos ya establecidos,
deben satisfacer los requisitos técnicos establecidos en el
Decreto 058-2003-MTC Reglamento Nacional 12/10/2003 | Articulo 18° Reglamento Nacional de Administracién de Transportes, Sujeto a
Supremo de Vehiculos sus normas complementarias y conexas 0 en su ocurrencia

normativa especifica.
Los vehiculos de la categoria M, destinados al servicio
de transporte terrestre de personas, deben contar con
laminas retro reflectivas que cumplan con los requisitos
técnicos aprobados.
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El procedimiento para efectuar la medicién de los

Decreto 058-2003-MTC Reglamentq Nacional 12/10/2003 | Articulo 31° Limites_ Méximos I?ermisibles de  emisiones Revision Técnica
Supremo de Vehiculos contaminantes de vehiculos se establecen en la
normativa vigente en la materia.
Los vehiculos de la categoria M2 destinados al servicio
de transporte terrestre de personas, asi como los
vehiculos de las categorias M3, N2, N3, O3 y O4 deben
consignar en sus partes laterales, el peso neto (tara), peso
bruto y el nimero de Placa Unica Nacional de Rodaje.
Decreto 058-2003-MTC Reglamentq Nacional 12/10/2003 | Articulo 36° Los _vehl'culos de las categorias M3, N3 y 04, Sujetoa}
Supremo de Vehiculos combinados o no, que sobrepasan los 18 metros de largo ocurrencia
deben consignar en la parte posterior su longitud total en
metros. Los caracteres del rétulo utilizados para
consignar las unidades de medida sefialados en el
presente articulo deben tener una altura minima de 100
mm y un grosor minimo de 10 mm.
Modifican cuadro de
Tipificacion, sanciones Esta restringido el uso de lunas o vidrios oscurecidos o
y medidas preventivas polarizados a la autorizacion expresa otorgada por la
Decreto aplicables a . Policia Nacional del Perl, de conformidad con las No,se cuenta con
008-2003-IN | . - ... |11/09/2003 | Articulo 256° L o ’ L vehiculos de lunas
Supremo infracciones al transito condiciones, requisitos y costos administrativos que

Terrestre del
Reglamento Nacional
de Transito

dicha entidad proponga, los mismos que seran aprobados
por Decreto Supremo.

polarizadas
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Fuente:Elaboracion Propia.
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Elaboracion de politicas y estrategias
a. Elaboracion de la politica de seguridad y salud ocupacional para la empresa

Un programa de prevencion de riesgos laborales comienza con un
compromiso gerencial hacia la seguridad personal al més alto nivel de la
organizacion. El departamento de prevencion de riesgo y el comité de seguridad
y salud en el trabajo estaran comprometidos con la prevencion de pérdidas
ocasionadas por accidentes de todos sus recursos, incluyendo el personal y los

bienes fisicos.

Para cumplir con este compromiso de proteger tanto al personal como a la
propiedad, la empresa, proveera y mantendra un ambiente de trabajo seguro y
saludable, proveyendo recursos profesionales y capacitacion en las areas de salud
ocupacional, seguridad y proteccién al medioambiente a todas las areas de la
organizacion. Asimismo, enfocaré sus esfuerzos en eliminar o reducir todos los
peligros predecibles que pudieran resultar en accidentes y enfermedades

ocupacionales.

Transportes ROMINA definira como politica de prevencién, desarrollar
todas sus actividades laborales en el marco de adecuadas condiciones de trabajo y
seguridad. La aplicacion de la politica de seguridad sera un deber de todos los
integrantes de la empresa ademas de velar por el cumplimiento de las normas de
seguridad establecidas para lograr el bienestar y desarrollo de cada uno y de

quienes forman parte de su comunidad de trabajo.

Para la concrecion de tal fin se reafirman como responsabilidades:
» Aplicar las normas de seguridad y practicas operativas vigentes.
» Asumir actitudes seguras en toda circunstancia.
» Participar en programas relacionados con la prevencion de accidentes de
trabajo.
» Velar por mantener el orden y la limpieza como condicidn basica en que se

apoya toda accién de seguridad.
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» Es responsabilidad de todos los niveles de mando cumplir los principios y
normas de seguridad por el bien individual y grupal, con el fin de prevenir
accidentes de trabajo.

A continuacién se detalla la politica de seguridad y salud ocupacional para
la empresa de Transportes ROMINA EIRL.., organizacion dedicada al transporte
de carga, declara su compromiso permanente con todas las personas al interior de
su organizacion, con la conviccion de que la Seguridad y Salud Ocupacional es
un valor, incorporando en su desempefio el mejoramiento continuo, como pilar

fundamental.
Para dar cumplimiento a este compromiso la gestion debe dirigirse a:

» Mantener un liderazgo visible, efectivo y permanente en materias de
seguridad y salud ocupacional, como parte de la responsabilidad de la linea y
a la vez exigir conductas y actitudes acordes a todos los trabajadores.

» Asegurar que ninguna meta o0 emergencia operacional justifique que un
trabajador se exponga a riesgos que no cuenten con las medidas de control
correspondientes.

» ldentificar y evaluar permanentemente los riesgos asociados a nuestras
actividades e implementar las medidas de control necesarias, de manera de
proteger la integridad fisica y la salud de todos los trabajadores, como
también evitar los dafios a la propiedad.

» Detectar y prevenir las enfermedades profesionales que puedan afectar a los
trabajadores y llevar un permanente control y seguimiento de ellas.

» Cumplir con todas las normativas legales de seguridad y salud ocupacional
que sean aplicables a la empresa y con cualquier otra disposicion en esta
materia, que la empresa juzgue en beneficio de los trabajadores.

» Establecer canales expeditos de comunicacién con todas las partes interesadas
que permitan que los trabajadores estén debidamente informados, para dar
cumplimiento a los procedimientos y normas de seguridad y salud

ocupacional.
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» Exigir una conducta responsable y proactiva en materias de seguridad y salud
ocupacional a las empresas contratistas.
» Mantener siempre una comunicacion e informacién oportuna, veraz y clara
con los trabajadores, contratistas, clientes, proveedores, visitas, autoridades y
comunidad.
b. Definicion de actividades por objetivos
Las actividades que se llevaran a cabo para que se puedan realizar y

alcanzar los objetivos establecidos son los siguientes:

» Brindar al nuevo colaborador en el proceso de induccion la informacion y
explicacion de las practicas, reglas, normas y procedimientos de seguridad de
la empresa y las especificas en cada area de trabajo, asi como el
adiestramiento para la actividad que va a realizar.

» Adquirir el equipo de proteccion personal adecuado, dependiendo de las
necesidades del area de trabajo.

» Capacitar y dar adiestramiento a los colaboradores para el puesto que va a
desempefiar, los riesgos a que se exponen y la forma de evitarlos.

» Capacitar sobre el uso y cuidado de equipo de proteccion personal

» Realizar inspecciones en cada area de trabajo para identificar los riesgos
existentes o los posibles riesgos.

» Realizar investigaciones y analisis de accidentes que ocurran en la empresa o
fuera de ella.

» Desarrollar un programa para la prevencion, proteccion y control de
incendios.

» Sefalizar las areas donde estan ubicados los botiquines, los extinguidores, las
areas donde sea necesario advertir el peligro, la indicacion de las rutas de
evacuacion.

» Realizar programas de primeros auxilios, proteccion contra incendios,
evacuacion, orden y seguridad.

» Eliminar las condiciones fisicas inseguras, con la realizacion de arreglos o

modificaciones en algunas instalaciones de la empresa.
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> Realizar las auditorias para el buen funcionamiento del programa de
seguridad e higiene.
c. Planificacion y Organizacion.
1. Elaboracion del Anélisis Seguro de Trabajo:

El Andlisis Seguro de Trabajo se basara en el andlisis in situ, de cada
una de las actividades que se realizan. Ademas, para obtener datos mas reales
se elaboraran videos que mostraran la forma como se trabaja en la empresa, asi
como de diversas fotos pertinentes para cada area de trabajo. Por ultimo, se
desarrollara entrevistas programadas con los trabajadores de cada area para
extraer informacion de los diversos peligros y riesgos existentes en cada area.

Producto de lo arriba mencionado es que se obtendra el formato de
Analisis de Trabajo Seguro, debidamente documentada, en donde, para cada
area de trabajo se determina los equipos y/o materiales que intervienen, los
peligros asociados, los riesgos, las consecuencias y los controles preliminares
a implementarse.

El procedimiento AST se aplicara para a la identificacion de los
peligros, evaluacion de los riesgos e implementacion de controles en:

» Actividades rutinarias y no rutinarias operativas.
» Actividades de todo el personal que tiene acceso al lugar de trabajo
incluyendo contratistas.

> Tareas nuevas

Los trabajadores de la empresa, conjuntamente con el supervisor de
seguridad, seran los llamados para realizar el AST con el llenado del formato

respectivo.

Ademas se detectaran tareas, peligros, riesgos y controles adicionales
durante la aplicacién del AST, estos se registraran y/o actualizaran en el

formato de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos IPER.

2. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (ANEXO N° 5).
3. Manual de Procedimientos (ANEXO N° 6)
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Elaboracion de programas de capacitacion

a. Programa de capacitacion para el personal del area operativa:

Este programa se realizara con la finalidad de disminuir los accidentes
laborales, se lograra realizando un formato de capacitacion donde se resaltard, la
identificacion de peligros y riesgos, uso adecuado de EPP, forma correcta de
realizar las labores, formatos para evaluar el area a través de check list y afiches
de concientizacion.

Desarrollar afiches de concientizacion es una tarea ardua que involucra la
participacion del area de bienestar de la empresa, especialmente los profesionales
de Psicologia. Lo que se trata aqui es buscar afiches que lleguen a la
susceptibilidad de los trabajadores, para ello se presenta ante ellos un grupo
preliminar de afiches y, a través de la técnica de tormenta de ideas, se le pide sus
apreciaciones al respecto. Con las observaciones planteadas se trata de modificar
y/o buscar otro tipo de afiches que existen dentro del mercado de la prevencién de
riesgos laborales y tratar, a través del benchmarking, adaptarlos a la realidad de la

empresa.

Esté Presente Para
Compartir LOS
Momentos Especiales.

Trabaje Cuidadosamente
Hoyv Y Todos Los Dias.

Figura 17: Modelo de afiche.
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b. Programa de capacitacion - Comité de seguridad:

Para el comité de seguridad y salud en el trabajo se preparara un modulo
denominado curso de orientacion en prevencion de riesgos profesionales, donde
se puede resaltar la introduccion a la seguridad y salud ocupacional, riesgos
generales para la normatividad laboral vigente, riesgos de incendios, manejo de

materiales y afiches de concientizacion.

Cuadro de Mando Integral

a. Ficha para los indicadores de gestion: Las ficha de los indicadores nos
permitiran conocer a qué objetivo pertenecen dichos indicadores, la métrica o
forma, el responsable de monitorearlo, la fuente del cual se obtienen los datos, la
frecuencia de medicion, meta, tendencias y parametros. Esta ficha se le asignara
a un responsable del monitoreo el cual debe de presentar un informe de

recomendaciones o posibles mejoras sobre la ficha y sus campos.

Nurftero de M 003
accidentes

Cero accidentes en la organizacién

NOMBRE DEL
INDICADOR

PERSPECTIVA: Financiera

Mide el niimero de accidentes que ocurren en Ia organizacion INACEPTABLE

FRECUENCIA: UNIDAD: Acddentesfl-lom Hacia Abajo

FORMULA / CRITERI0 e ; . ,
PARA B1, CALCTLO: AT = # accidentes incapacitantes en el trabajo

mrr";:;?u%i Estadisticas de accidentes

EXCEPCIONAL
<0

META:

RECOLECTOR DE LA
INFORMACION: Jefe de planta

Figura 18: Ejemplo de una ficha de indicador de gestion

b. Tablero de Control: Luego de la implementacion de las fichas de indicadores se
presentara la compilacion de los datos obtenidos por medio del instrumento de
medicion, donde se puede visualizar el estado de cada indicador mediante un
tablero de control que nos permitira realizar el seguimiento de los indicadores para

llevar a cabo un control de los mismos.
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Tabla 26: Procedimientos de Control de Documentos y Registros — SST-P-10

POLITICA AMBIENTAL Y DE OBJETIVO OBJETIVO META INDICADOR FRECUENCIA  RESPONSABLE DEL RESPODNESABLE
SEGURIDAD OCUPACIONAL GENERAL ESPECIFICO (%) DE MEDICION CUMPLIMIENTO
SUPERVISAR
Menos a (Ndmero de dias perdidos Supervisor de
. Prevenir los accidentes *1,000,000)/nimero de horas MENSUAL Pervis Gerente General
Compromiso permanente con todas 1.0 hombre trabajados Seguridad
las personas al interior de su Prevenir las lesiones y Reducir el nt q NG q id fatal
organizacion, con la conviccién de enfermedades xeducir el numero de tmero de accidentes fatales e .
e la sé uridad v salud ocupacionales que accidentes laborales graves  Igual a 0.0 incapacitantes /horas MENSUAL Supervisor de
gcupacio%al es ur?valor pue darF\) generarseqcomo (indice de frecuencia) trabajadas*1,000,000 Seguridad Gerente General
incorporando en su desempefio el resultado de nuestras Red:g;g%gggzgo de Numero de enfermedades
mejoramler;hc:wté%r;;:annl:gi como pilar actividades ocupacionales(indice de  Igual a 0.0 ocupacionales /horas MENSUAL Suspeerl\J/rl?g; dde Gerente General
frecuencia de enfermedades trabajadas*1,000,000 9
ocupacionales
Motivar y capacitar al personal cumAI\isrz%l;rrwig ?jle los NUmero de acciones
para que realice sus actividades requisr;tos involucrados Mejorar el indice de Mayor o correctivas y preventivas Supervisor de
cur_npllendo con la I_eglslamon con la mejora continua acciones correctivas y igual a cerradas gflcaces /num_ero SEMESTRAL Seguridad Gerente General
ambiental y de seguridad y salud del proarama su preventivas eficaces 0.80 total de acciones correctivas y
ocupacional aplicable asi como dsser% efio preventivas cerradas
procedimientos y otros requisitos P
. N Incrementar las
asumidos por la organizacion .
competencias del Mei | indice d M NG d
ersonal en tareas que ejorar et indice de viayor o UMETo de personas con Supervisor de
P . eficacia de las igual al evaluacion eficaz /nimero SEMESTRAL - Gerente General
puedan impactar sobre capacitaciones 80% total de personas capacitadas Seguridad
Promover la participacion proactiva la seguridad y salud P e\?aluadas *180
de los trabajadores en la prevencion ocupacional
de los . - Igual al
impactos significativos, lesionesy - Identificar y evaluar IeC;\JIT;sp Ilrcl)ct)rsorsegsljtjlrsr:tizSés 100% N: rﬂi;%ﬁei I(?ulr_n ylic()jt(;g i Supervisor de Gerente General
enfermedades ocupacionales el cumplimiento de 9 y P P SEMESTRAL P

relacionados a los

los requisitos :
peligros

/NUmero total de R.L y otros
aplicables

Seguridad

Fuente: Elaboracion Propia
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Desarrollo de las variables respuestas que se obtendran después de la aplicacion
de la propuesta del sistema de seguridad y salud ocupacional

Las variables respuestas a obtenerse como parte de la aplicacion del programa
de prevencidn de riesgos laborales disefiado para la empresa, seran tres:
a. Tasa de accidentabilidad en la empresa:

Para elaborar las tasas de accidentabilidad de la empresa, se reportaran los
promedios mensuales de trabajadores y los numeros de accidentes ocurridos en
cada mes y con la ayuda del Excel, se logrard crear una metodologia adecuada
para calcular la tasa de accidentabilidad. El % de accidentes de trabajo se

determina utilizando la férmula:

N° accidentes
Tasa accidentabilidad = - x 100
N° Trabajadores

1. Nivel de confianza de los trabajadores para con laempresa: Para evaluar
el nivel de confianza de los trabajadores para con la empresa se elaboraron dos
tipos de encuesta (Anexo N° 1). La primera se aplicara a finales del afio 2014
para evaluar a la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo, antes
de la aplicacién del sistema de seguridad y salud ocupacional. La segunda se
aplicara un afio después de la puesta en marcha del programa. Para ambas
encuestas se tomara como referencia 16 preguntas, que son las que nos
arrojarian la variacién en el nivel de confianza.

2. Nivel de productividad y rentabilidad de la empresa: Para cumplir con este
objetivo se tendra que recopilar datos para elaborar los cuadros por accidentes
laborales ocurridos en forma mensual y por cada area dentro de la empresa.
Posteriormente mediante graficas pertinentes se tomaran decisiones adecuadas

para llegar a ver su influencia en la productividad y rentabilidad de la empresa.

Cronograma de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en transportes ROMINA
Una vez realizado el diagnéstico y determinada la estructura del programa

de prevencion de riesgos laborales se debe seguir la siguientes fases:
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a. Fase de Formacion e Implementacion:

En esta fase realizar la campafia de comunicacion y sensibilizacién
para involucrar al personal y evidenciar el compromiso de la alta direccion con
en el proyecto de implementacion. Se debe formar a los auditores internos y
establecer los mecanismos de medicion y seguimiento para el sistema de
gestion.

b. Fase de Auditorias Internas:

En esta fase se evaluara el cumplimiento de los requisitos
establecidos para determinar el grado de implementacion y determinar las
acciones correctivas. Ademas en esta fase de debe realizar el seguimiento y
andlisis de los indicadores establecidos.

c. Fase de Certificacion:

Si la Alta Direccion determina como objetivo la certificacion externa
del sistema de gestion se realizar4 una auditoria por parte de una empresa
externa que certificard que la empresa cumpla satisfactoriamente con los
requisitos de las normas 1SO 9001:2015 y OHSAS 18001:2015.

Anélisis Costo - Beneficio del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la
Empresa de Transporte ROMINA EIRL..

Para el calculo debemos determinar la inversion, los costos y el beneficio del Plan de

Seguridad y Seguridad Ocupacional.

Inversion

Para la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la
empresa, se necesita realizar las siguientes inversiones en sefializaciones, mobiliario,
equipos de oficina e infraestructura.

Para mayor detalle en la tabla 27 describe la inversion con un monto de S/.
60,234.00 nuevos soles.
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Tabla 27: Cuadro de Inversién

Item Descripcién Unidad Cantidad Precio Parcial
1.00 Sefializacién
Instalaciones/Unidades
1.01 Sefializacidn de Informacion Glb. 30 3 S/. 90.0
1.02 Sefializacion de Evacuacion Glb. 40 3 S/. 120.0
1.03 Sefializacion de Advertencia Glb. 45 3 S/. 135.0
1.04 Sefializacién de Prohibicion Glb. 15 3 S/. 45.0
1.05 Sefiales de extintores Glb. 10 3 S/. 30.0
1.06 Sefiales peligro riesgo eléctrico. Glb. 30 3 S/ 90.0
1.07 Sefializacion de Obligacion Glb. 40 3 S/. 120.0
1.08 Pintura amarilla transito Glb. 3 40 S/. 120.0
1.09 Pintura de transito Blanca Glb. 5 40 S/. 200.0
1.10 Pintura de transito Verde Glb. 5 40 S/. 200.0
1.11 Thinner Glb. 4 18 S/. 72.0
1.12 Brocha Glb. 4 3 S/. 12.0
1.13 Tridngulos y/o conos de seguridad Glb. 20 5 S/. 100.0
Total Sefializaciones S/ 1,334.0
2.00 Mobilario
2.01 Escritorio Unid. 2 300 S/. 600.0
2.02 Sillas ergonémicas Unid. 6 400 S/. 2,400.0
2.03 Proyector Unid. 1 1500 S/. 1,500.0
Total Mobiliario S/. 4,500.0
3.00 Equipos
3.01 Laptop Unid. 1 2400 S/. 2,400.0
3.02 Impresora Unid. 1 500 Sl. 500.0
3.03 GPS Unid. 3 1500 S/. 4,500.0
3.04 Equipo contraincendios y Unid. 2 1000 S/. 2,000.0
detectores de humo.
Total Equipos S/. 9,400.0
4.00 Infraestructura
4.01 Acondicionamiento de Unid. 1 20000 S/. 20,000.0
Instalaciones
4.02 Ventanas Unid. 2 6000 S/. 12,000.0
4.03 lluminacién Unid. 3 3000 S/. 9,000.0
4.05 Aire acondicionado Unid. 1 4000 S/. 4,000.0
Total Infraestructura S/. 45,000.0
INVERSION TOTAL S/.60,234.0

Fuente: Elaboracion Propia

Costos de Seguridad

Para determinar los costos que va incurrir el sistema de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa de transportes ROMINA EIRL. se establece en la tabla 28 y
29, los cuales también se contemplan en la matriz IPERC (como medidas de control),
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el detalle de los gastos mensuales ascendiendo a un monto anual de S/. 113,835.00

nuevos soles.

Tabla 28: Costo de Seguridad de la empresa

Item Descripcion Unidad Cantidad  Precio Parcial
1.00 Capacitacion
1.01  Ponente H 32 100 S/. 3,200.0
1.02  Refrigerio Unid. 80 3 S/. 240.0
1.03  Impresiones, tripticos Unid. 80 10 S/. 800.0
Total Capacitaciones Sl. 4,240.0
2.00 Implementacién de
Proteccidn Personal
2.01  Casco de seguridad Unid. 40 50 S/. 2,000.0
2.02  Lentes Unid. 40 10 S/, 400.0
2.03  Tapones Unid. 40 3 S/. 120.0
2.04  Zapatos de punta de acero Unid. 40 60 Sl. 2,400.0
2.05 Guantes Unid. 40 10 S/, 400.0
2.06  Blogueador solar Unid. 40 50 S/. 2,000.0
2.07  Chaleco Reflector Unid. 40 50 S/. 2,000.0
2.08 Faja Unid. 40 40 S/. 1,600.0
Total EPP S/.10,920.0
3.00 Gastos por Polizas y
Sequros
3.01 Polizas y seguros contra Unid. 20 300 S/. 6,000.0
todo riesgo
3.02 Examenes médicos Unid. 40 150 S/. 6,000.0
ocupacionales
3.03  Personal de topicos Unid. 14 1300 S/.18,200.0
Total GASTOS Y POLIZAS S/. 30,200.0
4.00 Unidades de Transporte
4.01 Mantenimiento Preventivo Unid. 3 6000 S/. 18,000.0
4.02  Mantenimiento Correctivo Unid. 3 4000 S/.12,000.0
4.03  Botiquin y medicamentos Unid. 3 150 S/.  450.0
4,04  Extintor Unid. 3 120 S/. 360.0
4.05  Setde Herramientas Unid. 3 150 Sl. 450.0
4.06 SOAT Unid. 3 245 SI. 735.0
4.07  Revision Técnica Unid. 4 120 S/. 480.0
Total UNIDAD DE S/. 32,475.0

TRANSPORTE

Fuente: Elaboracion Propia

Asi mismo, se ha considerado como costo el sueldo de un supervisor de

seguridad, cuya responsabilidad directa serd velar por el buen cumplimiento del

sistema de seguridad y salud en el trabajo.
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Tabla 29: Costo de un Supervisor de Seguridad

Item Descripcion Unidad Cantidad Tiempo Sueldo Parcial

5.00 SGSSO

5.01 Supervisor de Seguridad ~ Unid. 1 12 S/.3,000.0 S/.36,000.0
Total S/. 36,000.0

Fuente: Elaboracion Propia

Beneficios del sistema de seguridad y salud en el trabajo
Se obtendran beneficios por la disminucion en los dias perdidos, y en el ahorro

por gastos de reparacion e indemnizacion a los accidentados, los cuales se describen a

continuacion:

a. Reduccion de Dias Perdidos: Uno de los beneficios de la propuesta, se determiné
a partir de realizar un prondstico de dias perdidos por accidentes para el afio 2017
utilizando regresion lineal simple, a partir de la data historica del Afio 2014 al
2016.

Tabla 30: Dias perdidos por accidentes 2014-2017

Afio DIAS PERDIDOS
2014 18.0
2015 33.0
2016 52.0
2017 68.3

Fuente: Elaboracion Propia

La estadistica de la regresion lineal simple nos muestra que el coeficiente
de correlacion es 99.77% y el coeficiente de determinacion indica que la variable
tiempo influye en un 99.54% en los dias perdidos por accidentes.

Entonces, debido a la alta correlacién lineal entre las variables (afios, dias
perdidos), se determinara la ecuacion de la curva para determinar el pronostico
para los siguientes afios.

Por lo tanto la funcion es la siguiente:

Afio=-34,220.7 + 17 X

Reemplazando la X por 2017 nos da 68.3 dias perdidos como pronostico.

139



A continuacién, calculamos con la misma funcién el prondstico de los dias

perdidos Anuales hasta el afio 2022:

Tabla 31: Pronostico de dias perdidos por accidente hasta el 2022

Afo Dias Perdidos
2014 18.0
2015 33.0
2016 52.0
2017 68.3
2018 85.3
2019 102.3
2020 119.3
2021 136.3
2022 153.3

Fuente: Elaboracion Propia

En base a este prondstico determinaremos la cantidad de dias perdidos en
el departamento de operaciones de la empresa.

Tabla 32: Dias Perdidos en el Departamento de Operaciones

AREA 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Operaciones  68.3 85.3 102.3 119.3 136.3 153.3
Total 68.3 853 1023 1193 136.3 153.3

Fuente: Elaboracion Propia

A continuacién, se detalla el calculo del costo anual de dias perdidos por
accidente multiplicando el costo de hora hombre por las 8 horas de jornal y por
los dias perdidos pronosticados en el cuadro anterior. Una vez determinado los
costos anuales por dias perdidos por accidente, en el cuadro siguiente encontramos
el beneficio deduciendo la reduccion de los costos por accidente por la
implementacién del plan de seguridad en un 25% el primer afio, 45% el segundo
ano, 60% en el tercer afio, 70% en el cuarto afio, 80% en el quinto afio y de 85%
en el quinto afio, debido a la curva de aprendizaje del area de seguridad y el

mejoramiento del sistema de seguridad por afio.
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Tabla 33: Beneficios por la implementacion del plan de seguridad

AREA Costo Promedio H-H Jornal 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Operaciones 7.5 8 41000 5,120.0 6,140.0 7,160.0 8180.0 9,200.0

Reduccion de Costos Propuesto 25% 45% 60% 70% 80% 85%
Reduccion de Costos Propuesto 1,025.0 2,304.0 3,684.0 5,012.0 6,544.0 7,820.0

Fuente: Elaboracion Propia

b. Ahorro por indemnizaciones y/o reparaciones a los accidentados
Otros Determinar el beneficio de la propuesta, es el ahorro por las
indemnizaciones y/o reparaciones de los accidentados, para ello se realizd un
prondstico de los gastos de los accidentes para el afio 2017 utilizando regresion

lineal simple, a partir de la data historica del Afio 2014 al 2016.

Tabla 34: Costo de Repacion por accidentes 2014 - 2017

Afo Costo de Reparacion
2014 25,570.0
2015 54,145.0
2016 82,015.0
2017 110,355.0

Fuente: Elaboracion Propia

La estadistica de la regresion lineal simple nos muestra que el coeficiente
de correlacién es muy alto con un 99.99% vy el coeficiente de determinacion indica
que la variable tiempo influye en un 99.99% en los dias perdidos por accidentes.

Entonces, debido a la alta correlacion lineal entre las variables (afios, dias
perdidos), se determinara la ecuacién de la curva para determinar el prondstico
para los siguientes afios.

Por lo tanto la funcion es la siguiente:

Afo= -56, 814,427.7 + 28,2225 X

Reemplazando la X por 2017 nos da 110,355.0 soles como pronostico.

A continuacion, calculamos con la misma funcién el pronéstico de los dias

perdidos anuales hasta el afio 2022:

141



Tabla 35: Prondstico de costo de reparacion por accidentes hasta el 2022

Costos de Reparacion

Ao (en soles)
2014 25,570.0
2015 54,145.0
2016 82,015.0
2017 110,355.0
2018 138,577.5
2019 166,800.0
2020 195,022.5
2021 223,245.0
2022 251,467.5

Fuente: Elaboracion Propia

A continuacién se detalla el calculo del costo anual de reparacion e
indemnizacién a los accidentados, pronosticado para los siguientes afios. Una vez
determinado los costos anuales por dias perdidos por accidente, en el cuadro
siguiente encontramos el beneficio deduciendo la reduccién de los costos por
accidente por la implementacién del plan de seguridad en un 25% el primer afio,
40% el segundo afio, 50% en el tercer afio, 60% en el cuarto afio, 70% en el quinto
afio y de 80% en el sexto afio, debido a la curva de aprendizaje del area de

seguridad y el mejoramiento del sistema de seguridad por afio.

Tabla 36: Beneficios en el costo de reparacion por accidentes

AREA 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Operaciones 110,355.0 138,577.5 166,800.0 195,022.5 223,245.0 251,467.5

Reduccion de

25% 40% 50% 60% 70% 80%
Costos Propuesto

Reduccion de

27,588.8 55431.0 83,400.0 117,0135 156,271.5 201,174.0
Costos Propuesto

Fuente: Elaboracion Propia

c. Infracciones de Seguridad y Salud Ocupacional
También se consider6 dentro del beneficio la reduccién de sanciones por
infracciones leves, graves y muy graves a las que esta expuesta la empresa segun

la Ley General de Inspeccion del Trabajo Ley 28806 y su Reglamento aprobado
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mediante D.S. N° 019-2006-TR, 29-10-2006 y su modificatoria aprobado
mediante D.S. N°012-2013-TR, Decreto Supremo que modifica el Reglamento de
La Ley General de Inspeccion del Trabajo.

El célculo del monto de las sanciones se realiza de acuerdo con la siguiente

tabla:
Tabla 37: Multa por infracciones
Microempresa
Gravedad de NUmero de trabajadores afectados
Infraccion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 y mas
Leve 0.10 0.12 0.15 0.17 0.20 0.25 0.30 0.35 0.40 0.50
Grave 0.25 0.30 0.35 0.40 0.45 0.55 0.65 0.75 0.85 1.00
Muy grave 0.50 0.55 0.65 0.70 0.80 0.90 1.05 1.20 1.35 1.50
Pequefia Empresa
Gravedad de Numero de trabajadores afectados
Infraccion lab 6al0 11a20 21a30 31a40 41a50 51a60 61a70 71a99 100y més
Leve 0.20 0.30 0.40 0.50 0.70 1.00 1.35 1.85 2.25 5.00
Grave 1.00 1.30 1.7 2.15 2.8 3.50 4.65 5.40 6.25 10.00
Muy grave 1.70 2.20 2.85 3.65 4.75 6.10 7.90 9.60 11.00 17.00
No MYPE
Gravedad de Numero de trabajadores afectados
Infraccion lal0 11a25 26a50 51a100 101a200201a300301a400 40la 501 a 1000 y mas
500 999
Leve 0.50 1.70 2.45 4.50 6.00 7.20 10.25 14.70 21.00 30.00
Grave 3.00 7.50 10.00 12.50 15.00 20.00 25.00 35.00 40.00 50.00
Muy grave 5.00 10.00 15.00 22.00 27.00 35.00 45.00 60.00 80.00 100.00

Las multas se expresan en Unidades Impositivas Tributarias (UIT)

Evaluacion Economica del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
Empresa de Transportes ROMINA EIRL.

Una vez determinado los items de inversidn, costos y beneficios, construimos
un resumen de los flujos netos de la instalacion del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Consolidando la informacion se construye el flujo de caja para determinar los
flujos netos para su evaluacién econémica.

La inversion considerada es financiada por la misma empresa por lo tanto se
estima una tasa de descuento del 20% (Segun el costo de oportunidad estimado por la

empresa) para la evaluacion del Valor actual neto, tal como se muestra en la siguiente
tabla:
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Tabla 38: Flujo de caja

FLUJO DE CAJA 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ingresos (+) 86,152.1 115,273.3 144,622.3 179,563.8 220,353.8 266,532.3
Reduccién de H-H perdidas 1,025.00 2,304.00 3,684.00 5,012.00 6,544.00 7,820.00
Ahorro por indeminizaciones 27,588.8 55431.0 83,4000 117,013.5 156,271.5 201,174.0
Ahorro por penalizaciones 57,538.3 57,538.3 57,538.3 57,538.3 57,538.3 57,538.3
Egresos (-) 113,835.0 113,835.0 113,835.0 113,835.0 113,835.0 113,835.0
Costos de Capacitacion 4,240.0 4,240.0 4,240.0 4,240.0 4,240.0 4,240.0
Equipos de proteccién personal 10,920.0 10,920.0 10,920.0 10,920.0 10,920.0 10,920.0
Gastos por Polizas y Seguros 30,200.0 30,200.0 30,200.0 30,200.0 30,200.0 30,200.0
Unidades de Transporte 32,475.0 32,475.0 32,475.0 32,475.0 32,475.0 32,475.0
Ingeniero de Seguridad 36,000.0 36,000.0 36,000.0 36,000.0 36,000.0 36,000.0
Inversion (-) 60,234.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Sefializacion 1,334.0
Instalaciones/Unidades
Mobilario 4,500.0
Equipos 9,400.0
Infraestructura 45,000.0
Flujo Neto de Caja -87,9169  1,438.3 30,787.3  65,728.8 106,518.8 152,697.3

Fuente: Elaboracion Propia

Una vez calculados los flujos netos se utilizara tres métodos para determinar la
viabilidad del proyecto: Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR) y

Beneficio - Costo (B/C).

» Valor Actual Neto (VAN)

Se calcula a partir de:

FCI
VAN =

)
. FC2

FC3
+

(1)

(1)

(141

FCn

+
(1)

-Io

Para una tasa de descuento del 20%, obtenemos un VAN = S/. 71,410.0,

siendo mayor a 0, por lo que el proyecto es Rentable.

» Tasa Interna de Retorno (TIR)

Para un VAN = 0, obtenemos un TIR= 44%, siendo mayor a la tasa de

Descuento (20%), por lo que el proyecto es Rentable.
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> Beneficio — Costo (B/C)
Para el calculo del Beneficio costo actualizamos los flujos netos del flujo de

caja y lo dividimos con la inversion para la instalacion de Sistema de seguridad y
salud en el trabajo obteniendo una relacion de 2.54 lo que hace la propuesta rentable,

es decir por cada sol invertido se tiene un ingreso de 2.54 soles.
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4. Andlisis y discusion

Carrasco (2012), en su tesis “Propuesta de Implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa fabricante de productos
plasticos”; coincidimos que aplicando un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional se reducen los accidntes ocupacionales.

Flores (2013), para obtener el grado de Ingeniero en Minas de la Universidad
Jorge Basadre denominada “Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria Subterranea”; llega a la conclusion de implementar el Sistema
de Seguridad y Salud Ocupacional, el personal de la misma tomaria conciencia sobre
la prevencion de seguridad y salud ocupacional. Nuestra propuesta ademas de
disminuir los accidentes e incidentes ocupacionales queremos lograr la toma de

conciencia en todos los trabajadores.

Otra investigacion es la de Pérez (2007) denominada “Sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional aplicado a empresas contratistas en el sector econémico
minero metalurgico”, concluye que todas las Empresas contratistas a nivel nacional
deben implementar un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional ya que esto daria
los lineamientos y controles para poder realizar una gestion exitosa. Coincidimos que
toda empresa anivel nacional debe contar con un Sistema de Seguridad y Salud

ocupacional, pero no s6lo empresas contratistas como menciona Perez en su estudio.

Por ultimo la investigacidn realizada por Mifiano (2009) en su tesis denominada
“Disefio e implementacion de un programa de prevencion de riesgos laborales para la
empresa corporacion pesquera inca (Copeinca SAC) - Area flota”; con la cual
concordamos en la concientizacion de los trabajadores mediante un programa de
capacitaciones, afiches de sensibilizacion del personal y formatos para el control de

los accidentes laborales en la empresa.
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5. Conclusiones y recomendaciones

Las conclusiones son las siguientes:

a.

De implementar la propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, la empresa de transportes ROMINA EIRL.. Minimizara los accidentes
y enfermedades ocupacionales mejorando el ambiente laboral y la productividad de
sus trabajadores.

. De acuerdo a la encuesta realizada a los trabajadores de la empresa de

transportes ROMINA EIRL.., tiene nociones de seguridad y salud
ocupacional, a pesar de no tener un plan implementado.

La propuesta de un sistema de seguridad y salud ocupacional en la empresa de
transportes ROMINA EIRL.. cumple con la normatividad vigente en materia de

seguridad y salud ocupacional.

. El disefio del plan de seguridad y salud ocupacional en la empresa de

transportes ROMINA EIRL.., reducird los costos por accidente por la
implementacion del plan de seguridad en un 25% el primer afio, 40% el segundo
afio, 50% en el tercer afio, 60% en el cuarto afio y 70% en el quinto afio con un
equivalente de S/.223,245 nuevos soles.

La evaluacion econdémica concluye que el beneficio de la aplicacion del sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional para la empresa, es B/C = 2.54, lo
gue hace una propuesta rentable.

Se reducira considerablemente los niveles de riesgos en cada peligro existente,

en caso la empresa decida realizar la implementacion.

Las recomendaciones son las siguientes

a. Se debe implantar de inmediato el plan de seguridad y salud ocupacional en la

empresa de transportes ROMINA EIRL.., elaborado en la presente tesis.

b. Mejorar la sensibilizacion al personal y cumplir estrictamente los Procedimientos

Escritos de Trabajo Seguro (PETS).

c. Cumplir 1 o s planes anuales de capacitacion a fin de mejorar la sensibilizacion y

conocimiento de todos los trabajadores en cuanto al sistema de gestién de
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seguridad y salud ocupacional, como parte de la mejora continua del plan de
seguridad y salud ocupacional.

d. Implementar un software pararegistrar incidentes por tipo y puedan registrar
las evidencias de levantamiento al mismo tiempo, de tal manera que el monitoreo
sea en tiempo real.

e. Segun las inspecciones de seguridad realizadas se deberd ir corrigiendo y/o

controlando progresivamente todos los riesgos identificados.
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7. Anexos

Anexo 1: Instrumento de Recoleccion de Datos

Instrumento de Recoleccidén de Datos

Informacién General:

Nombre de la Empresa:

Nombre del Entrevistado:

Cargo Desempefio:

Fecha de la Entrevista:

A continuacion se presentan dos cuestionarios que consisten en un conjunto de
preguntas bajo la categoria de entrevista, dirigida a todos los empleados de la empresa
Transportes ROMINA EIRL..

El objetivo del cuestionario es obtener la informacion para evaluar la Gestion
de Seguridad de dicha empresa, la cual serd usada con fines académicos.

Con el propésito de lograr precision y exactitud de los datos suministrados, se

sugiere las siguientes recomendaciones:

i Lea cuidadosamente las preguntas formuladas antes de responder.
M La entrevista estd conformada por dos cuestionarios, el primero consta de 16
preguntas que tienen dos alternativas de respuestas SI o NO

Finalmente, muchas gracias por su colaboracion dispensada en Pro de

alcanzar los objetivos de la investigacion.
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ENTREVISTA DE DIAGNOSTICO

item Si No
Politicas
1 Se |mplementan politicas de seguridad industrial, ambiente e higiene 63% | 37%
ocupacional en la empresa.
9 En Ia_empre_s_a se _a,pllcan normativas en materia de seguridad, salud en el 68% | 32%%
trabajo y utilizacion del tiempo libre.
Organizacion
3 | Se encuentran documentados los procesos de la organizacion. 20% | 80%
4 La empresa tl_e,ne estandarl_zados los procesos que realiza para alcanzar 28% | 720
la normalizacion ISO 9000:2000.
Manuales
5 Los tr_abajad_or_es conocen el manual de normas y procedimientos de 12% | 580
seguridad, higiene y ambiente de la empresa.
6 El man_ual cum_ple con Ig !eglslauon a_pllcable a la materia de Seguridad 39% | 61%
Industrial, Ambiente e Higiene Ocupacional.
Motivacion
7 Los:_ trabajadores de la empresa son estimulados para que eviten los 1% | 59%
accidentes.
3 Enla empresa se otorga a los trabajadores premios de acuerdo con su 5206 | 48%
desempefio.
Sensibilidad
9 En Ia},empresa se organizan eventos para sensibilizar al personal en 37% | 63%
relacién con su trabajo.
10 Se |mpler_nentan campanas de sensibilizacion al trabajador para que no 29% | 71%
tenga accidentes.
Reconocimiento
11 | A los trabajadores de la empresa se les reconoce la labor realizada. 44% | 56%
19 La empresa otorga reconocimientos al trabajador que haya cumplido la 46% | 54%
meta cero accidentes.
Procedimientos
13 | En los procedimientos se establecen el uso de implementos de seguridad 23% | 7%
14 | Existe mantenimiento del orden en el area de trabajo 35% | 65%
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Anexo 2: Encuesta de Nivel de Confianza de los trabajadores para con la

empresa

Las preguntas del Cuestionario sirven para evaluar el nivel de confianza de los

trabajadores para con la empresa, antes y después de la aplicacion del Sistema de

Seguridad y Salud Ocupacional son:

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

¢La seguridad y salud en mi empresa estan suficientemente protegidas?

¢La direccion se toma en serio la prevencion de riesgos?

¢La produccion es tan importante como la seguridad?

¢La empresa invierte en prevencion?

¢ Existen personas exclusivamente dedicadas a la prevencion?

¢El encargado en prevencion tiene en cuenta mis opiniones y sugerencias?
¢Existen normas de seguridad en la empresa?

¢He recibido informacidn adecuada sobre prevencién de riesgos?

¢ Dispongo de las prendas de proteccion necesarias (EPP)?

¢Mi puesto de trabajo retine condiciones adecuadas?

¢La empresa capacita adecuadamente a los nuevos empleados?

¢Los horarios y programas de trabajo han sido designados para que el trabajador
pueda realizar sus tareas y tener tiempo para la familia?

¢En esta empresa la comunicacion es siempre posible?

¢Mis colegas me apoyan y ayudan cuando lo necesito?

¢Mi jefe me considera un ser humano en vez de un instrumento para alcanzar los
objetivos de la empresa?

¢Mi jefe trata de escuchar las sugerencias del personal y se interesa por sus

problemas?
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Anexo 3: Registros obligatorios de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Registro de accidente de trabajo

Ministerio
@ PERU | de Trabajo,
y Promocion del Empleo
N° REGISTRO! REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
1 AZON SOCIAL O 2 RUC 3 DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, | 4 TIPO DE ACTIVIDAD 5 N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincia) CONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
ArinbosAcseTr | woariuposarsor NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar s6lo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

1 N° TRABAJADORES

7 RAZON SOCIAL O 8 RUC ° TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, | 10
DENOMINACION SOCIAL provincia)

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

12
N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
Aripoosascr | woamimosasers NOMBFE DE LA ASEGURADORA

DATOS DEL TRABAJADOR :
13 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: [1s N° DNICE [ s EDAD
JDGEHGEHGEHGFGG | |
16 7 18 1 20 21 #  Tiempo DE =
awen | ryemoDE | svmeomonol SO ol IPOCE | cediate | HOTAS TRABRIADAS E8 L omADA LaROrAL
DITIN PUESTO DE TRABAJO ¢ )
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
= FECHA ¥ HORA DE S FECHADEINICIO DE | 26 LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
OCURRENCIA DEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION
oiA_ | MEs | ANO [ HORA [pia [vEs| ARO
27 28 MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE 2 0 N°DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) N° DIAS D TRABAJADORES
DESCANSO MEDICO AFECTADOS
AccioenTE AcciENTE ToTAL PARCIAL PARCIAL
INCAPACITANTE MORTAL TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE TOTAL PERMANENTE]
31 DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso)
DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa s6lo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:
- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.

- Declaracion de testigos (de ser el caso)

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

Agregar mas filas

33 .
DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacién de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo de la misma.

Agregar més filas

3a MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE EJECUCION Completar en Ia fecha de ejecucion propuesta,
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE el ESTADO de la implementacion de la medida
DA MES ANO correctiva (realizada, pendiente, en ejecucion)
-
B
Es
Agregar més filas
35 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: cargo Fecha: Firma:

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de enfermedades ocupacionales

Ministerio

de Traba
y Promo

Ne REGISTRO:

JO.
cion del Empleo

REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

AFILIADOS AL SCTR

AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

1 2 3 4
RAZON SOCIAL O ) TIPO DE ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
7 COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO 8  LINEAS DE PRODUCCION
ARIO DE Y/O SERVICIOS
INICIO DE LA
ACTIVIDAD N° TRABAJADORES | N° TRABAJADORES NO

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

9 RAZON SOCIAL O 0 oue 1 DOMICILIO 12 TIPO DE ACTIVIDAD 13 N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
14 15 16 LINEAS DE
A COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO PRODUCCION Y/0 SERVICIOS
ARO DE INICIO
DELAACTIVIDAD | N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES NO
AFILIADOS AL SCTR AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA
DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL
17 TIPODEAGENTE | 18 N° ENFERMEDADES 19 20 21 2 23
QUE ORIGINO LA OCUPACIONALES PRESENTADAS EN N° DE CAMBIOS
ENFERMEDAD CADA MES POR TIPO DE AGENTE NOMBRE DE LA PARTE DEL CUERPO O N° TRAB. AREAS DE PUESTOS
OCUPACIONAL o DAD SISTEMA DEL TRABAJADOR | AFECTADOS GENERADOS DE
(VER TABLA OCUPACIONAL AFECTADO SER EL CASO
REFERENCIAL 1) E[F[mM]A|IM]I|[JI|A]S]O]|N
Insertar mas filas
2 TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
FiSICO QuIMICO BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
. lacio .
Ruido F1 |Gases Q1 |virus Bl 2’::2:” lacion inadecuada de D1 |Hostigamiento psicol6gico P1
Vibracion F2 |Vapores Q2 [Bacios B2 Disefio de puesto inadecuado D2 |Estrés laboral P2
F3 |Neblinas Q3 |Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 [Tumo rotativo P3
Ventilacion F4 |Rocio Q4 [Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 |Falta de comunicacion y entrenamiento. P4
Presion alta o baja F5 |Polvo Qs |Parasitos BS Otros, indicar D5 |Autoritarismo Ps
Temperatura (Calor o frio) F6 |Humos Q6 [insectos B6 Otros, indicar P6
Humedad F7 |Liquidos Q7 |Roedores B7
Radiacion en general F8 |Otros, indicar Q8 |Otros, indicar B8
Otros, indicar F9

25

DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE

Adjuntar documento en el que consten las causas que generan las

indicar una breve

de las labores

por el trabajador antes de adquirir la enfermedad,

Agregar mas filas

26

COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM / D.S. 015-2005-SA)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS

SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (S/NO)

Agregar mas filas

27

MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE propuesta, el ESTADO de |a implementacion
- - de la medida correctiva (realizada, pendiente,
Dia [mMEs| afo en ejecucion)
.
P
Agregar mas filas
» RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: cargo Fecha: Firma:
Nombre: Cargo Fecha: Firma:

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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L 5

o | Mmini
PERU | de T

sterio

rabajo.

j
Promocion del Empleo

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL
1 RAZON SOCIAL O 2 RUC 3 DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, | TIPO DE ACTIVIDAD B N° TRABAJADORES
provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

DENOMINACION SOCIAL

3

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES

N° TRABAJADORES
NO AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

AFILIADOS AL SCTR

Completar s6lo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

7

RAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCIAL

8 ?  DOMICILIO (Direccion, distrito
RUC
provincia)

. departamento, | 10

TIPO DE ACTIVIDAD 11
ECONOMICA

N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

2 COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N’ TRABAJADORES N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA
DATOS DEL TRABAJADOR
3 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO! [1a N° DNI/CE [ s EDAD
JIDGFHGFHGFHGFGG [ [
16 17 18 19 20 21 TEMPO DE il
PUESTO DE ANTIGUEDAD| SEXO TIPO DE N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA LABORAL
AREA TURNO EXPERIENCIA EN EL
TRABAJO EN EL EMPLEO [Z0 vithed RGO EVATC R I b (Antes del accidente)
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
= FECHA Y HORA DE % FECHADE INCIO DE | 28 LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
OCURRENCIA DEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION
pia [ MEs [ ARo [ HORA [pia [wed] ARO
27 28 MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE . 30 N°DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) N° DIAS DE TRABAJADORES
DESCANSO MEDICO|  AFECTADOS
AccipenTE AcciDEnTE ToTAL PARCIAL PARCIAL
Leve INCAPACITANTE MORTAL TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE TOTAL PERMANENTE|
51 DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso)
32 DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
Describa s6lo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:
- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.
- Declaracion de testigos (de ser el caso).
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.
Agregar mas filas
33 )
DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacion de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo de la misma.

Agregar mas filas

34 MEDIDAS CORRECTIVAS
J FECHA DE EJECUCION Completar en Ia fecha de ejecucion propuesta,
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE el ESTADO de la implementacion de la medida
DIA MES ANO correctiva (realizada, pendiente, en ejecucion)
1.-
2.-
3o
Agregar mas filas
35 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Ccargo: Fecha: Firma:

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Ministerio

PERU | de Trabajo,
y Promocién del Empleo

N° REGISTRO:

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1 2
RAZON SOCIAL O RUC

DENOMINACION SOCIAL

N° TRABAJADORES

3 4 TIPO DE ACTIVIDAD B
EN EL CENTRO LABORAL

DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento,
provincia) ECONOMICA

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

6
N° TRABAJADORES NOMBRE DE LA ASEGURADORA

N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR

Completar s6lo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
7 RAZON SOCIAL O 2 Ruc °  DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, | 10 TIPO DE ACTIVIDAD 1 N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

12
N° TRABAJADORES N’ TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA
DATOS DEL TRABAJADOR
3 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO! [1a N° DNI/CE [ s EDAD
IDGFHGFHGFHGFGG [ |
16 17 18 19 20 21 2 ooe 2
PUESTO DE ANTIGUEDAD| SEXO TIPO DE N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA LABORAL
AREA TURNO EXPERIENCIA EN EL
TRABAJO EN EL EMPLEO Fm | TOR | coNTRATO | R ABAID (Antes del accidente)
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
> FECHA Y HORA DE 25 FECHA DE INICIO DE | ¢ LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
OCURRENCIA DEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION
pia [ Mes [ ARo [ HORA [pia [weg] ARO
27 28 MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE 20 30  N°DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) N° DIAS DE TRABAJADORES
DESCANSO MEDICO AFECTADOS
ACCIDENTE ToTaL PARCIAL PARCIAL
INCAPACITANTE MORTAL TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE TOTAL PERMANENTE
31 DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso)
32 DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa slo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar
- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.

- Declaracion de testigos (de ser el caso)
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

Agregar mas filas

33
DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacion de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo de la misma.

Agregar més filas
34 MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion propuesta,
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE el ESTADO de la implementacién de la medida
DIA MES ARO correctiva (realizada, pendiente, en ejecucion)
Agregar més filas
35 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: : Firma:
Nombre: Fecha: Firma:

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de incidentes peligrosos e incidentes

.| Ministerio
PERU | de Trabajo

y Promocion del Empleo

REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES

N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
1 2
RAZON SOCIAL O

DENOMINACION SOCIAL

RUC

DOMICILIO (Direcci6n, distrito, departamento, provincia)

5
TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

Completar s6lo si contrata servicios

de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TE|

RCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL O ’

8

9
TIPO DE ACTIVIDAD

N° TRABAJADORES

DENOMINACION SOCIAL RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar sélo en caso que el incidente afecte a trabajador(es).
u APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR : 12 N DNIICE 13 EDAD
14 15 16 u 18 19 TEMPODE 2n N° HORAS TRABAJADAS
AREA ?,L;iSB;?gE ANTIGUEDAD EN SE;(\AO BLIJ.ISEO TIPO DE CONTRATO| EXPERIENCIA EN EL EN L?AJH?EZ,\:::FQ;AS%)ORAL
EL EMPLEO PUESTO DE TRABAJO

INVESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

MARCAR CON (X) SI ES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

23 INCIDENTE PELIGROSO

24 INCIDENTE

N° TRABAJADORES POTENCIALMENTE

DETALLAR TIPO DE ATENCION

AFECTADOS
v EN PRIMEROS AUXILIOS
N POBLADORES POTENCIALMENTE (DE SER EL CASO)
AFECTADADOS

25 FECHA'Y HORA EN QUE OCURRIO | 26 7

EL INCIDENTE PELIGROSO O FECHA DE INICIO DE LA LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO

INVESTIGACION
INCIDENTE
pia | Mes | aRo [Hora| pia [ MES ARO
2 DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Adjuntar:
- Declaracion del afectado, de ser el caso.
- Declaracion de testigos, de ser el caso.

Describa solo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso

Agregar més filas

29

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad publica o privada puede adoptar el modelo de determinacion de las causas que mejor se adapte a sus caracteristicas.

i Agregar més filas )

30 MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE EJECUCION ecucis
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA A IMPLEMENTARSE PARA RESPONSABLE ;‘;’g‘:ﬁg‘ggﬁ;ﬁTe?“eef]'facc‘“gfgepg‘::gsa
ELIMINAR LA CAUSA Y PREVENIR LA RECURRENCIA ) plement 2 med
DiA ves | Afo correctiva (realizada, pendiente, en ejecucion)

1.-

2-

Agregar més filas

31

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

Cargo: Fecha:

Firma:

Nombre:

Cargo: Fecha:

Firma:

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y

factores de riesgo disergonomico

.| Ministerio
PERU | de Trabajo

y Promocién del Empleo

REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FiSICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE

0 .
N REGISTRO: RIESGO DISERGONOMICOS

DATOS DEL EMPLEADOR:
. 2 3 4 5
1 RAZON SOCIAL O DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL

DENOMINACION SOCIAL RUC (Direccién, i'f;c;séig;}pa”ame”m' ECONOMICA CENTRO LABORAL

DATOS DEL MONITOREO

6 7 8 INDICAR TIPO DE RIESGO
P A'SER MONITOREADO (AGENTES FiSICOS, QUIMICOS,
AREA MONITOREADA FECHADEL MONITOREO BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO
DISERGONOMICOS)

9 CUENTA CON PROGRAMA 10 FRECUENCIA DE 11 N° TRABAJADORES EXPUESTOS EN EL
DE MONITOREO (SI/NO) MONITOREO CENTRO LABORAL

12 NOMBRE DE LA ORGANIZACION QUE REALIZA EL MONITOREO (De ser el caso)

Agregar mas filas

13 RESULTADOS DEL MONITOREO

Agregar mas filas

14 DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

Agregar mas filas

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREO

Incluir las medidas que se adoptaran para corregir las desviaciones presentadas en el monitoreo.

Agregar mas filas

ADJUNTAR :

- Programa anual de monitoreo.

- Informe con resultados de las mediciones de monitoreo, relacion de agentes o factores que son objetos de la muestra, limite permisible del agente
monitoreado, metodologia empleada, tamafio de muestra, relacién de instrumentos utilizados, entre otros.

- Copia del certificado de calibracién de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

17 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

.| Ministerio
PERU | de Trabajo
y Promocion del Empleo

AREA INSPECCIONADA

LA INSPECCION

AREA INSPECCIONADA

N° REGISTRO: REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
6 7 FECHA DE 8 RESPONSABLE DEL 9 RESPONSABLE DE

LA INSPECCION

0 .
HORA DE LA INSPECCION

1

TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

PLANEADA

NO PLANEADA

OTRO, DETALLAR

12 OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

Agregar mas filas

13 RESULTADO DE LA INSPECCION

Indicar nombre completo del personal que participd en la inspeccién interna.

Agregar mas filas

14 DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

Agregar mas filas

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Agregar mas filas

ADJUNTAR:
- Lista de verificacion de ser el caso.

16 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:

Firma

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Formato de datos para registro de estadistica de seguridad y salud en el trabajo
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de estadistica de seguridad y salud

. | Ministerio
Sl PERU | de Trabajo
y Promocion del Empleo

N° REGISTRO: REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 , 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O Ruc | POMICILIO (Direccion, distito, departamento,  ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN
DENOMINACION SOCIAL provincia) ECONOMICA EL CENTRO LABORAL
6 DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS

(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)

Agregar mas filas

7 ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES
Agregar mas filas
8 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Agregar mas filas
9 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de equipos de seguridad o emergencia

0 .| Ministerio
S8 PERU [ de Trabajo
y Promocion del Empleo

" REGISTRO: REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:

1 i T 5

RAZON SOCIAL O DOMICILIO (Direccidn, distrito, departamento, ‘ N°TRABAJADORES
. 2 3 4
DENOMINACION SOCIAL RUC provincia) ACTVDAD ECONONICA ENEL CENTRO LABORAL
MARCAR (X)
TIPO DE EQUIPO DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO
6 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL T EQUIPO DE EMERGENCIA
8 NOMBRE(S) DEL(LOS) EQUIPO(S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO
Agregar més filas
LISTA DE DATOS DEL(LOS) Y TRABADOR(ES)

10 u 12 FecHaDe B FECHADE u

o | 9 i -
N NOMBRES Y APELLIDOS DNI AREA ENTREGA RENOVACION FIRMA
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1

Y

Agregar mas filas
|
15 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma:

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia

N° REGISTRO:

Y . | Ministerio
.8 PERU | de Trabajo
y Promocién del Empleo

REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA

DATOS DEL EMPLEADOR:

1 2
RAZON SOCIAL O

DENOMINACION SOCIAL RUC

DOMICILIO
(Direccidn, distrito, departamento,
provincia)

ACTIVIDAD
ECONOMICA

N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

MARCAR (X)

6 7
INDUCCION

CAPACITACION

ENTRENAMIENTO

9

SIMULACRO DE EMERGENCIA

10 TEMA:

11 FECHA:

12 NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR

13 NoHORAS

14

APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS
CAPACITADOS

15 16 17

NO DNI AREA

FIRMA

OBSERVACIONES

Agregar mas filas

19 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:

Firma

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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Registro de auditorias

@ PERU

N° REGISTRO:

Ministerio

de Trabajo
y Promocion del Empleo

REGISTRO DE AUDITORIAS

DATOS DEL EMPLEADOR:

1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL CENTRO
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA LABORAL
@ NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES) 4 N° REGISTRO

Agregar mas filas

FECHAS DE
AUDITORIA

PROCESOS
AUDITADOS

10

NOMBRE DE LOS RESPONSABLES
DE LOS PROCESOS AUDITADOS

Agregar mas filas

1 NUMERO DE

NO CONFORMIDADES

12 INFORMACION A ADJUNTAR

encabezados).

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros,
con la respectiva firma del auditor o auditores.
b) Plan de accién para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accién contiene la
descripcién de las causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no
conformidad, responsable de implementacién, fecha de ejecucion, estado de la accién correctiva (Ver modelo de

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

13 DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD 14 CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD
Agregar mas filas
17 FECHA DE 18
15 . 16 EJECUCION Completar en la fecha de
DESCRIPCION DE NOMBRE DEL ejecucion propuesta, el ESTADO de la
MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABLE B N implementacion de la medida correctiva
DIA MES | ANO (realizada, pendiente, en ejecucion)

Agregar mas filas

19

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
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EMPRESA DE TRANSPORTES
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PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2014

VERSION: 01

FECHA: 04/02/14

PAGINA: 1/12

Anexo 4: Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

Enero - Diciembre 2014

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:
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VERSION: 01
fﬁ PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2014 FECHA: | 04/02/14
PAGINA: 2/12
CONTENIDO
1. Alcance
2. Elaboracion de Linea Base del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo.
3. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
4. Objetivos y Metas
5. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
6. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Laborales y Mapa de Riesgo.
7. Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo
8. Procedimientos
9. Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo
10. Monitoreo de Agentes
11.  Salud Ocupacional
12.  Servicios y Proveedores
13.  Plan de Contingencia
14.  Auditoria Externa
15.  Estadisticas
16. Implementacion del Plan
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— VERSION: 01
%’\ PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2014 FECHA: | 04/02/14
reLIJIvVIINMA

PAGINA: 3/12

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2014

. ALCANCE

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se aplica a la empresa de transportes ROMINA EIRL.

— Sede Lima.

. ELABORACION DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo (SSST) es el responsable realizar el andlisis de la Lista de
verificacion de lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la mejora
continua del Sistema, prevencién de riesgos laborales y mejora del bienestar de los trabajadores. (Ver

anexo N° 1)

3. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa de Transporte ROMINA EIRL., es una empresa peruana del rubro logistico a través
del transporte de carga pesada a nivel nacional y cuya sede principal se encuentra en la ciudad de
Lima.

Tenemos implementado un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y para mantener
y mejorar su desempefio, la Alta Direccién se compromete a:

e Prevenir accidentes laborales y enfermedades ocupacionales de nuestros trabajadores,
contratistas y visitantes dentro de nuestras instalaciones y/o producto de las operaciones que
brindamos a nivel nacional.

e Contar con colaboradores competentes y sensibilizados, asi como promover su participacion
continua para la mejora del desempefio de nuestro sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

e  Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables y vigentes del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para nuestro sector.

e Mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST).

OBJETIVOS Y METAS

Los objetivos y metas establecidos se detallan en la matriz de objetivos y metas del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ver anexo N° 2. Nuestra organizacién ademas ha elaborado una
matriz de requisitos legales aplicables al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional

aplicables al sector. Ver anexo N° 3

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Los integrantes del Comité de Seguridad y salud en el Trabajo son:
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]\ VERSION: 01
ENPRESA DF TRANSFORTES PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2014 FECHA: 04/02/14
RiO™MINA

PAGINA: 4/12
Ministerio de Transportes y Comunicaciones
COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PRESIDENTE
Walter Alberto Ruiton Atalaya
SECRETARIO
Robert Walter Neciosup Cerna
1 \
MIEMBROS TITULARES MIEMBROS SUPLENTES
REPRESENTANTES: REPRESENTANTES:
EMPLEADOR | ‘ TRABAJADORES | | EMPLEADOR ‘ | TRABAJADORES
Eduardo Jaime Alfaro Esparza Claudia Frisancho Dévila de Monge David Martin Mayorga Sénchez
Elbert Panta Salcliamaga Jorge Cruz Velasquez Angel Elias Botinno Mayorga Jestis Morales Flores

Walter Mauro Iglesias Arévalo Gina Paola Saldafia Rios Karina Hilda Gonzales Guevara Silvio Alfredo Infante Diaz

Carol'lna Aurelia Cubas Rodriguez Maria Teresa Cruz Torres Donald Castillo Gallegos William Alfredo Berrios Ronceros

David Alberto Caballero Llanos Domingo Pedro Espinoza Padilla José Carlos Arca Vera Luis Alberto Rodriguez Ramos

Christian Benjamin Zegarra Carrillo Susana Maria del Aguila Bracamonte Edmee Soledad Herrera Mélaga

*Toda 6n del O del CSST, serd y

MAPA DE RIESGO

Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos Laborales

El estudio utilizado para el analisis y evaluacion de riesgos en nuestra organizacion fue la del
Método Generalizado cual proporciona esquemas de razonamiento para analisis versétiles,
aplicando el método nimero 2 como referencia de la R.M. N° 050-2013-TR. La ejecucién del

desarrollo IPERC se detalla en las actividades del Programa Anual de SST.

Mapa de Riesgo

El mapa de Riesgo es un plano de las condiciones de trabajo para identificar y localizar los
problemas y las acciones de promocién y proteccion de la salud de los trabajadores en el MTC,
basados en la referencia de la R.M. N° 050-2013-TR. Y la norma técnica peruana NTP 399.010-1.
Es una herramienta participativa y necesaria para llevar a cabo las actividades de localizar, controlar,
dar seguimiento y representar en forma gréfica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan
accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades ocupacionales en el trabajo.

Es responsabilidad del SSST la elaboracion de los Mapas de Riesgos del MTC.

La ejecucion del desarrollo del Mapa de Riesgos se detalla en las actividades del Programa Anual
de SST.
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7.0RGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

e LaAlta Direccion es responsable de establecer, implementar y mantener el Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo, para mantener un ambiente laboral seguro y saludable.

e El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable de velar por el cumplimiento de

lo estipulado en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo y de las actividades

del Programa Anual de SST.

e Los Trabajadores son responsables de cumplir con las normas contenidas en el Reglamento

Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

8.CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
El objetivo principal, es sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos a los que estan expuestos

durante el desarrollo de sus actividades y brindar los herramientas/medios necesarios para hacer

frente a estos.

Cumplir con la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento D.S N° 005-

2012-TR y deméas modificatorias.

FECHA DE
ACTIVIDADES OBJETIVO DIRIGIDA EJECUCION
Inducc_;lon en Sensibilizar al trabajador ingresante sobre la A todo el
1| Seguridad y Salud en L . personal Mensual
. prevencion de riesgos laborales. .
el Trabajo ingresante
Capacitacién
2 dGeer:ie(zerSaglé)srevencmn 1° Trimestre
psicosociales
Capacitacién General
: Prevencion de ) )
3| accidentes e Brmdar_a los colabor_adores las medidas _ A todo el 2° Trimestre
incidentes en el preventivas en Seguridad y Salud en el Trabajo en ersonal
trabajo riesgos comunes. P
Capacitacién
4 | General: Nutricién y 3° Trimestre
Habitos saludables
5 Capaut:?lcmn . 4° Trimestre
General: Ergonomia
Capacitacion Brindar los conceptos bésicos a los trabajadores
Especifica i sobre el cuidado de la audicion, sistema
pecttica - respiratorio y ergonémico, la importancia del uso Personal R
6 | Prevencion . . o . 2° Trimestre
respiratoria- auditiva de protectores auditivos y respiradores, reallza_cmn Operativo
- ergonémica de pausas activas, creando una cultura preventiva
g de enfermedades ocupacionales.
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Capacitacion
7 | Especifica
:Prevencién auditiva

Brindar los conceptos basicos a los trabajadores
sobre el cuidado de la audicién, la importancia del
uso de protectores auditivos, creando una cultura

preventiva.

2° Trimestre

Capacitacion
Especifica :

8 | Prevencion de
riesgos en montaje y
metal mecanica

Brindar los conceptos basicos a los trabajadores
sobre la prevencién de accidentes e incidentes en

las actidades laborales.

3° Trimestre

9.PROCEDIMIENTOS

Lista de procedimientos del Sistema de Gestion de Seguridad Salud en el Trabajo.

Procedimiento de Elementos o Establecer los pasos de seleccion,
: . adquisicion, distribucion, control, uso y
1 SST-P-01 | Equipos de Proteccion Personal. - . -
ara cuidados de los Equipos de Proteccion
P Personal (EPP)
E:gf:gg{g:}entode 'Iprzrbaa'a dorallz Establecer las medidas de prevencién de
2 SST-P-02 embarazadas J riesgos laborales que permita la proteccion
' efectiva en situacion de embarazo.
Procedimiento de Particinacion Establecer las pautas de comunicacion
3 SST-P-03 consulta P interna y externa en prevencion de Riesgos
Y Fisicos y de seguridad y salud en el Trabajo.
Procedimiento de Investigacion Conocimiento de actuaciéon frente a
4 SST-P-04 | de Accidentes e Incidentes de fac;:ldente_s, € mclldentes Obtencién Ide
Trabajo Informacion comp etay opor.tuna sobre los
accidentes o incidentes ocurridos.
Procedimiento de ldentificacion | | lodi r |
de Peligros, Evaluacion vy Establecer la met_oc_io ogia para realizar e
5 SST-P-05 Control de rie,s os (IPERC) IPERC de las actividades desarrolladas en
g la Organizacion.
Establecer los lineamientos para realizar el
Procedimiento ara la seguimiento de las posibles enfermedades
6 SST-P-06 | Realizacién  de P Examenes ocupacionales  relacionadas  a  las
Médicos Ocupacionales actividades laborales, para realizar acciones
P ' preventivas para disminuir los riesgos de
salud.
Procedimiento de Identificacion Establecer la Metodologia para identificar y
7 SST-P-07 Evaluacion de Requisitos evaluar los requisitos de la legislacion
{e ales v otros g ambiental, seguridad y Salud en el Trabajo
galesy y otras normas aplicables.
Establecer los lineamientos con los que los
SST--08 | Procedimiento para el Control de proveedores o contratistas eren cumplir
8 Proveedores v contratistas para resguardar a los trabajadores de los
y riesgos de accidentes o enfermedades
ocupacionales.

168




VERSION: 01

_‘:—j—]_\': PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2014 FECHA: 04/02/14
PAGINA: 7112
Definir lineamientos para la homologacion
de los proveedores y contratistas.
Procedimiento de Auditoria | Establecer los lineamientos para la
9 SST-P-09 ) S AR
Interna ejecucion del proceso de auditorias internas
para evaluar un sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo internas.
Determinar la documentacion que define y
sustenta el Sistema de Gestion de SST.
Procedimiento de Control de | Exponer la  metodologia para la
10 SST-P-10 . L o L
Documentos y Registros. preparacién, aprobacion, distribucion,
revision, retiro 'y modificacion de
documentos normativos.
Establecer los lineamientos para controlar
Procedimiento de  Control las operaciones, que estan asociados a los
11 SST-P-11 . peligros identificados segun requisitos
Operacional o ) -
legales con la finalidad que se efectten bajo
condiciones seguras.
- Establecer el modo en que se determina las
Procedimiento de . -
12 SST-P-12 Capacitaciones necesidades las competencias del personal
P y sensibilizacién de los objetivos del MTC.
Identificar la presencia de actos y
condiciones inseguras (sub estdndares) en
13 SST-P-13 | Procedimientos de Inspecciones | las areas de trabajo del MTC y equipos,
materiales criticos que puedan originar
eventos no deseados.
Establecer un procedimiento de trabajo para
Procedimiento de Permiso de | la ejecucion de labores en altura, con el
SST- ; . . - e . .
14 Trabajo de Alto Riesgo: Trabajo | proposito de controlar, prevenir accidentes,
PETS-01 o . .
en altura contemplando no dafar las instalaciones,
equipos.
Procedimiento de Permiso de | Proteger a todo el personal de posibles
SST- ; . . - g - . .
15 Trabajo de Alto Riesgo: Trabajo | lesiones mediante el aislamiento vy
PETS-02 - : "
eléctricos etiquetado de Equipos.
Establecer las pautas bésicas que debe
Procedimiento de Permiso de cumpllr el personal que realice trabz?uos 0
16 SST- Trabajo de Alto Riesgo: Trabajo act_|V|dades que generen llamas abiertas,
PETS-03 ) ) chispas, desprendimiento de calor,
en Caliente T .
superficies calientes y otros, para
minimizar los riesgos.
Procedimiento de Permiso de | Eliminar y/o minimizar la posibilidad de
SST- X . . - A .
Trabajo de Alto Riesgo: Trabajo | cualquier incidente durante los trabajos en
17 PETS-04 . . - .
en Espacios Confinados espacios confinados.
Controlar los peligros asociados con la
- . realizacion de excavaciones y zanjas, tales
Procedimiento de Permiso de . .
SST- . . . .~ | como derrumbe de material, caidas de
18 Trabajo de Alto Riesgo: Trabajo . .
PETS-05 . personas o equipos, contacto con lineas
y apertura de Zanja ) . o
aéreas y contacto con lineas de servicio
enterrados.
Procedimiento de Permiso de | Establecer las rutinas basicas para la
SST- : . i . L
19 Trabajo de Alto Riesgo: | correcta manipulacion de carga que
PETS-06 . : . s
Levantamiento de Carga ocasione riesgos musculo esquelético.
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- . Establecer lineamientos para el control,
Procedimiento de Permiso de ; .
SST- X i . .~ | manejo, almacenamiento y transporte de
20 Trabajo de Alto Riesgo: Manejo . :
PETS-07 . . materiales peligrosos que puedan llegar a
de Materiales Peligrosos . .
manipular los trabajadores.
L . Establecer instrucciones para el uso de
Procedimiento de Permiso de : S .
21 SST- Trabajo de Alto Riesgo: Uso de escaler.as a fin de minimizar I_a ocurrencia
PETS-08 ’ de accidentes por caidas a distinto nivel de
Escalera .
personal o materiales durante su uso.
Garantizar que todas las herramientas y
Procedimiento de Permiso de | equipos utilizados para la ejecucion de las
SST- ; . . - ; )
22 Trabajo de Alto Riesgo: Uso de | diferentes labores sean apropiadas y estén
PETS-09 . . )
Herramientas y Equipos en buen estado, usdndose correctamente en
el desarrollo del trabajo.

10. INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las inspecciones que se realizaran son de 2 tipos planificadas e inopinadas, destinadas a detectar

condiciones inseguras o actos inseguros de los trabajadores, equipos, infraestructura y otros.

La ejecucion de las inspecciones planificadas se realizara de acuerdo al Programa Anual de SST

por el SSST, participando los miembros del CSST.

Para registrar los resultados de las inspecciones, hacemos uso del formato: “SST-P 13 —

Procedimiento de Inspecciones”.

11. SALUD OCUPACIONAL

- EI' MTC tiene el compromiso de realizar los examenes médicos ocupacionales a los trabajadores de

la Unidad Ejecutora 001 Administracién Central del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

- EI SSST elabora los indicadores estadisticos de los incidentes y accidentes laborales, estados pre-

patoldgicos y enfermedades ocupacionales
- HIGIENE OCUPACIONAL

Para mantener ambientes de trabajos confortables y saludables, se realizardn los monitoreos de

agentes fisicos (lluminacion - Ruido) y la evaluacion de riesgo disergonémico. La Oficina de

Personal es el responsable de que estos monitoreos se lleven a cabo.

12. SERVICIOS POR CLIENTES, SUBCONTRATAS Y PROVEEDORES

Los servicios que se brinden al MTC a través de contratistas, subcontratistas y proveedores, deberan

garantizar:

Cumplir lo establecido en nuestro Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

a.

acuerdo a la normativa.

La verificacion de la contratacidn de los seguros complementarios para el trabajo de riesgo de

b. El cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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13. PLAN DE CONTINGENCIA

14.

15.

16.

El MTC tiene planificado la elaboracion del “Plan de Contingencia” planteado en el Programa
anual de SST 2016 con el fin de actuar con eficiencia ante situaciones de urgencias, emergencias y
desastres naturales, las mismas que contemplan acciones preventivas para detectar condiciones
inseguras, evaluar y corregir actos inseguros, prevenir incendios y explosiones, vigilancia de la

salud ocupacional.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES
OCUPACIONALES.

El MTC reporta, registra e investiga los accidentes, incidentes que ocurran en el trabajo, emitiendo
las recomendaciones respectivas para evitar la repeticion de éstos. Ocurrido el evento indeseado,
se actla segun el procedimiento “SST-P-04-Procedimiento de Investigacién de Accidente e
Incidentes de Trabajo”.

Las estadisticas de los accidentes de trabajo que ocurren en el MTC, servirdn para evaluar la
efectividad de los programas de seguridad trazados, asi como planificar las futuras actividades de

prevencion.

AUDITORIA

El objetivo de las auditorias es verificar el grado de cumplimiento del sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realizard la evaluacion y cumplimiento de los requisitos legales Ley N° 29783, D.S. N° 005-
2012-TR y demés modificatorias, a través de la “SST-D-02 - Lista de Verificacion de

Lineamientos del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo”

ESTADISTICAS
Se elaboraran registros de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo como Accidentes, Incidentes y
Enfermedad Ocupacional. Se utilizaran los indicadores de la Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo,
para tomar decisiones en base a sus resultados obtenidos, que son comparados con los objetivos y metas
establecidas en el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2016.
El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo es el responsable de su realizacion.

Seguridad Ocupacional:

Los Indicadores para evaluar la accidentabilidad, usamos los siguientes indices:

e Indice de Frecuencia

IF = Accidentes de trabajo* 100"

Total Horas- Hombre Trabajo
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¢ Indice de Gravedad
IG = Numero de dias perdidos * 100"
Total Horas- Hombre Trabajo

e Incidencia de Accidente
IG = Nudmero total anual de accidentes de trabajo * 100"

NUmero total de trabajadores

e Indice de accidentabilidad
IA= IEX IG
100
Nuestro compromiso es prevenir los accidentes, incidentes de trabajo.

Salud ocupacional:

Los Indicadores para evaluar la Salud de los trabajadores, usamos los siguientes indices:

e Tasa de Prevalencia y/o incidencia de Enfermedades
TPIE = Numero de diagndsticos relacionados al trabajo X 100"

Numero total de trabajadores

e Tasa de frecuencia de estados pre patoldgicos
TFEP= Numero total de estados pre patol6gicos X 100"

Namero total de trabajadores

17. IMPLEMENTACION DEL PLAN

La Oficina de Personal y la Oficina General de Abastecimiento, son responsables del presupuesto para

implementar el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para cumplir con los objetivos planteados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo; contamos con un Programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo - 2014. Mediante

este Programa se establecen las actividades y responsabilidades con la finalidad de prevenir la

Seguridad y Salud de todos los trabajadores.
Se realizara un control mensual para verificar el cumplimiento de las actividades.

Ver anexo N° 1: “Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2014”
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18. MANTENIMIENTO DE REGISTROS:

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, mantiene los Registros del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, almacenados en medios fisicos y digitales.Se cuenta con un
“Procedimiento de Control de Documentos y Registros - SST-P-10” para el cumplimiento del
articulo 35° del D.S. 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de SST.

“Los registros de enfermedades ocupacionales seran conservados por un periodo de veinte (20)
afios; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de diez (10)
aflos posteriores al suceso; y los demas registros por un periodo de cinco (5) afios posteriores al
suceso”.

Para la exhibicion a que hace referencia el articulo 88° de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos), el MTC cuenta con un archivo activo donde figuran los eventos de los Gltimos doce
(12) meses de ocurrido el suceso, luego de lo cual pasaa un archivo pasivo que se debera conservar
por los plazos sefialados en el parrafo precedente. Estos archivos pueden ser llevados por el MTC en
medios fisicos o digitales. Si la Inspeccidn del Trabajo requiere informacién de periodos anteriores
a los Gltimos doce (12) meses a que se refiere el articulo 88° de la Ley de Seguridad y Salud en

el Trabajo, debe otorgar un plazo razonable para que el MTC presente dicha informacion.

Cadigo Tipo de Nombre del Documento version
Documento ()

SST-RO 01 Reglstrq de Acc_lde_ntes de Trgbajo, enfermed_ade_s Vo1
Ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes

SST-RO 02 Registro de exdmenes medico ocupacionales V01

SST-RO 03 Re_glstro.de monitoreo de aggntes fI.SICOS, b,IO|F)gICO, Vo1
psicosociales y factores de riesgo disergonémicos.
Registro de inspecciones internas de Seguridad y Salud

T-RO 04 : : Vo1
SST-ROO Registro | en el Trabajo 0
Obligatorio i sti i

SST-RO 05 g Reglst_ro de Estadisticas de Seguridad y Salud en el Vo1
Trabajo

SST-RO 06 Registro de equipos de seguridad y emergencia V01

SST-RO 07 R_eglstro de induccion, c.apacnamon, entrenamiento y Vo1
simulacros de emergencia

SST-RO 08 Registro de auditorias V01

19. REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
POR EL EMPLEADOR

La Oficina de Personal y la Oficina General de Abastecimiento evaldan el desarrollo y cumplimiento

del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de los documentos que permiten

medir la eficacia del sistema, como:
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a. “SST-D-02 - Lista de Verificacién de Lineamientos del sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo”
b. Informe anual del Servicio de SST, sobre el cumplimiento del programa anual de seguridad y
salud en el trabajo; se hace uso de indicadores estadisticos segun normativa.
c. Informe anual del Comité de seguridad y salud en el trabajo a la Alta Direccion.
d. Reportar trimestral de las estadisticas de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
y estados pre patoldgicos.
e. Reportes trimestrales de las Actividades del Comité.
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Anexo 5: Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

RESUMEN EJECUTIVO DE LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE
ROMINA EIRL.

Transportes ROMINA EIRL. basa la prestacion de sus servicios en una operacion logistica eficaz y

segura, optimizando y contribuyendo con la generacion de valor para sus clientes. A desarrollado sus
actividades durante 9 afios, como compafiia ha crecido mejorando continuamente en cada uno de sus
procesos y de esta manera ocupar un lugar en el mercado.

La sede Central de Transportes ROMINA EIRL. se encuentra en la ciudad de Lima.

Asimismo Transportes ROMINA EIRL. cuenta con una serie de Oficinas Regionales distribuidas en la
ciudad de Trujillo, Chimbote a fin de promover un mayor acercamiento a los usuarios de nuestros
servicios. Actualmente est4d constituida por un personal humano que une esfuerzos técnicos,
administrativos y logisticos, con el objeto de brindar el mejor servicio de transporte de carga del pais,
De igual manera cuenta con competencia para resolver de forma definitiva en la via administrativa los
reclamos y controversias que se puedan suscitar en el ambito que se ocupa.

Con el propésito de garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, integridad fisica y
el bienestar de los trabajadores, del servicio de terceros y personas gque acceden a nuestras instalaciones
y areas de trabajo, en cumplimiento a lo establecido en el marco legal de la ley 29783 Ley de Seguridad
y Salud en el trabajo y su Reglamento D.S N° 005-2012-TR se ha elaborado el presente documento el

mismo que es de cumplimiento obligatorio de los actores mencionados.

175




:'x,\ REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

Caédigo: XX-XX

Fecha: Ene-2014

wES—AD‘E T&EPERES TRABAJO
FELIvTINMA
Rev.00 Péagina 2 de 43
TITULOI

OBJETIVOS Y ALCANCE

Articulo 1°: OBJETIVOS

a.

Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, integridad fisica y el bienestar de
los trabajadores y del servicio de terceros, mediante la prevencion de los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales.
Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en los trabajadores, contratistas,
proveedores, y todos aquellos que presenten servicios en relacidon a la empresa, con el fin de
garantizar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad, salud y medio ambiente de
trabajo, a fin de evitar y prevenir dafios a la salud, a las instalaciones o a los procesos, facilitando la
identificacion de los riesgos existentes su evaluacion, control y correccion.
Proteger las instalaciones y la propiedad de la empresa, con el objetivo de garantizar la fuente de
trabajo y mejorar la productividad.
Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de la prevencion entre los trabajadores,
proveedores y contratistas con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SST).
Establecer normas, reglas y procedimientos en cuanto a Seguridad y Salud en el Trabajo-SST, a fin
de:

e  Evitar eventos no deseados.

e  Mantener las operaciones eficientes y productivas.

e  Llevar una coordinacién y orden de las actividades.

e  Mejorar el desempefio laboral.

e  Mantener procesos seguros y saludables.

Articulo 2°: ALCANCE

a.

Se aplica a todas las instalaciones y trabajadores de Transportes ROMINA EIRL. a nivel nacional,
servicios de terceros que brinda prestaciones dentro de sus instalaciones y a los que trabajan en
nombre de ella (locadores de servicio, contratistas, proveedores, etc.) y visitantes.

El Reglamento establece las funciones y responsabilidades que con relacion a la seguridad y salud
en el trabajo deben de cumplir obligatoriamente todos los trabajadores, los contratistas,
proveedores, visitantes y otros cuando se encuentren en nuestras instalaciones.
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TITULO 11
LIDERAZGO, COMPROMISO, PRINCIPIOS Y POLITICA DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Articulo 3°: LIDERAZGO

a. Lagestién de la seguridad y salud en el trabajo (SST) es responsabilidad de Transportes ROMINA
EIRL., a través del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), quien asume el liderazgo y
compromiso de implementarlo en la empresa.

b. Transportes ROMINA EIRL. ejerce un firme liderazgo, y manifiesta su respaldo a las actividades
que desarrolla en materia de seguridad y salud en el trabajo; asimismo, estd comprometido en
proveer y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable en concordancia con las mejores

practicas y con el cumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 4°: COMPROMISO

La Gerencia mediante la implementacién de los requerimientos establecidos en la Ley N° 29783, Ley

de seguridad y salud en el trabajo y en el Reglamento de seguridad y salud en el trabajo, D.S N°005-

2012-TR, se compromete a:

a. Liderary brindar los recursos para el desarrollo de todas las actividades en la organizacion para la
implementacion del SST a fin de lograr el éxito en la prevencion de accidentes y enfermedades
ocupacionales.

b. Asumir la responsabilidad de la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
fomentando el compromiso de cada trabajador mediante el estricto cumplimiento de disposiciones
que contiene el presente reglamento.

Proveer los recursos necesarios para mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

d. Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo definidos y medir el desempefio en la
seguridad y salud, llevando a cabo las mejoras que se justifiquen.

e. Investigar las causas de los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales e incidentes y
desarrollar acciones preventivas en forma efectiva.

f. Fomentar una cultura de prevencién de los riesgos laborales para lo cual se inducira, entrenara,
capacitara y formara a sus trabajadores en el desempefio seguro y productivo de sus trabajos.

g. Mantener un alto nivel de aislamiento para actuar en casos de emergencia, promoviendo su
integracién con el sistema nacional de Defensa Civil.

h. Exigir que los proveedores y contratistas cumplan con las normas aplicables de seguridad y salud
en el trabajo.

i. La Gerencia General delega las funciones y la autoridad necesaria al coordinador(a) del CSST

quien tiene a su cargo la prevencion de riesgos, asi como el desarrollo, aplicacion y obtencion de
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resultados del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), y rinde cuentas de sus
acciones al Gerente General.

Transportes ROMINA EIRL., a través del area del servicio de SST, garantiza que se implemente
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), asimismo esta area coordina con
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST).

Articulo 5°: PRINCIPIOS

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se rige por los siguientes principios:

a.
b.

Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y seguridad de los trabajadores.
Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se realiza.

Propender al mejoramiento continuo, a través de una metodologia que lo garantice.

Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fi n de incentivar la cooperacién de los
trabajadores.

Fomentar la cultura de la prevencién de los riesgos laborales para que toda la organizacion
interiorice los conceptos de prevencion y proactividad, promoviendo comportamientos seguros.
Crear oportunidades para alentar una empatia del empleador hacia los trabajadores y viceversa.

Asegurar la existencia de medios de retroalimentacion desde los trabajadores al empleador en
seguridad y salud en el trabajo.

Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo interesado en el mejoramiento
continuo de la seguridad y salud laboral.

Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a la salud y seguridad
de los trabajadores, al empleador y otros.

Fomentar y respetar la participacion de los trabajadores, o representantes de los mismos en las
decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.

Avrticulo 6°: POLITICA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Transportes ROMINA EIRL. consciente de los riesgos que se pueden ocasionar, accidentes de trabajo,

enfermedad profesional o contaminacién ambiental se compromete al estricto cumplimiento de la

normatividad legal vigente y otros que suscriba la organizacion.
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ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

Articulo 7°: DE TRANSPORTES ROMINA EIRL.

a. Implementar y mantener la SST en funcion al nivel de exposicion a peligros y riesgos y a la cantidad
de trabajadores expuestos.

b. Garantizar que la seguridad y salud en el trabajo sea una responsabilidad conocida y aceptada en
todos los niveles de la organizacion.

c. Proporcionar los recursos adecuados para garantizar que las personas responsables del sistema de
gestion de la SST, incluido el CSST puedan cumplir los planes y programas preventivos
establecidos en el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

d. Gestionar los riesgos, sin excepcion, elimindndolos en su origen y aplicando sistemas de control a
aquellos que no se puedan eliminar.

e. El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, la seleccién de equipos y métodos de
trabajo, la atenuacion del trabajo monétono y repetitivo, deben estar orientados a garantizar la salud
y seguridad del personal.

f.  Promover en todos los niveles una cultura de prevencion de riesgos en el trabajo.

g. Instruir a los trabajadores respecto a los riesgos a los que se encuentran expuestos en las labores
que realizan, adoptando las medidas necesarias para evitar accidentes o enfermedades
ocupacionales.

h. Desarrollar acciones de sensibilizacion, capacitacion y entrenamiento destinados a promover el
cumplimiento por los trabajadores de las normas de seguridad y salud en el trabajo:

e En el puesto de trabajo.

e Cuando se produzcan cambios en la funcion, puesto de trabajo y/o tecnologia empleada.

e En las medidas que permitan la adaptacién a la evolucién de los riesgos y la prevencién
de nuevos riesgos.

e Enlaactualizacion periddica de los conocimientos.

e Sobre la programacion de capacitacion en SST del servicio de terceros se tendra en cuenta
lo requerido en su contrato de servicio.

i. Realizar no menos de cuatro capacitaciones al afio en materia de Seguridad y Salud en el trabajo.

j.  Garantizar que los miembros del CSST tengan como minimo la capacitacién basica en SST.

k. Practicar exdmenes médicos a los trabajadores cada afio, de manera obligatoria. Los examenes
médicos de salida son facultativos y podran realizarse a solicitud de Transportes ROMINA EIRL.
o del trabajador. En cualquiera de los casos, los costos de los exdmenes médicos los asume
Transportes ROMINA EIRL.. En el caso de los trabajadores que realizan actividades de alto riesgo,
Transportes ROMINA EIRL. debe realizar los examenes médicos antes, durante y al término de la

relacién laboral, en este caso los exam enes médicos de rutina deben realizarse de forma anual.
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Transportes ROMINA EIRL. garantiza exigir la realizacién de los exdmenes médicos al personal
que brinda servicio de terceros.

I.  No emplear adolescentes para la realizacién de actividades insalubres o peligrosas, que puedan
afectar su normal desarrollo fisico y mental, teniendo en cuenta las disposiciones legales sobre la
materia.

m. Promover la cooperacion y la comunicacidn entre el personal a fin de aplicar los elementos del SST
en la organizacidn en forma eficiente.

n. Informar por escrito a la autoridad competente, en la oportunidad que corresponda, los dafios a la
salud e integridad del personal, los hechos acontecidos y los resultados de la investigacién
practicada.

0. Disponer de una supervision efectiva, segin sea necesario, para asegurar la proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores.

p. Adoptar disposiciones efectivas para identificar y eliminar los peligros y los riesgos relacionados
con el trabajo y promover la SST.

g. Establecer el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se incluye los programas
de prevencion, promocion de la salud y el sistema de monitoreo de su cumplimiento.

r. Asegurar la adopcion de medidas efectivas que garanticen la plena participacion de los trabajadores
y de sus representantes en la ejecucién de la politica de SST y en el CSST.

s. Considerar las competencias personales y profesionales de sus trabajadores en materia de seguridad
y salud en el trabajo, al momento de asignarles las labores y/o puestos de trabajo.

t.  Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con ocasién del mismo, y si
no fuera posible, sustituirlas por otras que entrafien menor peligro o menos afectacion.

u. Integrar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales a los nuevos conocimientos de
las ciencias, tecnologias, medio ambiente, organizacion del trabajo, evaluacion de desempefio en
base a condiciones de trabajo.

v. Controlar y registrar que s6lo los trabajadores, adecuada y suficientemente capacitados y
protegidos, accedan a los ambientes o zonas de alto riesgo.

w. Evitar que la exposicion a los agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos y psicosociales
concurrentes en el centro de trabajo, no generen dafios en la salud de los trabajadores.

X. Realizar una investigacién, cuando se hayan producido dafios en la salud de los trabajadores o
cuando aparezcan indicios de que las medidas de prevencion resultan insuficientes, a fin de detectar
las causas y tomar las medidas correctivas al respecto.

y. Modificar las medidas de prevencion de riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

z. Establecer las medidas y dar instrucciones necesarias para que, en caso de un peligro inminente que
constituya un riesgo importante o intolerable para la seguridad y salud de los trabajadores, estos

puedan interrumpir sus actividades, e inclusive, si fuera necesario, abandonar de inmediato el
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domicilio o lugar fisico donde se desarrollan las labores. No se podran reanudar las labores mientras
el riesgo no se haya reducido o controlado.

aa. Garantizar la proteccion de los trabajadores que por su situacion de discapacidad sean
especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. Estos aspectos deberan ser
considerados en las evaluaciones de los riesgos, en la adopcion de medidas preventivas y de
proteccion necesarias.

bb. Adoptar medidas necesarias para evitar la exposicion de las trabajadoras en periodo de embarazo o
lactancia a labores peligrosas de conformidad a la ley de la materia.

cc. Proporcionar a los trabajadores los Equipos de Proteccidn Personal (EPP) de acuerdo a la actividad
que realicen, asimismo dotar a la maquinaria de resguardos y dispositivos de control necesario para
evitar accidentes; exigir a los contratistas cumplan esta obligacion con su personal.

dd. Adoptar las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando se detecte que la utilizacién de ropas
y/o equipos de trabajo o de proteccién personal representan riesgos especificos para la seguridad y
salud de los trabajadores.

Articulo 8°: DE LOS TRABAJADORES

Todos los trabajadores de Transportes ROMINA EIRL., cualquiera sea su relacion laboral (incluyendo
contratistas, de ser el caso) estan obligados a cumplir las normas contenidas en este reglamento y otras
disposiciones complementarias. En tal sentido los trabajadores tienen las siguientes obligaciones:

a. Cumplir con los reglamentos, procedimientos, instructivos y cartillas de seguridad y salud en el
trabajo que se apliquen en Transportes ROMINA EIRL..

b. No esta permitido concurrir al centro de trabajo en estado de embriaguez o bajo influencia de
drogas o sustancias estupefacientes. El estado de embriaguez, aungque no sea reiterado, resulta de
excepcional gravedad cuando asi se derive por la naturaleza de la funcién o del trabajo
encomendado. La negativa de someterse a dicha prueba se considerara como reconocimiento del
estado, pudiendo la autoridad policial prestar concurso para coadyuvar en la verificacion de tal
negativa.

c. Usar adecuada y obligatoriamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los equipos
de proteccion personal y colectiva, incluyendo los resguardos de los mismos.

d. Comunicar al jefe inmediato cuando las ropas o equipos de proteccion personal requiera ser dado
de baja por representar riesgos para la seguridad y salud del trabajador.

e. Reportar inmediatamente la ocurrencia de cualquier incidente o accidente de trabajo, por menores
que éstos sean, al brigadista de emergencia de su area, al brigadista de primeros auxilios.

f. Cooperar y participar en el proceso de investigacién de los accidentes de trabajo y las
enfermedades ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera o cuando a su parecer

los datos que conocen ayuden al esclarecimiento de las causas que los originaron.
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g. No operar 0 manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los cuales no
hayan sido autorizados y/o capacitados

h. Debe de abstenerse de intervenir, modificar, desplazar, dafiar o destruir los dispositivos de
seguridad o aparatos destinados para su proteccion y la de terceros; asimismo, no modificar los
métodos o procedimientos adoptados por Transportes ROMINA EIRL..

i.  Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de los demas trabajadores
que dependan de ellos durante el desarrollo de sus labores.

j. Someterse a los examenes médicos a que estén obligados por norma expresa; asi como, a los
procesos de rehabilitacion integral.

k. Participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacion y otras actividades
destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice su empleador o la Autoridad Competente.

I.  Comunicar al empleador todo evento o situacién que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad
y salud y/o las instalaciones fisicas; adoptando inmediatamente, de ser posible, las medidas
correctivas del caso.

m. Concurrencia obligatoria a la capacitacion y entrenamiento sobre SST que lleve, convoque u
organice Transportes ROMINA EIRL. en coordinacion con el Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo (CSST).

n. Adoptar conductas seguras al desplazarse en cualquier medio de transporte por comision de
servicio.

0. En caso de emergencias, seguir las instrucciones del cuerpo de emergencia, asimismo respetar
los dispositivos de seguridad, tanto en los equipos e instalaciones, ningun trabajador intervendra,
cambiard, desplazara, dafiara o destruira los dispositivos de seguridad o aparatos destinados a su
proteccion, o la de los terceros, ni cambiara los métodos o procedimientos adoptados por la
institucion.

p. Mantener condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y actividades.

g. Estan prohibidas las bromas, juegos bruscos, y bajo ninguna circunstancia trabajar bajo el efecto

de alcohol o estupefacientes.

Articulo 9°: DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

a. Los trabajadores son informados cuando se ejecuten cambios en las operaciones, procesos y en la
organizacion del trabajo, que puedan tener repercusiones en su seguridad y salud; asi como de las
medidas de control relacionadas a los riesgos provocados por dichos cambios.

b. Todo trabajador tiene derecho a comunicarse libremente con los inspectores de trabajo.

c. Todo trabajador tiene derecho, en coordinacion con su jefe inmediato, de paralizar sus actividades

en los casos de riesgo inminente, que pueda afectar su salud y seguridad.
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d. Los trabajadores o sus representantes tienen derecho a revisar los programas de capacitacion y

entrenamiento, y formular recomendaciones a Transportes ROMINA EIRL. para mejorar la
efectividad de los mismos.

Los representantes de los trabajadores mediante el CSST tienen derecho a participar en la
identificacion de los peligros y en la evaluacion de los riesgos en el trabajo, solicitar a Transportes
ROMINA EIRL. los resultados de las evaluaciones, sugerir las medidas de control y hacer
seguimiento de las mismas. En caso de no tener respuesta satisfactoria podran recurrir a la autoridad
competente.

En caso de que un trabajador sufra un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional y como
consecuencia del mismo tenga una limitacién en su desempefio laboral, el trabajador tiene
derecho a ser transferido a otro puesto laboral que implique menos riesgo para su seguridad y
salud, sin menoscabo de sus derechos remunerativos y de categoria; salvo en los casos de invalidez
absoluta permanente.

. Los trabajadores, cual fuere su modalidad de contratacién, que mantengan vinculo laboral con
Transportes ROMINA EIRL. o con contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios
0 cooperativas de trabajadores que hayan celebrado contrato con Transportes ROMINA EIRL.
antes sefialado, tienen derecho a través de sus empleadores respectivos al mismo nivel de

proteccion en materia de SST.

Articulo 10°: DE LAS SANCIONES
a. El incumplimiento con lo establecido en el presente Reglamento constituyen faltas disciplinarias

gue seran procesadas y sancionadas por Transportes ROMINA EIRL. de acuerdo a la gravedad de

la falta.

ORGANIZACION INTERNA DEL SGSST Y FUNCIONES DEL CSST

Articulo 11°: FUNCIONES DEL CSST
Transportes ROMINA EIRL. cuenta con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) que

tiene las siguientes funciones:

a. Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo que sean necesarios para

el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la actividad del Servicio del SST.

. Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluacion de las politicas, Programa
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, RISST y planes o (y) programas de la prevencion de
accidentes y enfermedades ocupacionales.

. Aprobar el Plan anual de Capacitacién de los trabajadores sobre seguridad y salud en el trabajo y
promover que todos los nuevos trabajadores reciban una adecuada formacion, instruccion y

orientacion sobre prevencion de riesgos.
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d. Vigilar el cumplimiento de la legislacidn, las normas internas y las especificaciones técnicas del
trabajo relacionadas con la seguridad y salud en el lugar de trabajo; asi como, el RISST.

e. Asegurar que todos los trabajadores conozcan y cumplan con lo dispuesto en el RISST vy otras
disposiciones que el CSST crea conveniente (procedimientos, instructivos, estandares, avisos y
demas material impreso o digital) relativo a la prevencion de los riesgos en el lugar de trabajo.

f. Promover el compromiso, la colaboracidn, y la participacion activa de todos los trabajadores en la
prevencion de los riesgos de trabajo, mediante la comunicacion eficaz, la participacion de los
trabajadores en la solucién de los problemas de seguridad, la induccion, la capacitacion, el
entrenamiento, concursos, simulacros, entre otros.

g. Realizar inspecciones periddicas, a las areas administrativas, operativas, instalaciones, maquinarias
y equipos, a fin de reforzar la gestién preventiva.

h. Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes, accidentes y de las
enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo, de acuerdo a lo establecido en el
procedimiento que aplica a estos casos, emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la
repeticién de estos.

i. Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones para evitar la repeticion de los
accidentes y la ocurrencia de enfermedades profesionales.

j. Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones y el medio ambiente
de trabajo, velar porque se lleven a cabo las medidas adoptadas y examinar su eficiencia.

k. Analizar y emitir informes de las estadisticas de los incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo.

I. Solicitar, cuando se requiera, asesoria de la autoridad competente en SST para afrontar problemas
relacionados con la prevencion de riesgos en el trabajo, de acuerdo a las disposiciones legales
vigentes.

m. Brindar apoyo a los inspectores de trabajo o fiscalizadores autorizados por la autoridad competente
cuando efectlen inspecciones a Transportes ROMINA EIRL..

n. Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.

0. Reportar a la Gerencia General de Transportes ROMINA EIRL. la siguiente informacion:

- Accidente mortal o el incidente peligroso, de manera inmediata.
- La investigacion de cada accidente mortal y medidas correctivas adoptadas dentro de los diez
(10) dias de ocurrido.
- Las estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
- Las actividades trimestrales del CSST.
p.Llevar en el libro de actas el control del cumplimiento de los acuerdos.

g. Elaborar anualmente un informe resumen de las labores realizadas.
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r. Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los objetivos
establecidos en el programa anual, y en forma extraordinaria para analizar los accidentes que

revistan gravedad o cuando las circunstancias lo exijan.

Articulo 12°: ESTRUCTURA ORGANICA DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
El CSST tiene la siguiente estructura organica:

L PRESIDENTE

-

L SECRETARIO (A) }-—

MIEMBRO | | MIEMBRO | MIEMBRO

Articulo 13°: DE LOS MIEMBROS DEL CSST
a. ElCoordinador(a): Actlia de nexo entre el CSST y la Gerencia General de Transportes ROMINA

EIRL.. Es el encargado de convocar, presidir y dirigir las reuniones del Comité asi como facilitar
la aplicacion y vigencia de los acuerdos de éste, canalizando el apoyo de la Gerencia General.
Representa al comité ante la Gerencia General. EI Coordinador(a), que es elegido por el propio
Comité, entre los representantes

b. El Secretario: Es el encargado de las labores administrativas en el Comité, como tener al dia el
Libro de Actas y distribuir las copias correspondientes. Es el nexo entre el Presidente y los
miembros del Comité. Es el responsable de los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo 0 uno
de los miembros del Comité elegido por consenso.

¢. Miembros: Aportan iniciativas propias y/o del personal operativo para ser tratadas en las
reuniones y son los encargados de fomentar y hacer cumplir las disposiciones y/o acuerdos
tomados por el Comité.

d. Los miembros del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo tienen el derecho a obtener,
previa autorizacion del mismo comité, una licencia con goce de haber para la realizacion de sus
funciones de hasta treinta (30) dias naturales por afio calendario. La proteccidn contra el despido
incausado opera desde que se produzca la convocatoria a elecciones hasta seis (6) meses después
del ejercicio de sus funciones como representante ante el comité. Las funciones antes sefialadas

son consideradas actos de concurrencia obligatoria que se rigen por el articulo 32 de la Ley de
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Relaciones Colectivas de Trabajo. La ampliacién de la licencia sin goce de haber requiere la

opinion favorable del comité paritario.

IMPLEMENTACION DE REGISTROS Y DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE

GESTION (SGS)

Articulo 14°: REGISTROS DEL SST

Para la evaluacion de la SST, Transportes ROMINA EIRL. ha implementado la exigencia de generar

los siguientes registros:

a.

o

o Q@ — oo

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, en el que deben constar la investigacién y las medidas correctivas.

Registro de examenes médicos ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y factores de
riesgo disergondmicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

Registro de estadisticas de seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Registro de induccion, capacitacién, entrenamiento y simulacros de emergencia.

Registro de auditorias.

Articulo 15°: DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION

1. Transportes ROMINA EIRL. ha establecido documentos dentro de su sistema de gestién los cuales

son necesarios para trabajar de forma segura y cuidando el medio ambiente.

Articulo 16°: MAPA DE RIESGOS

a. El mapa de riesgos es una representacién grafica de las instalaciones de Transportes ROMINA

EIRL. y los riesgos més importantes asociados a las actividades que se desarrollan dentro de dichas

instalaciones, para ello se puede utilizar simbolos de uso general o adoptados. Se realiza de

acuerdo a los resultados de la Matriz Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos (Matriz
IPER).

b. La periodicidad de la formulacién del mapa de riesgos esta en funcion de los siguientes factores:

Tiempo estimado para el cumplimiento de las propuestas de mejoras

Situaciones criticas

Modificaciones en el proceso

Nuevas Tecnologias

A fin de mejorar el conocimiento de los trabajadores, el mapa de riesgos se exhibe en un

lugar visible.
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Articulo 17°: IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
a. Transportes ROMINA EIRL., a través del Coordinador(a) del CSST, identifica los peligros y
evalUa los riesgos en la Matriz IPER referentes a SST existentes en Transportes ROMINA EIRL..
La Matriz IPER, es actualizada una vez al afio o cuando cambien las condiciones de trabajo, se
hayan producido dafios o los resultados de las auditorias e inspecciones lo ameriten, asi mismo

cuando se presente cambios en la legislacion aplicable.

Articulo 18°: PROGRAMAS DE GESTION DE SST
a. Transportes ROMINA EIRL., luego de haber realizado la identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos, define y establece los Programas de Gestion de SST, para los riesgos identificados como
criticos; en los cuales se determinan las actividades necesarias, responsables, plazos de ejecucion

y recursos para eliminar o minimizar los riesgos criticos identificados.

Articulo 19°: EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES
a. Transportes ROMINA EIRL., a través de la Gerencia identifica las enfermedades ocupacionales
asociadas a las actividades de sus trabajadores directos, teniendo en cuenta la lista publicada por el

sector salud o las recomendaciones brindadas por los convenios internacionales.

Articulo 20°: PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

a. ElPrograma Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo esta en relacidn a los objetivos contenidos
en el presente Reglamento y los resultados de la Matriz IPER.

b. Luego de haber analizado y seleccionado los objetivos contenidos, acciones, recursos y otros
elementos del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, es revisado y aprobado por
el CSST. Asi mismo el CSST establece los mecanismos de seguimiento para el cabal
cumplimiento del mismo.

c. Transportes ROMINA EIRL., a través de la Gerencia General y el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo prestara el apoyo y recursos para la ejecucién del Programa Anual.

d. Losaspectos generales que comprende el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional son
los siguientes:

e Documentacion Base

e Requisitos legales y otros aplicables

e  Obijetivos y programas de gestion

e Capacitacidn, sensibilizacién y difusion

e  Control operacional

e Preparacion y respuesta ante emergencia

e Investigacion de incidentes, accidentes, emergencias y enfermedades ocupacionales.

e Organizacion, CSST y revision
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Articulo 21°: MECANISMO DE FISCALIZACION Y CONTROL

a.

Los inspectores de SST de la autoridad competente y/o fiscalizadora autorizados, estan facultados
para inspeccionar la totalidad de los puestos e instalaciones, para lo cual la organizacion brinda

las facilidades requeridas.

FEUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS EMPRESAS O PERSONAS NATURALES

QUE BRINDAN SERVICIOS

Articulo 22°: OBLIGACIONES
Toda persona natural o juridica que brinda servicios de terceros a Transportes ROMINA EIRL.

(Supervisores, proveedores, contratistas, subcontratistas, cooperativas, u otras), debe garantizar:

a.
b.
C.

La coordinacion de la gestion en prevencion de los riesgos laborales asociados a sus actividades.
La seguridad y salud de sus trabajadores.

La contratacion de los seguros de acuerdo a ley para cada trabajador.

El cumplimiento de la normativa en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Informar en caso de accidente o incidente peligroso al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, conforme a lo dispuesto en los articulos 110, 11 y 112 del DS. 005-2012-TR, con
conocimiento del &rea usuaria, quien reportara al CSST por los canales de comunicacién
establecidos.

El cumplimiento de las disposiciones internas en SST cuando se encuentren dentro de las
instalaciones de Transportes ROMINA EIRL..

El cumplimiento del contrato establecido con Transportes ROMINA EIRL..

188




Caédigo: XX-XX

:'x,\ REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Fecha: Ene-2014

wES—AD‘E T&EPERES TRABAJO
FELIvTINMA
Rev.00 | Pégina 15 de 43
TITULO IV

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES O PROCESOS

Articulo 23°: DISPOSICIONES GENERALES

a. Esta prohibido ingresar portando armas de fuego dentro de Transportes ROMINA EIRL., a menos
que por casos de seguridad extrema se requiera, siempre y cuando sea autorizado por el area de
seguridad y cuente con la licencia de agente de seguridad respectiva.

b. Esta prohibido ingresar a las areas restringidas o no autorizadas, a menos que el trabajador cuente
con un permiso especial extendido por el responsable de Transportes ROMINA EIRL. encargado
de autorizarlo.

c. Esta prohibido distraer a las personas que estan maniobrando equipos o herramientas que puedan
generar un riesgo para ellos mismos y las personas a su alrededor.

d. El personal est4 prohibido de correr, originar o participar en pleitos o conductas similares que
puedan poner en peligro su propia integridad fisica o la de cualquier otra persona.

e. Esta prohibido utilizar dispositivos de musica portatiles dentro de las instalaciones mientras se
realicen trabajos que impliquen desplazamiento fisico del trabajador, pues limitan el sentido
auditivo y pueden ocasionar distracciones y provocar accidentes.

f.  El personal esta prohibido de ingerir alimentos y bebidas en condiciones tales que puedan ocasionar
dafios a los documentos y equipos de propiedad de Transportes ROMINA EIRL. y/o causar
accidentes a los trabajadores.

g. Mantener en buen estado de conservacion, limpios y ordenados todos los lugares destinados al
trabajo o previstos para el transito de los trabajadores o utilizados para las instalaciones sanitarias
y demas instalaciones comunes que se pongan a disposicién de los trabajadores, asi como el equipo
de todos ellos, siendo responsable cada trabajador del espacio fisico que tiene asignado.

h. No dejar cables colgando, ni desordenados. Mantener los cables de coémputos sujetos con cintillos,
a fin de prevenir accidentes

i. Mantener despejadas las rutas de evacuacion, zonas seguras, equipos contra incendio, luces de
emergencia, detectores de humo, tableros eléctricos y sefiales de seguridad, asi mismo se debera
respetar el aforo de los ambientes.

j.  Respetar las sefiales, avisos de seguridad y las tarjetas de bloqueo utilizadas por el personal técnico
de mantenimiento, a fin de evitar cualquier incidente o accidente.

k. No transitar en los ambientes en remodelacion.

I.  Reportar actos o condiciones subestandar (deterioro de pisos, alfombras, instalaciones eléctricas,
luminarias, etc.) que detecte en su &rea de trabajo a través de los canales establecidos en la
Institucion.

m. Reportar a la coordinacién CSST cualquier cambio en los equipos, procesos, actividades, muebles,

ambientes de trabajo, etc.
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n. No debe sobrecargar bajo ninguna circunstancia las conexiones eléctricas con tomacorrientes,
extensiones eléctricas o supresores de pico. En caso de duda respecto a si una toma de corriente se
encuentra recargada o no, el responsable de la oficina debe realizar la consulta técnica
correspondiente al personal de logistica para que lo remita al proveedor de mantenimiento.

0. El personal no debe manipular los equipos o aparatos eléctricos con las manos himedas o mojadas,
ni intentar reparar artefactos eléctricos, electrénicos o mecéanicos para lo cual no se encuentre
calificado y capacitado.

p. Se debe evitar limpiar con liquidos cualquier equipo conectado a la corriente eléctrica, asi mismo
evitar las salpicaduras de cualquier sustancia sobre los mismos.

g. Toda maquina o equipo que se detecte en mal estado debe estar visiblemente identificado con un
cartel que especifique que no esta habilitado para ser manipulado, y reportar dicha condicion. Toda
maquina o equipo recién reparado, solo podra ser puesto en operacion si ha sido previamente
probado por el personal técnico responsable, quien luego comunicard que el equipo 0 méquina esta
disponible para su uso.

r. Esta prohibido colocar sobre los equipos, objetos que puedan originar su calentamiento u otro
efecto, que tenga como consecuencia su posterior desperfecto.

s.  Esta prohibido dejar conectado cargadores sin uso.

t.  Mantener los cajones u otros elementos del mobiliario cerrados.
u. No correr dentro de las instalaciones. Utilizar el pasamano al desplazarse por las escaleras fijas.
v. Estd prohibido utilizar silla, cajas, mesas, papeleras, muebles o cualquier otro objeto como

escaleras o subirse sobre los estantes para ahorrar tiempo. Para bajar los archivos de estantes o
armarios o decorar se debe utilizar solo escaleras tipo tijera en buen estado con patas
antideslizantes.

w. Si al estar en una escalera, se necesita alcanzar un objeto alejado del alcance, se debe bajar de la
escalera, desplazarla y volver a subir para alcanzarlo.

X.  Cuando se realice trabajos en altura (alturas mayores a 1,8 metros), trabajos en caliente, eléctricos,
y otros de alto riesgo (incluye trabajos tercerizados) comunicar a la coordinacion CSST para que
se otorguen los permisos correspondientes. El encargado del trabajo o de contrato del trabajo debera
gestionar los permisos correspondientes.

y. Los trabajos considerados de alto riesgo son: Trabajos en Altura (distancia entre la superficie del
suelo y el nivel de trabajo mayor a 1.8 mts hacia arriba o hacia abajo), Trabajos en Caliente
(soldadura, esmerilado con disco, uso de amoladora y los que produzcan chispa), Trabajos en
Espacios Confinados y Trabajos con energia eléctrica.

z. Elresponsable de cada area debe verificar que los estantes y armarios que se encuentren dentro de
las oficinas a su cargo, estén debidamente anclados a la pared o piso. Los estantes deben contar
con la correa de seguridad, a fin de evitar la caida de objetos, especialmente durante un sismo,

asimismo se debe verificar la capacidad que puede soportar el estante con el proveedor.
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aa. No se debe sobrecargar con objetos pesados 0 innecesarios la parte superior de armarios, de igual
manera los expedientes o archivos no deben sobresalir de los estantes hacia los pasillos (en caso de
sismos pueden provocar accidentes). Apilar objetos de manera adecuada (mayor peso en la parte

inferior y menor peso en la parte superior.

Articulo 24°: DE LAS LABORES DE OFICINA

a. El personal que realiza labores de oficina debe tener en cuenta la postura correcta: tanto sentado
como de pie, con las articulaciones en posicién neutra o descansada y estar cambiando de posicién
para disminuir la tensién muscular y lesiones osteomusculares.

b. Se debe alternar entre la posicion parado y sentado, siendo cada responsable de oficina el
encargado de hacer cumplir estas disposiciones.

c. El personal administrativo que trabaja frente a una Pantalla de Visualizacion de datos — PVD
(Computadoras), debe evitar la fatiga de sus 0jos, debiendo contar con una buena iluminacion y
visibilidad de la pantalla, evitando reflejos molestos de luz natural y artificial sobre la pantalla del
computador.

d. Eliminar condiciones que le produzcan mayor esfuerzo visual como:

o Reflejos directos sobre la pantalla del computador, de luz natural y/o artificial, cambiando
la direccion si es posible de la pantalla del computador (Es posible cuando no altera la
postura ergonémica), bien sea la inclinacién hacia arriba hacia abajo o rotdndola.

e  Utilizar las persianas de las ventanas para disminuir la entrada de luz y evitar el reflejo en
la pantalla y/o excesiva iluminacién.

e  Disminuir la intensidad de luz de la pantalla.

e. Por cada 50 minutos de ingreso continuo de datos en las PVD se deben hacer pausas de 10 minutos

destinados a actividades diferentes de acuerdo a lo estipulado en la R.M. 375-2008-TR.

Articulo 25°: DEL AMBIENTE DE TRABAJO

a. Cada uno de los espacios de trabajo de las instalaciones debe estar debidamente iluminado,
utilizando un sistema mixto de iluminacion artificial y natural, dando lugar a un trabajo cémodo,
eficaz y seguro.

b. No se debe contar con fuentes de luz deslumbrantes.Se debe limpiar periédicamente las lamparas
y las luminarias, asi como las ventanas.

c. Para impedir que el paso de la luz solar origine molestias, se debe implementar mecanismos que
permitan graduar o restringir la luz solar.

d. Enlos almacenes de expedientes, lugar exclusivo como archivo, el tipo de iluminacion a usarse es
la iluminacién artificial, a fin de evitar la luz natural, debido a que su intensidad puede contribuir

a deteriorar los documentos en custodia.
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Se debe realizar mediciones de luz en las areas de trabajo, pasillos y escaleras, para verificar si se
cuentan con los niveles minimos de iluminacién recomendados y adoptar las acciones de mejora.
Esta prohibido las modificaciones o cambios de funcionalidad de ambientes de trabajo
(luminarias) sin la autorizacion de la coordinacion CSST, ya que puede modificar el nivel de luz.
En las instalaciones, se mantendran por medios naturales y/o artificiales, condiciones atmosféricas
adecuadas para evitar el insuficiente suministro de aire, el aire viciado y las corrientes dafiinas. En
todo caso, durante el horario de trabajo, se mantendra una temperatura que no sea perjudicial para
la salud de los trabajadores ya sea por medios naturales o artificiales

La ventilacién artificial se dard mediante el uso de ventiladores o sistemas de aire acondicionado,
segln se requiera, los cuales contaran con un sistema de control y mantenimiento adecuado.

En todos los casos, la cantidad de ventilacion necesaria en un determinado ambiente, debera ser
proporcional al nimero de trabajadores existentes y al esfuerzo que estos realizan, de modo que
se garantice la existencia de condiciones ambientales adecuadas, en lo que se refiere a suministro
de aire limpio.

En las areas de trabajo en que se produzcan polvos, gases y/o vapores, el personal debera usar
proteccion respiratoria, y colocar mecanismos que evite la disipacion de polvos a otros ambientes
de trabajo.

En la medida de lo posible se debe regular la temperatura y humedad a niveles confortables.
Cada oficina debe mantener un ambiente calmado y poco ruidoso, evitando la masica estridente o
ruidos que pudieran generar desorden y/o caos.

Si un miembro de la oficina esta contrariado con algin ruido producto de algin equipo de la misma
oficina, debe informarlo al encargado de la oficina para que adopte las respectivas medidas
correctivas.

En los lugares de trabajo se debe evitar en lo posible los ruidos y vibraciones desde su mismo
punto de origen.

Al adquirir maquinas o equipos que produzcan ruido o vibraciones se deben cimentar o anclar al

piso. Se debe evaluar que no generen ruido que pueda afectar la salud de los colaboradores.

Articulo 26°: GUIA DE SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE TERRESTRE DE CARGA

El presente manual le puede servir de guia para establecer las acciones preventivas con el fin de evitar

riesgos en el manejo de carga por via terrestre, asimismo, satisfacer los requisitos de sus clientes. Estos

requisitos son, por ejemplo: la seguridad en el transporte, la puntualidad, las condiciones en las cuales

se realiza el transporte, el tipo y aspecto del vehiculo, la informacién proporcionada por el transportista,

el trato recibido, la importancia o prioridades del cliente.

A esta aptitud para satisfacer los requisitos de los clientes se denomina “calidad del servicio integral”

conjugando la calidad, eficiencia y seguridad del servicio, y afecta la forma en que su empresa realiza

todas las actividades que repercuten en el servicio que presta a sus clientes, tales como: la seguridad,
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la puntualidad, el compromiso, la contratacién, las compras, el mantenimiento, el control del servicio,
la organizacion del trafico, los horarios, la documentacion, la deteccién y correccidn de errores, la
formacidn de los empleados, la imagen de la empresa y de sus empleados.
Es bien sabido que las empresas eligen al transportista que les ofrece el mejor servicio y cumple con
sus necesidades al precio justo. Por ello, para asegurar la calidad y seguridad de nuestro servicio, se
propone ser eficientes en emplear los recursos, prevenir los errores y riegos antes de que provoquen
consecuencias no deseadas, planificar cada tarea antes de iniciarla.
Es importante que todas las personas que trabajan en la empresa, independientemente de su relacion
laboral, conozcan los objetivos a fin de que todos enfoquen los esfuerzos en una misma direccion.
Cada conductor ha de ser consciente que un excelente servicio es vital, ya que conoce mejor que nadie
cdmo es su camidn, y conoce los detalles para realizar correctamente su trabajo.
Este es un elemento clave para el transporte terrestre. Por eso, su participacion es imprescindible, y no
olvide que la imagen de la empresa ante nuestros clientes o posibles clientes es la mejor carta de
presentacion.
El transporte terrestre de carga, constituye “la columna vertebral” de cualquier economia. Sin un eficaz
y eficiente servicio de transporte la vida empresarial se paralizaria y el crecimiento econémico se
estancaria. Prevenir el delito en este sector de la produccion reviste, por lo tanto, crucial importancia.
El transporte terrestre, dada su gran flexibilidad (desplazamiento puerta a puerta) es un modo
generalmente complementario de los demas y apropiado para la movilizacion de pequefios volimenes
a distancias relativamente cortas. En el transporte internacional de carga, el medio terrestre se utiliza
principalmente para el desplazamiento de productos a paises fronterizos y como complemento del
transporte maritimo, al movilizar carga o contenedores a puertos de embarque.
El objetivo de este Manual de Seguridad en el Transporte Terrestre de Carga, esta dirigido a propietarios,
funcionarios y conductores de las empresas transportadoras y generadoras de carga, con el fin de dar
respuesta efectiva a las expectativas y necesidades de la comunidad empresarial que intervienen en la
cadena logistica del comercio internacional, orientar a las empresas generadoras de carga, de transporte
y a sus afiliados, en la aplicacion de las normas y procedimientos establecidos que permitan reducir los
indices de siniestralidad por accién de un suceso no deseado.
a. Procedimientos generales
a.1. Seleccidén de conductores y propietarios
El proceso de seleccion de conductores debe realizarse de acuerdo a los procedimientos
establecidos por la empresa transportadora, revisando los siguientes procesos:
e Verificacion de la autenticidad de los documentos: licencia de conducir, referencias
laborales, referencias personales y certificados de capacitacion).
o Verificacion de los antecedentes penales.

e Verificacion de los antecedentes de incidentes en carretera.
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Verificacion de multas (las multas pendientes puede constituir un factor de
inseguridad).

Confrontacién de los documentos con el MTC. Visita domiciliaria.

Verificacién de la afiliacion a la seguridad social. Verificacion de los sistemas de
comunicacion.

Mantener actualizada la base de datos de conductores y propietarios.

Fotografia de conductores y propietarios con su respectiva huellas dactilares.

a.2. Seleccion de vehiculos

La seleccion de vehiculos seria conveniente realizarla con base en los siguientes aspectos:

Titulo de propiedad del vehiculo. Revision Técnica vigente.

Seguro obligatorio.

Seguro de responsabilidad civil extra-contractual (preferible aunque no
indispensable).

Registro Pesos y Dimensiones MOPT. Verificacién de incidentes en carretera.
Verificar que el vehiculo no sea hurtado, ante el OlJ.

Fotografias del vehiculo por los cuatro costados en que se observen las placas del
mismo.

Cumplimiento de todas las disposiciones legales vigentes a la fecha.

Ficha de mantenimiento del vehiculo, en donde se registren los mantenimientos
efectuados, las recomendaciones y el cronograma de mantenimiento. Este
procedimiento debe llevarlo a cabo la empresa transportadora y consignarse en
un formato adicional para conductores incluidos en su némina o base de datos.
Establecer condiciones o caracteristicas de aceptacién de vehiculos (modelo, tipo,
marca, color, motor, sistemas de comunicacion, etc.), conforme a las necesidades del
servicio, y hacerlas cumplir, de acuerdo con las exigencias de la péliza.

Mantener actualizada la base de datos de vehiculos. Establecer un plazo prudencial
para actualizar los datos de los vehiculos. Si cumplidos los términos el vehiculo no ha
cargado, inhabilitarlo y proceder como si fuera nuevo.

Confirmar antes de cada despacho la informacién personal y del vehiculo
suministrada por cada conductor. Comprobar que esté actualizada.

Elaborar una base de datos de personal y vehiculos aprobados y rechazados.

a.3. Programas de capacitacion

Las empresas de transporte deben establecer programas de capacitacion para todas las

personas que conformen la cadena logistica de transporte y seguridad.
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La tematica varia de acuerdo con las necesidades y se debe hacer seguimiento de los
resultados. Entre los temas a tratar estarian los siguientes:
e Lasimplicaciones sociales, penales, econdmicas, laborales y morales del alcoholismo,
el tabaquismo y la drogadiccion.
e El transporte de sustancias prohibidas o de alto riesgo.
e El hurto y sus implicaciones penales, familiares, sociales y morales. La delincuencia
comun, organizada y subversiva.
e El manejo del presupuesto familiar como factor de seguridad. La denuncia y la
investigacion.
o El manejo de protocolos para atender emergencias por parte de los conductores,
personal de la Unidad de Control Operativo y escoltas.
e Primeros auxilios: para conductores, personal de la Unidad de Control Operativo y
escoltas.

e Funciones y procedimientos del escolta de mercancias.

a.4. Problemas de la Seguridad
El compromiso de combatir la pirateria, el contrabando y el narcotrafico por via terrestre no
es solo del Estado, sino también del conductor o chofer del camidn, de los empresarios
dedicados al servicio de transporte de carga, de las empresas de seguridad que prestan el
servicio de escolta de mercancia y de todos los que intervienen en dicho proceso.
En el transporte moderno se impone el control, de tal modo que se pueda manejar
adecuadamente el riesgo y garantizar asi que las cargas lleguen a su destino final, en el

momento y las condiciones contratadas con el cliente.

a.5. Cémo operan las bandas organizadas.
Las organizaciones ilicitas por lo general contactan a personas claves dentro de las empresas
de transporte, es decir, a conductores e intermediarios. Posteriormente proceden a planear el
delito, identificando el blanco y determinando las rutas.
Entre las estrategias mas comunes para perpetrar este delito figuran:
e Buscar la complicidad de los conductores.
e  Situar un supuesto pasajero en la via.
e Simular una falla mecanica.
e Suplantar a las autoridades.
El aviso de un escolta sobre cualquier acontecimiento sospechoso puede reducir

significativamente los efectos del hurto de la mercancia.
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a.6. Presentacion personal del conductor y del vehiculo.
Presentacion personal del conductor
Tenga cuidado con su aspecto:
e  Procure estar correctamente limpio y vestido.
e Utilice correctamente el uniforme.
e Antes de salir de la cabina del vehiculo, compruebe los botones, cinturones,

cremalleras...

a.7. Intente dar una imagen profesional de la empresa:

e Evite llegar tarde sin causa justificada.

e Hable clara y pausadamente con su interlocutor.

e Ante cualquier sospecha de que alguna cosa no funciona como se habia previsto, solicite
a su interlocutor una pausa para ponerse en contacto con la base y aclarar la situacion (no
diga “si” 0 “no” para salir rapidamente del paso).

e Muéstrese respetuoso con el medio ambiente: maneje correctamente materiales
contaminantes, desechos (aceites, detergentes, productos quimicos, residuos, embalajes,
etc...)

e Presentacion del vehiculo

e Tenga cuidado del aspecto exterior del vehiculo (limpieza, estado de la carroceria, Ilantas,
pintura, etc...).

e  Extreme las precauciones para producir el menor ruido posible, sobre todo cuando circule

por nlcleos urbanos.

a.8. Comportamiento ante el cliente y su entorno.
No se enfrente con el cliente: recuerde que si al cliente no le agrada alguna cosa de lo que ve,
o no le inspira confianza, es posible que no vuelva a contratarnos.
« Ante cualquier duda, sospecha o problema, comuniquese con la base.
« No critique (aunque exista fundamento, esto puede afectar negativamente la imagen).

a.9. Al Comienzo de la jornada.
Comprobacién de documentacién a llevar en el vehiculo
o Derecho de circulacién. Registro Propietario.
e Revision técnica (tarjeta vigente de la RTV). Autorizacibn MOPT Pesos y
Dimensiones. Recibo vigente del pago del seguro.
Compruebe la documentacion del conductor:

e Cédula de identidad vigente (pasaporte, si procede). Licencia de conducir vigente.
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Lista de contactos para casos de emergencia.
Constancia derechos asegurado o seguro médico para atencion en casos de

emergencia.

Compruebe si también lleva en el vehiculo:

Mapas de carreteras.
Libro de taller donde se anoten las operaciones de mantenimiento. Partes para la

inspeccion del vehiculo.

Comprobacion de elementos auxiliares

Extintor (que no haya superado la fecha de caducidad y la presion siga correcta).
Elementos de sujecién: cinturones, correas, tensores...

Elementos de fijacién: cinchas, correas...

Elementos de indicacion: triangulos de emergencia, banderin rojo, plafones naranjas
si procede.

Elementos de reparacion: caja de herramientas, bombillas de repuesto, gato
hidraulico, llantas de repuesto, llave de ranas...

Otros elementos: guantes, linterna, trapos limpios, libreta y boligrafo para notas...

Controles del vehiculo

Revisién (y cambio, cuando proceda) de los niveles del agua, bateria, aceite, liquido
de embrague... y verificar que no existan fugas.

Comprobar las presiones de aceite y de aire. Verificar que el filtro de aire no esté
sucio.

Comprobar el estado del extintor, espejos, retrovisores, triangulos seguridad y
carroceria.

Verificacion de la presion de los neumaticos, el estado del rétulos, adecuacion del
modelo a las circunstancias...

Comprobar el funcionamiento de los frenos, de toda la sefializacion exterior y del
sistema de encendido.

Verificar el buen estado del tubo de escape.

Comprobar el estado de limpieza general del camidn (interior y exterior). Comprobar
la reserva de combustible.

Verificar el funcionamiento y el estado de baterias de los equipos de comunicaciones

moviles.
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a.10. A la recepcién del servicio.
Recibida una orden para recoger la carga o notificacion verbal de un servicio, asegurese que
quedan bien claras:
e Ladireccion, la fechay la hora de la carga. La direccion, la fecha y la hora de entrega.
e Los nombres y teléfonos de las personas de contacto (carga y entrega).
e  Descripcion del tipo de mercancia para comprobar la idoneidad del vehiculo.
e El nimero de paquetes, palets y otros soportes que ha de transportar (dimensiones y
pesos).
Si tiene dudas respecto al servicio encomendado, vale la pena que invierta unos cuantos
minutos para preguntar y asegurarse de que ha comprendido correctamente. Si tiene alguna
razén para no aceptar el servicio (porque sus condiciones fisicas no son buenas, porque el
vehiculo o su funcionamiento no son apropiados o por cualquier otra causa) comuniquelo

inmediatamente y con claridad.

a.11. En el lugar de la carga.
e Identifiquese como conductor de la empresa y presente la documentacidn necesaria para
la carga.
e Circule y maniobre dentro de las instalaciones con precaucién y conforme a las normas e
indicaciones internas.
e El vehiculo cargado nunca ha de superar el peso méximo autorizado. Si esto pudiera
ocurrir, consulte a la base para recibir instrucciones.

a.12. Durante el recibo de la mercancia
Una vez firmado el manifiesto de carga, el propietario del camion o chofer pasa a ser el
responsable de los dafios que puedan ocurrir en el manejo de la carga. Por ello, es
imprescindible realizar las siguientes acciones:
¢ Revise que el nimero del contenedor sea el mismo en todos los costados.
e Revise remaches y los seguros de las manijas. Verifique reparaciones recientes y que
todas las vigas inferiores estén visibles.
o Verifique la cantidad de paquetes o palets.
o  Compruebe si todos los datos en el “manifiesto de carga” han sido completados, tales
como: consignatario, origen, destino, peso, cantidad y descripcion de la mercancia.
e En caso de “refrigerados” verifique que la unidad de enfriamiento funcione
correctamente y se mantiene la temperatura adecuada.
o Verifique que todas las partes del area de enfriamiento estén en su lugar, que no

existan compartimientos adicionales y sean revisados todos los espacios vacios.
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e  Verifique que las “Clavijas” del contenedor estén debidamente aseguradas al chasis o
remolque.

e Verifigue que el sistema eléctrico este correctamente conectado y funciona
normalmente.

e Antes de firmar, anote cualquier otra observacion especial, por ejemplo: contenedor
con golpes, reparaciones o raspaduras en alguna parte.

e AsegUrese de recibir toda la documentacién requerida para el ingreso de las
mercancias por los distintos puestos aduana.

e Realice las indicaciones oportunas a la(s) persona(s) que realizan el despacho de la
carga para la correcta manipulacion y registro de las operaciones realizadas.

e Aseglrese de que la carga haya sido bien colocada (sin espacios muertos) y bien
sujeta, para evitar desplazamientos o cualquier incidente.

e Siempre que se produzca algin problema, incidente o demora, avise a la base.

a.13. Controles antes de la partida
e Compruebe que las puertas del contenedor estén debidamente cerradas y que el
namero de sello o precinto concuerde con el que se indica en el manifiesto de carga y
los documentos de control recibidos.

e Recoja la documentacién para el control de la empresa y el remitente.

a.14. Durante el viaje

e Pautas de conduccion

e Antes de salir, asegurese de tener bien planificado el recorrido o la ruta.

e Evite atravesar nucleos urbanos o zonas residenciales, especialmente de noche.

e Al encender el motor, no lo caliente estando parado. Circule los primeros kilometros
sin forzar el motor (si lo fuerza en frio, originara consumos excesivos, averias y
desgastes prematuros).

e Recuerde que su comportamiento en la carretera puede alargar la vida atil  del
vehiculo, ahorrar combustible y mejorar la imagen del transporte terrestre en
general. Trate de conducir de manera continua y sin precipitacion.

e Conduzca respetando las sefiales y prescripciones del cédigo de circulacién
(generalmente las sanciones de conduccion por el hecho de no cumplir la
reglamentacion deberan ser pagadas por el “Chofer” o el duefio del camion).

e Atienda puntualmente las indicaciones de la policia de trénsito. Si le hacen parar,

compdrtese con serenidad y brindando respuestas razonadas. No se violente.
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a.15. En cuanto a la velocidad:

Respete los limites de velocidad, aunque no le parezcan oportunos, y sea prudente si
ha de pasar por ntcleos urbanos, zonas escolares o de recreo...

Circule a velocidad constante, sin aceleraciones bruscas.

Mantenga la aguja del cuenta-revoluciones en la zona econdmica.

Aplique los cambios de marcha adecuados sin forzar el motor del vehiculo, coordine
adecuadamente los pedales y no cambie de velocidad a cada instante.

Apague el motor cuando prevea que la parada no sera muy breve.

Si circula con las ventanas abiertas a mas de 60 km/h, el consumo aumentard
aproximadamente en un 5%.

Tenga en cuenta que su comportamiento, tanto en carretera como en zonas urbanas
repercute en la buena imagen de su empresa y en la del transporte terrestre en general.

Si se produjese algln problema o incidente llame inmediatamente a la base.

a.16 Descansos y utilizacion de autopistas

Respete los descansos minimos establecidos segln sefiale la legislacion vigente, o las
politicas establecidas, siguiendo las medidas de control establecidas por la empresa.
Mantenga el vehiculo siempre a la vista cuando se estacione para comer, 0

aprovisionarse, etc. Estacione en lugares seguros.

a.17 Aproveche los descansos para comprobar:

El exterior del camién: cierres, precintos, luces, partes ocultas del contenedor, etc.
La presién de los neumaticos, (el consumo de combustible aumenta cuando la presion

es baja).

a.18. Controles en ruta

Funcionamiento de los frenos y de todas las luces de sefalizacion. Alarmas e
indicadores del tablero de mandos.

Si sospecha que hay o puede haber problemas de trafico en la ruta prevista, procure
mantenerse informado, por ejemplo, mediante las emisoras de radio.

Mientras conduzca, no realice otras actividades (comer, leer, realizar [lamadas).
Manténgase alerta en todo momento: conduciendo un vehiculo pesado, si perdiese el

control, podria provocar graves accidentes.
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a.19. Comunicaciones con la base
e En el caso de que una situacion implique un retraso (accidentes, caravanas,
retenciones, desorientacion) notifiquelo a la base para que avisen al cliente.
e Cuando se haya completado el servicio.
e Cuando se presente algin problema, incidencia o emergencia o tenga alguna duda.

(Debe aplicarse el plan de contingencia establecido)

b. EMERGENCIAS Y CONTRATIEMPOS
b.1. Averias
e Estacione donde no haya peligro para la circulacion y sefialice la parada.
¢ Informe a la base de cualquier incidencia y de qué se trata. Confirme la averia y estime si
la podra reparar o no y cuénto tiempo le llevard, vuelva a informar a la base.
e Intente hacer la reparacion con medios propios (herramientas y repuestos). Si no es
posible, comuniquelo a la base y espere instrucciones.

e No abandone el vehiculo o la mercancia en ningdn caso.

b.2. Accidentes
¢ Intente estacionar donde no haya peligro para la circulacion y sefalice la parada.
e Compruebe los posibles dafios del vehiculo y de la mercancia y evalle las posibilidades
de continuar. Si los dafios le impiden circular normalmente, llame a la base y espere
instrucciones.

e No abandone el vehiculo o la mercancia en ningdn caso.

b.3. Contratiempos

e Si se produjese un desplazamiento de la carga, intente detenerse donde no haya peligro
para la circulacion y sefialice la parada. Intente averiguar la causa del desplazamiento
(mala estiba, exceso de peso...), y avise a la base.

e Auvise a la base si ha de detenerse, modificar la ruta o reducir sensiblemente la velocidad
por derrumbes, lluvia y otros fendmenos adversos.

e Sino funciona el teléfono movil o la radio, comuniquese con la base desde un teléfono
publico.

e En caso de robo o asalto, presente la denuncia inmediatamente y avise a la base.
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c. CONTINGENCIAS
Las contingencias son aquellas eventualidades que se pueden presentar en el curso del trayecto que
recorre el transportador para llevar la carga de un lugar a otro. Entre otras deben tenerse en cuenta
las siguientes:
e Necesidad de cambiar de ruta por un accidente, suspension del transito vehicular, caida de
un puente, etc.
e  Cambio de cabezal.

e Reparacién mecanica.

Plan de ruta alterno: Estos planes los elabora la Unidad de Control Operativo de cada empresa y
deben estar actualizandose permanentemente con la retroalimentacion proporcionada por las
autoridades, los conductores, los escoltas o acompafiantes y los Departamentos de Seguridad de

otras empresas de transporte.

Zonas de alto riesgo — Puntos criticos: Son cortos trayectos en las vias donde hacen presencia
bandas de delincuentes comunes u organizados, al igual que tramos con derrumbes o puentes con
capacidad deficiente. La informacidn sobre zonas de alto riesgo aparece en los planes de ruta y la
debe actualizar permanentemente la Unidad de Control Operativo de cada empresa, la cual debe

también retroalimentar a los conductores y a los escoltas sobre toda novedad de la que tenga noticia.

Seguimiento del plan de ruta: Lo hace la Unidad de Control Operativo de cada empresa mediante
el sistema de comunicacidn establecido en el plan de ruta.

e  Puestos de control.

e  Sistemas alternos de comunicaciones.

e Logistica en el manejo de mercancias especiales. Coordinacion de la reaccion y de la

investigacion.

c.1. En el lugar de entrega.
e ldentifiquese como conductor de la empresa y presente la documentacidn necesaria para
la entrega de la carga.
e Circule y maniobre dentro de las instalaciones con precaucion y conforme a las normas e
indicaciones internas.
e Nunca debe quitarse el precinto o sello del contenedor, Unicamente las autoridades

aduaneras tienen la potestad de hacerlo.

c.2. Entrega de la mercancia

e Esimprescindible que permanezca al costado del vehiculo, controlando la entrega:
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e Compruebe que el nimero de precinto o sello corresponde con el que consta en el
“manifiesto de carga”.

e Verifique que las puertas estén debidamente cerradas.

e Haga las indicaciones que crea oportunas a la persona que recibe la carga. Antes de firmar,
anote cualquier observacion especial

e Cuando acabe la entrega de la carga, solicite que el receptor de la mercancia le firme el
original del manifiesto de carga de entrega (hora, dia, nombre, firma y sello del receptor)
y entréguele una copia (y la documentacion para el remitente, si existe).

e Sidurante la entrega hay algun problema, incidente o demora, llame a la base.

e Controles antes de la partida después de completado el servicio

e Compruebe que tenga a mano la copia firmada de recibido del manifiesto de carga junto
con toda la demés documentacion de la empresa.

e Una vez preparado para salir de las instalaciones, llame a la base para avisar de la

finalizacién del servicio.

¢.3. De regreso a la base.

De regreso a la base, el conductor deberd entregar:

e Las expediciones o formularios recogidos, juntamente con la documentacién
correspondiente.

e Las hojas de no-conformidad o de incidencias, si es el caso, o los datos para poder
llenarlas.

e Todos los manifiestos de carga deberan estar debidamente firmados por el receptor de la
mercancia.

e El importe de los portes cobrados, cuando sea procedente.

¢.4. Recomendaciones para el transporte terrestre de carga en contenedores refrigerados

» Pre-enfriar la carga que va a transportar. El contenedor mantiene la temperatura de la
carga, no la disminuye.

« Revisar con anterioridad el contenedor para garantizar tanto las condiciones de aseo
(olores, residuos tdxicos, insectos) como las mecanicas (sistema de control de
temperatura).

» Impedir la entrada de insectos al contenedor. Cuando la carga se realiza en horas de la
noche, los insectos atraidos por la luz pueden entrar al contenedor y causar problemas
posteriores.

» Pre-enfriar el contenedor a la temperatura recomendada de transporte.

 Evitar que los palets estén en contacto directo con las paredes del contenedor, para no

interferir con la circulacion del aire frio.
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Ubicar las cargas retiradas de las puertas traseras, de modo que la circulacién del aire

pueda llegar al extremo trasero de la carga.

Cubrir la mayor parte de la superficie del suelo, para forzar mas al flujo de aire frio a pasar

por las cajas y el producto en su direccion vertical.
Revisar las fugas que se pueden presentar en las paredes y puertas dafiadas.
Asegurar la carga en la parte trasera por medio de zunchos o trabas.

c.5. Ejemplos de “Indicadores de gestién”.

Viajes realizados por cada ruta/mes en vehiculos propios.

Viajes realizados por cada ruta/mes en vehiculos de subcontratistas.
Tonelaje movilizado/mes en vehiculos propios.

Tonelaje movilizado/mes en vehiculos de subcontratistas.

Incidentes discriminados/mes en vehiculos propios.

Incidentes discriminados/mes en vehiculos de subcontratistas.

Accidentes discriminados/mes en vehiculos propios.

Accidentes discriminados/mes en vehiculos de subcontratistas.

Porcentaje de cumplimiento de entregas/mes en vehiculos propios.
Porcentaje de cumplimiento de entregas/mes en vehiculos de subcontratistas.

Porcentaje de cumplimiento de planes de ruta/mes en vehiculos propios.

Porcentaje de cumplimiento de planes de ruta/mes en vehiculos de subcontratistas.

Vehiculos rechazados/mes y causales.
Conductores rechazados/mes y causales.

Propietarios rechazados/mes y causales.
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TITULOV
ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES
CONEXAS

Articulo 27 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE INSTALACIONES DE
TRANSPORTES ROMINA EIRL.

a.

Es obligatorio que las personas asignadas a trabajos de mantenimiento y reparacion utilicen los
equipos de proteccion personal adecuada a la naturaleza del trabajo que realicen; asi como contar
con los permisos correspondientes y haber adoptado todas las medidas de control operacional
establecidas.

Las empresas contratistas que realicen trabajos de mantenimiento de las instalaciones u otras
actividades, deben cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo, debiendo cualquier
trabajador de Transportes ROMINA EIRL. reportar al CSST cualquier incumplimiento o
infraccion que se cometa.

Todos los edificios, estructuras, maquinas, instalaciones eléctricas, mecanicas y demas, asi como

las herramientas y equipos, se deben conservar siempre en buenas condiciones de seguridad.

Articulo 28°: ESCALERAS Y PLATAFORMAS

a.

Para las obras de mantenimiento y reparacion de un edificio o estructura que no puedan efectuarse
con seguridad desde una escalera portatil o plataforma, se debe elegir cuando sea necesario,
andamiaje, plataformas de trabajo, entablados, escalerillas y demas construcciones fijas
provisionales, adecuadas y seguras.

Se debe tomar las medidas de seguridad necesarias para proteger a las personas empleadas en
trabajos de reparacion o conservacion de los edificios o estructuras de la maquinaria en
movimiento, cerca de la cual trabajen.

Las escaleras fijas se deben conservar siempre en buenas condiciones.

Las escaleras portatiles deben usarse a un &ngulo tal que la distancia horizontal del apoyo inferior
al pie de la escalera, sea un cuarto del largo de la misma.

Para aquellas reparaciones que impliquen trabajo en altura, y para lo cual no sea posible construir
una plataforma fija temporal, se debera disponer y usar plataformas portatiles que sean apropiadas
para la actividad, que deberan estar construidas solidamente y estar provistas de barandillas

adecuadas.

Articulo 29°: ESTACIONAMIENTO

a.

Los conductores al ingresar al estacionamiento, deben respetar las sefializaciones de velocidad
méaxima permitida (20 km/h y hacer uso de sus faros durante la noche o cuando la iluminacion

natural no les favorezca).
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b. Durante todo el tiempo que el conductor movilice su vehiculo dentro del estacionamiento, debe
adoptar una conducta de manejo defensivo con la finalidad de evitar accidentes.
c. Al retirarse del estacionamiento, el conductor debe permitir que su vehiculo sea revisado por el
personal encargado de hacerlo.
d. El estacionamiento debe contar con la iluminacion adecuada y con las direcciones de las vias bien
sefializadas, de manera que el conductor no tenga percances al ingresar o salir del estacionamiento.
e. Los peatones deben estar siempre alerta y hacer uso de los senderos peatonales cuando circule por

el estacionamiento.

Articulo 30°: PLAGAS
Para contrarrestar la presencia de plagas que puedan afectar las instalaciones, Transportes ROMINA

EIRL. cuenta con programas de sanitizacién para cada sede, el cual incluye la actividad de fumigacion,

control de roedores y desinfeccion de tanques y/o cisternas de agua. El servicio es realizado segun el

programa, o de manera imprevista cuando es solicitada por algun area infestada de manera fortuita, o

es requerido segln los resultados obtenidos en el servicio realizado, o se requiere de acuerdo a las

resoluciones de urgencia de los gobiernos regionales por medidas preventivas o problemas de

infestacion. Al realizar las fumigaciones y desratizaciones se debe tener en cuenta lo siguiente:

a.

El personal del &rea de servicios y/o responsable del area debe verificar que el personal a cargo de
la fumigacidn utilice los implementos de seguridad necesarios para su actividad.

No debe haber personal trabajando en las &reas donde se realicen las fumigaciones por
nebulizacion.

Las oficinas y almacenes no deben dejar expuestos alimentos o prendas de vestir durante la
fumigacion.

En el comedor se debe retirar todos los productos comestibles, cubrir los cafios de los
dispensadores de agua y equipos sensibles.

En los SSHH no deben quedar expuestos prendas de vestir ni articulos de uso o aseo personal.
Ventilar el area después de realizar la fumigacién, por lo menos por un espacio de 2 horas.

La empresa prestadora de servicios recogera los restos cebos, insectos o roedores segun sea el caso
y los dispondra segun la legislacion vigente y sus procedimientos internos.

Los cebaderos utilizados para la desratizacién deben contar con aviso de precaucion (Peligro:
Veneno no tocar).

No se deben colocar cebaderos en ambientes donde se preparen alimentos. De ser necesario
colocar mecanismos de atrapamiento.

Las sedes que tengan cisternas y tanques elevados, deben programar servicios de desinfeccion de

los mismos, de forma semestral.
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Articulo 31°: SERVICIOS HIGIENICOS

Los servicios higiénicos de hombres y mujeres son independientes el uno del otro.

Deben estar convenientemente equipados con los accesorios necesarios para su funcionamiento,
tales como sanitario con tapa, lavadero, espejo, secador de manos, basurero plastico y
dispensadores de jabon y papel higiénico, siendo de responsabilidad de Transportes ROMINA
EIRL., proporcionar gratuitamente y en cantidad suficiente, los suministros necesarios para su
utilizacion, tales como jabén, papel higiénico, papel toalla y ambientador.

Se deben limpiar diariamente por el personal de limpieza y es responsabilidad de los trabajadores
de cada area mantenerlos limpios.

Los servicios higiénicos deben estar adecuadamente ventilados y situados de modo que se eviten
algun tipo de molestias.

No utilizar la puerta de los SSHH en forma brusca.

Articulo 32°: ASISTENCIA MEDICA

a.

Los trabajadores que brindan servicio directamente a Transportes ROMINA EIRL. cuentan con
un seguro médico durante su periodo laboral, el cual cubrira lo pactado entre Transportes
ROMINA EIRL. y la empresa aseguradora.

Transportes ROMINA EIRL. proporciona asistencia médica a aquellos trabajadores que le brindan
servicios directamente; cuando estos lo requieran, son trasladados a la clinica u hospital méas

cercano.

Articulo 33°: SEGURIDAD DE INSTALACIONES
Las instalaciones de Transportes ROMINA EIRL. cuentan con la constancia de seguridad del comité

distrital de defensa civil.

Articulo 34°: POZOS A TIERRA, PROTECCION DE LOS ELEMENTOS A TENSION

a.

La coordinacion CSST es la responsable de coordinar el mantenimiento a los pozos a tierra de
acuerdo a programa interno de Transportes ROMINA EIRL..

Los instrumentos utilizados para realizar las mediciones de resistencia de los pozos a tierra deben
estar calibrados.

Todos los elementos a tension tales como cables, tableros, enchufes, deben contar con las medidas
de seguridad y proteccion de tal manera que eviten el contacto directo del personal.

Las zonas donde exista riesgo de electrocucion tales como tableros eléctricos, subestaciones,
deben contar con los elementos de proteccion necesarios y estar debidamente sefializados con
dicho riesgo.

Las instalaciones eléctricas deben cumplir con los lineamientos exigidos en el Cddigo Nacional

de Electricidad-Utilizacion.
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Articulo 35°: CONDICIONES DE SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES CIVILES

a.

Todos los pisos, paredes. Techos, puertas, ventanas y demas componentes de la infraestructura de
Transportes ROMINA EIRL. deben estar en buenas condiciones, para esto es necesario contar con
el Certificado de Seguridad en Defensa Civil y tomar accion a posibles observaciones que se
encuentren durante la inspeccion multidisciplinaria.

Cumplir los lineamientos relacionados que se dan en el presente reglamento.

Articulo 36 ACCIDENTES DE TRABAJO, NOTIFICACION E INVESTIGACION DE
ACCIDENTES, INCIDENTES, EMERGENCIAS Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

a.

Transportes ROMINA EIRL. notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del empleo cuando
ocurran accidentes mortales e incidentes peligrosos mediante los medios y formularios
indicados en el reglamento DS. 005-2012-TR. Los demas accidentes y enfermedades
ocupacionales son notificados al Ministerio de Trabajo por el Centro médico donde el trabajador
es atendido.

El CSST asegura que se realice la investigacion de los accidentes e incidentes en el tiempo
oportuno, concluyendo esta investigacion con el hallazgo de las causa que los provocaron y el
planteamiento de las acciones correctivas adecuadas que eviten su recurrencia, sin importar si éste
tuvo como consecuencia lesiones serias 0 no; en caso que el accidente sea mortal, la investigacion
y las acciones correctivas deben ser tomadas en un lapso no mayor de 10 dias.

Todos los trabajadores deben participar activamente en el proceso e investigacion de todos los
accidentes e incidentes que ocurran.

Todos los trabajadores deberan comunicar en caso de accidentes e incidentes de trabajo de acuerdo

al procedimiento correspondiente.
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TITULO VI
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Articulo 37°: PLAN DE EMERGENCIAS

a.

En caso de emergencias, ya sean debidas a factores naturales (sismos, inundaciones, tsunamis) o
como consecuencia de riesgos y procesos peligrosos (incendios, explosiones, derrames de
combustibles, fugas de gas) los trabajadores deben seguir las disposiciones que se establecen en
el Plan de Contingencias.

El Plan de Emergencia se elabora por cada sede.

Transportes ROMINA EIRL. elaborard y actualizara el procedimiento correspondiente al Sistema

de Emergencias del CSST y los respectivos Planes de Emergencia de las sedes.

Articulo 38°: ZONAS DE TRANSITO

a.

Las zonas de transito tales como pasillos, corredores y accesos de salida deben permanecer
siempre despejadas para la evacuacion en caso de emergencias.

Los pisos de las zonas de transito no deben ser de superficie que genere el riesgo de caidas.

El ancho de los pasillos que conducen directamente a la salida debe ser como minimo de 1.20

metros, espacio suficiente para el desplazamiento de las personas.

Articulo 39°: ESCALERAS, PUERTAS Y SALIDAS

a.

Todos los accesos de las escaleras que puedan ser usadas como medios de salida, son sefializadas
de tal modo que la direccion de la ruta de evacuacion sea clara.

Las escaleras deben contar con pasamanos y no deben tener objetos que obstruyan el flujo de
personas.

Las puertas de salida se colocan de tal manera que sean facilmente visibles y no se permite
obstrucciones que interfieran el acceso o la visibilidad de las mismas.

Las salidas estan dispuestas de tal manera que las personas puedan evacuar las instalaciones en

caso de emergencia con seguridad.

Articulo 40°: SIMULACROS

a.

El objetivo del simulacro es detectar la probabilidad de existencia de errores en los equipos,
medios de evacuacion, sefiales y en general a todo el Sistema de SST.

Es responsabilidad de cada uno de los trabajadores participar en los simulacros que convoque la
coordinacion CSST.

Los trabajadores participan en los simulacros con suma seriedad y tomando conciencia de su real
importancia como mecanismo de preparacion para afrontar de manera eficaz eventuales

emergencias que puedan poner en riesgo su integridad fisica.
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d. El Cronograma de Simulacros deberd estar incluido en el PROGRAMA ANUAL DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Los simulacros deben ser comunicados al

Coordinador de Emergencia y deben realizarse como minimo una vez al afio.

Articulo 41°: EXTINTORES PORTATILES

Cada instalacion cuenta con extintores habilitados y del tipo adecuado para el uso en dicho lugar.
Los equipos contra incendios seran inspeccionados por lo menos una vez al mes. El
mantenimiento, recarga y prueba hidrostatica se realizaran de acuerdo a las normas técnicas
vigentes. Cada proveedor sera responsable de los extintores que instale en los ambientes que
Transportes ROMINA EIRL. le asigne.

Para las ocasiones de recarga, se debe disponer de extintores de reemplazo.

Es de responsabilidad de los trabajadores, colaborar con mantener en buen estado de conservacion

y operatividad los equipos contra incendios.

Articulo 42°: GABINETES Y MANGUERAS CONTRA INCENDIO Y ALARMAS.

Cada instalacion cuenta con extintores habilitados y del tipo adecuado para el uso en dicho lugar.
Los sistemas de abastecimiento de agua contra incendios deben tener un sistema de verificacion y
mantenimiento preventivo.

Las alarmas de incendios deben tener una programacion de limpieza de componentes anual.

Articulo 43°: ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS INFLAMABLES

a.

En las areas donde se use, manipule o almacene sustancias combustibles o inflamables, es
terminantemente prohibido fumar o usar llamas descubiertas o luces que no sean a prueba de fuego
o0 explosion.

Las sustancias quimicas que se manejen dentro de las instalaciones de Transportes ROMINA
EIRL. deben estar almacenadas teniendo en cuenta la incompatibilidad de las mismas, contar con
rotulacion y el personal que las administra debe tener las hojas de seguridad (MSDS) respectivas,
asi como contar con los implementos necesarios para evitar cualquier tipo de contacto en caso de
que sean dafiinas.

Estad terminantemente prohibido el empleo de liquidos inflamables para fines de limpieza en
general, excepto en aquellos casos en que las condiciones técnicas del trabajo, asi lo exijan, en
cuyo caso estos trabajos tendran que ser autorizados por la Gerencia General y se realizaran en
ambientes con las condiciones adecuadas, libres de otras materias combustibles, asi mismo, se

empleara correctamente el equipo de proteccion personal adecuado.

210




Caédigo: XX-XX

:'x,\ REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

EMPRESA DE TRANSPORTES TRABAJO Fecha: Ene-2014

Rev.00 | PA&gina 37 de 43

Articulo 44°: AVISOS Y SENALES DE SEGURIDAD
a. La sefalizacion que Transportes ROMINA EIRL. cologue en los diferentes lugares de sus
instalaciones debe ser respetada estrictamente por cada uno de los trabajadores, proveedores,
contratistas y visitantes.
b. Los avisos y sefiales de seguridad deben ser legibles, colocados en lugares estratégicos y visibles
de Transportes ROMINA EIRL.. La sefializacién esta a cargo del area de servicios.
c. Los colores y formas de las sefiales se encuentran segin:
e Norma Técnica Peruana NTP 399.009 “Colores Patrones utilizados en sefiales y colores de
seguridad.
e Norma Técnica Peruana NTP 399.010-01 “Sefiales de seguridad, colores, simbolos formas
y dimensiones de las sefiales de seguridad. Parte 1: Reglas para el disefio de las sefiales de
seguridad.
e Norma Técnica peruana NTP 399.011 “Simbolos, medidas y disposicion (arreglo,
presentacion) de las sefiales de seguridad.
d. Ademas se sefializan las sirenas y alarmas a fin de que el personal de Transportes ROMINA EIRL.
no se vea afectado por ellas en caso de emergencias.
e. Se sefializan aquellas areas de acceso restringido o para personal estrictamente autorizado.
f.  Antes de iniciar el trabajo, mantenimiento o inspeccion el vehiculo, equipo, maquinaria o sistema

Seré desenergizado en todas sus fuentes de energia o alimentacion.

Articulo 45°: PRIMEROS AUXILIOS

a. Los Primeros Auxilios en casos de emergencia o heridos, solo deben ser administrados por la
brigada de Primeros Auxilios o por personal capacitado y entrenado, en caso cualquier trabajador
gue no cuente con este entrenamiento esté presente en situaciones de emergencia con heridos solo

debe asegurar el area y dar la voz de alerta de forma inmediata.

Articulo 46°: PREVENCION DE INCENDIOS
El personal estd obligado a dar el uso correcto a las instalaciones y equipos de las instalaciones,
previniendo los accidentes o emergencias generadas por el fuego, teniendo en consideracion lo
siguiente:

a. No fumar dentro de las instalaciones

b. No acumular documentacion innecesaria u otros materiales inflamables cerca de su area de

trabajo.
c. Participar activamente de las capacitaciones brindadas por Transportes ROMINA EIRL.

relacionadas con el Sistema de Emergencia.
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d. Prohibido manipular los equipos de emergencia (extintores, luces de emergencia, gabinetes,
detectores de humo, sefiales de seguridad, etc.) inadecuadamente, cambiarlos de lugar
o dificultar su acceso con materiales de oficina.

e. ldentificar las salidas de escape y rutas de evacuacion, conocer a los brigadistas y personal de
apoyo en casos de emergencias.

f.  Conocery cumplir el Sistema de Emergencias y sus instructivos.

g. No utilizar el ascensor en caso de sismo o incendio.
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TITULO VII
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 47°;

El presente RISST es elaborado por la coordinacion CSST y aprobado por la Gerencia General.

Articulo 48°:

El presente Reglamento puede ser ampliado o modificado a solicitud del CSST.

Articulo 49°:
Todos los casos o0 hechos vinculados a la SST, no especificados en el presente Reglamento, se regiran
por las disposiciones laborales y por las que dicte Transportes ROMINA EIRL..

Articulo 50°:

Todos los trabajadores deben cumplir las exigencias de seguridad y salud en el trabajo que se establecen
en el presente Reglamento y derivadas de la identificacidon de Peligros y evaluacién de Riesgos, tales
como permisos de trabajo, respeto a las sefializaciones de seguridad, participacion en las capacitaciones,
simulacros y otras actividades planificadas.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Accidente de Trabajo: Suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo y que

produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte.

ASAM: Area de seguridad y gestion ambiental; area donde se desarrolla el servicio de seguridad y

salud en el trabajo.

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y practicos para el desarrollo
de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la

seguridad y la salud.

CSST - Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un 6rgano paritario constituido por
representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la
legislacion y la practica nacional, destinado a la consulta regular y periddica de las actuaciones del

empleador en materia de prevencion de riesgos.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida en la
evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de medidas correctivas,

la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion periddica de su eficacia.

Emergencia: Evento o suceso grave que surge debido a factores naturales 0 como consecuencia de

riesgos y procesos peligrosos en el trabajo.

Enfermedad ocupacional o profesional: Es el dafio organico o funcional infringido al trabajador como
resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, biol6gicos y ergonémicos, inherentes

a la actividad laboral.

Equipos de Proteccion Personal (EPP): Son dispositivos, materiales e indumentaria personal
destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan
amenazar su seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal y complementaria a las medidas

preventivas de caracter colectivo.

Estandares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el empleador que
contienen los pardmetros y los requisitos minimos aceptables de medida, cantidad, calidad, valor, peso
y extension establecidos por estudios experimentales, investigacion, legislacién vigente o resultado del

avance tecnolégico,con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempefio y
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comportamiento industrial. Es un parametro que indica la forma correcta de hacer las cosas. El estandar

satisface las siguientes preguntas: ;Qué?, ;Quién? y ;Cuando?

Evaluacion de riesgos: Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite valorar
el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la informacién necesaria para que el
empleador se encuentre en condiciones de tomar una decisién apropiada sobre la oportunidad, prioridad

y tipo de acciones preventivas que debe adoptar.

Exposicion: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica un determinado nivel

de riesgo para los trabajadores.

Ex&dmenes meédicos periddicos: Son evaluaciones médicas que se realizan al trabajador durante la
vigencia del vinculo laboral. Estos examenes tienen por objetivo la promocién de la salud en el trabajo
a través de la deteccion precoz de signos de patologias ocupacionales. Asimismo, permiten definir la
eficiencia de las medidas preventivas y de control de riesgos en el trabajo, su impacto y la reorientacion
de dichas medidas.

Identificacion de Peligros: Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que existe un peligro y se

definen sus caracteristicas.

indice de Frecuencia de Accidentes (IFA): Numero de accidentes mortales e incapacitantes por cada
millén de horas hombre trabajadas. Se calculara con la formula siguiente:
N° Accidentes x 1°000,000  (N° Accidentes = Incap. + Mortal)
IFA=

Horas Hombre Trabajadas

indice de Severidad de Accidentes (ISA): Nimero de dias perdidos o cargados por cada millén de
horas - hombre trabajadas. Se calculara con la formula siguiente:
N° Dias perdidos o Cargados x 1°000,000
IS =

Horas Hombre Trabajadas
indice de Accidentabilidad (1A): Una medicion que combina el indice de frecuencia de lesiones con

tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones (IS), como un medio de clasificar a las empresas

mineras.
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Es el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido entre 1000
IFxIS

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso de identificacion de los factores, elementos,
circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los accidentes e incidentes. La finalidad de
la investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la direccién del empleador

tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos.
Inspeccion: Verificacion del cumplimiento de los estandares establecidos en las disposiciones legales.
Proceso de observacion directa que acopia datos sobre el trabajo, sus procesos, condiciones, medidas

de proteccion y cumplimiento de dispositivos legales en seguridad y salud en el trabajo.

Lesion: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia de un accidente de
trabajo o enfermedad ocupacional.

Libro de Actas: Cuaderno en el que se anota todo lo tratado en las sesiones del Comité de Seguridad y

Salud Ocupacional.

Lugar de trabajo: Todo sitio o area donde los trabajadores permanecen y desarrollan su trabajo o
adonde tienen que acudir para desarrollarlo.

Peligro: Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafio a las personas, equipos,
procesos y ambiente.

Plan de Contingencias: Aquel plan elaborado para responder a las emergencias tales como incendios,
desastres naturales, entre otros.

Programa anual de seguridad y salud: Conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud

en el trabajo que establece la organizacion, servicio o empresa para ejecutar a lo largo de un afio.

Primeros Auxilios: Protocolos de atencién de emergencia a una persona en el trabajo que ha sufrido
un accidente o enfermedad ocupacional.

Representante de los Trabajadores: Trabajador elegido, de conformidad con la legislacién vigente,

para representar a los trabajadores en el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice bajo determinadas condiciones y sea generador

de dafios a las personas, equipos y al ambiente.

RISST — Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud Pdblica que tiene como finalidad promover y mantener el mayor
grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo
dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo
al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de elementos interrelacionados
o interactivos que tienen por objeto establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo,
mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con
el concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento
de buenas condiciones laborales a los trabajadores mejorando, de este modo, su calidad de vida, y
promoviendo la competitividad de los empleadores en el mercado.
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Anexo 6: Manual de Procedimientos
1. OBJETO
Obtener una vision global de todos los peligros importantes en los puestos y areas de trabajo de la
Empresa Transportes ROMINA EIRL., y para ello, se aplican basicamente:
e Los procesos de identificacion de peligros
e Laevaluacién de los riesgos
e El control de los riesgos

e  Seguimiento de Indicadores

También definir el sistema para realizar la planificacion de la SST cuando se presentan totalmente
nuevos y diferentes trabajos hasta el momento no efectuados en lo referente a SST, y ajustandose
en todo momento a los requisitos de la documentacion aplicable dentro del sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo implantado.

2. ALCANCE
Como es una constante para la mejora del desempefio, afecta a todo tipo de actividades como:
e Las actividades rutinarias y las esporadicas o poco frecuentes
e Las actividades relacionadas con todos los empleados, trabajadores temporales,
subcontratistas, proveedores, clientes y visitantes.
e Las instalaciones en el lugar de trabajo, ya sean de propiedad de la Empresa Transportes
ROMINA EIRL. o de otras partes interesadas.

3. DESARROLLO
3.1. ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos
Se aplica a:
e Operaciones de carga, descarga, aproximacion, métodos de trabajo, pautas de
comportamiento, procedimientos habituales y normales.
e  Operaciones ocasionales pero ciclicas, como limpiezas y mantenimientos
e Operaciones realizadas por los subcontratistas y proveedores en las obras de la
Empresa Transportes ROMINA EIRL.

e Manipulaciones de productos o servicios suministrados por terceros.

Este procedimiento de identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos de
aquellas areas de trabajo en las que procede, y que se documentan como tales, incluyen:
e Elementos de entrada.

e  Caracteristicas de los procesos.
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Momentos de los procesos, si es la primera vez que se realiza la planificacion o se
trata de una revision.
Etapas:
i. La identificacion de los peligros existentes o potenciales
ii. La evaluacién de los riesgos con las medidas de control existentes e
implantadas en la actualidad (o propuestas).
iii. La potencial gravedad de las lesiones o dafios de los mismos.
iv. Una evaluacion de la tolerancia de los restantes riesgos.
v. La identificacion de cualquier otra medida adicional de control de riesgos que
se precise
vi. La valoracién de si las medidas de control de riesgos son suficientes para

reducirlos hasta un nivel tolerable.

Durante esta fase el procedimiento deber definir y determinar, en la medida de lo posible:

Vi.

Vii.

Indicaciones sobre naturaleza, plazos, alcance y metodologia a emplear en los
procesos anteriores.

Indicaciones de la Legislacion aplicable en SST y cualquier otro requisito o
disposicion.

Funciones y responsabilidades de los empleados que vayan a llevar a cabo estos
procesos.

Requisitos de formacién y competencia del personal que va a desarrollar los trabajos.
Informacion sobre consultas realizadas a los empleados en SST, ideas y sugerencias
aportadas.

Calculo del error humano tolerable

Peligros inherentes a la degradacion de materiales o equipos, teniendo en cuenta el

efecto del paso del tiempo, su almacenamiento y otros factores.

Acciones posteriores:

Después de haber finalizado los procesos de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos

y control de riesgos de aquellas areas de trabajo en las que procede, se procede a:

e Obtener evidencias de que se realiza un seguimiento de cualquier Acciones Correctivas

/ Acciones Preventivas que se hayan abierto

e Una valoracion realista de su eficacia.

e Indicacién del nivel de riesgos en relacion con cada peligro y si es o no tolerable.

e Descripcion detallada de las medidas se seguimiento y control de riesgos y

especialmente, con lo no tolerables.

e Informar de ello a la Direccién General
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3.2

3.3.

e Valorar si la competencia del personal para la ejecucion de las tareas peligrosas es
conforme con la requerida tras el proceso de evaluacién de riesgos y una vez se hayan
implantado los controles necesarios, siempre acordes con la importancia o gravedad del
asunto.

e Estudiar si la aplicacion a los procesos de trabajo de los resultados anteriores, mejoraria

el desempefio de los mismos en SST y el cumplimiento de los objetivos en SST.

Todo ello recogido en el formato “PROCESOS DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y
EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL DE RIESGOS”

Revision de la identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos

Los procedimientos de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos se
revisan al menos una vez al afio junto con el Informe para la Revision por la Direccion del
Sistema de SST, que se presenta a la Gerencia y que elabora Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.
Este periodo de revision cambia en funcion de:
e Lanaturaleza del peligro
e Laimportancia o gravedad del riesgo
e Los cambios en las distintas operaciones, métodos de trabajo, pautas de
comportamiento, procedimientos habituales y normales
e Los cambios trascendentes en los suministros, materias primas, productos peligrosos
y otros.
e Cambios trascendentes en la organizacion de la Empresa Transportes ROMINA

EIRL. que modifique las funciones y responsabilidades.

Planificacién de los objetivos de Seguridad y Salud.

Una vez fijados anualmente los Objetivos y Metas en la reunién que celebra la Direccion
General, con el Responsable de Seguridad y Salud para cada uno de los Objetivos de SST
fijados.
En una Planificacion de objetivos de SST se definen los parametros y fases siguientes:

¢ Definicidn del Objetivo que se trata de alcanzar

e Metas y Actuaciones a cumplir a lo largo del afio

e Responsable/s del proyecto y responsable/s del seguimiento

e Plazos de ejecucion (fechas limite)

e  Seguimiento de objetivos (revision)
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e Difusion de la Planificacion y mantenimiento de los Planes de Obijetivos.

La Planificacion de Objetivos de SST Anual aprobado por el Gerente se da a conocer a todos
los mandos y técnicos responsables de los Objetivos, asi como a los afectados en el desarrollo
del mismo.

El seguimiento de los objetivos, se fijara segun los plazos marcados para el cumplimiento de
las metas y actuaciones propuestas, por tanto podra llevarse a cabo un seguimiento semanal,
quincenal, mensual, etc. dependiendo de si las actuaciones y metas marcadas, son a corto,

medio o largo plazo.

4. RESPONSABILIDADES
Gestion de la Seguridad y Salud es responsable de la aplicacion del presente procedimiento a todos

los casos descritos y lo es igualmente, del archivo de las planificaciones de SST realizados y de

informar a la Gerencia General de sus resultados.

Las diversas &reas que intervienen en cada caso, segin su naturaleza, son responsables de su

realizacion segun lo indicado en este procedimiento.

La Gerencia General es responsable de aportar a la organizacién de los medios necesarios para el

cumplimiento de lo indicado en este procedimiento, siempre de acuerdo a la magnitud de los casos

y en funcién de las posibilidades de los recursos existentes en la empresa.

5. DOCUMENTACION Y REFERENCIAS

DOCUMENTACION:

Documentacion Externa Aplicable
Anexo 1, Formato “Procesos de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control de
riesgos” (xx-XX)

Formato “Planificacion de Objetivos de SST”

REFERENCIAS:

Manual de Seguridad y Salud.

OHSAS 18001

REGISTRO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y
CONTROL (RESST-01)

Matriz IPERC

6. ARCHIVO
Segun lo indicado en el procedimiento POSST-05

7. ANEXO
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ANEXO 1

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION
DE RIESGOS Y CONTROL

Codigo: RESST-01

Fecha: Ene-2014

Rev. 00

Elementos de entrada

Caracteristicas de los procesos

Momentos de
analisis de los
procesos

R

Etapas

Peligros existentes o potenciales

Evaluacion de los riesgos actuales

La potencial gravedad de las lesiones o dafios de los
mismos.

Evaluacion de la tolerancia de los restantes riesgos

Medidas adicionales de control de riesgos que se precise

La valoracién de si las medidas de control de riesgos son
suficientes para reducirlos hasta un nivel tolerable

Consideraciones

Naturaleza, plazos, alcance y metodologia a emplear en los
procesos anteriores

Legislacion aplicable en SST y cualquier otro requisito o
disposicién

Funciones y responsabilidades de los empleados que vayan
a llevar a cabo estos procesos.

Formacion y competencia del personal que va a desarrollar
los trabajos.

Sobre consultas realizadas a los empleados en SST, ideas y
sugerencias aportadas.

Célculo del error humano tolerable

Peligros inherentes a la degradacion de materiales o
equipos, teniendo en cuenta el efecto del paso del tiempo,
su almacenamiento y otros factores.

Conclusiones

Obtener evidencias de que se realiza un seguimiento de
cualquier AACC y/o AAPP que se hayan abierto

Valoracién realista de su eficacia

Indicacidn del nivel de riesgos en relacion con cada peligro
y si es 0 no tolerable

Descripcion detallada de las medidas se seguimiento y
control de riesgos y especialmente, con lo no tolerables

Valorar la competencia del personal para la ejecucion de
las tareas peligrosas en funcién de la evaluacidn de riesgos

Efecto de la planificacion en la mejora del desempefio de y
el cumplimiento de los objetivos en SST
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1.

2.

OBJETO

Este Procedimiento tiene por objeto identificar las operaciones y actividades que requieran de la
aplicacion de medidas de control para garantizar el cumplimiento de la politica, la legislacion
aplicable y los objetivos de SST.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a las operaciones y actividades de la empresa que entrafien riesgos

en su ejecucion.

DESARROLLO

3.1. Gestion de subcontratistas y proveedores

El responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, o personal
delegada de este, realiza una evaluacién inicial y periddica, en funcién de la duracién del
trabajo contratado, de los riesgos ligados al mismo y del cumplimiento de los requisitos de la
normativa de prevencién de SST que le aplique, de dicha inspeccién emite un informe
indicando los incumplimientos detectados y la evidencia de su comunicacién a las partes
interesadas.

3.2. Compras

Durante el proceso de compras el responsable de Gestion del Sistema de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, o personal delegada de este, verifica:

e que se han definido y aprobado las medidas de prevencién de riesgos laborales ligadas a
los equipos o productos comprados, archivando los documentos correspondientes segun
lo establecido en el POSST/04.003.

e que se dispone de la documentacion para el manejo seguro de los equipos o productos

comprados, la cual esta controlada segun lo establecido en el POSST/04.003.

En el caso de productos o materiales peligrosos seran identificados y controlados,
inventariados, y se dispondran los requisitos de almacenaje adecuados a la prevencion de
riesgos.

3.3. Puesta en marcha y modificacion de actividades criticas y peligrosas

Antes de la puesta en marcha de actividades consideradas como criticas o peligrosas se procede

de la siguiente forma:
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e Solicitud al subcontratista y proveedores o realizacién de la evaluacion de riesgos
correspondiente a dicha actividad.

o Solicitar o elaborar, aprobar y controlar instrucciones o procedimientos de trabajo de las
actividades y/o tareas asociadas.

o Definir los criterios de cualificacion que deben de poseer el personal responsable de su

ejecucion.

3.4. Mantenimiento de vehiculos, equipo e instalaciones

La EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE establece la planificacion y control del
mantenimiento de los equipos e instalaciones mediante la utilizacion de os formatos
POSST/04.004-1, POSST/04.004-2 y POSST/04.004-3, en el caso de vehiculos aplica los
formatos POSST/04.004-4 y POSST/04.004-5.

Entre los equipos a mantener en perfecto estado de conservacion el Responsable del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo debe incluir los equipos de emergencia.
Asimismo; la EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE tiene establecido segiin documento

a parte el sistema para la identificacion y control de accesos a las instalaciones.

4. RESPONSABILIDADES

El Responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable de:
El Responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable de:
e Contactar con proveedores y subcontratistas.
e Controlar la edicion y distribucion de la documentacion relativa a compras, equipos e
instalaciones
o Verificar el cumplimiento de lo establecido en le PO en referencia al mantenimiento de equipos

e instalaciones, condiciones de almacenamiento, control de accesos, etc.

El Jefe de Almacén es responsable de:
e Controlar las zonas de almacenamiento, existencias y las entradas y salidas de los materiales
peligrosos.
e Notificar al Responsable del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo cuando
se produzcan incidentes que puedan afectar a la seguridad o salud de los trabajadores.

e Implantar las instrucciones operativas corresponde a su Departamento.

El personal de laEMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE, es responsable de acatar lo establecido
en este PO asi como todas instrucciones técnicas necesarias para la correcta ejecucion de actividades,

tareas o uso de equipos o productos que puedan: afectar a su seguridad o salud en el trabajo.
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5. DOCUMENTOS
e HOJA DE MANTENIMIENTO (RESST-08)
¢ PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (RESST-09)
e MANTENIMIENTO DE VEHICULOS (RESST-10)
e Manual SST

e (OHSAS 18001

6. DISTRIBUCION

Segun lo indicado en el procedimiento POSST-05

7. ANEXOS
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ANEXO 1
Codigo: RESST-08
HOJA DE MANTENIMIENTO Fecha: Ene-2014
Rev. 00
EQUIPO
PUNTOS A REVISAR
PUNTO DE ACTUACION FRECUENCIA OPERACION

Caracteristicas criticas de inspeccion:

REALIZADO POR

FIRMA'Y FECHA
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ANEXO 2
Codigo: RESST-09
PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Fecha: Ene-2014
Rev. 00
MES

EQUIPO MEDIDA DE

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET |ocT | NoV | Dic | CUMPLIMIENTO

Elaborado por: Revisado y Aprobado por:
SUPERVISOR SST GERENTE GENERAL
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ANEXO 3
Codigo: RESST-10
MANTENIMIENTO DE VEHICULOS | Fecha: Ene-2014
Rev. 00
VEHICULO MARCA MATRICULA
FECHA
KM.

CAMBIO DE ACEITE

FILTRO ACEITE

FILTRO GAS OIL

FILTRO AIRE

CORREADIST.

REVISION NIVELES

ESTADO FRENOS

ESTADO DIRECCION

NEUMATICOS

228




' Cadigo: POSST-03

B ' x PROCEDIMIENTO DE FORMACION, TOMA DE CONCIENCIA'Y )

rLJ1INA Rev.00 | Paginalde5
1. OBJETIVO

Describir el método para planificar, preparar, aprobar y desarrollar las actividades de formacién de
su plantilla, en todo lo referente a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Su objetivo es detectar las necesidades de formacion del personal y dotar a éste de los conocimientos
y cualificacion necesaria, para el adecuado desempefio de las actividades de su puesto de trabajo.
También se pretende proporcionar una formacion continua para mantener una alta capacidad técnica
y operativa que permita potenciar su mejora continua.

En el campo de la seguridad y salud en el trabajo, se acentla conseguir que todos los empleados
sean plenamente competentes para desempefiar las tareas que les son asignadas conociendo:

e Laimportancia de la conformidad de su desempefio con la politica de SST y todos los requisitos
establecidos en el sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo a través de sus
procedimientos.

e Lasconsecuencias reales o potenciales de la SST, de sus acciones laborales y de los beneficios
que su conformidad comportan a nivel personal y a nivel empresarial.

e  Su implicacion, sus funciones y responsabilidades para lograr el cumplimiento de la politica
de SST, sus programas y sus objetivos, a través de su correcta preparacion para el desempefio

normal y ante las emergencias.

En cualquier caso, se tienen en cuenta al acometer programas de formacion a los empleados,
aspectos tales como:

e Su nivel de responsabilidad en la organizacion

e  Su aptitud y formacion (estudios)

o Nivel de riesgo en su area de actividad laboral.

2. ALCANCE
A todas las funciones de la empresa. En el caso de SST, se consideran también acciones formativas
todas las reuniones de seguimiento en las que se trabaje sobre ideas y sugerencias para la mejora del

desempefio.

3. DESARROLLO
Los programas de SST elaborados anualmente como consecuencia de la politica y sus objetivos,
buscan siempre establecer y mantener programas de formacion y toma de conciencia entre los
empleados de la EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE a través de:
e Lacomprension, entendimiento y asuncion de las disposiciones sobre SST de la empresa y de

las funciones y responsabilidades de cada empleado.
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e Enlos casos en los que se producen rotaciones e intercambios de empleados en diferentes areas
de trabajo, la existencia de programas de formacién inicial y continua para su previa adaptacion
al cambio.

e En aquellos casos especificos de la empresa en los que resulte muy necesario dar formacion
puntual sobre sus peligros o riesgos, incluyendo siempre a los representantes en SST de los
empleados.

e Alos responsables que gestionan a los empleados, trabajadores temporales, subcontratistas y
proveedores, para que comprendan los riesgos de las operaciones de las que son responsables
en cualquier lugar que se realicen.

e A la Gerencia General y demas integrantes de la direccion de la EMPRESA DEL SECTOR
TRANSPORTE para que sus funciones y responsabilidades legales y corporativas queden
claras y sirvan para asegurar que el sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
mejore en el control de los riesgos y minimice las enfermedades, lesiones y otros percances.

Cada afio, Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, solicita por escrito a los representantes de
los empleados vy, si procede, al resto de partes interesadas, sus ideas o sugerencias con las que
elaborar el PROGRAMA ANUAL DE ACCIONES EN SST.

De acuerdo con las consultas y sugerencias recibidas de las partes interesadas (en gran parte de los
empleados), Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo realiza un programa de accién en SST
que somete al acuerdo de los representantes de los empleados y posteriormente a la Direccién
General, quien en funcion de las prioridades y necesidades de recursos de la empresa, decide el
calendario de las mismas, siempre de acuerdo con la politica y objetivos en SST.

Una vez ha finalizado cualquier tipo de accion formativa, Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo registra en la Ficha Individual de Formacion los datos de esta accién para que conste como
evidencia de la misma, indicando siempre los documentos en materia de SST que les han sido

facilitados, asi como, evidencia del conocimiento de la politica en SST.

3.1. Formacion, toma de conciencia y adiestramiento dirigido al personal de nueva

incorporacion

Para aquellas personas que se incorporan a la EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE y no
disponen de la suficiente y demostrada formacion (o adiestramiento) para realizar el trabajo al
que se les destina en la organizacion, el responsable del departamento al cual se incorpora,
disefia con Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la accion formativa especifica que
se precisa en cada caso.

En materia de seguridad y salud en el trabajo y destinado a las personas de nueva incorporacion,

se les instruye sobre la politica en la materia, se realiza la entrega de las disposiciones generales
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documentadas en SST, junto con una formacion especifica ante los peligros y riesgos (si
procede) del area o puesto de trabajo que van a ocupar, asi como las precauciones que deben
tomar antes de comenzar el trabajo.

Una vez finalizada dicha accion formativa y transcurrido en cada caso el correspondiente
periodo de prueba (normalmente 6 meses), el responsable del departamento y Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, valoran la eficacia de dicha accién y deciden sobre la persona

incorporada.

4. RESPONSABILIDADES
De Gestion de la Seguridad y Salud, la realizacion, la actualizacién y el archivo de las FICHAS
INDIVIDUALES DE FORMACION.
La SOLICITUD DE ACTIVIDAD FORMATIVA la puede realizar cualquier persona que
pertenezca al personal de laEMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE. El archivo y visado de este
documento lo efectda el responsable de Gestion de la Seguridad y Salud.
Los responsables de los Departamentos lo son de realizar la SOLICITUD DE ACTIVIDAD
FORMATIVA para la realizacién del Plan Anual de Formacion cuando se les solicita.
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable de realizar lo indicado en este
procedimiento, en relacién a las personas de nueva incorporacion.
La Direccién General es responsable de la aprobacion del PROGRAMA ANUAL DE ACCIONES
EN SST.

5. DOCUMENTOS
e SOLICITUD DE ACTIVIDAD FORMATIVA (RESST-03)
e PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE SST (RESST-04)
e Manual SST
e OHSAS 18001

6. DISTRIBUCION
Segun lo indicado en el procedimiento POSST-05

7. ANEXOS
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ANEXO 1

SOLICITUD DE ACTIVIDAD FORMATIVA

Cbdigo: RESST-03

Fecha: Ene-2014

Rev. 00

MATERIA DE FORMACION

ASISTENTES

FECHA'Y FIRMA DE RESPONSABLE SOLICITANTE

OBSERVACIONES

RESPONSABLE DE SST FIRMA'Y FECHA
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ANEXO 2
Cddigo: RESST-04
PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE SST Fecha: Ene-2014
Rev. 00
MES MEDIDA DE
ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY |JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC

Elaborado por:

Revisado y Aprobado por:

SUPERVISOR SST

GERENTE GENERAL
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1. OBJETIVO

Definir el método utilizado para la comunicacion interna desde/hacia los empleados y otras partes
interesadas en TRANSPORTES ROMINA de todos los aspectos pertinentes en materia de la

seguridad y salud en el trabajo.

Ademas, en el campo de la SST, la participacion de los empleados, los acuerdos logrados y las

consultas realizadas se documentan, informandose de los mismos a las partes interesadas.

2. ALCANCE

A las comunicaciones de los tipos descritos desarrolladas en la empresa.

3. DESARROLLO

3.1.

3.2

Gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Todas las comunicaciones para general conocimiento de toda la plantilla, y en relacion con el
Sistema de Gestion de la SST, se realizan por inclusién de un comunicado o boletin en el
tablero especifico existente al efecto.
Las disposiciones documentadas sobre SST destinadas a los trabajadores temporales,
subcontratistas, proveedores y visitantes, se entregan a los responsables presentes de los
mismos a los que se solicita evidencia de su recepcion escrita en el momento de su entrada a
las instalaciones (obras) de TRANSPORTES ROMINA.
Estas disposiciones se encuentran registradas con su cédigo correspondiente en el Control
documental del Sistema de Gestion de SST de TRANSPORTES ROMINA.
Se tiene especial cuidado en poner siempre en conocimiento de los empleados y partes
interesadas de aspectos tales como:

¢ Investigacion de incidentes

e Inspecciones de SST en el &mbito de la empresa

e Resultados de las reuniones habidas en materia de SST con los empleados y otras partes

interesadas como subcontratistas y proveedores.

Disposiciones para las partes interesadas

A los empleados se les informa y consulta permanentemente sobre sus representantes en SST
y la persona responsable de la Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Con el objetivo permanente de conseguir implicar cada vez mas a los empleados, se les invita
a participar en el desarrollo y politica de la SST, ideas y sugerencias solicitando su
participacion en el momento de su incorporacién y con mensajes que inciten a la participacion
en los tablones de anuncios, dichas propuestas o comentarios son entregadas 0 comunicadas a

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para su andlisis y valoracion.
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De dichas propuestas se emitird un informe de conclusiones que sera utilizado en la
implantacion de procesos y procedimientos para gestionar los riesgos, identificacion de los
peligros y en la evaluacion de los riesgos reales y potenciales de sus actividades.

A los trabajadores temporales, subcontratistas, proveedores y visitantes como otras partes
interesadas, se les hace extensivas tanto la politica de SST como las normas dispuestas al

efecto.

4. RESPONSABILIDADES
Es responsabilidad de todo el personal, conocer el contenido de este procedimiento y de ponerlo en
préctica
Es responsabilidad de todos los empleados estar implicados en la mejora del desempefio de la
empresa. Igualmente es su responsabilidad acceder a la informacién disponible en el tablero al
efecto, asi como de eludir el conocimiento de sus responsabilidades.

Es responsabilidad de Gestion de la SST:

verificar que se cumple el contenido de este procedimiento

e promover la adecuada comunicacion de todos los asuntos pertinentes a la SST para que
Ilegue a todas las partes interesadas, en tiempo y forma.

e poner en conocimiento de los trabajadores temporales y visitantes si van a trabajar o

visitar los lugares de riesgos evaluados, las normas de seguridad y salud en el trabajo

dispuestas al efecto por Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, y

e controlar las entradas y salidas de los mismos.

Es responsabilidad de la Direccién General facilitar los medios para cumplir lo anteriormente

indicado, asi como de involucrarse activamente en lo referente a SST.

5. DISTRIBUCION
Segun lo indicado en el POSST-05
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1. OBJETIVO
Definir el sistema a seguir para el control y distribucion de los documentos que integran, componen

y definen el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. ALCANCE
2.1. Documentacion

Este procedimiento se aplica a los siguientes documentos de SST:
e Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (MSST)
e Procedimientos Operativos de la Seguridad y Salud en el Trabajo.(POSST)
e  Procedimientos Técnicos de la Seguridad y Salud en el Trabajo.(PTSST)
e Formatos
e Obijetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Programa Anual de Auditorias Internas en SST

e Programa Anual de Formacién, Toma de Conciencia y Competencia

2.2. Datos
Los mecanismos de control de los datos existentes en soporte electrénico se describen en el

PTSST correspondiente.

3. DESARROLLO
3.1. Control
A. MANUAL DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Gestion de la SST controla y distribuye el Manual mediante copias controladas al personal
propio. Todas las copias del Manual estan numeradas para facilitar su control y
distribucion, que se realiza mediante el indice del MSST.

El poseedor de una copia controlada tiene la responsabilidad de mantenerla en perfecto
estado e introducir cualquier revision que se efectde.

Copias no controladas del MSST pueden ser entregadas a otras personas u organizaciones
ajenas que considere apropiado pero solamente con el permiso escrito del responsable de
Gestion de la Prevencion y con el recibi del destinatario.

Las copias para adjuntar a ofertas o para informacién general son emitidas como copias

no controladas. Las copias no controladas no estan sujetas a su actualizacion.

B. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS/TECNICOS DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
La identificacion, realizacién, revisidn, aprobacion y archivo se realiza segun
procedimiento POSST/04.004.
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Todas las copias del Manual estan numeradas para facilitar su control y distribucién, que
se realiza mediante el indice de los POSST.

Con objeto de llevar un control de las firmas de las personas que realizan, aprueban y
reciben los documentos de SST, se establece la LISTA CONTROL DE FIRMAS del
formato (POSST/04.003-1).

Los procedimientos son de uso exclusivo de la EMPRESA DEL SECTOR
TRANSPORTE, y no son entregados a ninguna persona o entidad ajena, a excepcion del

Organismo Certificador del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

C. FORMATOS
Todos ellos se encuentran recogidos en un Unico REGISTRO GENERAL DE
FORMATOS fuera de los POSST y PTSST.

D. OBJETIVOS ANUALES DE SST Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Los establece Direccién General y los archiva Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

E. PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS
Los realiza y archiva Gestion de la SST y/o Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

y los aprueba Direccion General.

F. PROGRAMA ANUAL DE ACCIONES DE SST, TOMA DE CONCIENCIA Y
COMPETENCIA
Los realiza y archiva Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo y los aprueba
Direccion General.

G. DOCUMENTACION EXTERNA APLICABLE (NORMAS Y REQUISITOS
LEGALES)
En aquellos casos que estan escritos como lo son las normas de referencia se archivan por
el departamento. En todos aquellos a los que se puede acceder via internet o similares, no
son sometidos a este control.

4, RESPONSABILIDADES
El emisor de un documento dentro del alcance de este procedimiento, tiene la responsabilidad de su
control y distribucion, junto con Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, aunque en algunos
casos y por razones de eficacia lo realiza Gestion de SST.

5. CAMBIOS EN LA DOCUMENTACION
Cualquier persona que trabaje en o para TRANSPORTES ROMINA, puede plantear un cambio en

un determinado documento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Este cambio se debe plantear por escrito (mediante el formato POSST/04.003-7) al Responsable de

Seguridad y Salud en el Trabajo para iniciar el proceso de revisién y aprobacion si procede.

Cuando se produce una revision de un documento, el original de la revision anterior se identifica y
segrega con el sello (POSST/04.003-6) “EDICION REVISADA Y SUSTITUIDA” que también es

usado con el mismo fin en otros casos.

Las modificaciones se reflejan en la documentacion mediante el uso del tipo de letra “cursiva” y se

indican en el punto “REVISIONES” de cada documento.

6. DOCUMENTOS

LISTA CONTROL DE FIRMAS (RESST-05)

LISTA CONTROL DE PROCEDIMIENTOS (RESST-06)

LISTA CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS (RESST-07)
Manual SST

OHSAS 18001

7. DISTRIBUCION

Segun lo indicado en este procedimiento

8. ANEXOS
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LISTA CONTROL DE FIRMAS Fecha: Ene-2014
Rev. 00
NOMBRE DEL
DOCUMENTO TIPO FECHA VIGENTE REVISION FIRMA
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Codigo: RESST-06
LISTA CONTROL DE PROCEDIMIENTOS | Fecha: Ene-2014
Rev. 00
FECHA
NOMBRE DEL DOCUMENTO TIPO VIGENTE REVISION
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1. OBJETIVO

El objeto del presente procedimiento es establecer un mecanismo que permita identificar y acceder
a los requisitos legales que son aplicables a la Seguridad y Salud en el Trabajo y que afecta a
EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE asi como documentar y registrar las obligaciones

concretas que establecen dichos requisitos y evaluar periédicamente su cumplimiento.

. ALCANCE

Requisitos derivados de la legislacion en materia de seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos
que la organizacidn suscriba, asi como los requisitos legales contenidos en documentos distintos de
las leyes derivados de permisos y autorizaciones, contratos, licencias, etc. a los que la EMPRESA
DEL SECTOR TRANSPORTE se someta y les sean aplicables para garantizar la sequridad y salud

de sus trabajadores dentro del alcance de sus actividades.

. RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de identificar, analizar, difundir, registrar, y evaluar de forma periédica la
Legislacion de Seguridad y Salud vigente y la emergente, asi como los requisitos legales derivados
de permisos, autorizaciones, licencias, etc. y otros requisitos que la organizacién suscriba,
corresponde al Responsable de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Gerencia es responsable de facilitar los medios necesarios para que el Responsable de Seguridad

y Salud en el Trabajo pueda estar al dia de los requisitos legales aplicables a la empresa.

. DESARROLLO

La EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE identifica, registra y evalGa la legislacion aplicable,
otros requisitos que la empresa decida someterse, asi como los requisitos legales contenidos en
documentos distintos de las leyes (permisos, etc.) siguiendo para ello la metodologia que se indica

a continuacion.

4.1. Identificacion de la legislacion
El Responsable de Seguridad y Salud es responsable de identificar los requisitos legales
aplicables a la Seguridad y Salud en el trabajo.
Para llevar a cabo la identificacion de la legislacion aplicable, la EMPRESA DEL SECTOR
TRANSPORTE ha establecido como fuente de informacion a la mutua actuando como Servicio
de Prevencion Ajeno que la que suministra toda la nueva legislacion en materia de Seguridad
y Salud. En caso contrario la empresa definira la sistematica o proveedor para garantizar la

actualizacion legislativa.

4.2. Registro de legislacion
El Responsable de Seguridad y Salud es responsable de mantener al dia un centro de
documentacion de legislacién de libre acceso para todos los departamentos implicados.

Consiste en:
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4.4,

e Listado de requisitos legales de aplicacion

e Archivo con copia en papel de las Disposiciones de aplicacion subrayadas

En el centro de documentacién de requisitos legales se recogen las disposiciones en vigor y
aplicables a la actividad de la EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE.
El centro de documentacién de legislacion se actualiza tras la publicacion y aprobacion de las

disposiciones legislativas, una vez se haya efectuado el andlisis de las mismas.

Andlisis de la legislacion

El Responsable de SST analiza la legislacidn recibida de las distintas fuentes de informacion
y estudia su repercusion en la empresa, asi como los requisitos legales contenidos en
documentos distintos de las leyes (permisos, etc.) y otros requisitos a los que la organizacion
se suscriba voluntariamente, extrayendo los requisitos aplicables para su empresa e indicando
donde, cuando y como se han de cumplir los mismos para evitar posibles incidentes. Aquellas
disposiciones que planteen dudas de orden legal, se solicita informacién a los técnicos de la

Administracion para esclarecer los puntos problematicos.

Evaluacion de cumplimiento legal

El Responsable de Gestion de SST, evalla periddicamente (anualmente) el cumplimiento de
los requisitos legales aplicables a la EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE, utilizando
para ello los requisitos aplicables en formato papel subrayados (legislacién la Seguridad y
Salud en el trabajo, permisos, licencias, y otros requisitos a los que la organizacidn se suscriba),
y elaborando el Informe de Cumplimiento Legal. En el caso de que existan incumplimientos
legales, el tratamiento de las mismas se realizard de acuerdo con lo establecido en el
POSST/05.002 Accidentes, Incidentes y Gestion de No Conformidades y POSST/05.003
Gestion de Acciones Correctivas y/o Preventivas.

5. DOCUMENTACION

e LISTADO LEGISLACION APLICABLE (RESST-02)
e Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo
e OHSAS 18001

6. DISTRIBUCION
Segun lo indicado en el procedimiento POSST-05

7. ANEXOS
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Publicacién Procedencia

Responsable de SST

Firma / Fecha
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1. OBJETIVO

Este procedimiento tiene por objeto identificar y responder a eventuales incidentes y situaciones de

emergencia y dar la debida respuesta en estos casos.

. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacion a todas las actividades, procesos y servicios desarrollados por
TRANSPORTES ROMINA, incluyendo operaciones auxiliares y de mantenimiento.

. RESPONSABILIDADES

El Responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable de
realizar los planes de emergencia necesarios para paliar cualquier incidente que se pueda producir.
Es responsabilidad del personal de TRANSPORTES ROMINA, de los proveedores y de los
subcontratistas colaborar en la resolucion de las emergencias que se presenten (siguiendo las
instrucciones de los Planes de Emergencia), asi como en la realizacion y practica de simulacros o en
su defecto acciones formativas con evaluacion.

La periodicidad para desarrollar simulacros serd& como minimo cada dos afios, dejando registro de
los mismos.

Los resultados de los simulacros se analizan y documentan, sirviendo dicho anélisis para la mejora

de los planes existentes.

. DESARROLLO

4.1. Identificacion de las situaciones de emergencia.
A titulo de ejemplo, en TRANSPORTES ROMINA se han identificado las siguientes

situaciones de emergencia o incidentes:

INCIDENTES SITUACION DE EMERGENCIAS
Manipulacién de envases de productos
peligroso rotos.

Manejo de maquinaria sin la formacién

Quemaduras, cortes.

Golpes.

adecuada. P

Escaleras de dimensiones reducidas y/o sin . - .
sefializar Caidas a distinto nivel

Lesiones superficiales, cortes, golpes, caida

Escombros y falta de limpieza. . -
a mismo nivel.

Incorrecta manipulacion manual de cargas,

posturas forzadas. Lumbalgias.

4.2. Situaciones de emergencia, procedimiento de actuacion
Para cada situacion de emergencia detectada el Responsable del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo realiza un plan de emergencia que incluye:

a. ldentificacion del riesgo y situaciones consideradas de emergencia.
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b. Identificacion del personal responsable de atencion de emergencia que constituira el
equipo de intervencion.

c. Detalle de las acciones que deben desarrollar los miembros de los equipos de
Intervencion durante la emergencia.

d. Responsabilidades, autoridades y funciones del personal encargado de las emergencias

e. Procedimiento de evacuacién de todo el personal propio y externo.

f. Identificacidn y localizacién de materiales peligrosos y de las acciones de emergencia a
[levar a cabo con ellos

g. Coordinacion con los servicios de emergencia externos, teléfonos, direcciones, personas
de contacto, etc.

h. Coordinacién con los organismos oficiales y con la comunidad, teléfonos, direcciones,
personas de contacto, etc.

i.  Proteccidn de los registros y equipamiento vitales para la organizacion.

j. Relacion de documentos necesarios para una adecuada ejecucién de la emergencia,
documentos, planos de ubicacioén, fichas de materiales peligrosos, etc.

k. Relacion de equipos de emergencia necesarios para una adecuada ejecucion de la misma.

Tras la elaboracion del Plan de emergencia el Responsable del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo procede a su implantacion mediante la realizacion de las
actividades pertinentes para garantizar su eficacia.

Tras su validacion se remite copia de los mismos al personal responsable de Seguridad y Salud

en cada centro de trabajo, y a los proveedores y subcontratistas afectados por dicha emergencia.

5. DOCUMENTACION
e Manual SST
e OHSAS 18001

6. DISTRIBUCION
Segln lo indicado en el POSST-05
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1. OBJETIVO

Definir el sistema utilizado para la gestion sobre los elementos o actividades NO conformes,

incidentes detectados en los procesos de las actividades de la empresa en materia de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

2. ALCANCE
El procedimiento se aplica a todas las fases de los procesos y a las actividades internas de la
EMPRESA DEL SECTOR TRANSPORTE que pueden afectar a la seguridad y salud en el

trabajo, tanto de la propia empresa, como la de sus subcontratistas.

3. DESARROLLO

3.1.

3.2.

No confomidades

La persona que detecta una “no conformidad” lo comunica al responsables del departamento,
el cual registra ésta en el “REGISTRO DE NO CONFORMIDADES” (POSST/05.002-3).

El “REGISTRO DE NO CONFORMIDADES” es revisado por Gestion de SST y por la
Direccion General cuando se detectan y deciden como actuar segun el POSST/05.002. Si se
decide la apertura de una AACC y /o AAPP una vez comprobada la eficacia de la misma firman
como verificacion de su resultado. Cuando se trata de un elemento fisico no-conforme es
identificado mediante una etiqueta/precinto ROJA (POSST/05.002-1) que se adjunta al mismo.
Esta etiqueta/precinto roja permanece con el elemento no-conforme hasta que se decide sobre
el mismo. Lo importante es que toda la organizacion de la EMPRESA DE LA
CONSTRUCCION reconozca la no-conformidad y segregue el elemento para que no sea usado
hasta eliminar o subsanar la causa que la originé.

El responsable del departamento realiza la gestion sobre los elementos o actividades no-

conformes después de haberle sido comunicado el hecho.

3.1.1. En la recepcion de materiales y subcontrataciones
En estos casos también se aplica el POSST/05.002.

Incidentes

La persona que detecta un “incidente” lo comunica al responsable del departamento, al
representante en SST de los empleados o al responsable de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, que lo anotan en el “REGISTRO DE INCIDENTES” (POSST/05.002-4).

El “REGISTRO DE INCIDENTES” es revisado inmediatamente por Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, por los responsables del departamento, y por las otras partes interesadas,
decidiendo como actuar seguin el POSST/05.002. Si se decide la apertura de una AACC y /o
AAPP y una vez comprobada la eficacia de la misma firman como verificacion de su resultado.
Si del anélisis inicial del incidente se extrae la conclusion de que pudiese resultar peligroso, y

mientras se adopta la solucién mas adecuada, se identifica el puesto, area de trabajo, material,
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etc, mediante una CINTA DONDE SE DELIMITARA EL AREA AFECTADA Y SU
PROHIBICION DE ACCESO AL MISMO. Si la gravedad o magnitud del incidente o sus
posibles consecuencias asi resultasen se plantea una ACCION INMEDIATA tal y como se
describe en el POSST/05.003, o bien se llevaran a cabo PROCEDIMIENTOS DE
EMERGENCIA tal y como se describe en el POSST/04.005.

Esta CINTA permanece en el puesto, area de trabajo, material, etc hasta que se decide sobre el
mismo tras la investigacién oportuna. Lo importante es que toda la organizacién de la
EMPRESA DE LA CONSTRUCCION conozca la incidencia y segregue el elemento para que
no sea usado hasta eliminar o subsanar la causa que la origind o sea utilizado con medidas de
precaucion especiales y adicionales a las normales.

El “NOTIFICACION DE INCIDENTES” es revisado inmediatamente por Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, por los responsables del departamento, y por las otras
partes interesadas, decidiendo como actuar segun el POSST/05.003.

Un incidente siempre da lugar a una investigacion (POSST05.002-5) y a la apertura de una
AACC vy, en su caso AAPP y una vez comprobada la eficacia de la misma firman como
verificacion de su resultado.

4. RESPONSABILIDADES

Toda la organizacion de la EMPRESA DE LA CONSTRUCCION es responsable de segregar e
identificar los elementos o actividades NO conformes, incidentes detectados en los procesos de las
actividades de la empresa en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Son responsables de
notificar su deteccién y de actuar siguiendo lo indicado en este procedimiento.

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el responsable del departamento lo es de decidir y
actuar sobre los elementos no-conformes e incidentes para su eliminacién o minoracién.

La Direccion General es responsable de actuar y decidir en aquellos casos en los que no existe
acuerdo en la resolucion de una no-conformidad, asi como de involucrarse activamente en la

investigacion y resolucion de los incidentes.

5. DOCUMENTACION
e INFORME DE NO CONFORMIDAD
e REGISTRO INCIDENTE
e INFORME DE INVESTIGACION DE INCIDENTES DE TRABAJO
e Manual SST
e OHSAS 18001

6. DISTRIBUCION
Segun lo indicado en el procedimiento POSST-05

7. ANEXOS

248




Codigo: POSST-08

_ "x,\ PROCEDIMIENTO DE INCIDENTES Y GESTION DE NO

EMPRESA DE TRANSPORTES CONFORMIDADES Fecha: Ene-2014

re<cJIvViiNA Rev.00 | Pagina3deb5

ANEXO 1

Cdodigo: RESST-11
INFORME DE NO CONFORMIDAD Fecha: Ene-2014
Rev. 00

N° informe N.C. Fecha Apertura N.C.
DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

PROBLEMA QUE GENERA

SOLUCION AL PROBLEMA

CAUSA POSIBLES

ACCION CORRECTIVA ASOCIADA

VERIFICACION DE LA EFICACIA DE LA SOLUCION

CIERRE DE LA NO CONFORMIDAD

RESPONSABLE DE SST FIRMA
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ANEXO 2
Cddigo: RESST-12
REGISTRO INCIDENTE Fecha: Ene-2014
Rev. 00
N° informe incidente Fecha apertura
DESCRIPCION DEL INCIDENTE
PERSONAS AFECTADAS
Nombre y Apellido Area / Puesto

DATOS DEL INCIDENTE

Lugar donde se presenta

Descripcion del incidente

Darios fisicos / materiales

Causas posibles

MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS

VERIFICACION DE LA EFICACIA DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS

RESPONSABLE DE SST FIRMA
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ANEXO 3
Caodigo: POSST-13
INFORME DE INVESTIGACION DE ]
INCIDENTES DE TRABAJO Fecha: Ene-2014
Rev. 00
N° informe incidente Fecha apertura

DATOS DEL PERSONAL QUE INTERVIENE EN LA INVESTIGACION
Personal que colabora en la investigacion

Técnico que la realiza

Personas entrevistadas

Testigos del incidente

DATOS DEL LUGAR DE TRABAJO

Nombre

Ubicacion

Direccion

Ciudad/Provincia

DATOS DEL ACCIDENTADO

Nombre Edad
Puesto de Trabajo Antiguedad

Descripcidn exacta del incidente

Hora del incidente

Lugar exacto del incidente

Tarea que realizaba
Acciones Correctivas

CONSECUENCIAS

Accidente con baja Accidente sin baja | Muerte Darios materiales
Tipo lesion Tipo lesion Instalacidn/ Equipo afectado
Gravedad Gravedad

Coste Aproximado

Fecha de baja y alta

RESPONSABLE DE SST FIRMA
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1. OBJETIVO

Definir el sistema para gestionar el sistema de puesta en marcha y seguimiento de las acciones
correctivas y/o preventivas, aplicables segun el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo implantado en TRANSPORTES ROMINA, persiguiendo con ello eliminar la causa o causas

fundamentales de las no conformidades y los incidentes identificados, para que no vuelvan a ocurrir.

2. ALCANCE
A todas las acciones correctivas y preventivas, emprendidas en cualquier area, y detectadas a
través de:
e Registro de "NO-conformidades", en SST
e Auditorias Internas en SST
e  Apariciones de NO-conformidades de forma repetitiva en SST

e Incidentes

Se consideran como parte de las AACC a las acciones inmediatas y procedimientos de urgencia que

se puedan emprender en casos de incidentes.

3. DESARROLLO
3.1. General
La necesidad o conveniencia de la apertura 0 no de una accion correctiva / preventiva, nace
siempre a partir del estudio de un registro de no-conformidad, un incidente tal y como se indica
en el POSST/05.002-3 y POSST/05.002-4, detectado en el seno de la empresa (interno), por
los resultados obtenidos en una auditoria (interna o externa) o por una reclamacion de los
clientes (externo).
En funcién de la importancia, gravedad, alcance, repetitividad, o cualquier otra razén de peso,

se evalla y se decide el paso siguiente que consiste en la apertura de la accion, segun la Tabla

adjunta:
o ¢(Apertura?
ORIGEN/CAUSA Tipo informe
AACC/AAPP
Auditorias internas / externas Inf. Propio aud. interno SST Siempre
No conformidad SST Registro no conformidad A decidir
No conformidad repetitiva Registro no conformidad A decidir
Incidentes Registro incidente Siempre

La accidn correctiva y/o preventiva comienza con el estudio del caso por la Direccién general,
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, o el responsable del departamento afectado,

donde se establece quién debe ser el responsable de la acciény el plazo aproximado para aplicar
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la misma. Se usa para ello el formato INFORME DE ACCION CORRECTIVA / ACCION
PREVENTIVA (POSST/05.003-1).

Asimismo, el responsable de la accion establece el seguimiento de la misma y comprueba que
ésta se ha realizado y que es eficaz, cumplimentando los apartados correspondientes del
formato POSST/05.003-1.

Si la accién correctiva / preventiva prevista no resulta eficaz, se lleva a cabo una nueva
evaluacion y estudio de la situacion, procediendo a la implantacion de otra nueva accién de la
misma manera que con la anterior.

En caso de ser la Direccidn general quien inicie la accion correctiva y/o preventiva, serd quien

la gestione y la cierre.

3.2. Seguridad y salud en el trabajo: pasos a seguir
1°. Determinar lo m&s concretamente posible cual es el problema y su naturaleza, atendiendo
a
e Frecuenciay gravedad de las lesiones o enfermedades
e Tipo de lesién, ubicaciones en el cuerpo, actividad realizada, puesto de trabajo, fecha,
hora, turno y otros

e Tipoy magnitud del dafio a la propiedad

2°. Estudiar y evaluar el coste y alcance del problema.
e Duracion de las ausencias al trabajo

e Sobrecargas de trabajo

3°. Concretar y determinar la causa o causas directa y fundamental de la aparicién del
problema mediante la investigacién pormenorizada de las mismas

4°. Definir tras los anteriores analisis, la accién correctiva que en esos momentos parece la
mas oportuna.

5°. Concretar y definir el inicio de cualquier accién preventiva que resulte necesaria o
conveniente

6°. Establecer las diferentes tareas concretas para la aplicacion de la accién correctiva y/o
preventiva.

7°. Se establece y define el plazo o plazos de aplicacion, fijando la fecha en que su
implantacion tiene que estar terminada.

8% Informar y comunicar a las otras partes interesadas las decisiones anteriormente
adoptadas.

9°, Se determina, establece y planifica la forma y formulas suficientes para realizar el
seguimiento de la implantacidn, comprobando asi la eficacia y resultados de la accién

correctiva y/o preventiva.
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10°. Una vez transcurridos los plazos fijados, el responsable de la accién, verifica la
implantacién, asi como su eficacia y resultados.

11°, En el caso de no resultar eficaz, reinicio del proceso con otra accion (si procede)

3.3. Accién inmediata
Como su nombre claramente indica, se trata de realizar una actuacion clara, rapida e inmediata,
que consiga evitar los efectos negativos posibles de un incidente para la salud, lesion, dafio

u otra pérdida, considerandola como tal, parte inicial de una accidn correctiva y/o preventiva.

3.4. Procedimiento de urgencia
Como su nombre claramente indica, se trata de realizar una actuacién urgente e inmediata, que
consiga evitar, paliar o salvaguardar los efectos negativos principales y secundarios de un
incidente para la salud, lesién, dafio u otra pérdida, considerandola como tal, parte inicial de

una accion correctiva y/o preventiva.

. RESPONSABILIDADES

El responsable del departamento afectado, Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo o la
Direccion general, segun afecte o no al ambito de una situacidn determinada, son responsables de la
apertura y gestion de una accién correctiva y/o preventiva.

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y la Direccidn general son responsables del cierre de
las acciones correctivas / preventivas abiertas. Las acciones abiertas y de responsabilidad de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, son cerradas por la Direccion general.

Igualmente, son responsables del control de las acciones correctivas / preventivas abiertas y del
archivo de los informes que se generen en este procedimiento.

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo implanta y registra en los procedimientos cualquier
cambio que resulte como consecuencia de las acciones correctivas y preventivas, en la
documentacion del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. En el caso de que se

haya que modificar PT, se realiza por parte del responsable del departamento afectado.

. DOCUMENTACION

e Registro de Accion Correctiva, Accion Preventiva (RESST-14)
e Manual de SST
e OHSAS 18001

. DISTRIBUCION

Segun lo indicado en el POSST-05

7. ANEXOS
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ANEXO 1
Cdodigo: RESST-14
REGISTRO DE ACCION CORRECTIVA (AC) ]
/ ACCION PREVENTIVA (AP) Fecha: Ene-2014
Rev. 00
N° Informe AC/AP Fecha apertura

ORIGEN (NC real/NC potencial)

RESPONSABLE DE LA ACCION

Plazo Ejecucién

CAUSAS POSIBLES

DESCRIPCION DE LA ACCION ESTABLECIDA

ACCION PREVENTIVA ASOCIADA

VERFIFICACION DE LA IMPLANTACION DE LA ACCION

VERIFICACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EFICACIA DE LA ACCION

CIERRE DE LA ACCION

RESPONSABLE DE SST FIRMA
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1. OBJETIVO

Establecer las directrices para realizar las auditorias internas al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, con el fin de:
e Verificar que el sistema de Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo esta
totalmente implantado y mantenido de forma adecuada.
e Evaluar la efectividad y adecuacion del sistema de Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.
e Que resulta eficaz para cumplir con los objetivos y politica de la Seguridad y Salud en el
Trabajo
e Identificar las “No conformidades" del sistema.
e  Que se corrijan estas "No conformidades".
e Que se llevan a efecto Acciones Correctivas / Acciones Preventivas

e Que resulta eficaz la implantacion de las Acciones Correctivas / Acciones Preventivas

2. ALCANCE
A todos los elementos, aspectos y componentes del sistema de Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo.

3. DESARROLLO
El responsable de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, programa las auditorias en base a:
e Cambios significativos en el sistema de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
¢ Resultados de auditorias anteriores.
e Sospecha que la calidad de un elemento o producto estd comprometida, debido a

incumplimiento o deficiencias del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Verificacion de la implantacion de Acciones Correctivas y/o Preventivas anteriores.
e Laevaluacion de riesgos de la EMPRESA TRANSPORTES ROMINA EIRL..

e Legislacién o normativa vigente y mejores practicas si procede.

Planifica las auditorias, definiendo:
e Alcance.
e Fechals prevista/s.
e Persona o personas que realizaran la auditoria junto a él (si procede) y siempre independientes
del departamento auditado.
e Departamentos a notificar la auditoria.
e Metodologia a aplicar, si es necesario definirla

e Requisitos y documentos aplicables.
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La planificacion de las Auditorias se recoge en el formato PROGRAMA ANUAL DE
AUDITORIAS (XX-XX), en el que se recogen junto con las fechas previstas de las Auditorias, el

auditor o auditores previstos que sera independiente del area auditada.

La realizacion de la Auditoria se realiza en las siguientes etapas:

i. Reunioén con el responsable del departamento a auditar para:

Aclarar y definir el objeto y alcance de la misma.

Establecer y definir la secuencia de trabajo.

ii.  Sesigue el orden previsto, pero sin restringir la investigacion de otros aspectos de interés

gue surjan, evitando impresiones subjetivas.

iii. Se anotan todos los posibles detalles sobre los aspectos comprobados y las deficiencias

encontradas.

iv. Una vez realizada la auditoria se mantiene una reunidon con el responsable del

departamento auditado con el objeto de:

Aclarar posibles dudas.

Comentarios de los resultados.

Emision de los informes de "No conformidades" y apertura de las acciones correctivas

en su caso.

V. El auditor emite un informe de la misma en el tiempo mas corto posible, enviando copia

al departamento auditado, a la Gerencia General y a las otras partes interesadas (si

procede), archivando el original.

Si se producen "No conformidades” y da lugar a la apertura de Acciones Correctivas, se procede

segln se indica en los Procedimientos de SST que correspondan en cada caso.

4. RESPONSABILIDADES

De la Gerencia General, la aprobacion del Programa Anual de Auditorias de la SST realizado por

y/o Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

El responsable de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo lo es, segun el caso de:

e La realizacién del Programa Anual de Auditorias de la SST en que se indica las fechas

previstas.

e El establecimiento de las Acciones Correctivas y/o Preventivas, junto con el departamento

auditado.

Es responsabilidad de los Auditores:

e Laplanificacién de las distintas auditorias y su realizacion

Las areas auditadas son responsables de:

e Establecer junto con el responsable de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, segun el

caso, la apertura de las Acciones Correctivas correspondientes a las “No conformidades”

detectadas durante las auditorias (en los casos que asi se decida).
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e Notificacion de las incidencias a Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo segun el caso,

al término de la aplicacion de las Acciones Correctivas.

5. DOCUMENTOS
e PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS (RESST-15)
e Manual de SST
e OHSAS 18001

6. ARCHIVO

Segun lo indicado en el POSST-05
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Codigo: RESST-15
PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS Fecha: Ene-2014
Rev. 00
MES
AREA

ENE

FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC

PERSONAL

ALCANCE | DOCUMENTOS

Y REQUISITOS

Elaborado por: Revisado y Aprobado por:

SUPERVISOR SST GERENTE GENERAL
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