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Resumen

La presente tesis busca implementar un sistema de informacion WEB con lafinalidad de mejorar |os procesos
de tramitacion documentariay digitalizacion de los archivos generados y procesados en la Direccion Regional
de Ancash. Lainvestigacion concluye que el andlisis de los procesos de tramitacion documentariay
digitalizacion de los archivos en el Area de Tramite Documentario de la Direccion Regional de Salud de
Ancash presentaron problemas de tramite de documentos y de archivamiento de resoluciones, demoras en las
busquedas de documentos, deficiencias en el control de registro de documentos, falta de codificacion de
documentos o que hace dificil su identificacion y seguimiento inmediato y oportuno, deficiencias en el control
de tramite documentario, demoray poca confiabilidad en los reportes de estado de los documentos, y retrasos
en la emision de documentos. Concluy6 ademas que los fundamentos tedricos requeridos fueron lateoriade las
ciencias de la computacion e informética, especificamente en la digitalizacion de archivos, los fundamentos de
laingenieria de software, la Teoria de la Programacion WEB, Teoria de |as redes computacionales; las teorias
administrativas modernas de la tramitacion documentariay gestion de archivos documentarios. Que se aplico la
metodol ogia UWE, conocimientos de Rational Rose y metodologia UML, programacion web en PHP. Que la
implementacion del Sistema de Informético Web parala Tramitacion Documentariay Digitalizacion de
Archivos en la Direccion Regional de Salud de Ancash se realiz6 mediante la aplicacion previa de |l as pruebas
de implementacion, la cual demostré su operacionalidad de acuerdo con las caracteristicas de disefio del
software.
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