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ABSTRACT 
 
 
La presente investigación denominada control en almacenes permiten mejorar la 

gestión de inventarios empresa Golosinas Miguelito E.I.R.L, Chimbote - 2017, tuvo 

como propósito, determinar de qué manera la aplicación del control en almacenes, 

permite mejorar la gestión de inventarios de la empresa Golosinas Miguelito E.I.R.L; 

para lo cual hemos utilizado el tipo de investigación descriptiva de diseño no 

experimental de corte transversal, la población fue la empresa materia de estudio, 

6 personas informantes que laboran, 4 en el área de almacén, el contador y Gerente 

General. La técnica utilizada fue la entrevista y el análisis documental, como 

instrumento la guía de entrevista y la ficha de análisis documental. Entre otros 

resultados encontramos que, el control de mercadería en el área del almacén es 

deficiente, ya que existe faltantes de existencia, esto debido a que no se realiza el 

registro oportuno de recepción, almacenaje y salida de mercadería, así como 

tampoco se realiza una constatación física periódica de la existencias, además los 

trabajadores del área de almacén tienen un nivel de capacitación baja en cuanto al 

trabajo que realizan, por lo que tiene dificultades en la ejecución de su trabajo. 

 
 


